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SINTESE

O ano de 2020 deveria ser marcado na UFSCar
pelas comemoracdes de seus 50 anos. Mas quem
poderia prever a pandemia Covid-19?

A semana de 9 a 13 de mar¢o, primeira do ano
académico, transcorria festiva, com a chegada dos
calouros e realizag8o de diversas atividades culturais e
comemorativas:  Apresentagbes da  Orquestra
Filarménica da USP, da Orquestra Experimental da
UFSCar e do grupo Ouroboros.

O dia 13 de mar¢o, 0 auge das comemoracdes,
comecou com a reedicdo do primeiro hasteamento da
bandeira nacional na UFSCar. E o sino que fica ao lado
da reitoria foi tocado novamente, como ha 50 anos.

No periodo da tarde, houve a Celebracdo Solene
do Aniversario dos 50 anos da UFSCar, com a generosa
presenca, entre outros convidados ilustres, do professor
Heitor Gurgulino de Souza, primeiro reitor da UFSCar.
E na sequéncia, uma sessdo festiva de homenagens a
servidores, alunos e ex-alunos que fizeram a histéria da
Universidade.

No dia 14 de marco, em que a visita de ex-alunos
ao campus encerrou as comemoracdes, com atividades
esportivas e almogo no RU, o clima de apreenséo por
causa da pandemia podia ser sentido.

J& havia sinais de problemas de salde no pais
em fevereiro, mas eles ficaram mais evidentes na
semana dos 50 anos. Em 4 de fevereiro o Governo
Federal decretou estado de emergéncia sanitaria. No dia
11 a OMS batizou oficialmente a doenca causada pelo
novo coronavirus como Covid-19 e no dia 26 houve a
confirmacédo do primeiro caso no pais. Em 11 marco, a
OMS elevou a Covid-19 ao status de pandemia. Na
semana de 9 a 13 de margo, as institui¢ces de ensino
superior comecaram a suspender aulas e outras
atividades presenciais. A Unicamp a partir do dia 12,
UFABC e Unifesp no dia 16, USP e Unesp no dia 17.

A UFSCar tomou medidas. Em 12 de marco
(Portaria GR 4369) constituiu 0 Comité de Controle e
Cuidado em relagdo ao novo Coronavirus, tendo sua
composicdo e atribuicdes ampliadas em 18 de marco
(Portaria GR 4376).

As aulas foram suspensas a partir de 16 de
mar¢o (Portaria GR 4370) com prorrogacao por tempo
indeterminado (Portaria GR 4380).

Em 14 de mar¢co (Portaria GR 4371),
considerando o primeiro relatério do Comité de
Controle e Cuidado e a Instrucdo Normativa N° 19 do
Ministério da Economia, a UFSCar estabeleceu
medidas de carater temporario visando a prevencao aos
problemas causados pela Covid-19, incluindo o
replanejamento de rotinas e procedimentos de trabalho
com a substituicdo sempre que possivel do atendimento
presencial pelo atendimento por meios eletrénicos.

Em 17 de margo, foi elaborado o Plano de
Contingéncias do Comité para o Controle e Cuidados

relacionados ao novo coronavirus/UFSCar,
complementado em 17 de julho (Portaria GR 4469).

Em 17 de margo (Portaria MEC 343) 0 MEC
autorizou a substituicdo de aulas presenciais por aulas
em meios digitais, enquanto durar a pandemia Covid-
19. No dia 27 (Resolugdo CoG 319), os calendarios
académicos e administrativos dos cursos de graduacgéo
foram suspensos e em 13 de abril (Resolucédo CoG 320)
foi definida a abertura de calendario suplementar, com
atividades ofertadas exclusivamente por meios digitais.

Em 06 de abril (Oficio 0156388) a UFSCar
informou ao MEC sobre a situacdo de funcionamento
da Universidade. Informaces sobre a situacéo
passaram a ser atualizadas pelo Portal de
monitoramento de acdes e operacdo das institui¢des de
ensino durante a pandemia
(http://portal.mec.gov.br/coronavirus/).

Em 14 de maio foi realizada a primeira reunido
entre a ProGrad e os diretores de centro para o
planejamento das atividades de graduacdo para o
periodo de pandemia. Pelo Ato Administrativo
ProGrad 15 foi instituido um Grupo de Trabalho,
denominado GT-Planejamento, com ampla
representatividade. O GT realizou 10 reunibes entre
14/05 e 14/07, para a elaboragdo da proposta
apresentada a comunidade.

Em 25 de maio (Portaria GR 4432) foi
constituida a Comissdo Planejamento-Retorno, para
acompanhar a evolucdo da pandemia e seus efeitos,
tratados nas varias esferas da administracdo da
universidade, e, no momento oportuno, elaborar plano
de retorno as atividades presenciais.

Em 23 e 24 de julho (Resolucbes CoG 329, 330,
331 e 332) o CoG aprovou calendario de Ensino Ndo
Presencial Emergencial, para abertura de novo periodo
letivo a ser realizado integralmente por meios virtuais
para oferta de atividades regulares dos cursos
presenciais de graduagdo da UFSCar.

A UFSCar foi uma das pioneiras na resposta a
pandemia. Reitoria, ProGrad, ProPG ProEx, SEaD,
SIn, Centros, Departamentos, Coordenagdes de Curso
e CoordenacBes de PoOs-Graduacdo, entre outras
unidades, mobilizaram-se para rapidamente adequar
procedimentos e infraestruturas para viabilizar o ensino
ndo presencial. O sucesso nessa iniciativa levou a
consolidacdo do modelo de Ensino N&o Presencial
Emergencial (ENPE) que tem sido adotado até o
momento.

Estudo conduzido pela ProGrad identificou que
43,8% dos docentes afirmaram ter pouca ou nenhuma
familiaridade com os ambientes virtuais de
aprendizagem, e 36,9% consideram que ndo estavam
ou estavam pouco preparados para conduzirem
atividades curriculares por meios virtuais. ProGrad,
SEaD, SIn e outras unidades passaram a desenvolver
acoes de orientacdo e formacdo sobre o métodos e
tecnologias de ensino remoto, incluindo realizacdo do
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X Seminario de Ensino de Graduagdo, com o tema “Os
desafios da docéncia no Ensino N&o Presencial
Emergencial”; realizagdo das oficinas pedagégicas em
Metodologias Ativas e Estratégias de Avaliagdo para o
ensino ndo presencial emergencial; criagdo da pagina
de FAQs, pela ProGrad, sobre o ensino ndo-presencial;
criacdo da pagina Covid-19, pela SEaD, com tutoriais,
sugestdes aos docentes e alunos de boas préaticas de
tecnologias de ensino remoto; criacdo da Sala de
Assessoria Pedagdgica para apoiar docentes no ENPE.

Quanto aos indicadores do TCU para
acompanhamento do desempenho da graduacdo, eles
foram bastante afetados pela pandemia, que causou
uma grande diminui¢do no ndmero de concluintes em
2020, entre outros fatores, porque o segundo semestre
de 2020 est4 ocorrendo em 2021. H& menos concluintes
e mais alunos matriculados, provocando uma
diminuigdo artificial em indicadores como a taxa de
sucesso ha graduacdo e o custo por aluno equivalente.

Dificuldades da pandemia a parte, no ensino
de graduacéo, a UFSCar foi uma das 46 instituicGes,
dentre 2.070, que tiveram nota maxima no indice Geral
de Cursos 2019 divulgado pelo INEP/MEC. Também
nos rankings de universidades a UFSCar tem mostrado
bons resultados: 72 posicdo no indicador Ensino,
Ranking Universitario Folha 2019 e 142 posicdo no
indicador Ensino do THE Latin America University
Ranking 2020.

As atividades comunitarias e estudantis séo
essenciais para viabilizar a oportunidade de formacéo
dos alunos e garantir a qualidade de vida da
comunidade universitaria dos quatro campi. E em 2020,
foram ainda mais importantes. A mudanca do ensino
presencial para 0 nado-presencial permitiu a
universidade retomar atividades de ensino. Mas era
preciso proporcionar as condigbes necessarias a
permanéncia dos alunos nesse novo contexto. O
isolamento social impés necessidade de adaptagdes aos
servigos da ProACE e foi criado o GT Assisténcia e
Permanéncia Estudantil que regulamentou, normatizou
e deu transparéncia as ac¢des durante a pandemia,
inclusive na distribui¢do orgamentaria da area.

A maior parte de bolsas e auxilios foi mantida,
como a bolsa moradia. A bolsa alimentacdo foi
adaptada para auxilio financeiro aos estudantes que
permaneceram nos campi. Houve suspensdo dos
beneficios cuja regulamentagio exige a presenca fisica
nos campi, como auxilio transporte e bolsa atividade.

Com a Pandemia e a migracdo das atividades
académicas e administrativas para 0 mundo virtual, o
acesso a computadores e a internet tornou-se questao
essencial para a permanéncia estudantil. Estudo
conduzido pela ProGrad identificou que parcela
significativa de estudantes ndo tinha acesso a
computador proprio e a plano de acesso a internet.
Esfor¢o conjunto de ProGrad, ProACE e ProAd levou
ao edital para apoio a inclusdo digital de estudantes em
condicdo de vulnerabilidade, prevendo duas

modalidades de auxilio: R$ 1.500,00 para aquisi¢do de
computador, para posse e uso pelo estudante, e
fornecimento de chips com acesso a pacote de dados de
internet. Considerando as duas modalidades, 930
alunos foram habilitados ao auxilio.

Outro suporte importante aos alunos ndo
beneficiarios do Programa de Apoio & Permanéncia foi
a criacdo do Beneficio de Suporte a Permanéncia, que
proporcionou aos 67 estudantes habilitados o
recebimento de R$ 139,64 mensais.

O Departamento de Assisténcia a Saude, por
se tratar de servico de salde assistencial primaria e
referéncia para os atendimentos de possiveis casos
respiratorios da comunidade universitaria de Sao
Carlos, conforme plano de contingéncia elaborado pelo
“Comité de Controle e Cuidados em relagdo ao novo
Coronavirus”, permaneceu de plantdo, atendendo
primeiramente por telefone e fazendo os agendamentos
para os atendimentos presenciais quando necessarios.

Apesar da pandemia, a ProACE conseguiu
finalizar projetos importantes, iniciados em anos
anteriores e que tiveram fortes investimentos
institucionais: a) Programa de Acompanhamento aos
Bolsistas; b) Aprovacdo das Diretrizes para Politica de
Salde Mental para UFSCar; ¢) Aproximacdo e trabalho
conjunto das equipes de saude e assisténcia estudantil e
d) Construgdo de Protocolo de satide mental.

Na Pos-Graduacdo, a UFSCar tem uma
posicdo de relevancia no cendrio nacional e apresentou
avangos significativos, contribuindo para a geracéo de
novos conhecimentos e a formacdo de profissionais
altamente capacitados para a academia e 0 mercado de
trabalho. O nimero de Programas de Pds-Graduagdo,
de cursos de Pos-Graduacdo manteve-se estavel em
2020 e o numero de alunos de mestrado e doutorado
matriculados apresentou pequeno crescimento, em
parte devido a prorrogacdo dos prazos da concluséo de
cursos e de duracdo de bolsas devido a pandemia.
Manteve-se o excelente nimero de 7 Programas de P4s-
Graduagdo com conceitos 6 ou 7 na Capes. Apds a
aprovacdo do projeto UFSCar submetido ao Edital
Capes/Print  —  Programa Institucional de
Internacionalizacéo, em 2020 houve avancos na revisao
do Regimento Geral dos Programas de P6s-Graduagéo;
na normatizacdo das Politicas de Acdes Afirmativas
para a PoOs-Graduacdo e na implementacdo de
mudangas do sistema de gestdo da Pés-Graduagdo
(ProPGWeb). Um ponto negativo foi a redugdo de
23,23% no numero de bolsas destinadas pela CAPES
aos Programas de Pés-Graduacdo da UFSCar.

A internacionalizagdo é um tema caro a
universidade por permitir sua inser¢do num contexto
mais amplo e complexo de situagcbes do que o
encontrado cenario nacional. A internacionalizacdo
permite ampliar e enriquecer as colaboragdes e trocas
de conhecimentos e eleva os padrbes de comparacéo, o
que contribui para o autoconhecimento e o
aprimoramento da instituicio. A UFSCar tem



procurado fortalecer sua insercdo internacional
participando de diversas iniciativas, programas e redes
internacionais que promovem financiamentos,
capacitacdo e trocas de experiéncias no tema. A
realizagdo da XXVII Jornadas de Jovens Pesquisadores
da AUGM na UFSCar em outubro de 2019 trouxe
grande visibilidade para a Universidade e provocou
desdobramentos em 2020, por exemplo com a
assinatura de 29 novos acordos de cooperacao
internacional, com 27 instituices de ensino superior,
de 14 paises, principalmente da América Latina. A
mobilidade académica internacional foi muito afetada
pelas medidas de isolamento e confinamento
necesséarias, inclusive com fechamento de fronteiras
entre paises. Assim que houver melhora da situagéo
relativa & pandemia e for possivel retomar com
seguran¢a a mobilidade internacional, havera grande
demanda reprimida, que demandaré grandes esforcos
da Universidade, mas sera também oportunidade para
avancar no intercdmbio de alunos.

Assim como em outras areas académicas, as
atividades de pesquisa foram afetadas pela pandemia.
Em 2020, o nimero de afastamentos de docentes
aprovados pelo Conselho de Pesquisa foi bastante
inferior a 2019 (76 x 481) para todas as modalidades:
pos-doutoramento, participacéo de eventos cientificos,
atividades de pesquisa e cooperacao interinstitucional.
Também diminuiram o nimero de novos acordos de
cooperacao aprovados pelo CoPq, o nimero de projetos
de pesquisa aprovados pelo Comité de Etica em
Pesquisa e 0 numero de projetos para uso de animais
protocolados na Comissao de Etica em Experimentacio
Animal. Esses nimeros indicam que os resultados de
pesquisa da Universidade para o ano de 2021 podem ser
afetados. Mas houve boas noticias e resultados: o
namero de bolsas de iniciacdo cientifica e tecnoldgica
aumentou, com 40 novas bolsas para Ensino Médio e
duas para iniciagdo tecnoldgica. Foram concluidos
mais 6.163 m? de area destinada a pesquisa e adquiridos
R$ 2,51 milhGes em equipamentos cientificos com
recursos FINEP.

A producdo cientifica foi expressiva segundo
fontes de informac@es relevantes como a Plataforma
Lattes e a base de dados Web of Science. Nesta tltima,
composta por periédicos de prestigio internacional, a
UFSCar alcancou 2.084 publicacBes indexadas em
2020, com crescimento de 7,5% em relagdo a 2019,
acima do crescimento do pais no mesmo periodo, que
foi de 6,1%.

O reconhecimento da UFSCar no meio
académico como universidade de pesquisa é atestado
pela 5% posicdo entre as universidades brasileiras,
especificamente no indicador "Pesquisa”, no THE Latin
America University Rankings 2020. Uma 6tima noticia
foi a 72 posicdo alcancada pela UFSCar no indicador
Citacdo entre as universidades brasileiras presentes no
QS Latin American University Rankings 2021, subindo
duas posicOes em relagdo ao ano anterior. A melhoria
da posicdo no ranking de citagdes aponta maior
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visibilidade da instituicio e maior utilidade das
publicacdes da UFSCar para suporte a novos estudos.
Dois fatores impactaram positivamente a atuacdo da
UFSCar em pesquisa: a excelente infraestrutura de
laboratérios, equipamentos e recursos de apoio, em
grande parte financiados com recursos expressivos pela
FINEP e a elevada capacitagdo de seu corpo docente,
que se aproxima dos 100% de doutores, sendo 34,4%
com alguma experiéncia de formac&o internacional e
20,4% Bolsista Produtividade do CNPq.

No entanto, os rankings ndo mostram ainda o
impacto que a pandemia causou sobre os resultados
globais, de pesquisa e outras dimensBes da atividade
universitéria, pois os dados utilizados nas edi¢fes mais
recentes sdo os de 2019. Nos préximos resultados,
serdo sentidos os efeitos da restricdo de acesso a
laboratérios, equipamentos e espagos de interacdo e
compartilhamento de conhecimentos, como salas de
estudo, auditorios e bibliotecas. A maior dificuldade de
orientacOes, reunides de grupo de pesquisa, eventos
cientificos, viagens para capacitacdo e outros tipos de
interacdo envolvidas na pesquisa terdo impacto na
pesquisa, restando saber qual sua dimensao.

Parte dos resultados de pesquisa sdo
conhecimentos que podem ser imediatamente aplicados
pelo setor produtivo. A UFSCar tem se esmerado na
analise, protecdo e transferéncia desses conhecimentos
aplicaveis, de forma a equilibrar custos com protecéo,
recebimento de royalties e beneficios para a sociedade.
Para além da geragdo de patentes e cultivares, tem
havido o estimulo ao desenvolvimento do espirito
empreendedor e de inovacdo em alunos e docentes,
como forma de provocar melhorias na sociedade.
AcOes nesse sentido foram a criacdo do Desafio
UFSCar de Inovacdo, dos Projetos de Inovagdo e a
adesdo ao Programa de Doutorado Académico para a
Inovacdo. Em 2020, foram processados R$
1.820.758,50 de royalties referentes a tecnologias
protegidas pela Universidade. Entre os principais
avangos em 2020 estdo o langamento da segunda edigéo
do Desafio UFSCar de Inovagdo e Empreendedorismo,
a aprovagdo do projeto “Aproveitamento de Estrutura
Totalmente Ociosa Localizada na UFSCar — Campus
Araras” vinculado ao Centro de Ciéncias Agrarias
(CCA) e o credenciamento da UFSCar como unidade
da Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacéo
Industrial (EMBRAPII).

Os pesquisadores da UFSCar se engajaram
nos desafios provocados pela pandemia e varios
produtos de interesse para o tratamento de pacientes da
Covid-19 ou para evitar a disseminagdo do Novo
Coronavirus foram desenvolvidos e protegidos.
Docentes dos departamentos de  Medicina,
Computacdo, Engenharia Mecéanica e Engenharia
Elétrica desenvolveram em menos de 30 dias novo
dispositivo para controle de pressdo usado nos Kits de
intubacdo e a empresa Nanox, uma spinoff da UFSCar,
desenvolveu junto com docentes do Centro de
Desenvolvimento de Materiais Funcionais (CDMF) da



16

UFSCar um tecido com microparticulas de prata capaz
de eliminar 99,9% do virus ap6s 2 minutos de contato.

A extensdo universitaria compde, juntamente
com o0 ensino e a pesquisa, uma plataforma
indissociavel de sustentagdo a missdo universtaria, e
como tal tem sido valorizada nas acBes da
Universidade. Em 2020, a UFSCar foi agil em adaptar
suas atividades de extensdo para a nova realidade
imposta pela pandemia, de tal forma que o nimero de
atividades de extensdo em execucdo em 2020 foi
superior a 2019. Muitos cursos de extensdo e
especializacdo tiveram sucesso em migrar para a
modalidade ndo presencial, num momento em que a
oferta de atividades online era importante para as
pessoas em isolamento social.

Houve avancos na gestdo das atividades de
extensdo. Ao longo de 2020 foi implementada a
emissdo de certificados de cursos de especializacéo e
aperfeicoamento de modo digital e automatizado. Foi
também implementado o uso do sistema SEl,
juntamente com o ProExWeb para a tramitacéo e a
aprovacdo de projetos, programas de extensdo e 0s
respectivos relatorios, de forma eletrénica.

Outro destaque na extensdo da UFSCar é sua
contribuicdo para a assisténcia em salde prestada a
populacdo. Essa atuacdo ocorre principalmente por
duas unidades, o Hospital Universitario Prof. Dr.
Horécio Carlos Panepucci e a Unidade Saude Escola
(USE), que tem a dupla misséo de proporcionar pratica
profissional aos estudantes, principalmente dos cursos
da area de saude da UFSCar, e contribuir para o
atendimento em salde da populacdo. O Hospital
Universitario tem passado por melhoria de sua
infraestrutura, como a inauguracdo de novos
ambulatérios, o que permitiu a expansdo dos
atendimentos a populacgéo e o habilitou a ser o espaco
para realizacdo das residéncias médicas de alunos
formados na UFSCar ou em outras instituicbes. Neste
ano de pandemia, o0 HU contratou novos profissionais,
organizou treinamentos, realizou nimero expressivo de
testes de Covid-19 e ampliou o atendimento a
populacéo. Foram inaugurados dez leitos de UTI para
o atendimento exclusivo de pacientes adultos do SUS
com casos de Covid-19. A equipe da UTI-Covid conta
com cerca de 60 profissionais, entre equipe de
enfermagem, médicos, fisioterapeutas e limpeza, além
da equipe de apoio do Hospital. J& a USE, que havia
ampliado seus atendimentos em 25% no ano anterior e
estendido sua atuaco junto ao Sistema Unico de Sadde
da microrregido de Sdo Carlos para todo o estado de
Sdo Paulo, suspendeu o atendimento feito por
graduandos e pods-graduandos e passou ao trabalho
remoto, reforgando servico de orientacdo sobre a
Covid-19 e introduzindo teleconsultas para suas
especialidades de atendimento, com amparo em
regulamentagdo do Ministério da Sadde. Em 2020,
foram realizadas 5.115 consultas via telesatide, cerca de
20% dos atendimentos da USE em 2019.

Quanto aos aspectos orcamentarios, em 2020
a UFSCar passou por trés grandes desafios: a
estagnacdo nominal de seu orcamento de custeio, em
face a demandas crescentes; o forte contingenciamento
de recursos orgamentéarios e financeiros no primeiro
semestre do ano e as novas demandas surgidas com a
pandemia. Os recursos inicialmente destinados a
UFSCar (R$ 635.150.201,00) tiveram crescimento de
1%, o que significava de fato uma retracdo uma vez que
a inflacdo em 2019 fora de 4,31%. Os recursos para
assisténcia estudantil (PNAES) claramente ndo seriam
suficientes. No entanto, houve complementacdo
orcamentaria no més de julho (R$ 65.554.605,00) e
destinacdo de recursos para combate a pandemia (R$
1.970.000,00) que proporcionaram o cumprimento dos
compromissos planejados e daqueles surgidos com a
pandemia.

Do ponto de vista administrativo, o grande
desafio foi adaptar a universidade ao funcionamento
remoto. Isso sd foi possivel pelo nivel de digitalizagéo
dos servicos da UFSCar, com destaque para a o Sistema
SEI que faz tramitacdo de processos e o servi¢o de
armazenamento de dados institucional Google Drive.
Com a infraestrutura disponivel foi possivel criar
procedimentos de trabalho e atendimento remotos que
mantiveram a Universidade em funcionamento.

Solugbes baseadas em tecnologia da
informagdo trouxeram avangos para a gestdo da
universidade, com melhoria de servicos e a
racionalizacdo de recursos. Em 2020 foram também
essenciais para o enfrentamento a pandemia. A Sin foi
bastante 4gil na implementagdo de novas solugdes
tecnolégicas e incorporagdo de ferramentas como
Google Classroom e Google Meet para ambientes para
aulas e reunides virtuais. Também importante foi a
manutencdo do funcionamento dos sistemas de gestéo
(SAGUI, SIGA, ProPGWeb, ProExWeb, SEI e outros)
e da infraestrutura computacional e de internet, para
viabilizar o funcionamento administrativo da
universidade no regime de home office. O nivel de
demanda pode ser avaliado pelos mais de 7.000
atendimentos registrados pela Central de Servicos entre
janeiro e setembro de 2020.

E importante a Universidade manter a
comunidade atualizada sobre os acontecimentos na
instituicdo e divulgar informacBes que ampliem o
alcance da UFSCar na midia e na sociedade. A
Coordenadoria de Comunica¢do Social (CCS),
responsavel pela gestdo dos processos de comunicacéo
e fluxo de informacBes da UFSCar, tem procurado
atender a essas diretrizes. Em 2020, houve uso intenso
dos vérios canais oficiais da UFSCar mantidos pela
CCS: Portal, Inforede, Facebook, Twitter e Instagram.
Duas atuacBes importantes foram: a) a criacdo e
manutencédo do Portal “UFSCar em agdo no combate a
Covid-19” (www.covid19.ufscar.br), para informacao
da comunidade universitaria sobre a pandemia e
divulgacdo das contribuicbes da UFSCar em seu
combate; b) a participacdo na organizacao dos eventos



e materiais comemorativos dos 50 anos da UFSCar,
incluindo elaboracdo do Portal dos 50 anos
(www.50anos.ufscar.br); de entrevistas com o0s ex-
reitores; do livreto em homenagem a todos os
servidores da Universidade; da linha do tempo dos 50
anos e das solenidades comemorativas.

O aumento da eficiéncia tem sido buscado no
consumo de energia elétrica. A UFSCar, juntamente
com as empresas CPFL e Elektro, chegou a cinco
projetos de aumento da eficiéncia energética com
execucdo concluida até 2020. Os projetos foram
conduzidos em proposta contemplada em Chamada
Publica do Programa de Eficiéncia Energética, sob
gestdo da Agéncia Nacional de Energia Elétrica, que
disponibilizava  recursos  financeiros para a
implementacdo de acdes de eficiéncia energética e no
consumo de energia elétrica. Entre outros beneficios,
houve a substituicdo de parte da iluminagdo dos campi
de S8o Carlos (areas Sul e Norte e Hospital
Universitério), Sorocaba e Araras e a instalagcdo de
usinas solares fotovoltaicas nos campi de Sorocaba e
Séo Carlos, o que trara reducéo do gasto com energia
elétrica e contribuira para a disseminacéo da cultura de
economia e uso de fontes renovaveis de energia.

Quanto a governanga institucional, apds a
criacdo de unidade especifica para o tratamento da
Gestdo de Riscos em 2018 e da Politica de Integridade,
Gestdo de Riscos e Controles Internos, em 2019, o
Plano de Integridade foi aprovado em 2020. A
Auditoria Interna deu continuidade a sua atuagdo, com
a elaboragdo de recomendagfes para promover agdes
preventivas que minimizem riscos, adotando-se as
melhores praticas de gestdo, de qualidade e ética nas
relagcbes. Em 2020, foi adotada a Plataforma Conecta-
TCU que traz celeridade na comunicagéo processual e
nas interagdes entre a universidade e o controle externo.
A primeira versdo do Plano de Dados Abertos da
UFSCar foi aprovada pelo Comité de Governanca
Digital e encaminhado & CGU, que solicitou
adequagdes que estdo em andamento. A estrutura
organizacional da universidade passou por ampla
revisdo, atendendo a demandas internas e mudangas de
legislagdo. Com a contribui¢do da ProGPe e da SPDI,
houve a conclusdo da integracdo entre o Sistema de
InformacBes Organizacionais (SIORG) e o Sistema
Integrado de Administracdo de Pessoal (SIAPE),
proporcionando maior controle e transparéncia sobre a
estrutura organizacional formal da Universidade, a
alocacdo de servidores e a atribuicdo de FuncGes
Gratificadas e Cargos de Diregéo.

O Sistema Integrado de Bibliotecas tem papel
fundamental na vida da Universidade e, nos altimos
anos, avangos foram conquistados para o melhor
aproveitamento de todo o potencial dessas unidades.
Mudancas nos procedimentos de acesso e permanéncia
dos usudrios levaram a um grande aumento na
circulagdo diaria de usudrios até 2019, indicando que a
relevancia das Bibliotecas enquanto espago Util para as
atividades académicas aumentou. A criacdo de sala de
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estudos aberta 24h na Biblioteca do campus de Séao
Carlos foi amplamente aceita pela comunidade e a
consolidacdo do Repositorio Institucional, inclusive
com o autodepdsito de teses e dissertagbes, tem
repercutido positivamente sobre a visibilidade
institucional. Em 2020, as bibliotecas passaram ao
trabalho remoto. Nesse ano, destaca-se a participacéo
de servidores do SIBi no Curso de Meétricas, oferecido
pela. CRUESP e a FAPESP, que desenvolveu
competéncias para o acompanhamento de rankings
universitarios e a implementacdo de uma unidade de
inteligéncia académica na UFSCar. Destaca-se também
a oportuna aquisicdo da Biblioteca Virtual Pearson,
disponivel para a comunidade académica, com acesso
online a 9.900 obras de referéncia, com autonomia dos
usuarios e respeito aos projetos pedagégicos.

A EdUFSCar, vinculada ao SIBi, tem atuado de
forma sustentavel, com recursos préprios, procurando
contribuir para 0 avanco do conhecimento nas areas de
atuacdo da UFSCar e a universalizagdo do acesso ao
conhecimento. Uma conquista recente foi a indexacéo
de livros da EdUFSCar na SciELO, principal
plataforma de livros publicados pelas instituicbes de
ciéncia e tecnologia do Brasil. O nimero de downloads
e vendas de livros da EAUFSCar na SciELO mais que
dobrou entre 2019 e 2020.

A Unidade Multidisciplinar de Memoria e
Arquivo da UFSCar (UMMA) foi integrada ao SIBI,
juntando competéncias com o antigo Departamento de
ColecBes e Obras Raras e Especiais em prol da
preservacao e valorizacdo da memdria institucional da
UFSCar. Em 2020, a UMMA teve participacdo
fundamental na organizacdo dos 50 anos da UFSCar,
contribuindo, entre outras a¢des, para a publicacdo da
Cronologia dos 50 anos da universidade. O ano se
encerrou com a perspectiva de futura alocacdo da
UMMA no Edificio de Arquivo da ProAd, localizado
na Prefeitura Universitaria.

A capacitacdo e qualificacdo dos servidores €
fundamental para o bom desempenho das atividades
académicas e de gestdo da universidade. Apesar do
corpo docente da UFSCar ser considerado altamente
qualificado, com quase totalidade dos docentes sendo
doutores, a busca por aprimoramento tem acontecido
principalmente pela realizagdo de projetos de pds-
doutorado tanto no pais como no exterior. A
capacitacao dos servidores técnico-administrativos tem
ocorrido em temas-chave para aumento da eficiéncia da
gestdo universitdria. No entanto, em 2020, os
afastamentos para capacitacdo foram bastante
reduzidos e os treinamentos planejados foram quase em
sua totalidade cancelados. A capacitacdo de servidores
0COrreu por meios remotos, COmo 0s Cursos para gestao
oferecidos pela Escola Nacional de Administracéo
Publica. Foram 419 capacitagdes abordando temas
como Governo Digital e Transparéncia, Etica e Cidadania,
Orcamento e Finangas e Educacdo e Docéncia.
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Além dos 50 anos e da pandemia, 2020 foi
marcado pela sucessdo na reitoria. O processo se
iniciou na reunido extraordinaria do ConsUni de 24 de
abril, que discutiu a constituicdo de colégio eleitoral, e
foi concluido com a nomeagdo e a posse das novas
reitora e vice-reitora, Profa. Dra. Ana Beatriz de
Oliveira e Profa. Dra. Maria de Jesus Dutra dos Reis, ja
em 2021, nos dias 15 e 21 de janeiro. A posse ocorreu
70 dias apés o fim do mandato regular da Profa. Dra.
Wanda Aparecida Machado Hoffmann, em
07/11/2020. Nesse periodo, com mocédo de apoio do
ConsUni, foi necessaria a gestao pré-tempore da Profa.
Wanda, até 31/12/2020, e depois do Prof. Dr. Roberto
Ferrari Janior.

Trés aspectos se destacaram nesse processo
sucessério. Primeiro, a influéncia da pandemia sobre a
forma de fazer campanha e discutir propostas com a
comunidade, com os tradicionais debates, reunibes e
conversas com alunos, TAs e docentes sendo adaptados
para 0 mundo das videoconferéncias e redes sociais.
Outro aspecto foi a introdugdo da votacéo eletronica na
consulta & comunidade. Foi adotado o sistema Helios
Voting, reconhecido no mundo académico por sua
seguranga. As etapas do processo eleitoral foram
acompanhadas com extrema dedicacdo pela Comissao
Eleitoral e pela Comissdo Técnico-Executiva. Ao todo,
9.443 pessoas votaram, sendo 1.123 docentes, 831 TAs
e 7.489 alunos. Os resultados apontaram vitéria da
chapa "Juntos pela UFSCar" encabecada pelo Prof. Dr.
Adilson Jesus Aparecido de Oliveira e pela Profa. Dra.
Maria de Jesus Dutra dos Reis, com indice de 66,67%.

O terceiro aspecto a destacar na sucessao foi o
clima de inseguranga que perdurou durante todo o
processo quanto a efetiva nomeacdo e posse como
reitor do candidato que viesse a vencer a consulta a
comunidade universitaria. A inseguranca era motivada
pela mudanga de entendimento das autoridades sobre o
que estabelecia o Decreto 1916/1996, que regulamenta
0 processo de escolha dos dirigentes de institui¢des
federais de ensino superior. Havia incerteza sobre
possibilidade de adocéo de voto paritario na consulta a
comunidade, composicdo da Listra Triplice pelo
Colégio Eleitoral e critérios para escolha do reitor a
partir da Lista Triplice. Naquele periodo, foram
numerosos 0s casos de IFES que ndo tiveram 0s
vencedores da consulta universitaria nomeados como
reitor. A UFSCar decidiu seguir seus procedimentos
tradicionais, com composicdo de Lista Triplice pelo
Colégio Eleitoral baseada em resultado de consulta
universitéria paritaria.

A Lista Triplice, composta por Prof. Adilson,
Profa Dra. Ana Beatriz de Oliveira e Prof. Dr. Rodrigo
Constante Martins, todos integrantes da chapa mais
votada, foi aceita pelo MEC. Mas de forma diversa as
expectativas da comunidade e ao histérico de selegdo

de dirigentes de IFES, o MEC nao escolheu o primeiro
nome da Lista e nomeou a Profa. Ana Beatriz como
reitora. A situagdo foi compartilhada com a
comunidade. A Profa. Ana Beatriz tomou posse em 21
de janeiro de 2021, afirmando a manutengdo das
propostas e da equipe definidas junto com o Prof.
Adilson, que decidiu afastar-se da equipe gestora. Em
27 de janeiro, o ConsUni manifestou mocdo de
reconhecimento e apoio a nova gestdo da UFSCar e de
mobilizacdo em defesa da autonomia universitaria,
reconhecendo a necessidade do aceite da nomeacdo e
da posse da nova reitora e a legitimidade da gestdo que
implementara o projeto eleito.

A transicdo entre gestdes iniciou-se apos 0
encaminhamento da lista triplice ao MEC e se estendeu
ao longo de alguns meses, avancando ao ritmo da
definicdo da nova reitoria. Os gestores de saida
providenciaram relatérios de transicdo registrados no
sistema SEI com informagcfes essenciais para a
continuidade das atividades da universidade. Muitas
reunides envolvendo as duas equipes foram realizadas.

O ano de 2020 concluiu o ciclo iniciado em
novembro de 2016, em que a UFSCar alcangou muitas
conquistas e reforcou seu reconhecimento e sua
relevancia para a sociedade brasileira. A troca de gestéo
inicia um novo ciclo, momento oportuno para repactuar
objetivos e renovar esperangas.

A Profa. Dra. Ana Beatriz de Oliveira, reitora,
a Profa. Dra. Maria de Jesus Dutra dos Reis, vice-
reitora, e a toda equipe, desejamos muita energia e
sabedoria para enfrentar as adversidades e alcangar os
objetivos compartilhados pela comunidade.

A comunidade da UFSCar, agradecemos o0
apoio e a colaboracdo, certos de que dedicamos nossos
esforgos e competéncias, sempre buscando o melhor
para a nossa Universidade. Desejamos que em 2021 a
vida fique mais leve e a UFSCar continue sua historia
transformando vidas.

Profa Dra. Wanda Aparecida Machado Hoffmann
Reitora (08/11/2016 — 07/11/2020)
Reitora Pro-Tempore (10/11/2020 - 31/12/2020)

Prof. Dr. Walter Libardi
Vice-Reitor (08/11/2016 — 07/11/2020)

Prof. Dr. Roberto Ferrari Junior
Vice-Reitor Pro-tempore (10/11/2020 — 20/01/20:
Reitor em Exercicio (01/01/2021 — 20/01/2021)

Equipe de Gestdo (08/11/2016 — 20/01/2021)
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1 INTRODUCAO

1.1 Identificacdo, Misséo e Visao

A Fundacdo Universidade Federal de Sé&o
Carlos (UFSCar), criada em 1968, foi a primeira
instituicdo federal de ensino superior a se instalar no
interior do Estado de S&o Paulo, na regido central, a 228
km da capital, na Rodovia Washington Luis (SP-310),
km 235. Segundo os "Termos de Referéncia para o
Projeto de Implantagdo da Universidade Federal de Séo
Carlos", de 23 de junho de 1969, a universidade teve
em sua génese a intencionalidade de ser criadora,
autdbnoma, multidisciplinar e com o compromisso de
responder as demandas sociais. Efetivamente, o inicio
das atividades da UFSCar ocorreu em 13 de marc¢o de
1970, quando recebeu em Sao Carlos, os 96 estudantes
das primeiras turmas dos cursos de Engenharia de
Materiais e Licenciatura em Ciéncias. Esses cursos
pioneiros, inclusive em termos de é&rea de
conhecimento, buscaram formar profissionais capazes
de contribuir para o desenvolvimento do complexo
industrial, considerado avangado para a época, € a
formacdo de professores para atuar desde o ensino
basico ao superior. Para atender as demandas da
sociedade, a instituicdo impulsionou 0
desenvolvimento da pesquisa e da qualificacdo nos
niveis de mestrado e doutorado, bem como realizar
atividades de extensdo, ampliando sua interacdo com a
sociedade.

A UFSCar hoje conta com 8 centros e 48
departamentos  académicos, que oferecem a
comunidade 65 cursos de graduacdo presenciais e 5
cursos a distancia. A pos-graduacdo tem grande
representatividade para a UFSCar com 59 programas
distribuidos nos quatro campi, com a oferta, em 2019,
de 46 cursos de mestrado académico, 13 de mestrado
profissional e 32 de doutorado.

O campus sede da UFSCar, em Sdo Carlos,
instalado em uma é&rea fisica de 6.450.000 m2, oferece
40 cursos de graduagdo na modalidade presencial. Seus
34 departamentos académicos oferecem 72 cursos de
pos-graduacdo (33 mestrados académicos, 7 mestrados
profissionais, 4 mestrados profissionais em rede e 28
doutorados), distribuidos em trés centros: Centro de
Ciéncias Bioldgicas e da Saude (CCBS), Centro de
Ciéncias Exatas e de Tecnologia (CCET) e Centro de
Educagéo e Ciéncias Humanas (CECH).

A incorporacdo do Programa Nacional de
Melhoramento Genético da Cana de AgUcar, em 1991,
permitiu a criacdo do campus UFSCar na cidade de
Araras, para fomentar o  desenvolvimento
agroindustrial. Instalado em &rea de 2.300.000 m?,
préximo & Rodovia Anhanguera (SP-330), km 174, o
campus de Araras estd a 86 km da sede e conta com
uma unidade experimental em Valparaiso (SP). O
campus possui estrutura académica composta pelo
Centro de Ciéncias Agrarias (CCA), 5 departamentos

académicos, 6 cursos de graduacdo na modalidade
presencial e 4 programas de pds-graduacao.

Em 2005, com a consolidacdo da UFSCar no
interior do Estado de Sdo Paulo e o aumento da
demanda regional por oferta de ensino publico de
qualidade, foi criado o campus Sorocaba, localizado a
225 km da sede, prédximo ao km 110 da Rodovia Jodo
Leme dos Santos (SP-264). Esse campus esta instalado
em uma area fisica de 700.000 m2 e oferece 14 cursos
de graduacdo na modalidade presencial e 15 cursos de
pos-graduacdo (9 mestrados académicos, 1 mestrado
profissional, 1 mestrado profissional em rede e 4
doutorados). As atividades de ensino pesquisa e
extensdo sdo desenvolvidas em 9 departamentos
académicos pertencentes aos seus 3 centros: Centro de
Ciéncias em Gestdo e Tecnologia (CCGT), Centro de
Ciéncias e Tecnologias para a Sustentabilidade (CCTS)
e Centro de Ciéncias Humanas e Bioldgicas (CCHB).

Em 2012, foi aprovada a criacdo e implantacéo
do campus Lagoa do Sino, situado no municipio de
Buri, localizado préximo ao km 12 da Rodovia Lauri
Simdes de Barros (SP-189), a 308 km da sede e a 130
km de Sorocaba. A criacdo do novo campus teve como
principal ~ objetivo  promover na regido o
desenvolvimento de atividades agricolas com base em
praticas sustentaveis e na agricultura familiar,
reduzindo os impactos sociais e ambientais da
producdo agricola. Esse novo campus esta situado em
uma area fisica de 6.470.000 m? e é constituido pelo
Centro de Ciéncia da Natureza (CCN). No ano de 2014,
recebeu as primeiras turmas de estudantes para os
cursos de Engenharia Agrondmica, Engenharia de
Alimentos e Engenharia Ambiental. Em 2016 teve
inicio o funcionamento dos novos cursos de
Administracéo e Ciéncias Bioldgicas.

Ao longo de sua trajetoria de 50 anos, a
UFSCar tem sido fiel a sua dupla missdo de formar
pessoas e gerar novos conhecimentos, por meio do
ensino, pesquisa e extensdo. Embora ainda néo
incorporada formalmente, nos Gltimos anos tem se
fortalecido a presenca de uma terceira missdo, ligada ao
impacto da atuacdo da universidade. E a Universidade
transformando pessoas e a sociedade.

As dire¢des de desenvolvimento institucional
da UFSCar ocorrem em sintonia com 0s anseios da
sociedade, de forma que a relevancia de sua existéncia
seja reconhecida no mundo académico e pela
populagdo. O aumento das oportunidades de acesso a
educacdo superior de qualidade tem sido um dos
direcionadores de desenvolvimento da UFSCar. A
universidade tem procurado atender a essa expectativa
com diversas agdes, entre elas 0 aumento do nimero de
cursos de graduacdo e poés-graduacdo; do numero de
vagas nos cursos existentes e do nimero de campi em
que ha oferta de cursos; a adocdo de Politica de Ac¢bes
Afirmativas Diversidade e Equidade; e a ampliacdo das
acOes de assisténcia estudantil.
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Outro direcionador de desenvolvimento tem
sido a internacionalizacdo da UFSCar. Uma
universidade internacionalizada estd inserida num
contexto mais complexo, lida com problemas mais
desafiadores, participa de ambiente culturalmente mais
rico, tem maiores oportunidades de colaboracao e esta
mais exposta a competicdo e a comparagao, o0 que é
bom para a busca de exceléncia. O processo de
internacionalizacdo avangou na graduacdo e,
principalmente, na pds-graduacdo, como também na
pesquisa, com a celebracdo de novos convénios e 0
aumento da mobilidade estudantil e outras acfes no
ensino e no incremento da pesquisa. Sendo fiel a sua
missdo e interagindo com as mudangas por que passa 0
Brasil e 0 mundo, a UFSCar tem como viséo de futuro
ser uma universidade excelente, transformadora,
transparente, participativa e inclusiva.

1.2 Ambiente de Atuacéo

A UFSCar oferece cursos de graduagdo, pos-
graduacdo, especializagdo e aperfeicoamento, além de
diversas atividades de extensdo e suas agfes sdo
realizadas em conformidade com as diretrizes
propostas pelo Ministério da Educagdo (MEC) para as
Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES). Os
cursos de graduacdo e pds-graduacéo oferecidos pela
UFSCar séo bem avaliados e muitos deles estdo entre
os melhores do pais, o que reflete a missdo da
Instituicdlo de pautar sua atuagdo na exceléncia
académica.

A universidade atua em quatro campi em
cidades do interior paulista (S&o Carlos, Araras,
Sorocaba e Buri), regido onde estdo localizadas outras
cinco universidades publicas (as federais UNIFESP e
UFABC e as estaduais USP, UNICAMP e UNESP),
além de institutos federais, faculdades de tecnologia,
universidades particulares e confessionais. E um
ambiente altamente competitivo na oferta de cursos de
graduagdo, pos-graduacdo e especializagdo. Os quatro
campi da UFSCar sdo apresentados nas Figuras 1 a 4.

Além de primar pela exceléncia do servigo
prestado, a UFSCar ainda se preocupa em oferecer
cursos alinhados com as vocages e as necessidades das
regides onde esta localizada, como é o caso dos cursos
de graduacdo ofertados no campus Lagoa do Sino, na
cidade de Buri, e do curso de Bacharelado em Traducéao
e Interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (Libras).
As necessidades locais e regionais sdo definidas por
meio de levantamentos de demandas sociais e as
decisBes buscam suprir as demandas profissionais
percebidas, o que condiz com seu compromisso com o
desenvolvimento da economia e com a melhoria da
qualidade de vida das populac6es das regifes onde atua.

A relacdo da Instituicdo com os municipios
onde se localiza também se caracteriza, por parte da
Universidade, pela realizacdo de projetos e pesquisas
nas diversas areas do conhecimento que tém as cidades
como estudo de caso e, por parte dos municipios, pela

abertura de espacos para a realizagdo de estagios e pela
oferta de mercado potencial para as inovacGes
provenientes dos diversos estudos e para 0S
profissionais formados.

A perda de alunos, em especial daqueles em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, vem
sendo um dos principais riscos a que a universidade esta
exposta. Visando amenizar esse quadro e manter a
produtividade e o0 bem-estar dos seus alunos, a UFSCar
tem investido recursos financeiros, fisicos e humanos,
através da Pro-Reitoria de Assuntos Comunitérios e
Estudantis (ProACE), para disponibilizar beneficios
aos estudantes que comprovem necessidade, tais como
restaurante universitario, moradia estudantil, bolsa
moradia e assisténcia em salde.

A universidade apresenta forte tendéncia de
internacionalizacdo, com o aumento de participacdo em
novos programas de cooperacdo  académica
internacional e de consultas sobre mobilidade docente
e discente. A mobilidade ocorre por atividades como
participacdo em eventos e projetos de cooperacdo
cientifica e tecnoldgica internacionais, fortalecimento
dos programas de mobilidade ja existentes na
universidade, editais e chamadas de mobilidade
académica no ambito da pesquisa docente ou discente,
e desenvolvimento de acordos de cooperagéo.

1.3 Estrutura Organizacional

O Estatuto vigente da UFSCar, aprovado pela
Portaria SESu no. 984, de 29 de novembro de 2007,
explicita que a estrutura da institui¢do é organizada em
trés niveis - superior, setorial e constitutivo — e
organiza-se em duas esferas - deliberativa e executiva,
conforme Quadro 1.1. Nos trés niveis, as principais
decisbes sdo tomadas pelos &rgdos colegiados
deliberativos e implementadas pelos 6rgdos executivos.

Quadro 1.1 - Niveis e esferas da estrutura

organizacional da UFSCar
Nivel/Esfera Deliberativa Executiva

Conselho

Universitario
(instancia maxima),
Conselhos de
Graduagéo, Pds-

Reitoria, composta por
Pré6-Reitorias, 6rgdos de
apoio administrativo,
académico e

Superior Graduagdo, complementar,
Pesquisa, Extensao, Comissdes permanentes
Assuntos e Unidades
Comunitarios e Multidisciplinares
Administracdo
Diretoria de Centro
Setorial Conselho de Centro  Unidades
Multidisciplinares
Conselho
Departamental, Chefia de Departamento,
Conselho de Coordenacéo de Curso e
Constitutivo Coordenacéo e Coordenacéo de
Comissdo de Programa de Pos-
Programa de Pds- Graduagdo
Graduacéo

Fonte: SPDI, 2020



1.3.1 Nivel Superior

As decisGes sobre a politica geral da
Universidade sdo tratadas pelo Conselho Universitario
(ConsUni) - 6rgdo deliberativo maximo. Cada Pro-
Reitoria estd ligada a um Conselho especifico,
responsavel por deliberar sobre assuntos referentes a
sua esfera de competéncia. Reitoria é o 6rgdo executivo
méaximo, ao qual sdo ligados os 6rgdos executivos da
gestdo superior:

. Pro-Reitorias: de Administracdo (ProAd);
Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE);
Extensdo (ProEx); Gestdo de Pessoas (ProGPe);
Graduacdo (ProGrad); Pesquisa (ProPq); e Pds-
Graduagdo (ProPG);

. Orgéos de apoio
Coordenadoria de Comunica¢do Social (CCS);
Prefeituras  Universitarias (PUs); Procuradoria
Federal junto a UFSCar (PF/UFSCar); Secretaria
Geral de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade
(SGAS); Secretaria Geral de Gestéo do Espaco Fisico
(SeGEF); Secretaria Geral de Informatica (SlIn); e
Secretaria Geral de Planejamento e Desenvolvimento
Institucionais (SPDI);

. Orgdos de apoio académico: Agéncia de
Inovacéo (Aln); Editora (EdUFSCar); Secretaria
Geral de Agdes Afirmativas, Diversidade e Equidade
(SAADE); Secretaria Geral de Educacéo a Distancia
(SEaD); Secretaria Geral de RelagBes Internacionais
(SRInter); e Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi)
. Orgéos de apoio complementar: Auditoria
Interna  (AudIn); Coordenadoria de Processos
Administrativos Disciplinares (CPAD); e Ouvidoria;
. ComissOes permanentes: Comisséo
Permanente de Etica (CPE); Comissdo Permanente de
Avaliagdo de Documentos (CPADoc); Comissdo
Propria de Avaliagdo (CPA); Comissdo Permanente
de Publicages Oficiais e Institucionais (CPOI);

) Unidades multidisciplinares: Hospital
Universitario Prof. Dr. Horacio Carlos Panepucci
(HU/UFSCar); Nucleo de Formacdo de Professores
(NFP); Nuacleo Multidisciplinar e Integrado de
Estudos, Formacdo e Intervengdo em Economia
Solidaria (NuMIEcoSol); Unidade Salde Escola
(USE); Instituto de Estudos Avancados e Estratégicos
(IEAE); Instituto de Linguas (IL); e Unidade
Multidisciplinar de Memodria e Arquivo (UMMA).

administrativo:

1.3.2 Nivel Setorial

A UFSCar é composta por oito Centros
Académicos, apresentados no Quadro 1.2, que exercem
atividades de gestdo. Os Centros contam com Conselho
e Diretoria. Os Conselhos de Centro sdo o6rgdos
deliberativo para assuntos de administracdo, ensino,
pesquisa e extensdo no &mbito dos Centros. A Diretoria
de Centro é exercida por Diretor, a quem compete
coordenar as atividades do Centro, de acordo com as
diretrizes do Conselho de Centro.
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Quadro 1.2 - Campi e seus respectivos centros
Cam pus Centros

Ciéncias Exatas e de Tecnologia (CCET)

Séo Carlos Educacédo e Ciéncias Humanas (CECH)
Ciéncias Bioldgicas e da Saide (CCBS)

Araras Ciéncias Agrarias (CCA)
Ciéncias e Tecnologias para Sustentabilidade
(CCTS)

Sorocaba

Ciéncias Humanas e Biol6gicas (CCHB)
Ciéncias em Gestdo e Tecnologia (CCGT)
Lagoa do Sino Centro de Ciéncias da Natureza (CCN).

Fonte: SPDI, 2020

1.3.3 Nivel Constitutivo

Os Centros séo compostos por Departamentos,
Cursos de Graduacgdo, Programas de Pds-Graduacao,
Unidades Multidisciplinares e Unidades Especiais de
Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo. Os
Departamentos contam com Conselho Departamental,
unidade deliberativa que promove a supervisdo
administrativa e organizacional do Departamento, e
uma Chefia de Departamento, exercida por um Chefe,
a quem compete superintender e coordenar as
atividades do Departamento, de acordo com as
diretrizes do Conselho Departamental.

Os Cursos de Graduacdo contam com
Conselho de Coordenagdo de Curso, que promove a
supervisdo didatica e organizacional do Curso de
Graduacéo, obedecendo ao projeto pedag6gico, e uma
Coordenadoria de Curso, exercida por um
Coordenador, a quem compete superintender e
coordenar as atividades do Curso de Graduagéo.

Os Programas de Pds-Graduacdo contam com
Comissdo de Pos-Graduacdo (CPG), que promove a
supervisdo didatica e organizacional do Programa de
Pds-Graduagdo que lhe esteja afeto, e uma
Coordenadoria de Programa de Pos-Graduacéo,
exercida por um Coordenador, a quem compete
superintender e coordenar as atividades do Programa de
Pds-Graduacdo, de acordo com as diretrizes da
Comissdo de Pés Graduagéo.

As Unidades Multidisciplinares podem ser
vinculadas aos Centros e contam com Conselho de
Unidade Multidisciplinar que promove a supervisdo
didatica, administrativa e organizacional da Unidade, e
um Diretor. As Unidades Especiais de Apoio ao
Ensino, Pesquisa e Extensdo sdo vinculadas aos
Centros e tem por finalidade fornecer servigos para o
desenvolvimento de programas de ensino, pesquisa e
extensdo. Sua organizacdo pode ser similar a de
unidades multidisciplinares ou simplificada.

Note-se que os Conselhos de Coordenacéo de
Curso e Comissdes de PoOs-Graduacdo ndo tem
atribuicBes administrativas, o que estd em acordo com
a Lei n® 12.677, de 25 de junho de 2012, e, portanto,
ndo sdo explicitos na estrutura organizacional da
UFSCar.
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As unidades académicas da UFSCar sdo 0s

Quadro 1.3 - Unidades académicas da UFSCar (2020

Departamentos, os Cursos de Graduacdo e o0s Campus Centro _ Departamento  Curso __PPG
Programas de Pds-Graduacgdo, que estdo distribuidos Si0 Carlos ggg? ﬁ 1(15 %
nos oito Centros da Instituicdo, cujos ndmeros sao CECH 10 13 15
apresentados no Quadro 1.3. Araras CCA 5 5 4
A Figura 1.5 resent rganogram ceHs 3 6 2
o gura 1.0 aprésenta O Organograma Sorocaba CCGT 4 4 3
simplificado da UFSCar. A Estrutura Organizacional CCTS 2 4 5
estd representada no Sistema de Informagdes Lagoa do Sino  CCN - 5 -
Organizacionais (SIORG)1, implantado em 2019, onde ~ _Total 48 65 57
deve-se navegar até o Ministério da Educacio e depois ~ Fonte: SPDI, 2020
a Fundacéo Universidade Federal de S&o Carlos.
Figura 1.1 - Organograma funcional da UFSCar
ummrsma-desanvahs Grgio Cologiado Exocutvn
UNIDADE [NI Pri-Reitorias
MANTENEDORA Centros
m%&m
ORGAO COLEGIADO Ty
DELIBERATIVO MAXIMO (Gersth)
Reitoria Conselho Administrativo
| [} l (Cohd)
ORGAOS | | I T
- " -~ - (Conselho de Assuntos
:3::,?::2: fomehoig e CoPG) (Coby) {CoBx) o Sy
| | | |
Pl oo ot -l e Pro-Reitoria de Extensdo Pl de oo P"*““i?:‘."m Pr el it
| | '
ORGAOS [ I 1 [ I ] |
COLEGIADOS mlﬁ&c&mg)mcm Wtseh:&%cmﬁdoccﬁ mw&m}mcm m\ll?[%,ccugrmcm Wﬂ\ll?m;htcm Dmll?decmdnctﬂ cmm(mcemmccrs mw&:ﬂmmcm
SETORIAIS | | | | | | | |
(INTERMEDIARIOS) e ——
ST CRAEIRET  oDRimehy  Crmelre SonbEaEeT CUTOTENERT lbiepn i
Conselhos Conselhos _ Conselhos Conselhos _ Conselhos _ Conselhos Conselhos Conselhos _
ORGAOS Consehhas das Comselhos das Consehhas das . s d hos d shos d hos
COLEGIADOS gies s e c rerlsd i rrdis] 8! ag0es dog agues dos
CONSTITUTIVOS
(DE BASE) Gnmnﬁ-s? (‘annius?: l‘nnm'lesfuns e o 01 the TEET 0 04
P Rrwingho oo it oo ingho e minghn Fos aniacto Pis-braduacio s aduagin s Braduncdo
‘GAMPUS SAQ GARLOS ‘CAMPUS ARARAS CAMPUS SOROCABA CAMPUS LAGOA DO SINO
Fonte: SPDI, 2019

! https://siorg.planejamento.gov.br/
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Figura 1.2 - Entrada da UFSCar campus Sao Carlos

Fonte: Assessoria da Reitoria, 2019

Figura 1.4 - Entrada da UFSCar campus Araras

/ 24

Fonte: Assessoia da Reitoria, 2019

Ano de criacdo 1968
Centros Académicos 3
Departamentos 34
Cursos de Graduacéo 40
Programas de P6s-Graduacédo 43

Ano de criacéo 1991
Centros Académicos 1
Departamentos 5
Cursos de Graduacgéo 6
Programas de Pos-Graduacédo 4

Figura 1.3 - Entrada da UFSCar campus Sorocaba

Fonte: Assessoria da Reitoria, 2019

Ano de criacdo 2005
Centros Académicos 3
Departamentos 9
Cursos de Graduacédo 14
Programas de P6s-Graduacéo 10

Figura 1.5 - Entrada da UFSCar campus Lagoa do Sino

= Xy

Fonte: Aé’ses:sofia da Reito'rfa', 2019

Ano de criacdo 2012
Centros Académicos 1
Departamentos -
Cursos de Graduacgéo 5

Programas de Pos-Graduacédo
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Conselho de Curadores, ConsUni e CoAd e suas
atividades em 2019

A Secretaria dos Orgdos Colegiados (SOC),
subordinada ao Gabinete da Reitoria, tem por
responsabilidade coordenar e executar o0s servigos de
apoio administrativo as atividades do Conselho de
Curadores da Fundacdo Universidade Federal de Séao
Carlos, dos érgdos colegiados superiores da UFSCar
presididos pelo Reitor — Conselho Universitario
(ConsUni) e Com

selho de Administragdo (CoAd) — e de suas
cmaras assessoras e comissdes permanentes ou
temporéarias. Ao Conselho de Administracdo estéo
vinculadas a Comissdo Permanente de Seguranca
(CPSeg), a Céamara Assessora de Tecnologia da
Informacdo (CATI), a Camara de Assessoramento
Técnico de Materiais e Compras (CATMaC) e a
Céamara de Assessoramento Técnico de Controladoria
(CATCon). Faz-se necessario registrar que tanto a
comissdo quanto as camaras ha muito tempo ndo tem
sido demandadas. Em 2020 foram emitidos pela
Secretaria 26 oficios, 25 despachos e 01 atestado de
representacdo junto aos Conselhos Universitario e de
Administracgéo.

Conselho de Curadores

O Conselho de Curadores da Fundacdo
Universidade Federal de Sdo Carlos, 6rgdo de natureza
fiscal, ao qual compete analisar e emitir parecer sobre a
Prestacdo de Contas elaborada anualmente pela
Universidade, encaminhando-a aos orgaos
competentes, bem como tomar conhecimento de todas
as atividades desenvolvidas na UFSCar, é constituido
por seis membros efetivos e trés suplentes, nomeados
pelo Ministério da Educagdo. Em 24/08/2020, foi
realizada a 1982 Reunido Ordinaria do Conselho de
Curadores, cuja pauta focou no Relatério Anual de
Atividades da Instituicdo e a Prestacdo de Contas do
exercicio financeiro de 2019, tendo este Gltimo sido
aprovado, por unanimidade, pelos membros presentes.

Conselho Universitario

Ao Conselho Universitario (ConsUni), Orgéo
Superior deliberativo maximo da administracdo

universitaria, compete decisdes para execucdo da
politica geral da Instituicdo em conformidade com seu
Estatuto e Regimento Geral.

Dentre suas atribuicbes, destacam-se a
formulacdo, aprovacdo, acompanhamento e avaliagdo
da Politica Institucional de formacdo de recursos
humanos, de producdo e disseminacdo do
conhecimento, de pessoal, de recursos financeiros, de
infraestrutura e de gestdo da Universidade.

Em 2020 o Conselho Universitério se reuniu
para quatro reunides ordinarias, onze reunides
extraordinarias, realizadas em treze sessdes, e duas
reunides do Colégio Eleitoral para elaboragéo das listas
triplices para candidatos a Reitor e Vice-Reitor da
UFSCar, gestdo 2020-2024. Foram exarados oS
seguintes documentos pelo Colegiado: 33 oficios, 73
atos administrativos, 11 resolugdes, 03 moc¢des, 01 nota
e 14 despachos. As deliberacbes exaradas pelo
ConsUni no periodo podem ser acessadas em:
https://www.soc.ufscar.br/administracao/soc/consuni/
2020/conselho-universitario-consuni

Conselho de Administragéo

O Conselho de Administracdo (CoAd), Orgao
Superior deliberativo da administracdo universitaria
sobre recursos humanos, financeiros, infraestrutura e
desenvolvimento fisico, foi criado de acordo com as
diretrizes para uma nova estrutura organizacional da
Universidade, definidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, em 2002-2004. A partir de sua
instalacdo em setembro/2008, o CoAd passou a
formular, acompanhar e avaliar a Politica Institucional
de Administracdo, além de deliberar sobre atividades
no seu &mbito, com base nas atribui¢cdes especificas que
Ihe forem conferidas.

No periodo, o Conselho de Administragdo
exarou 0s seguintes documentos: 34  atos
administrativos, 14 resolugdes, 02 oficios e 43
despachos. Realizou duas reunibes ordinérias cujas
deliberagdes podem ser acessadas em:
https://www.soc.ufscar.br/administracao/soc/coad/202
0/conselho-de-administracao-coad.

O Volume 2 deste Relatério de Atividades
contém os principais indicadores da unidade, no
periodo dos Ultimos 4 anos (2017 a 2020).


https://www.soc.ufscar.br/administracao/soc/consuni/2020/conselho-universitario-consuni
https://www.soc.ufscar.br/administracao/soc/consuni/2020/conselho-universitario-consuni
https://www.soc.ufscar.br/administracao/soc/coad/2020/conselho-de-administracao-coad
https://www.soc.ufscar.br/administracao/soc/coad/2020/conselho-de-administracao-coad

2 INDICADORES SOBRE A UFSCar

2.1 Indicadores de desempenho da

UFSCar parao TCU

A UFSCar informa anualmente ao Tribunal de
Contas da Unido (TCU) seus indicadores de
desempenho, conforme Tabela 2.1 e Graficos 2.1a2.10
nas préximas paginas, atendendo a Decisdo TCU
408/2002. E importante considerar que a pandemia
ocorrida em 2020 impactou de diversas maneiras 0s
dados que sdo insumos para o calculo dos indicadores.
Por exemplo, o numero de alunos matriculados

aumentou porque houve menos trancamentos e
cancelamentos em funcdo do calendario académico
emergencial adotado para a graduacdo e pela
prorrogacdo de prazos pela CAPES. Os nimeros de
formados também foram afetados pois, no momento de
envio de dados ao TCU, as formaturas do 2° semestre
ainda ndo haviam ocorrido, sendo, portanto,
considerados os dados do 2°. Semestre de 2019,
conforme recomendacdo do Manual de Orientag8o para
Calculo de Indicadores Gestao.

Tabela 2.1 - Indicadores de desempenho da UFSCar elaborados para o TCU (2016-2019

Indicador 2017 2018 2019 2020
9.1.2.1 - Custo corrente / aluno equivalente tempo integral 20.284,15 17.572,11 19.889,93 18.253,86
9.1.2.2 - Aluno tempo integral / nimero de professores equivalentes 14,20 15,19 14,55 15,83
9.1.2.3 - Aluno tempo integral / nimero de funcionarios equivalentes 11,21 11,49 13,50 13,76
9.1.2.4 - Funcionério equivalente / nimero de professores equivalentes 1,27 1,32 1,08 1,15
9.1.2.5 - Grau de Participacdo Estudantil (GPE) 0,70 0,76 0,72 0,81
9.1.2.6 - Grau de Envolvimento com P6s-Graduacéo (GEPG) 0,25 0,24 0,25 0,24
9.1.2.7 - Conceito CAPES 4,26 4,30 4,30 4,30
9.1.2.8 - indice de Qualificagio do Corpo Docente (IQCD) 4,85 4,88 4,83 4,88
9.1.2.9 - Taxa de Sucesso na Graduagdo (TSG) 53,69 58,59 53,36 59,86
9.1.2.10 - Taxa de Sucesso na Pés-Graduacédo (TSPG) 81,67 77,39 87,19 75,88
Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021

. "9.1.21 - Custos Corrente por Aluno . "9.1.2.2 - Aluno em tempo integral / nimero

Equivalente”, apresentado no Gréfico 2.1, que
sinaliza o valor médio de recursos empregados na
formacéo de alunos de graduacao na Universidade. O
indicador passou de R$ 19.889,93 em 2019 para R$
18.253,86 em 2020. Impactou este indicador o
importante aumento de 16,36% no ndmero de alunos
equivalentes da UFSCar, motivado pela diminui¢do
do nimero de alunos com a matricula cancelada
durante a pandemia.

Gréfico 2.1 - Indicador de desempenho da UFSCar para
0 TCU —9.1.2.1 Custos Correntes /Aluno Equivalente
Tempo Integral

20.284,14

19.889,93

17.572,10 18.253,86

2017
Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021

2018

2019 2020

de professores equivalentes”, apresentado no Gréfico
2.2, aponta um aumento de 8,80% na proporcédo de
alunos por docentes em fungdo, principalmente, do
aumento no nimero de alunos de 2019 para 2020,
motivado pela diminui¢do dos alunos cancelados em
decorréncia da pandemia.

Gréfico 2.2 - Indicador de desempenho da UFSCar para
0 TCU - 9.1.2.2 Aluno tempo integral / nimero de
professores equivalentes

15,83

15,19

14,

14,2

2017
Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021

2018 2019 2020
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. "9.1.2.3 Aluno tempo integral / nimero de
funcionarios equivalentes", apresentado no Gréfico
2.3, apresentou um pequeno crescimento de 1,93%
em relagdo a 2019, consequéncia do aumento do
ntmero de alunos ja comentada.

Grafico 2.3 - Indicador de desempenho da UFSCar para
0 TCU - 9.1.2.3 Aluno tempo integral / nimero de
funcionarios equivalentes

13,76
13,50

11,21

2017
Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021

2018 2019 2020

o "9.1.2.4 Funcionério equivalente / nimero de
professores equivalentes”, apresentado no Gréfico
2.4, apresenta um pequeno aumento de 6,48% em
fungdo do aumento do nimero de terceirizados, de
399 em 2019 para 483 em 2020.

Gréfico 2.4 - Indicador de desempenho da UFSCar para
0 TCU - 9.1.2.4 Funcionério equivalente / nimero de
professores equivalentes
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Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021

. "9.1.25 Grau de Participacdo Estudantil",
apresentado no Grafico 2.5, que teve aumento de
12,50% em relacéo a 2019. O indicador mostra que
mais de 80% dos alunos de graduacdo da UFSCar
estdo em regime integral.

Gréfico 2.5 - Indicador de desempenho da UFSCar para
0 TCU - 9.1.2.5 Grau de Participacdo Estudantil (GPE)

0,70

2017 2020

Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021

2018 2019

. "9.1.2.6 Grau de Envolvimento com Pos-
Graduagdo (GEPG)", apresentado no Gréfico 2.6,
mostra que entre 24% e 25% dos alunos da
Universidade estdo vinculados & P6s-Graduacao.

Gréfico 2.6 - Indicador de desempenho da UFSCar
parao TCU - 9.1.2.6 Grau de Envolvimento com Pos-
Graduagéo (GEPG)

0,25

2017 2018 2019 2020

Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021

° "9.1.2.7 Conceito CAPES ", no Grafico 2.7,
manteve 4,30 nos Ultimos 3 anos, aproximando a
média dos conceitos dos Programas da UFSCar ao
nivel de Exceléncia Nacional (conceito 5). Nova
avaliacdo pela CAPES em 2020 pode mudar esse
quadro para o proximo ano.

Grafico 2.7 - Indicador de desempenho da UFSCar para
0 TCU - 9.1.2.7 Conceito CAPES

4,30 4,30 4,30
& ®
4,26,
2017 2018 2019 2020

Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021



. "9.1.2.8 indice de Qualificagdo do Corpo
Docente (IQCD)", no Grafico 2.8, apresenta um
pequeno aumento de 1,04%, indicando que o0s
docentes estdo em qualificacdo, no entanto, ha
tendéncia de estabilizacdo, em funcéo do ja elevado
nivel de qualificacdo do corpo docente da UFSCar.

Grafico 2.8 - Indicador de desempenho da UFSCar para
0 TCU - 9.1.2.8 Indice de Qualificacdo do Corpo
Docente (IQCD)

4,88 4,88

2017
Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021

2018 2019 2020

. "9.1.2.9 Taxa de Sucesso na Graduacdo
(TSG)", no Grafico 2.9, que aponta a porcentagem de
alunos ingressantes na UFSCar que concluiram em
2020 seus cursos no tempo previsto. No entanto,
pandemia influenciou a formatura dos alunos e
provocou descontinuidade na metodologia dos dados
utilizados neste indicador, o que prejudica sua analise
historica.

Gréfico 2.9 - Indicador de desempenho da UFSCar para
0 TCU - 9.1.2.9 Taxa de Sucesso na Graduagdo (TSG)
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Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021
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. "9.1.2.10 Taxa de Sucesso na Pés-Graduagdo
(TSPG)", no Gréfico 2.10, apresentou diminuicéo de
12,77% motivada, principalmente, pela dificuldade
da realizacdo das pesquisas em momento de
pandemia, o que provocou a prorrogacdo dos
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periodos de validade das bolsas e dos prazos para
conclusdo dos cursos pela CAPES, Programas de
P6s-Graduagéo e Instituigdes.

Grafico 2.10 - Indicador de desempenho da UFSCar
para 0 TCU — 9.1.2.10 Taxa de Sucesso na Pos-
Graduagdo (TSPG)

87,19

81,67

77,39
5,88

2017
Fontes: ProGPe, ProPG, ProGrad e ProAd, 2021

2018 2019 2020

2.2 UFSCar em nUmeros

A Tabela 2.3 procura sintetizar em poucos
nlmeros aspectos que retratam o desenvolvimento da
Universidade neste Gltimo ano de 2020 em relagdo aos
3 anos anteriores.

Quanto a area construida, houve aumento em 2
dos 4 campi, S8o Carlos e Araras, com aumento de
2,62% e 4,41%, respectivamente, comparando 2020 a
2019.

O quadro de docentes efetivos registrou um leve
aumento de 0,39%, passando de 1.273 em 2019, para
1.278 em 2020. Desses, 12 séo docentes EBTT e 1.266
sdo docentes de terceiro grau. Tem sido observado um
aumento significativo nos docentes doutores que em
2017 eram 1.190 e em 2020 passaram a 1.237,
representando 97,7% do total de docentes de terceiro
grau. Com relacho aos servidores técnico-
administrativos, nova reducéo foi observada em 2020,
tornando ainda menor a proporcdo de técnico-
administrativos por docente na institui¢éo.

Na graduacdo, a UFSCar manteve 0s 65 cursos
de graduagdo presenciais e 0s 5 cursos ha modalidade
de ensino a distancia, mas os 2 cursos PRONERA
(alternancia) foram extintos com a colacdo de grau de
seus dltimos alunos.

Na pos-graduacdo stricto sensu ndo houve
alteragcdo com relagdo ao nimero de cursos ofertados
em 2019. Sdo 90 cursos entre Doutorado, Mestrado
Académico e Profissional, que contemplam as
diferentes reas de conhecimento e se articulam com
uma grande diversidade de grupos de pesquisa e de
programas de extensdo garantindo, assim, a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. A
oferta de cursos de pés-graduacdo lato sensu passou de
117 em 2019 para 108 em 2020.

A comunidade discente da UFSCar alcanca
23.889 alunos em 2020, incluidos os alunos de
graduacdo presencial e a distancia e pos-graduagdo
stricto e lato sensu. O nimero de alunos de graduacéo
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a distancia diminuiu, no entanto, no lato sensu e na
capacitagcdo, muitos dos cursos ja funcionam com
sucesso na modalidade EaD. A competéncia da
UFSCar em EaD tem se mostrado essencial para a
atuacdo da Universidade durante a pandemia Covid-19.

Merece destaque o fato do nimero de alunos
matriculados no doutorado, 2.204, ter ultrapassado em
2020 o ndmero de matriculados no mestrado
académico, 2.124, indicando maturidade da pds-
graduacdo na UFSCar, situacdo que vem ocorrendo
desde 2019. Houve ainda crescimento expressivo do
numero de especialistas formados em 2020, 1.149, em
comparacdo ao ano anterior, 971 (18,33%).

O nudmero de publicagbes cientificas,
acompanhado pelas bases de dados Web of Science, de
publicagdes selecionadas, e Plataforma Lattes, mais
abrangente, mantém a tendéncia de crescimento
observada em anos anteriores. Os nimeros na Web of
Science cresceram 10,65%, chegando a 1.953
publicacdes, pela dedicacdo dos pesquisadores, mas
também pela melhor identificagdo da UFSCar nessa
base de dados realizada com a contribuicéo de diversas
unidades. J4 na Plataforma Lattes o crescimento foi
ainda mais expressivo (16,70%), alcancando a marca
de 2.963 publicac¢6es em 2020.

Na assisténcia estudantil, o nimero de refei¢des
servidas nos Restaurantes Universitarios teve queda de
83,3%, ocasionada pelas atividades remotas iniciadas
no més de margo de 2020 devido a Pandemia de Covid-
19, totalizando 155 mil refei¢Bes distribuidas nos 4
campi. Ndo houve concessdo de bolsa atividade neste
ano, também devido a pandemia. Observou-se também
queda na oferta de bolsa permanéncia (9,86%), bolsa
moradia (25,07%) e bolsa alimentacédo (30,04%).

Nas Bibliotecas, houve uma reducéo drastica do
numero de usuarios ativos em relagcdo ao ano anterior,
causada pelo ensino ndo-presencial devido a pandemia.
O acervo permanece com poucas mudancas.

O orcamento total da Universidade foi de 620
milhdes de reais. No entanto, 88,3% do or¢camento esta
destinado as despesas com pessoal. As despesas
correntes — que incluem seguranca, limpeza, energia e
outras — chegaram a 71,2 milh&es de reais e 0s recursos
para investimentos foram de apenas 1,3 milh&o de reais,
ante os 6 milhdes de 2018 e os 27,8 milhdes de 2016.

O levantamento  de indicadores de
acompanhamento da  Universidade de forma
consistente ¢ uma tarefa ardua, pela diversidade de
fontes que precisam ser consultadas com suas
particularidades e pelo nimero de pessoas envolvidas
no processo, entre outros fatores. O momento em que
as consultas séo feitas as fontes tem grande influéncia
nos dados encontrados, uma vez que sistemas de
informacdo dindmicos estdo em constante atualizacéo:
nameros de alunos, publicagdes, recursos etc. Nessas
condicBes, a possibilidade de geracdo de dados
conflitantes é muito grande. Um mesmo dado pode
assumir valores diferentes dependendo de como foi
produzido, o que fragiliza seu uso em comparacdes e
analises. No entanto, em algumas situacGes, dados que
aparentemente estdo em conflito na verdade sdo dados
diferentes, que sdo gerados segundo metodologias
diferentes, e assim devem ser analisados. Por exemplo,
na Tabela 2.2 sdo apresentadas trés versdes para 0
nimero de alunos matriculados em cursos presenciais
da UFSCar, de 2017 a 2020.

Os dados coletados pela ProGrad, utilizados nas
andlises sobre a graduagdo na UFSCar neste relatério,
consideram todos os alunos que estavam matriculados
quando foi feita a consulta ao Sistema Gestdo
Académica (SIGA). Os dados elaborados para o TCU
consideram a media entre o ndmero de alunos
matriculados nos dois semestres do ano e ndo
consideram todos os cursos. J& os dados informados ao
Censo da Educacdo Superior consideram todos o0s
alunos que estiveram em algum momento do ano
matriculados na UFSCar. Nos trés casos, formandos
sdo contados entre os matriculados.

Tabela 2.2 - Nimero de alunos matriculados em cursos
presenciais da UFSCar, ProGrad, TCU e Censo, 2017-
2020

2017 2018 2019 2020

Levantamento ProGrad
para este relatorio
Informado ao Tribunal de
Contas da Unido (TCU)
Informado ao Censo da

Educacdo Superior — 14.507 14.652 14.594 *
INEP/MEC

14.003 14.340 14.426 14.154

12.872 13.670 13.472 13.928

Fonte: ProGrad, TCU, INEP/MEC
*Dado ndo estava disponivel
elaboracéo do relatdrio.

no momento da
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Tabela 2.3 - UFSCar em Nimeros (2017-2020

Variacao (%)

Indicadores 2017 2018 2019 2020 2019-2020

Sé&o Carlos 188.090 191.011 197.686 202.874 2,62%

Area (m?) Araras 45.940 45,968 45.968 47.994 4,41%
construida Sorocaba 46.180 46.180 47.405 47.405 0,00%
Lagoa do Sino * 8.899 9.297 12.716 12.716 0,00%

Docentes efetivos 1.256 1.272 1.273 1.278 0,39%

Docentes do Ensino Superior 1.245 1.261 1.261 1.266 0,40%

Servidores Docentes EBTT 11 11 12 12 0,00%
Docentes Doutores 1.190 1.212 1.224 1.237 1,06%

Docentes Dedicacdo Exclusiva 1.193 1.224 1.234 1.240 0,49%
Técnico-Administrativos 1.000 1.017 989 976 -1,31%

Cursos presenciais 67 67 65 65 0,00%

Vagas em cursos presenciais (Censo) ¢ 3.027 3.027 3.047 3.047 0,00%

ErdEeie Alunos matricu_lados — cursos presenc_:ic?ls g 14.003 14.340 14.426 14.154 -1,89%
Alunos Concluintes — cursos presenciais * 1.532 1.680 1.649 198 -87,99%

Alunos matriculados — cursos a distancia 570 260 166 82 -50,60%

Alunos Concluintes — cursos a distancia 232 132 54 22 -59,26%

Programas de Pds-Graduagéo ° 52 57 59 57 -3,39%

Cursos de Doutorado 29 30 32 32 0,00%

Alunos matriculados no Doutorado 2.080 2.162 2.228 2.204 -1,08%

Alunos Concluintes do Doutorado 351 343 412 351 -14,81%

Cursos de Mestrado Académico 43 43 46 46 0,00%

Alunos matriculados Mestrado Académico 2177 2.187 2.208 2.124 -3,80%

HHEIERIERE Alunos Concluintes Mestrado Académico 625 622 683 602 -11,86%
Cursos de Mestrado Profissional 9 11 12 12 0,00%

Alunos matriculados Mestrado Profissional 456 498 453 417 -7,95%

Alunos Concluintes Mestrado Profissional 104 125 121 116 -4,13%

Cursos de Pés-Graduagdo Lato Sensu 92 111 117 108 -7,69%

Alunos matriculados P6s-Grad. Lato Sensu 5.190 4.039 4.309 4,908 13,90%

Alunos Concluintes Pés-Grad. Lato Sensu 1.232 767 971 1.149 18,33%

_ Grupos de pesquisa certificados 402 417 406 404 - 4,35%
ﬁ‘ig?jﬂ'g;’) Publicacdes em periodicos (Lattes) 2.433 2,518 2.539 2.963 16,70%
Intelectual Publicac6es em periédicos (WoS) 1535 1.681 1.765 1.953 10,65%
Patentes depositadas 19 18 37 30 -18,92%

Extenséo Projetos de extensao 1.056 946 1.038 504 -51,45%
Bolsa permanéncia 292 236 213 192 -9,86%

Assisténcia Bolsa moradia 1.947 2.195 2.266 1.698 -25,07%
estudantil Bolsa atividade 169 114 43 0 -100,00%
Bolsa alimentacdo 2.341 2.590 2.693 1.884 -30,04%

RUs Refeicdes servidas (milhares) 1.240 1.084 928 155 -83,30%
Bibliotecas Volumes de livros ¢ 231.153 233.034 235.250 236.455 0,51%
Usudrios ativos 11.395 11.036 10.640 1.846 -82,65%

Pessoal (milhares) 516.784 555.814 579.196 548.209 -5,35%

gg&?;:tcktuan Outras Despesas Correntes (milhares) 94.523 83.804 89.131 71.231 -20,08%
d Investimento (milhares) 9.507 6.054 1.509 1.294 -14,25%
Total do Orgamento (milhares) 620.814 645.672 669.836 620.734 -7,33%

Fontes: EDF, ProGPe, ProGrad, ProPG, ProEx, ProPg, ProACE, ProAd, SIBi, Aln 2019. Esclarecimentos: a) dados relativos & posi¢cdo em
31/12 do ano, mesmo que obtidos posteriormente, exceto quando indicada outra metodologia; b) Dados levantados retroativamente podem ser
diferentes dos registrados em relatérios anteriores. Por exemplo, o nimero de publicacbes da UFSCar de 2018 consultado em 2019 na Web of
Science (1.678) é diferente do consultado em 2018 (1.614) e que ficou assim registrado em relatdrio anterior. Nesta Tabela, sdo mantidos os
dados presentes nas Tabelas equivalentes dos relatérios anteriores. No entanto, quando sdo encontrados dados incorretos, estes séo corrigidos
e indicados aqui nas Correcdes; c) O nimero de vagas no SiSU, usado em relatérios anteriores, foi substituido pelo nimero total de vagas
novas informadas ao Censo da Educacéo Superior, que é igual ao n° de vagas oferecidas via SiSU, mais 1 por curso, para indigenas, 1 por
curso, para refugiados e 24 do curso de Licenciatura em Musica. Em 2019, foram 2.893 + 65 + 65 +24 = 3.047; d) foram introduzidos dados
relativos ao orcamento. Correges: 1, 2, 4, 5 e 6) altera dados informados erroneamente na Tabela; 3) inclui os “concluintes” ndo considerados
nos "matriculados" e considera-se todos os alunos que estiveram matriculados durante o ano, ndo a posi¢do em 31/12/2019.
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2.3 Indicadores de desempenho — Rankings
Universitarios

2.3.1 Ranking Universitario Folha

Nos Gltimos anos, tornaram-se mais conhecidos,
do publico académico e da populacdo em geral, os
rankings de avaliacdo de universidades. Ha uma gama de
rankings, elaborados por diferentes organizacbes e com
diferentes objetivos e critérios. Destacam-se 0 Ranking
Universitario da Folha de Sao Paulo (RUF), focado nas
universidades nacionais, e 0s rankings internacionais da
Times Higher Education (THE) e Quacquarelli Simonds
(QS). Nas analises com o THE e o QS foram usados 0s
rankings da América Latina, que tem pesos de
indicadores ajustados para as universidades da regido
segundo os préprios produtores e que permitem um
posicionamento individualizado dessas universidades,
que em rankings mundiais acabam em sua maioria
posicionadas em faixas de 100 ou 200 universidades.
Para o0 Ranking QS foi utilizado ainda o Subject Ranking
que classifica as 500 melhores universidades do mundo
em 5 grandes areas e 48 areas do conhecimento.

No RUF, a avaliacdo das universidades ¢é feita a
partir de dezenas de subindicadores agrupados em 5
indicadores principais: Ensino, Pesquisa, Mercado,
Inovacdo e Internacionalizagdo. Desde a primeira edi¢éo
do RUF em 2012 a UFSCar esta posicionada entre as
melhores universidades. Entre 2018 e 2019 a UFSCar
passou da 112 para a 122 posi¢éo, como mostra o Gréafico
2.11. A posicdo foi afetada principalmente pelo
desempenho no indicador Mercado, em que a UFSCar
passou da 36 para a 49% posicdo. Nesse indicador a
UFSCar historicamente nao tem bom desempenho, o que
estd associado a sua metodologia, baseada
exclusivamente em pesquisa de opinido conduzida pelo
Datafolha com empregadores sobre suas preferéncias de
contratagdo. Ocorre que hd uma possibilidade pequena do
entrevistado deixar de dizer que a universidade onde ele
mesmo se formou é uma das preferidas para contratacéo.
Como a UFSCar forma nimero relativamente pequeno
de profissionais quando comparada as estaduais
paulistas, as grandes federais e as grandes universidades
particulares, a chance do entrevistado responder UFSCar
é menor.

Um aspecto importante na analise dos rankings é
o tamanho das Universidades. Universidades diferentes,
com quinhentos, mil e cinco mil docentes, sdo
comparadas com base nos mesmos indicadores, muitos
com valores absolutos. O RUF classifica as
Universidades por tamanho. A UFSCar é a universidade
de tamanho médio mais bem posicionada no Ranking da
Folha, & frente de mais de 60 universidades "grandes".

Grafico 2.11 - Posicao da UFSCar entre universidades do
Brasil, segundo o Ranking Universitario da Folha (RUF)

2015-2018
O —— =0
11 10 11 12
2016 2017 2018 2019
Fonte: RUF

E nos indicadores Ensino e Pesquisa que a
UFSCar tem seu melhor desempenho, como mostra o
Grafico 2.12. Desde 2015 a UFSCar se mantém entre as
10 melhores universidades do Brasil em Ensino e
Pesquisa, segundo o RUF. O pior desempenho ocorre no
indicador Mercado. A queda no indicador Inovagdo entre
2017 e 2018 deve-se @ mudanga na metodologia adotada
pela Folha de S&o Paulo, que a partir de 2018 incorporou
0 numero de artigos publicados pela universidade com
empresas como critério adicional. A UFSCar esta bem
posicionada em geragéo de patentes, mas néo tdo bem em
publicagdo de artigos em parceria com empresas.

Grafico 2.12 - Posicéo da UFSCar entre universidades do
Brasil, nos indicadores que compfem o Ranking
Universitério da Folha (RUF), 2016-2019
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Fonte: RUF



Além das universidades, o RUF avalia os 40
cursos de graduagdo com maior ndmero de ingressantes
e a UFSCar teve 23 cursos avaliados. O Gréfico 2.13
mostra o percentual de cursos da UFSCar que ficaram
entre 0s 5, 10 e 20 melhores cursos do Brasil em 2019. A
UFSCar teve 12 cursos considerados entre os 10
melhores do Brasil, 0 que representa mais da metade dos
cursos avaliados. Trés cursos estdo entre 0s cinco
melhores do Brasil: Fisioterapia, Quimica e Engenharia
Quimica. Além disso, 18 cursos, ou aproximadamente
80%, estéo entre 0s 20 melhores cursos.

Grafico 2.13 — Namero e porcentagem de cursos de
graduacdo da UFSCar avaliados pelo Ranking de Cursos
da Folha, entre os 5, 10 e 20 melhores cursos do Brasil,
2019
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Fonte: RUF

O Gréfico 2.14 apresenta a porcentagem de cursos
da UFSCar avaliados pelo RUF que foram posicionados
entre os 10 melhores do Brasil. Entre 2016 e 2018, a
situacdo mudou de aproximadamente um terco para
metade dos cursos da UFSCar entre os melhores do
Brasil. De 2018 para 2019 houve estabilidade,
consolidando que 52,2% dos cursos da UFSCar avaliados
pelo RUF estdo entre os 10 melhores do pais.

Grafico 2.14 - Porcentagem de cursos da UFSCar
avaliados pelo Ranking de Cursos da Folha entre os 10
melhores do Brasil, 2016-2019
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2.3.2 THE Latin America University Rankings

A UFSCar é uma das 46 universidades brasileiras
entre as 1.526 universidades presentes no THE World
University Rankings 2021. Essa presenca habilita a
UFSCar a ser comparada a outras universidades de
qualquer pais. A partir da 200? e até a 1.0002 posicédo, o
THE World University Rankings considera empatadas
para efeito de classificacdo as universidades com
indicadores préximos e as agrupa em faixas de 200
universidades. A UFSCar estd posicionada na regido
"acima da 1000%. Apenas 13 universidades brasileiras
estéo antes da 10002 posicdo.

Segundo o THE Latin America University
Rankings 2020, a UFSCar é a 152 universidade mais bem
avaliada da América Latina e a 112 do Brasil, conforme
Gréfico 2.15. Em relacdo ao ano anterior, houve melhoria
no posicionamento da UFSCar na América Latina.

Nos Rankings THE, a avaliacdo das universidades
¢ feita a partir de dezenas de subindicadores agrupados
em 5 indicadores principais: Ensino, Pesquisa, Citagdes,
Internacionalizagdo e Receita proveniente de fontes
privadas. A Figura 2.16 apresenta a posi¢do da UFSCar
entre as universidades brasileiras, nos 5 subindicadores,
onde é observado diminui¢do da posi¢do em Ensino,
Internacionalizacéo e Citagdes. O indicador Ensino pode
ter sido afetado pelo survey de reputacdo respondido por
académicos internacionais e pela relacdo de alunos por
docente que aumentou de 2018 para 2019. O indicador
Citacéo teve pontuacdo maior em 2019 que 2018 e outras
universidades devem ter apresentado melhoria de
desempenho superior & UFSCar. A posicdo geral da
UFSCar foi compensada pelo indicador Pesquisa, que
teve importante melhoria de desempenho, ficando a
UFSCar na 52 posicao em Pesquisa entre as universidades
brasileiras.

Graéfico 2.15 - Posi¢do da UFSCar entre universidades da
América Latina e do Brasil, segundo o ranking THE Latin
America University Rankings 2017-2020
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Grafico 2.16 - Posigdo da UFSCar entre universidades do
Brasil, nos indicadores que compéem o THE Latin
America University Rankings 2017-2020
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2.3.3 QS Latin America University Rankings

O QS Latin America University Rankings avalia
411 universidades da regido, sendo 94 brasileiras. Em
comparagdo com o Ranking THE, o QS tem a tendéncia
de posicionar melhor universidades de outros paises da
regido que ndo o Brasil. No THE Latin America, ha 8
universidades brasileiras entre as 10 primeiras. No QS
Latin America sdo 3 brasileiras entre as 10. Segundo o
QS, a UFSCar é 322 universidade mais bem avaliada da
América Latina e a 11? do Brasil, o que mostra melhora
em ambas as classificagdes em comparacdo ao ano
anterior (Gréfico 2.17).

Gréfico 2.17 - Posi¢do da UFSCar entre universidades da
América Latina e do Brasil, segundo o ranking QS Latin
America University Rankings, 2017-2020
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No Rankings QS Latin America, a avaliagdo das
universidades € feita a partir de 8 indicadores: Reputacédo
académica, Reputacdo no mercado, Proporg¢éo de alunos
por docente, proporcdo de citagdes por publicacdo,
proporc¢do de publicagBes por docente, porcentagem de
docentes com doutorado, impacto na web e
internacionalizacdo. Os graficos 2.18 a 2.25 mostram a
evolucdo dos indicadores em comparacdo as
universidades brasileiras classificadas no Ranking QS
Latin America. Dos oito indicadores, houve melhora em
quatro, piora em dois e estabilidade em outros dois,
considerando a avaliacdo em 2020 e 2021.

No Grafico 2.20, o indicador Proporgao de alunos
por docente se destaca dos demais, como o de pior
desempenho, embora entre 2019 e 2021 tenha ocorrido
melhora. Esse dado esta em acordo com o Gréafico 2.2 que
apresenta indicador elaborado para o TCU, mas aqui a
interpretacdo é que a redugdo na proporcao de alunos por
docente contribui para elevar a qualidade do ensino. Com
relagdo aos indicadores relacionados & pesquisa, apesar
da UFSCar ter apresentado piora na classificagdo
referente ao nimero de Publica¢des por docente, saindo
do 1° lugar em 2020 para 0 4° em 2021 (Gréfico 2.22),
houve melhora no indicador de Cita¢des por publicagdo
e a instituicdo subiu duas posi¢cbes em 2021 (Gréfico
2.21). Os destaques sdo os indicadores Reputacdo no
mercado e Impacto na web, nos quais a UFSCar alcancou
as melhores posicfes desde 2018, 122 e 19?
respectivamente, em relagdo as universidades brasileiras
classificadas no ranking. A melhora na Reputacdo de
Mercado pode estar associada a atuacdo das Secretarias-
Gerais de Relagfes Internacionais (SRInter) e de
Planejamento e Desenvolvimento Institucionais (SPDI),
com colaboracdo de Centros e Departamentos, no
levantamento de parceiros junto aos docentes, que
pudessem contribuir com a QS nessa avaliagéo.

Gréfico 2.18 - Posicdo da UFSCar entre universidades do
Brasil, no indicador Reputacdo Académica do QS Latin
America University Rankings, 2018-2021

10 10 10
C . J
12
2018 2019 2020 2021
==@==Reputacdo Académica
Fonte: QS



Grafico 2.19 - Posi¢do da UFSCar entre universidades do
Brasil, no indicador Reputacdo no Mercado do QS Latin
America University Rankings, 2018-2021
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Gréfico 2.20 - Posigdo da UFSCar entre universidades do
Brasil, no indicador Docentes por Aluno do QS Latin
America University Rankings, 2018-2021
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Gréfico 2.21- Posi¢do da UFSCar entre universidades do
Brasil, no indicador Citagdes por Publicacdo do QS Latin
America University Rankings, 2018-2021
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Gréfico 2.22 - Posigdo da UFSCar entre universidades do
Brasil, no indicador Publicagbes por Docente do QS
Latin America University Rankings, 2018-2021
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Grafico 2.23- Posicdo da UFSCar entre universidades do
Brasil, no indicador Docentes com Doutorado do QS
Latin America University Rankings, 2018-2021
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Gréfico 2.24 - Posicdo da UFSCar entre universidades do
Brasil, no indicador Impacto na Web do QS Latin
America University Rankings, 2018-2021
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Gréfico 2.25 - Posicdo da UFSCar entre universidades do
Brasil, no indicador Internacionalizacdo do QS Latin
America University Rankings, 2018-2021
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Os Gréficos 2.26, 2.27 e 2.28 apresentam a
posicdo da UFSCar entre as universidades brasileiras nos
QS Subject Rankings. A instituicdo posicionou-se entre
as 500 melhores universidades do mundo em duas
grandes areas das cinco consideradas pelo ranking em
questdo: Engineering & Technology e Natural Sciences.
Com relagcdo as areas especificas, a UFSCar foi
classificada em 11 das 51 presentes no ranking.

A instituicdo apresentou melhora na posicdo em
duas areas especificas no ranking mundial, comparando
2020 a 2021: Chemistry, de 351-400 para 301-350, €
Engineering — Chemical, de 301-350 para 251-300. Em
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2021, a UFSCar foi classificada pela primeira vez em
outras duas areas especificas: Engineering — Electrical
and Electronic, 451-500, e Environmental Sciences, 401-
450.

As melhores classificacbes alcancadas pela
UFSCar no QS Subject Rankings mundial em 2021 foram
nas areas Agriculture & Forestry, Engineering and
Techonology e Materials Sciences, todas posicionadas
entre as 300 melhores do mundo. O destaque fica com
Materials Sciences, na qual a instituicdo esta entre as
cinco melhores universidades da América Latina e entre
as quatro melhores do Brasil.

Gréfico 2.26 - Posigdo da UFSCar entre as universidades
brasileiras no QS Subject Rankings, grande area
Engineering & Technology, 2018-2021
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Gréfico 2.27 - Posi¢do da UFSCar entre as universidades
brasileiras no QS Subject Rankings, grande area Life
Sciences & Medicine, 2018-2021
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Grafico 2.28 - Posicdo da UFSCar entre as universidades
brasileiras no QS Subject Rankings, grande area Natural
Sciences, 2018-2021
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Os indicadores baseados nos rankings de
universidades mostram a UFSCar entre as melhores
universidades do Brasil e da América Latina. Pesquisa e
Ensino sdo os indicadores em que a UFSCar tem melhor
desempenho e Pesquisa foi onde ocorreram 0s maiores
avancos nos Ultimos anos, mas ainda ha oportunidades
para melhoria nos préximos anos.
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3 PLANEJAMENTO, GOVERNANCA E GESTAO DE RISCOS

3.1 Planejamento Organizacional

A UFSCar realiza planejamentos estratégicos
desde 1992, antes do Decreto n°. 5.773, de 9 de maio de
2006, que normatiza o processo de regulacdo das IFES e
exige a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI). O PDI da UFSCar é de 2004 e teve
sua Ultima atualizacdo aprovada em 2013, com horizonte
de planejamento para 10 anos, estando em vigor. A
construcdo do PDI contou com ampla participacdo da
comunidade, que expressou Seus COMPromissos
fundamentais e sua visdo compartilhada sobre o futuro da
Universidade.

A partir do PDI, as equipes de gestdo elaboram
seus Planos Estratégicos que se fundamenta nas
metodologias de Diagnostico Estratégico, Planejamento

Quadro 3.1 - Tematicas e objetivos do Plano Estratégico

Estratégico Situacional (PES) e na Busca de Futuro, ja
utilizados na prépria UFSCar e em outras universidades.
O acompanhamento do Plano ocorre em reunides
periddicas com os responsaveis pelos Objetivos e A¢des,
para identificar os resultados obtidos e, se for o caso, as
correcdes do Plano.

Com base nas diretrizes fixadas no PDI de 2013,
a partir de setembro de 2017, a equipe de gestdo
composta por reitor, vice-reitor, chefe de gabinete,
prefeitos universitarios, pro-reitores, secretarios-gerais e
diretores de unidades diretamente vinculadas a reitoria,
iniciou a elaboracdo do seu Plano Estratégico. As
diretrizes do PDI foram agrupadas em seis Tematicas que
se desdobraram em 40 objetivos, apresentados no Quadro
3.1

Tematica

1 Processos de
Formacao

2
Permanéncia
Estudantil,
diversidade e
equidade

3 Producao e
disseminacao
do
conhecimento

4 Extensao,
Comunicagao
e Inovagdo

5 Gestao

6 Espaco
Fisico,
Infraestrutura
e Ambiente

Objetivo

1.1 Minimizar a evaséo e a retencdo nos cursos da UFSCar

1.2 Incentivar praticas pedagoégicas inovadoras

1.3 Manter a UFSCar como referéncia na formagéo de pessoas em nivel de Graduagdo e Pés-Graduacéo
1.4 Criar e utilizar mecanismos de acompanhamento de egressos UFSCar

1.5 Oferecer condigdes de aperfeigoamento aos servidores da UFSCar

1.6 Descentralizar processos académicos

2.1 Garantir a representatividade das diversidades nos espacos institucionais variados

2.2 Diversidade e equidade orientadoras de aces transversais em Ensino, Pesquisa, Extenséo, Gestdo, Convivéncia
2.3 Ampliar a assisténcia estudantil na graduacao e implementar na Pés-Graduacéao

2.4 Ampliar a concepgdo de permanéncia estudantil para questfes como cuidado, pertencimento, convivéncia

2.5 Garantir as condicdes de acessibilidade e mobilidade

2.6 Criar processos de formac&o continuada sobre direitos humanos para toda universidade

2.7 Implementar mecanismos de avaliacdo das politicas de a¢cBes afirmativas e permanéncia estudantil

3.1 Ampliar a produgdo e disseminagdo do conhecimento de pesquisas em prol do desenvolvimento socioecondmico
3.2 Fortalecer-se como referéncia em pesquisa nos cenarios nacional e internacional

3.3 Fortalecer os Programas de Pés-Graduacédo

3.4 Internacionalizar os Programas de P6s-Graduagdo

3.5 Projetar a UFSCar nos rankings internacionais

3.6 Preservar e divulgar a memdria e a producdo intelectual

4.1 Apoiar acoes de extensdo e manifestacdes artistico-culturais, sua divulgagio e integragdo com a sociedade
4.2 Aprimorar o processo de tramitagdo das atividades de extensdo

4.3 Aprimorar 0s mecanismos de transparéncia e participa¢do da comunidade nos processos decisorios

4.4 Aprimorar os processos de comunicacdo interna e externa a Universidade

4.5 Apoiar a comunidade universitaria em acdes empreendedoras, com foco em resultados inovadores e concretos

5.1 Aumentar a governancga corporativa e transparéncia

5.2 Racionalizar/Otimizar aplicagdo de recursos financeiros

5.3 Melhorar aproveitamento da capacidade técnica dos servidores

5.4 Criar condigdes de sustentabilidade nos setores da Universidade em suas relagbes com a comunidade externa
5.5 Criar e manter indicadores de pessoal como mecanismo de informagéo e transparéncia

5.6 Institucionalizar o controle da jornada de trabalho dos servidores TA’s e docentes do Magistério do EBTT
5.7 Aperfeigoar e fortalecer os processos de sele¢do, contratagao e desligamento de pessoal

5.8 Revisar as normas de Gestéo de Pessoas

6.1 Melhorar processos de projeto, planejamento, execucéo e fiscalizagdo de obras
6.2 Aprimorar infraestrutura urbana (internet, comunicacéo, transporte, prédios)
6.3 Melhorar condicGes de seguranga e iluminagao

6.4 Promover a preservagdo do patriménio

6.5 Regulamentar o uso de espacos por terceiros

6.6 Ampliar projetos e acdes de sustentabilidade ambiental

6.7 Potencializar o uso de areas publicas e espagos coletivos

6.8 Aprimorar a administracdo e manutencéo predial

Fonte: SPDI, 2018
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3.2 Estrutura de Governanca

Figura 3.1 - Modelo de Governanca da Universidade Federal de Sdo Carlos
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Fonte: SPDI, 2021

3.2.1 Principais Instancias Internas de Governanca

7

O Modelo de Governanca da UFSCar é
apresentado na Figura 3.1. O Conselho Universitario
(ConsUni) é o 6rgédo deliberativo maximo da UFSCar,
conforme seu Estatuto. O ConsUni é composto pelo
Reitor, que o preside; Vice-Reitor, Pro-Reitores; um
representante de cada Conselho Superior Tematico;
Diretores de Centro; um representante de cada Conselho
de Centro; representantes docentes eleitos por seus pares;
representantes do corpo discente de graduacéo e de pos-
graduacdo, eleitos por seus pares; representantes do
corpo técnico-administrativo, eleitos por seus pares; e um
representante da comunidade externa, designado pelo
Conselho Universitario. Ao ConsUni compete decidir
sobre formulacéo, aprovacdo, execucao,
acompanhamento e avaliacdo da politica institucional e
zelar pela observancia dos principios, objetivos e
condi¢Bes de funcionamento da Universidade, dentre
outras atribuigdes.

H4 ainda outros drgéos deliberativos que atuam
na governanga da UFSCar. Ao Conselho de Curadores
compete a apreciacdo da prestacdo de contas da
Universidade. Os Conselhos Superiores Tematicos
(Graduagdo; Pdés-Graduagdo; Pesquisa; Extensdo;
Administracdo e Assuntos Comunitarios e Estudantis)
sdo vinculados ao ConsUni e tém competéncia para
elaborar politicas relativas aos seus temas. No nivel
setorial, h& os Conselhos de Centro, aos quais compete a
tomada das principais decisdes sobre administracao,
ensino, pesquisa e extensdo, e 0 acompanhamento da sua
execucao nos respectivos Centros. No nivel constitutivo,

ha os Conselhos de Departamento, Conselhos de Curso e
Comissdes de Pds-Graduagdo, aos quais compete a
tomada de decisdes e 0 acompanhamento de execucdo,
no &mbito de atuacéo.

3.2.2 Principais Instancias Internas de Apoio a
Governanga

Auditoria  Interna  (Audln):  verifica o
funcionamento de seus controles internos de gestéo e do
cumprimento de recomendagdes de auditoria oriundas
dos érgdos de controle (CGU/TCU).

Coordenadoria de Processos Administrativos
Disciplinares (CPAD): coordena os trabalhos das
Comissbes de Processos Administrativos Disciplinares,
Sindicancias e Inquéritos, desde denuncia até concluséo
dos trabalhos, para apuracdo imparcial da
responsabilidade de envolvidos.

Departamento de Gestdo de Integridade, Riscos e
Controles Internos (DIRC): realiza 0 mapeamento dos
riscos.

Comissdo Permanente de Etica (CPE): promove
a ética e regras de conduta para servidores e desenvolve
acOes para a disseminag&o, capacitacéo e treinamento em
ética.

Ouvidoria: exerce o0 papel mediador nas relagdes
envolvendo as instancias universitarias e os integrantes
da comunidade interna e externa.



3.2.3 Principais Instancias Externas de Governanca
vinculados ao Poder Executivo Federal

Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da
Educacdo Superior do Ministério da Educacdo
(MEC/SERES) ¢ responsavel pela regulacdo e
supervisao de Instituicdes de Educacdo Superior (IES),
publicas e privadas, pertencentes ao Sistema Federal de
Educacdo Superior

Controladoria-Geral da Unido (CGU): realiza
atividades relacionadas a defesa do patriménio publico e
ao incremento da transparéncia da gestdo, por meio de
acOes de auditoria publica, correigdo, prevencdo e
combate a corrupgao e ouvidoria.

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo (MPDG), agora integrante do Ministério da
Economia: planeja e coordena as politicas de gestdo da
administracdo publica federal, para fortalecer as
capacidades do Estado para promogdo do
desenvolvimento sustentavel e do aprimoramento da
entrega de resultados ao cidadéo.

3.2.4 Principais insténcias externas de Governanca
independentes

Poder Legislativo: elabora as leis que regulam o
Estado

Poder Judiciario: julga, segundo as regras
constitucionais e leis criadas pelo poder legislativo em
determinado pais

Tribunal de Contas da Unido (TCU): érgdo de
controle externo do governo federal que acompanha a
execucdo orcamentéria e financeira do pais e contribui
com o aperfeicoamento da Administracdo Publica em
beneficio da sociedade. https://portal.tcu.gov.br/

Ministério Publico da
http:/mww.mpu.mp.br/

Unido -

3.2.5 Canais de Comunicacéo com a sociedade

A UFSCar mantém canais de comunica¢do com
a sociedade, possibilitando tanto a disponibilizacdo de
conhecimentos gerados na universidade como de
informacdes sobre seu funcionamento, e permitindo a
elaboracéo de reclamacdes, solicitagdes de informacdo,
dendncias e sugestdes de melhorias.

O Portal da UFSCar conta em sua pagina
principal com links para diversos recursos para
comunica¢do com membros das comunidades interna e
externa. O ponto de partida é o link "Acesso a
Informacédo”, apresentado na Figura 3.2. Ao clicar em
"Acesso a Informacao", o usuério do site da UFSCar tem
a sua disposicdo diversas informacfes sobre a
Universidade e sua atuacdo, incluindo quadro de
servidores; convénios, contratos e licitacGes; processos
de prestacdo de contas, processos de auditoria, servigo
de informacdo ao cidaddo e detalhes sobre o
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relacionamento da UFSCar com a Fundagdo de Apoio
FAI.UFSCar. Ha links para paginas internas ao site da
Universidade e para o Portal da Transparéncia do
governo federal. A UFSCar atende as diretrizes da Lei
n°12.527/2011 que regulamenta o direito constitucional
de acesso as informag6es publicas.

Além do "Acesso a Informacdo™ hd uma gama
de outros canais de comunicacdo, também disponiveis a
partir do Portal da UFSCar apresentados em itens
especificos: Servico de Informacéo ao Cidadao; Carta de
Servicos ao Cidadao; Ouvidoria; TV UFSCar; Radio
UFSCar; Diario da Reitoria, conta oficial da UFSCar no
Twitter e Perfil oficial da UFSCar no Facebook e Somos
UFSCar.

A Ouvidoria Geral da UFSCar — “Ouvidoria” —
criada oficialmente em dezembro de 2011, através da
Portaria GR n° 1208/2011 e aprovada pelo CoAd no
mesmo ano, até o presente segue as diretrizes nacionais
descritas por meio de portarias, leis e instrucGes
normativas da OGU e todos alinhados aos preceitos da
Lei de Acesso a Informagdo (LAI).

A Ouvidoria tem como objetivo o exercicio de
papel mediador e articulador nas relagdes envolvendo as
instancias universitérias e os integrantes da comunidade
interna e externa, visando a melhoria de processos,
produtos e servicos, prevencdo e correcdo de erros,
omissdes, desvios ou abusos, tornando-se um
instrumento de democracia participativa e de
acompanhamento da gestao universitaria.

Em 2015, a Ouvidoria passou a contar com
sistema disponibilizado pela Ouvidoria Geral da Unido
(e-OUV) para o acolhimento de manifestacGes. A partir
de 2018, foi disponibilizada uma nova versdo do e-
OUV. Esta nova versao atende as exigéncias da Lei n°
13.460/2017.

A Tabela 3.2 apresenta as manifestagdes, por
tipo e ano, registradas no Fala.BR. Os dados ndo séo
apresentados por tipo de manifestante uma vez que
apenas cerca de 10% desses se identifica como
pertencente a uma categoria. Observa-se o decréscimo
no nimero de manifestacdes a partir de 2017, que pode
estar relacionado as mudangas no Sistema e-OUV.
Paralelamente, houve aumento significativo no nimero
de atendimentos por e-mail, conforme Tabela 3.1. E
importante destacar que, mesmo andnimas, quando
pertinentes, as manifestacbes sdo encaminhadas a
unidade relacionada para acolhimento e andlise de
eventuais providéncias.

Tabela 3.1 - Nimero de manifestacBes recebidas pela

Ouvidoria, por canal e ano, 2016-2019
2017 2018 2019 \ 2020

Slsit i =L 554 318 235 152

/ Fala.BR

E-mail 159 415 480 710
Telefone 40 52 188 37
Presencial 12 13 13 5
Total 765 798 916 904

Fonte: Ouvidoria, 2021
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Figura 3.2 - Portal da UFSCar com link para canais de comunlcagao com a Sociedade
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Tabela 3.2 — NUmero de manifestacdes recebidas

pela Ouvidoria via Fala.BR,

Busca: © Externa e Interna @ MNoticiss

Foreign Visitor 1

ProxIMOS EVENTOS €D

XVII Semana de Engenharia

3 290 Quimica

Oficina - Facilif lzndooens no

~
DIARIO DA
REITORIA
-
~— EJUFSCar
-

sejl ===

fE8

por tipo e ano, 2017-2020

Categoria/Tipo Solicitagdo Reclamagdo  Denincia Sugestdo  Elogio* Comunicagao

2020 38 22 13 5 5 71 154
2019 29 57 60 8 1 80 235
2018 66 90 99 8 10 45 318
2017 221 148 156 16 13 0 554

*elogios direcionados a unidades, servigos e servidores. Fonte: Sistema Fala.BR

3.2.6 Grau de satisfagé@o dos cidad&@os-usuarios

A Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA), em
parceria com a Divisdo de Desenvolvimento
Pedagdgico (DiDPed/ProGrad aplica anualmente um
questionario online com o objetivo de aferir a
percepcdo de estudantes e docentes sobre as
dimensdes apresentadas no Quadro 3.3.

O grau de satisfagdo dos cidadaos-usuarios do
Servico de Informacédo ao Cidadao também foi aferido
em 2020, conforme ilustra a Tabela 3.3. O nimero de
solicitagGes aumentou 37,65% em relacdo a 2019. Das
234 solicitacBGes recebidas, todas foram atendidas.
Sessenta e um cidaddos que solicitaram informacdes
fizeram a avaliacdo do atendimento, atribuindo nota de
1 a5 para as duas questfes apresentadas na Tabela 3.2.
Em 2020, as médias sobre atendimento pleno a
solicitacdo e facilidade de compreensdo das respostas
foram 4,75 e 4,79, melhores resultados ja atingidos

desde o inicio do recebimento das solicitaces no e-
SIC, em 2012, indicando alto grau de satisfacao.

Quadro 3.2 - Percepcdo dos discentes da UFSCar que
realizaram ENADE em 2017 sobre dimensbes de

desempenho da Universidade
Indicador 2016 2017 2018

indice de avaliaco geral A M A
Trabalho coordenacdo do A M B
curso

Condicdes de funcionamento A A M
curso/universidade

Condicoes pedagdgicas do A A A
docente

Satisfagdo com o curso A A M
Satisfacdo com a universidade M M MA
Valorizagdo da formagao A M M

Legenda: (MB) Muito Baixo; (B) Baixo; (M) Moderado; (A)
Alto; (MA) Muito Alto. Fonte: CPA, 2016, 2017 e 2018.



Tabela 3.3 - Indicadores sobre o atendimento de
solicitacBes de informagdo via Servigo de Informagao
ao Cidadéo, 2017-2020

Indicador 2017 2018 2019 2020
Ne° solicitagdes feitas 216 210 170 234
N° recursos interpostos 21 25 15 23

N° de avaliagBes do
atendimento realizadas
Média das respostas para
a questdo "A resposta

86 68 36 61

fornecida atendeu 44 4,3 45 475
plenamente a0  seu

pedido?"

Média das respostas para

a questdo "A resposta

fornecida foi de facil #0445 479
compreensao?"

Escala de 1 a5, sendo 5 a melhor avaliacéo
Fonte: SPDI, 2021

3.3 Gestdo de Riscos e Controles Internos

A UFSCar adota uma abordagem de
administracéo publica que observa a gestdo de riscos,
os controles internos e a governanca seguindo 0s
preceitos da Instru¢cdo Normativa MPOG/CGU n°. 01,
de 10/05/2016.

Por meio da Portaria GR n°. 1828/16, de 18 de
julho de 2016, foi constituido um Grupo de Trabalho
(GT), para apresentar a proposta de Politica de Gestdo
de Riscos e integridade da UFSCar e da constituicdo do
Comité de Governanca, Riscos e Controles da UFSCar,
e posterior apreciacdo do Conselho de Administragdo.
Paralelamente & elaboracdo da Politica de Gestdo de
Riscos pelo GT, a Secretaria Geral de Planejamento e
Desenvolvimento Institucionais (SPDI) acompanhou
as discussoes e articulagBes sobre Gestdo de Riscos no
admbito do Foérum Nacional de Pro-Reitores de
Planejamento e de Administracdo das Instituicdes
Federais de Ensino Superior (Forplad), dentre os quais
destacou-se a ferramenta ForRisco, para a gestdo de
riscos nas IFES, e que foi considerada na construgéo da
Metodologia de gestéo de riscos da UFSCar.

Em 20 de novembro de 2018 foi aprovada pela
Portaria GR n° 3361, de 20 de novembro de 2018 a
criacdo do Departamento de Gestdo de Integridade,
Riscos e Controles Internos, com a sigla DIRC,
responsavel por coordenar as a¢des relativas a Gestéo
de Riscos e Controles Internos. Ainda no ano de 2018,
o servidor responsavel pelo novo departamento (DIRC)
ministrou o primeiro curso na UFSCar versando sobre
riscos corporativos: "Curso Basico de formagdo de
Multiplicadores em Gestdo de Riscos", cujos principais
topicos foram: Conceitos basicos em gestdo de riscos
aplicada ao setor publico; Bases normativas da gestao
de riscos aplicada ao setor publico; Estruturas de gestdo
de riscos aplicadas ao setor publico (COSO, 1SO
31000, 1SO 31010); Métodos de priorizacdo de
processos; Técnicas de identificacdo de riscos; Matriz
e mapa de riscos. Ainda no quesito capacitacdo o
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responsavel pelo DIRC e considerando suas
atribuicBes, realizou oito cursos de extensdo,
totalizando 234h/aula, em temas pertinentes a area;

Em 15 de outubro de 2019, a UFSCar aprovou o
seu marco legal na area de gestdo de riscos e
integridade, a Politica de Gestdo de Integridade, Riscos
e Controles Internos da Gestdo (PGIRC-UFSCar). A
boa governanca requer o gerenciamento de riscos, ndo
s6 para identificar, avaliar, administrar e controlar
eventos e situacBes indesejaveis, mas, sobretudo para
melhorar 0 desempenho da instituicdo e,
consequentemente, a entrega de servicos de qualidade
a sociedade, de acordo com as especificidades de cada
organizacéo, conforme recomenda a 1SO 31000:2009.

3.3.1 Estrutura de Gestao de Integridade, Riscos e
Controles Internos

O DIRC esta subordinado provisoriamente a
SPDI - Secretaria Geral de Planejamento e
Desenvolvimento Institucionais. Apds a instituicdo do
DIRC, por meio da Portaria GR no. Portaria 3362 de
20/11/2018, foi designado 01 (um) servidor técnico de
nivel superior para exercer a fungdo de Chefe do
Departamento. O DIRC esta alocado provisoriamente
em uma sala localizada no prédio Anexo ao Edificio da
Reitoria, na area Sul do campus Séo Carlos.

O DIRC é um o6rgédo técnico, que tem como
finalidade orientar os gestores da Universidade em
relacdo a politica de integridade publica, governanca
publica, controles internos de gestdo e identificar e
gerenciar riscos, mapear e acompanhar 0s processos,
planejar, coordenar e orientar matérias relacionadas a
Gestdo de Riscos nos quatro Campi da UFSCar. O
objetivo é alinhar os processos e riscos de gestdo e
controles internos com os objetivos da Instituicdo e
suas necessidades, por meio da identificacdo, analise e
gerenciamento de riscos. Relevante destacar que com
esse novo departamento pretende-se otimizar 0s
processos e, com isso a economia de tempo e recursos.
Essa é a intencdo: otimizar a percep¢do dos riscos e
melhoria dos controles internos da gestao.

As atribuicbes pertinentes ao novo DIRC
incluem:

e propor o Plano de Gestdo de Riscos e suas
revisoes;
e propor o Plano de Integridade da Instituicdo e

revisa-lo periodicamente;

e monitorar a evolugdo dos niveis de riscos ¢ a
efetividade das medidas de controle implementadas;

e dar suporte a identificagdo, analise e avaliagao
de riscos dos processos organizacionais selecionados
para a implementacdo da Gestdo de Riscos;

e incentivar o desenvolvimento de estudos e
oferecer capacitagdo continuada em Gestdo de Riscos
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para os servidores envolvidos no processo de Gestao de
Riscos;

o claborar estratégia de Comunicagdo de Gestao
de Riscos;

e medir o desempenho da Gestdo de Riscos
objetivando a sua melhoria continua;

e coordenar a disseminacdo de informagdes
sobre o Programa de Integridade Universidade;

e planejar e participar de agcdes de treinamento
e/ou capacitacdo relacionadas ao Programa de
Integridade na Universidade.

e consolidar os resultados das diversas areas em
relatorios gerenciais e encaminha-los ao Comité de
Integridade, Riscos e Controles Internos.

Missdo do DIRC: Promover e aprimorar as
acBes de gestao de riscos, prevendo o cumprimento da
integridade publica, transparéncia das informages e
adequados controles internos, contribuindo assim, para
0 alcance da missdo estratégica da Universidade
Federal de Sdo Carlos.

Visdo do DIRC: Ser referéncia no
aprimoramento da gestdo de riscos e integridade na
UFSCar e ser reconhecido pela importancia do seu
papel na construcdo do futuro da Universidade Federal
de S&o Carlos.

Principios e Valores: Profissionalismo: atuar
com proatividade, competéncia, ética e seriedade;
Simplificagdo: desempenhar o trabalho de forma ética:
direta, objetiva e efetiva; Integragdo: unir e
compartilhar esforgos em prol de objetivos comuns.

Além do DIRC, outras unidades da UFSCar
estdo relacionadas a governanca e a integridade

Comissdo Permanente de Etica (CPE):
promove a ética e regras de conduta para servidores.
Tem como misséo: dar ampla divulgacdo ao Cédigo de
Etica Profissional do Servidor Publico Federal,
aprovado pelo Decreto n°. 1.171/1994 e zelar pelo seu
cumprimento; propor e acompanhar o desenvolvimento
de acBes que objetivem a disseminacdo, capacitacdo e
treinamento as normas de ética; atuar como instancia
consultiva de dirigentes e servidores no &mbito da
UFSCar; receber denincias e representagdes contra
servidores por suposto descumprimento as normas
éticas, procedendo a sua apuracao, em conformidade
com as disposicBes legais vigentes entre outras
atribuicBes. Mais informacbes sobre a CPE no link
http://www.cpe.ufscar.br/.

Coordenadoria de Processos Administrativos
Disciplinares (CPAD): coordena e apoia os trabalhos
das Comissdes de Processos Administrativos
Disciplinares, Sindicancias e Inquéritos, desde a
denlncia até a conclusdo dos trabalhos, visando apurar
imparcialmente as responsabilidades dos envolvidos
em irregularidades, no cumprimento do servico publico

e na observancia dos principios da Administracdo
Publica, utilizando-se de instrumentos e normas
descritos na Legislagdo Federal. Maiores informacGes
sobre a CPAD estdo no link:
http://www.cpad.ufscar.br/.

Comissdo de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos (CEP): defende o0s interesses dos
participantes da pesquisa em sua integridade e
dignidade e promove o desenvolvimento da pesquisa
dentro de padrdes éticos. E colegiado interdisciplinar e
independente, de relevancia publica, de caréater
consultivo, deliberativo e educativo. Na UFSCar, todo
projeto de pesquisa com Seres Humanos deve passar
por apreciagdo do CEP e somente poderda ser iniciado
apos sua aprovacao. Mais informagdes sobre 0o CEP em
http://www.propg.ufscar.br/etica/descricao-cep.

Comissdo de Integridade Etica na Pesquisa
(CIEP): executa, propde e acompanha agdes que
objetivem a disseminacdo das normas de boas condutas
na pesquisa, bem como a capacitacdo em relacdo a
essas normas e a apuragéo de eventuais irregularidades.
Mais informagbes sobre a CIEP em
http://www.propg.ufscar.br/etica/missao-ciep.

Ouvidoria: exerce o papel mediador nas
relagdes envolvendo as instncias universitarias e o0s
integrantes da comunidade interna e externa. No
contexto democrético, configura-se também como um
instrumento de acompanhamento e aprimoramento da
gestdo universitaria pela possibilidade de sugerir
melhorias. Mais informagBes sobre a Ouvidoria em
http://www.ouvidoria.ufscar.br/

Departamento de Informacdes Institucionais
(Delnfo): operacionaliza o Servico de Informacdo ao
Cidadao, atendendo os pedidos de acesso a informacao
feitos @ UFSCar com base na Lei n° 12.527, de
18/11/2011 (Lei de Acesso & Informagdo). Mais

informacgoes sobre 0 Delnfo em
http://www.spdi.ufscar.br.
Auditoria Interna (AudIn): verifica o

funcionamento de seus controles internos de gestdo e
do cumprimento de recomendacGes de auditoria
oriundas dos 6rgdos de controle (CGU/TCU). Mais
informacBes sobre a Auditoria Interna em:
http://www.auditoriainterna.ufscar.br/.

3.3.2 Modelo das Trés Linhas de Defesa

Para a gestdo de riscos, a UFSCar adota a
abordagem das Trés Linhas de Defesa, conforme
Figura 29. Essa metodologia segue os preceitos da IN
MPOG/CGU no. 01, de 10/05/2016 e é uma forma
simples e eficaz para melhorar a comunicagdo e a
conscientizacdo sobre os papéis e as responsabilidades
essenciais de gestdo de riscos e controles internos. No
sentido de esclarecer as responsabilidades de cada um
dos vérios atores envolvidos nas acbes de gestdo de
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riscos e controles a UFSCar adota a estrutura das “trés
linhas de defesa”.

Esse modelo foi amplamente difundido a partir
da Declaragdo de Posicionamento do The Institute of
Internal Auditors (I11A) em setembro de 2010. O ponto
significativo neste modelo é a transparéncia sobre quais
sdo as responsabilidades de cada uma das partes
interessadas na condu¢do dos negdcios e operagdo da
organizacao, de forma a organizar o processo para que
ndo existam lacunas.

Para coordenar os atores envolvidos na Gestdo
de Riscos, a IN MP/CGU n° 01/2016 apresenta a
estrutura de trés linhas de defesa, conforme proposto
pelo 1A:

¢ 12 linha de defesa: controles internos da
gestdo executados por todos os agentes publicos
responsaveis pela conducéo de atividades e tarefas, no
ambito dos macroprocessos finalisticos e de apoio dos
orgdos e entidades do Poder Executivo Federal;

e2% linha de defesa: supervisio e
monitoramento dos controles internos executados por
instancias especificas, como comités, diretorias ou
assessorias especificas para tratar de riscos, controles
internos, integridade e compliance;

3% linha de defesa: constituida pelas
auditorias internas no ambito da Administracéo
Publica, uma vez que sdo responsaveis por proceder a
avaliacdo da operacionalizacdo dos controles internos
da gestdo (primeira linha ou camada de defesa) e da
supervisdo dos controles internos (segunda linha ou
camada de defesa).

Assim, resumidamente a primeira linha de
defesa na UFSCar sdo os gestores que tem como
responsabilidade o gerenciamento de riscos de seus
processos, a supervisdo e o alinhamento do sistema de
controle interno com os riscos inerentes. Em outras
palavras sdo os controles internos da gestdo executados
por todos os agentes publicos responsaveis pela
condugdo de atividades e tarefas, no ambito dos
macroprocessos finalisticos e de apoio dos érgdos e
entidades do Poder Executivo Federal.

Como segunda linha de defesa estéo as areas de
apoio que auxiliam os gestores a executar suas
responsabilidades. Na UFSCar o DIRC executa esse
papel como o6rgdo de controle para tratar de riscos,
controles internos, integridade e compliance.

E como terceira linha de defesa temos a
auditoria interna a qual tem a responsabilidade de
realizar um monitoramento periédico através de uma
avaliacdo independente do processo de governanca,
gestdo de riscos e sistema de controles internos que 0s
gestores da primeira e segunda linhas de defesa sdo
responsaveis.

Seria adequado afirmar que o DIRC ndo faz
controles internos e ndo faz controle, mas ajuda o gestor
a ter um sistema de controles internos efetivo e
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otimizado. O mesmo acontece com a gestdo de riscos;
0 DIRC serve de apoio aos gestores para fazerem a
analise de riscos de seus processos.

Figura 3.3 - Modelo de trés linhas de defesa

= ®

GESTAO DE RISCOS E
CONTROLES INTERNOS

As trés linhas de defesa na UFSCar

PRIMEIRA LINHA DE DEFESA

CONTROLES INTERNOS DA GESTAO

TODOS os agentes publicos responsdveis pela
conducdo de atividades e tarefas, no ambito dos
macroprocessos finalisticos e de apoio dos drgdos
e entidades do Poder Executivo federal.

SEGUNDA LINHA DE DEFESA

Comités, diretorias ou assessorias
especificas sobre riscos como é o caso das
atribui¢des do Departamento de Integridade,
Riscos e Controles Internos da UFSCar.

TERCEIRA LINHA DE DEFESA

Auditoria Interna da UFSCar

A Auditoria Interna que tem, dentre outras
atribuigdes, uma avaliagdo objetiva e independente
da gestdo dos riscos, controles internos e
governanga da UFSCar.

MITIGAGAO DOS RISCOS

De uma forma simples, a Alta-Gestdo da
Universidade deve fazer um diagndstico de sua

estrutura e organizagdo considerando os pontos
indicados acima e definir agoes sobre "riscos” para
elimina-los ou mitigé-los.

DIRC-SPDI-UFSCAR

Fonte: DIRC-UFSCar, 2020

3.3.3 Agbes para capacitacdo de servidores da
UFSCar

No periodo de 2018 e 2019 o DIRC -UFSCar
foi responsavel por ministrar um curso com a tematica
"Curso Bésico de formagdo de Multiplicadores em
Gestdo de Riscos", cujo os principais topicos foram os
seguintes: Conceitos basicos em gestdo de riscos
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aplicada ao setor publico; Bases normativas da gestdo
de riscos aplicada ao setor publico; Estruturas de gestdo
de riscos aplicadas ao setor publico (COSO, ISO
31000, ISO 31010); Métodos de priorizacdo de
processos; Técnicas de identificagdo de riscos; Matriz
e mapa de riscos.

A metodologia utilizada consistiu em um
processo de ensino baseado na combinacdo de
exposicdes dialogadas, dindmicas de grupos, analise de
casos e trocas de experiéncias capazes de suscitar, além
da apreensdo dos conteldos tedrico-conceituais e
praticos, a postura reflexiva dos participantes sobre o
contexto organizacional onde trabalham. Os dois
cursos tiveram a carga horaria de 20 horas. Frisando
que o intuito dos cursos foi capacitar os servidores para
que eles saissem aptos para identificar, avaliar, os
riscos nos quais os departamentos estdo suscetiveis, a
fim de efetuar o correto tratamento.

Em 2020 considerando que a “Politica de
Riscos, Integridade e Controles Internos” foi aprovada
e devidamente publicada, e considerando o risco
inerente & ameaca externa da epidemia do COVID-19,
foi disponibilizado para toda comunidade da UFSCar
um curso de gestdo de riscos corporativos virtual
disponivel no portal de cursos abertos da Universidade:
POCA-UFSCar (https://cursos.poca.ufscar.br/)

3.3.4 Metodologia de gestao de riscos da UFSCar

O modelo ou metodologia de gestao de riscos da
UFSCar cumpre a Resolucdo no. 10, de 15 de outubro
de 2019, que aprovou a PGIRC - Politica de Gestao de
Integridade, Riscos e Controles Internos da UFSCar.

Esse instrumento legal institui as diretrizes para
a Gestdo de Integridade, Riscos e Controles Internos da
Gestédo da Universidade Federal de Sdo Carlos e define
a metodologia ou modelo de gestdo de riscos que deve
ser estruturado vislumbrando como componentes o
ambiente interno, a fixacdo de objetivos, a identificacdo
de eventos, a avaliacdo de riscos, a resposta a riscos, as
atividades de controles internos, a informagdo e a
comunicacdo, e 0 monitoramento de boas praticas de
gestdo.

Além disso, a metodologia tem como viés 0s
conceitos estipulados pelo Decreto 9.203/2017 que
dispGe sobre a politica de governanca da administragdo
publica federal direta, autarquica e fundacional, bem
como, se baseia também na Instrugdo Normativa
Conjunta MP/CGU n° 01, de 10 de maio de 2016 que
dispde sobre controles internos, gestdo de riscos e
governanga no ambito do Poder Executivo Federal.
Outra referéncia essencial foi o Manual de Gestdo de
Riscos do TCU - Tribunal de Contas da Unido que em
sua primeira versdo, oferece aos gestores orientaces
para 0 inicio da gestdo interna de riscos com
simplicidade de abordagem e linguagem.

3.3.5 Estrutura do Processo de Gestao de Riscos
e Principios

De acordo com a ABNT NBR 1SO 31000:2018:
O proposito da estrutura da gestdo de riscos é apoiar a
organizacdo na integragdo da gestdo de riscos em
atividades significativas e funcoes. A eficacia da gestao
de riscos dependera da sua integracdo na governanga e
em todas as atividades da organizacdo, incluindo a
tomada de decis&o.

Estreitamente ligada com os principios, a
estrutura de gestdo de riscos objetiva ajudar a
organizacao a integrar a gestdo de riscos a funcdes e
atividades importantes. Os componentes da estrutura
sdo integracdo, concepg¢do, implementacdo, avaliacdo e
melhoria da gestdo de riscos na organizacao. Todos eles
funcionam em conjunto e sdo centrados na liderancga e
comprometimento, como ilustra a Figura 4 a seguir, ja
que para obter éxito a gestdo de riscos deve estar
integrada em todas atividades da organizagéo, inclusive
na tomada de decisdo (ABNT NBR 1SO 31000, 2018).

Figura 3.4 - Componentes da Gestéo de Riscos

v

Integracso

Lideranga e
comprometimento

Fonte: ABNT NBR I1SO 31000:2018

O desenvolvimento da estrutura ocorre a partir
da integracdo, concepcdo, implementacéo, avaliacdo e
melhoria da gestdo de riscos. A comegar pelos
principios, esses sdo critérios para a gestdo de riscos
eficaz. A gestdo de riscos precisa ser integrada,
estruturada e abrangente, personalizada, inclusiva,
dindmica, continuamente melhorada, contar com a
melhor informacdo disponivel e considerar fatores
humanos e culturais. A 1SO 31000:2018 trata dos
componentes  Lideranca e  Comprometimento,
Concepgdo da Estrutura para Gerenciar Riscos,
Implementacg8o da Gestdo de Riscos, Monitoramento e
Andlise Critica da Estrutura e Melhoria Continua da
Estrutura.



e Lideranca e comprometimento: Em relacao
ao componente Lideranca e Comprometimento deve
haver integragdo da gestdo de riscos com todas as
atividades da organizacdo, a qual deve ser assegurada
pela alta direcdo e 6rgaos de supervisdo. Convém que
esses também estipulem uma politica de gestdo de
riscos, personalizem os componentes da estrutura para
a organizacao ao implementa-los e garantam a alocagéo
dos recursos necessarios. Também, cabe definir
responsabilidades e seus responsdveis dentro da
organizacdo (ABNT NBR 1SO 31000, 2018). Na
UFSCar, a lideranga e comprometimento ¢é
demonstrado pelas agBes da alta administracdo em
promover a Politica de Gestéo de Integridade, Riscos e
Controles Internos (PGIRC-UFSCar).

e Integracdo: Quanto ao  componente
integracdo ha o principio que a gestéo de riscos deve
ser integrada. Esse componente evidencia que a gestao
de risco ndo deveria ser separada, mas sim integrar o
proposito, a governanca, a lideranga e o
comprometimento, a estratégia, 0s objetivos e as
operacOes da organizacdo (ABNT NBR ISO 31000,
2018). A integracdo da gestdo de riscos apoia-se em
uma compreensdo das estruturas e do contexto
organizacional. Estruturas diferem, dependendo do
proposito, metas e complexidade da organizagdo. O
risco é gerenciado em todas as partes da estrutura da
organizacdo.  Todos na  organizagdo  tém
responsabilidade por gerenciar riscos.

e Concepcao: Na concepcdo da estrutura para
gerenciar riscos, além da publicacdo da sua Politica de
Gestdio de Riscos, a UFSCar definiu a
responsabilizacdo das suas unidades e agentes, a forma
de integracdo dos processos organizacionais, 0S
recursos necessarios e as formas de comunicagdo no
ambito de sua gestdo de riscos. Este componente é o
projeto ou a elaboragdo da gestdo de riscos, a qual
precisa considerar a organizacdo diante de seus
contextos interno e externo. A alta direcdo e 6rgaos de
supervisdo  idealmente  devem  distribuir  as
responsabilidades pela gestao de riscos, incumbindo as
competéncias e definindo autoridades e fungbes, como
também assegurar a alocacdo dos recursos (pessoas,
habilidades, ferramentas, treinamentos, etc.) onde
forem necessarios (ABNT NBR SO 31000, 2018).

e Implementacdo: A implementacdo é a
colocacdo em préatica da estrutura de gestdo de riscos.
Uma implementacdo bem-sucedida da estrutura requer
0 engajamento e a conscientizacdo das partes
interessadas. 1sso permite que as organizagGes abordem
explicitamente a incerteza na tomada de deciséo,
enquanto também asseguram que qualquer incerteza
nova ou posterior possa ser levada em consideragao a
medida que ela surja. Adequadamente concebida e
implementada, a estrutura de gestdo de riscos
assegurara que o processo de gestdo de riscos é parte de
todas as atividades da organizacdo, incluindo a tomada
de decisdo, e que as mudancas nos contextos externo e
interno serdo adequadamente capturadas.
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e Avaliacdo: Para avaliar a eficacia da estrutura
de gestdo de riscos, convém que a organizagdo:—
mensure periodicamente o desempenho da estrutura de
gestao de risco sem relacdo ao seu propésito, planos de
implementa¢do, indicadores e  comportamento
esperado; determine se permanece adequada para
apoiar o alcance dos objetivos da organizagao.

e Melhoria: Convém que organizacdo melhore
continuamente a adequacéo, suficiéncia e eficacia da
estrutura de gestdo de riscos e a forma como o processo
de gestdo de riscos é integrado. Na medida que lacunas
ou oportunidades de melhoria pertinentes séo
identificadas, convém que a organizagdo desenvolva
planos e tarefas e os atribua aqueles responsabilizados
pela implementa¢do. Uma vez implementadas, convém
que estas melhorias contribuam para o aprimoramento
da gestéo de riscos.

3.3.6 Competéncias dos atores envolvidos

Na UFSCar o gerenciamento de riscos
corporativos € realizado por inimeros atores nos quatro
campi da Universidade e cada um deles com
responsabilidades e obrigagdes em seus processos de
trabalho.

Na PGIRC estdo previstas as responsabilidades
de cada um desses atores na gestdo de riscos da
UFSCar:

o No artigo 14°, o Comité de Integridade, Riscos
e Controles Internos e o Departamento de Integridade,
Riscos e Controles Internos sdo responsaveis pela
PGIRC;

o No artigo 19°, compete a todos os servidores
da UFSCar o monitoramento a gestdo de riscos.

e No artigo 21°0 a Secretaria Geral de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional — SPDI
observara as responsabilidades da Integridade, Riscos e
Controles Internos da Gestdo enquanto o Departamento
de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles Internos
— DIRC/UFSCar estiver em estruturagao.

3.3.7 Integracé@o nos processos organizacionais e do
fluxo de informacéo

Em relagdo aos processos organizacionais, a
Politica de Gestao de Integridade e Riscos da UFSCar
(PGIRC-UFSCar), bem como seus instrumentos
resultantes, observa os seguintes principios para apoiar
a melhoria dos processos organizacionais, subsidiar a
tomada de decisdo e melhorar o fluxo de informagéo
em todos os campi da Universidade:

o A gestdo de riscos dever estar integrada aos
processos de planejamento estratégico, téatico e
operacional, a gestdo e a cultura organizacional da
UFSCar, e sua execugdo deverd considerar o Plano
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Estratégico da UFSCar e o0s
Administracdo Publica.

Principios da

¢ A metodologia, 0 modelo de gestdo de riscos
da UFSCar deve ser estruturado vislumbrando como
componentes o ambiente interno, a fixagdo de
objetivos, a identificacdo de eventos, a avaliacdo de
riscos, a resposta a riscos, as atividades de controles
internos, a informacdo e a comunicacdo, € 0
monitoramento de boas préticas;

e A gestdo de riscos dever ser parte integrante
dos processos organizacionais, apoiando a melhoria
continua e a inovacgéo;

o A integragdo e sinergia das instancias de
supervisdo, em todos 0s seus niveis, estabelecida por
meio de modelos de relacionamento que considerem e
compartilnem, quando possivel, as competéncias,
responsabilidades, informagbes e estruturas de
supervisao;

e A integracdo e utilizacdo das informag6es e
dos resultados gerados pela gestdo de integridade,
riscos e controles internos da gestdo na elaboragédo do
planejamento estratégico, na tomada de decisdes e na
melhoria continua dos processos organizacionais;

e Todos os responsaveis pelo gerenciamento de
riscos dos processos organizacionais deverdo manter
fluxo regular e constante de informagdes entre si.

Cada unidade da UFSCar deve colaborar na
elaboracdo do Plano de Gestdo de Riscos, com a
identificacdo dos riscos nos processos organizacionais
em que atua e que serdo objeto da gestdo de riscos,
interagindo com a Gestdo de Processos.

3.3.8 Recursos humanos, técnicos e operacionais

Um dos objetivos da gestdo de riscos na UFSCar
e que esta previsto em sua PGIRC ¢ alocar e utilizar
eficazmente os recursos para o tratamento de riscos.
Além disso, em relacdo aos recursos humanos, todas as
areas participantes de processo organizacional deverdo
designar uma equipe para participar das etapas do
gerenciamento do processo de gestdo de riscos.

Essa equipe deve ser constituida por servidores
que conhecam a area, 0 processo, 0S Objetivos,
contextos, atores envolvidos, resultados e controles ja
existentes. E relevante a participacdo e orientagio no
inicio das acOes dos servidores com conhecimento das
metodologias de gestéo de riscos da UFSCar, no caso o
DIRC-UFSCar.

Esta previsto, também na PGIRC-UFSCar que 0
Comité de Integridade, Riscos e Controles Internos de
Gestdo garantird o apoio institucional para promover a

gestdo de riscos, em especial 0s seus recursos, 0
relacionamento entre as partes interessadas e o
desenvolvimento continuo dos servidores.

Quanto aos recursos operacionais e tecnolégicos
necessarios para as agbes de Gestdo de Riscos da
UFSCar espera-se que sejam especificados em Guias
Metodologicos  (planilhas, formulérios, roteiros,
manuais, softwares entre outros).

3.3.9 Capacitacao dos servidores da UFSCar

Especificamente quanto a riscos, integridade e
controles internos a ProGPe — Pro-Reitoria de Gestdo
de Pessoas e 0 DIRC - Departamento de Integridade,
Riscos e Controles Internos indicardo acbes de
capacitacdo com o objetivo de formar multiplicadores
de gestdo de riscos, integridade e processos na UFSCar,
conforme as necessidades. Outros treinamentos sobre
a aplicacdo das Metodologias de Gestéo de Riscos e/ou
de Processos podem ser solicitados pelas unidades. Os
treinamentos devem ocorrer, preferencialmente, antes
do inicio das atividades em cada processo
organizacional da UFSCar e de forma remota sempre
gue possivel.

Estdo previstas na PGIRC-UFSCar, acbes de
capacitacdo em seu artigo 7°:
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. a capacitagdo dos agentes publicos que
exercem cargo, funcdo ou emprego na UFSCar na area
de gestdo de riscos deve ser desenvolvida de forma
continuada, por meio de solucbes educacionais, em
todos os niveis.”

Bem como em seu artigo 10°, item I11:

111 - A Politica de Capacitagdo da UFSCar deve
contemplar, no eixo tematico de governanga publica,
competéncias relacionadas a capacitacdo sobre temas

afetos a gestdo de integridade, riscos e controles
internos.

Artigo 17, itens VI e XIV:

VI - Incentivar o desenvolvimento de estudos e
oferecer capacitacdo continuada em Gestdo de Riscos
para os servidores envolvidos no processo de Gestéo de
Riscos;

XIV — planejar e participar de acbes de
treinamento e/ou capacitacédo relacionadas ao Programa
de Integridade na Universidade.

Por fim, sera buscada vinculagdo do DIRC
diretamente a Reitoria da UFSCar dada a relevancia
estratégica de suas atribuicBes na atual governanca
institucional.
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4  ATIVIDADES DE ENSINO

As atividades de ensino, na UFSCar, se
desenvolvem em corresponsabilidade da gestdo
superior entre a Prd-Reitoria de Graduacdo (ProGrad),
Pro-Reitoria de Pés-Graduacdo (ProPG) e Secretaria
Geral de Ensino a Distancia (SEaD), de forma
compartilhada com os Centros Académicos, seus
departamentos e coordenacdes de cursos de graduacéo,
programas de pds-graduacdo e demais unidades afins.

4.1 Ensino de Graduacao

As atividades de ensino de graduacdo na
UFSCar sdo de responsabilidade da Pro-Reitoria de
Graduacgéo (ProGrad), a quem compete a definicdo de
politicas de ensino de graduacdo - no ambito da
UFSCar - e o acompanhamento e garantia de
funcionamento apropriado dos Cursos de Graduagéo.

Compete a ProGrad a articulagdo e integracao
de propostas de politicas para a graduacdo, nas
diferentes &reas de conhecimento e modalidades de
ensino (presencial e a distancia), em consonancia com
as normativas e politicas dos demais niveis de ensino e
instancias da UFSCar e dos 0rgdos externos
responsaveis pela politica brasileira de ensino. Cabe a
ProGrad, ainda, assessorar os 6rgdos colegiados nas
discussdes e nas deliberacdes sobre as politicas de
graduacdo a serem praticadas na UFSCar, bem como
contribuir para a implantagdo dessas politicas, dentre
outras tantas atribuigdes.

4.1.1 Ensino de Graduacao Presencial

A ProGrad iniciou suas atividades a partir do
Parecer do Conselho Universitario n2 52/88, de 21 de
dezembro de 1988, quando a UFSCar oferecia 600
vagas distribuidas em 15 cursos de graduagdo. Desde
entdo se estabeleceu como drgdo executivo responsavel
pelas a¢bes concernentes ao ensino de graduacdo na
Universidade Federal de Sdo Carlos, que hoje oferta
regularmente 3027 vagas, das quais 1.877 destinam-se
para o campus de Sdo Carlos, 252 para 0 campus de
Avraras, 250 para 0 campus Lagoa do Sino e 648 para o

campus de Sorocaba, distribuidas em 65 cursos
presenciais em seus quatro campi, sendo 40 no campus
de Sédo Carlos, 6 no campus de Araras, 14 no campus
de Sorocaba e 5 no campus de Lagoa do Sino, ndo tendo
ocorrido nenhuma alteragdo nos ultimos quatro anos no
namero de vagas ofertadas. Também ndo foram criados
novos cursos neste periodo, embora o curso de Letras
tenha se desmembrado em dois em 2017. Entre as vagas
anualmente ofertadas, 130 sdo exclusivamente
destinadas aos candidatos indigenas e refugiados (2 por
curso de graduacdo). Adicionalmente, ofertamos vagas
para o0 Programa de Estudantes-Convénio de
Graduacdo (PeC-G), em nimero variavel, determinado
anualmente pela ProGrad, ouvindo-se as Coordenacdes
de Curso. Além disso, a UFSCar mantém ativos,
embora sem ofertar novas vagas, cinco cursos na
modalidade a distancia

4.1.1.1 Atividades realizadas em 2020

Oferta e preenchimento das vagas e gerenciamento
das atividades de graduacao

Em todos os cursos, a UFSCar cumpre
integralmente o disposto na Lei n® 12.711/2012,
alterada pela Lei n® 13.409/2016, referente & reserva de
50% de suas vagas para estudantes que tenham feito o
ensino médio em escola publica, sendo parte destinada
para candidatos com renda familiar bruta igual ou
inferior a 1,5 salarios-minimos per capita e parte para
autodeclarados pretos, pardos ou indigenas e, a partir
de 2018, parte destinada para pessoas com deficiéncias
(PcD), estritamente em acordo com as Portarias
Normativas do MEC.

Em 2020, 3.304 estudantes efetivaram a
matricula nos cursos da UFSCar, tendo ingressado por
diversos processos seletivos e convénios. A Tabela 4.1
apresenta a quantidade de estudantes ingressantes por
Complementacdo de Curso (CC), Programa Estudante
Convénio de Graduagdo (PEC-G), Transferéncia
Externa (TEX), Transferéncia Interna (TIn), Vestibular
para cursos presenciais - SiSU (V), Vestibular para
Indigenas (VInd) e Vestibular para Refugiados (VRef).

Tabela 4.1 - Ingressantes na graduacdo (2020
Campus Sisu Ind Ref CC Pec-G Text Tint Total

Sao Carlos 1806 58 1 18 7 118 133 2141
Araras 231 3 0 0 0 9 10 253
Sorocaba 601 14 0 0 1 35 11 662
Lagoa do Sino 244 6 0 0 0 10 1 261
Total 2882 81 1 18 8 172 155 3317

Fonte: Banco de Dados do SIGA, 24/09/2020

Os ingressantes via SiSU na UFSCar séo
predominantemente provenientes da regido sudeste e,
em particular, do préprio Estado de S&do Paulo,
conforme demonstra a Tabela 4.2.

No final de 2020, a Universidade Federal de Sdo
Carlos contava com 14.065 estudantes ativos
distribuidos nos quatro campi conforme apresentado na
Tabela 4.3
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Tabela 4.2 - Ingressantes via SiSU na graduacdo por regido (2016-2020

2016 47 21
2017 39 25
2018 39 33
2019 39 28
2020 38 31

8 2772 23 2690
5 2679 28 2588
15 2706 27 2593
9 2701 21 2612
13 2776 16 2666

Fonte: Base de Dados do SiSU, 09/2020

Tabela 4.3 - Matriculas ativas de alunos da graduagéo
ao término do ENPE 1

Campus N° de Alunos
Araras 1.066
EaD 70
Lagoa do Sino 1.008
Sao Carlos 8.987
Sorocaba 2.934
Total Geral 14.065

Fonte: Banco de Dados do SIGA, 18/01/2021

O namero de concluintes sofreu forte impacto
em 2020 em func¢do do isolamento social imposto pela

pandemia e as consequentes implicacBes desta crise no
ensino de graduacgdo. Atualmente, no periodo letivo
corrente que estd sendo realizado exclusivamente em
formato ndo presencial, ha 1.061 estudantes candidatos
a formatura, ou seja, aptos a integralizarem seus cursos.
Descontados os candidatos & formatura, h& outros 1.582
alunos com pelo menos 80% de suas matrizes
curriculares ja integralizadas., conforme Tabela 4.4.

O Gréfico 4.1 mostra a distribuicdo por
Centros dos alunos ativos nos Gltimos 5 anos (2016 a
2020).

Grafico 4.1- Distribuicdo dos alunos de graduagdo ativos por Centro
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Gréfico 4.2 - Evolucdo do nimero de concluintes e ingressantes da graduagdo (2016-2020)
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Tabela 4.4 - Relacdo de alunos candidatos a formatura e com integralizacdo de curso acima de 80%
Estudantes candidatos a formatura  Estudantes com integralizacdo dos cursos acima

no periodo ENPE 2020 de 80% (incluindo os candidatos a formatura)

CCA 67 209
CCBS 121 309
CCET 346 896
CCGT 91 260
CCHB 179 311
CCTS 16 67
CECH 117 480
CCN 124 111
Total Geral 1.061 2.643

Fonte: Banco de Dados do SIGA (15/01/2021)

Modalidades especificas de ingresso pela UFSCar desde 2008, oferta uma vaga adicional por
opcéo de curso presencial de graduacéo para estudantes
de etnias indigenas brasileiras que comprovem sua
etnia e seu vinculo com comunidade indigena. Além
disso, de acordo com o Parecer do Conselho de
Graduagdo n° 40/2016, de 17/05/2016, as vagas
originalmente ofertadas para estudantes refugiados que
ndo tenham sido preenchidas podem alternativamente
ser destinadas a candidatos indigenas. Para o ingresso
de 2020, 74 etnias indigenas participaram do processo
seletivo. Ndo foi registrada nenhuma etnia nova em
relagdo aos anos anteriores. O Gréfico 4.3 demonstra o
quantitativo de inscricGes deferidas de candidatos
indigenas, que apesar de apresentar uma queda em
2020, ainda mantém a UFSCar entre as principais
universidades brasileiras com sélidas politicas de a¢des
afirmativas para os povos indigenas brasileiros.

Em relacdo ao exame especifico para estudantes
Refugiados, a UFSCar realizou, no ano de 2009, a
primeira edi¢do dessa selecdo, regulamentada por meio
da Portaria GR n° 941, de 09 de junho de 2008, a partir
da Resolugdo CEPE n° 584, de 30 de maio de 2008. Na
selecdo para ingresso em 2016, com aprovagdo do
Conselho de Graduacdo, a universidade reformulou o
regulamento para ingresso de Refugiados na UFSCar,
decidindo pela utilizagdo do ENEM como forma Unica
de selecdo para esses candidatos, quando poderiam
aproveitar, inclusive, resultados obtidos em edicGes
anuais anteriores desse exame. Neste ano de 2020
houve apenas duas matriculas efetivadas (Engenharia
Civil e Medicina no campus de S&o Carlos). Ja a
selecdo especifica para estudantes indigenas, realizada

Gréfico 4.3 - Evolucédo da quantidade de inscri¢fes deferidas no vestibular indigena
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Mobilidade Académica os Convénios com Instituicbes do Exterior (CExt), o

convénio BRASIL-Mexico (BRAMEX), o Intercambio de
Estudantes Brasil-Colémbia (BRACOL), a Mobilidade
Académica Nacional (ANDIFES) e o Programa Escala de
Estudantes de Graduacdo (AUGM). A Tabela 4.5
apresenta 0s cursos e quantidades de estudantes dessa
modalidade.

Além dos ingressantes regulares, 20
estudantes fizeram atividades de graduacdo na
UFSCar em 2020 por meio de mobilidade académica
nacional ou internacional. Os convénios que a
UFSCar possui para receber estudantes de
mobilidade sdo os Acordos de Cooperagdo (ACoop),

Tabela 4.5 - Estudantes que realizaram atividades na UFSCar por mobilidade
Ano Acoop Cext Bracol Andifes AUGM Bramex

2016 1 10 0 10 17 0
2017 0 9 0 15 12 0
2018 2 5 1 16 16 0
2019 2 13 4 5 18 1
2020 2 3 0 5 10 0

Fonte: Banco de Dados do SIGA, 02/08/2020



48

Acompanhamento e apoio académico e pedagogico
dos estudantes de graduacao

A ProGrad mantém, desde 2017, o Programa
PAAEG, voltado para o acompanhamento académico
dos estudantes de graduagdo, com foco principalmente
nos ingressantes e nas disciplinas com alto indice de
reprovacdo. O objetivo primeiro deste programa é
promover héabitos rotineiros de estudos e apoiar 0s
alunos no processo de aprendizagem nos periodos
iniciais de seus cursos visando, ao final, diminuir os
indices de retencdo e evasdo nos cursos de graduacdo
da UFSCar.

O projeto envolve tutores, que sdo estudantes
de graduacdo selecionados e supervisionados por
docentes ou, em alguns casos excepcionais, por
servidores  técnico-administrativos, e tem a
coordenacdo geral dos docentes Profa. Dra. Adriana
Paula Ferreira Palhares e Prof. Dr. Flavio Yukio
Watanabe, responsaveis pela interlocu¢cdo com o0s
servidores da ProGrad que prestam servigos de apoio
ao Programa, orientacdo aos supervisores, capacitacao
dos tutores, registro de frequéncia dos tutores e dos
estudantes assistidos pelo Programa e execucdo geral
do projeto. Em 2020 o Programa conta com 86 tutores.
Os tutores passam por dois eventos formativos todos 0s
anos, ao inicio de cada semestre, nos quais sao
apresentados as diretrizes do Programa, que se
diferencia em muito da tradicional “monitoria”.

A tutoria funciona basicamente em duas
vertentes, uma delas voltada para todos os estudantes
de graduagdo e outra, mais restrita, que presta apoio

académico exclusivamente a estudantes indigenas e,
em alguns casos, estrangeiros.

Em 2019, os tutores voltados para o publico
geral, realizaram 7.453 atendimentos nos quatro campi
da UFSCar, confirmando ser este um programa forte de
acolhimento, que ja faz parte da rotina de estudo dos
iniciantes. Em seus primeiros 6 semestres de
funcionamento, o0 PAAEG promoveu mais de 22.000
atendimentos aos estudantes ingressantes, sendo cada
atendimento equivalente a uma sessdo assistida de
estudos, em geral com duracédo de 2 horas.

O Gréfico 4.4 mostra o ndmero de
atendimentos realizados nos Gltimos trés anos (2017 a
2019) em cada Centro da UFSCar. O atendimento
realizado pelos tutores do CECH ainda estd sendo
consolidado no formato que a experiéncia demonstrou
ser o melhor, qual seja, realizacdo de oficinas sobre
escrita académica para toda a comunidade. Ha uma
expectativa de aumento significativo de atendimentos
realizados pelos tutores do CeCH em 2020.

Naturalmente um aspecto ndo desprezivel do
Programa PAAEG estd no processo formativo pelo
qual passam os estudantes tutores ao longo de suas
participagdes no projeto, visto que, além da
consolidacdo do seu proprio conhecimento, os tutores
sdo orientados e capacitados continuamente, de forma
que o Programa também apresenta o beneficio de
aprimorar a qualificagdo profissional da equipe
envolvida. Mais de 330 estudantes participaram do
Programa como tutores até o0 momento.

Gréfico 4.4 - Atendimentos realizados na graduacéo por Centro (2017-2019)
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Além do Programa de Tutoria, 0 apoio
académico aos estudantes de graduacdo conta com o
Programa ProEstudo, com o tradicional Programa de
Monitoria, e com atendimentos individualizados ou em
grupo de apoio pedagogico realizado por Pedagogos e
Técnicos em Assuntos Educacionais vinculados a
ProGrad.

2018
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O Programa ProEstudo ocorre em parceria entre
a ProGrad e o Departamento de Psicologia da UFSCar
e objetiva apoiar alunos de graduacdo no
desenvolvimento de suas competéncias para estudar,
oferecendo oficinas e atendimentos individuais. Em
2019, o Programa ProEstudo, antes restrito ao campus
de Sdo Carlos, foi incorporado no Programa PAAEG e



passou a realizar atendimentos nos quatro campi da
UFSCar.

O Programa de Monitoria também foi
incorporado ao programa PAAEG em 2019, a partir de
guando comecga a ser coordenado pela ProGrad.
Anteriormente o Programa de Monitoria estava
vinculado a ProAd.

No tocante aos atendimentos de orientacdo
pedagdgica e acolhimento dos estudantes de graduacao,
no campus S&o Carlos estes sdo realizados pela CAAPE
(Coordenadoria de Acompanhamento Académico e
Pedagdgico para Estudantes) que prioriza 0s
ingressantes por reserva de vagas, processos seletivos
diferenciados e por convénios. Nos demais campi
competem aos Departamentos de Ensino de Graduacéo
estas tarefas (DeEG-Ar em Araras, DeEG-So em
Sorocaba e DeEG-LS em Lagoa do Sino).

Via de regra, anualmente, sdo realizadas nos
quatro campi atividades de acolhimento aos estudantes
ingressantes, com acgbes especiais voltadas para
estudantes indigenas e estrangeiros no momento da
calourada e ao longo de todo o ano, através de reunides
coletivas com estes grupos de discentes.

Os atendimentos individuais sdo realizados
prioritariamente  com estudantes indigenas,
estrangeiros, ingressantes por reserva de vagas e
estudantes com necessidades académicas especiais.

Com a suspensao das atividades presenciais, por meio
da Portaria GR n° 4380, de 23/03/2020, no contexto da
pandemia Covid-19, viu-se a necessidade de se
intensificar o contato com os estudantes pelos meios
disponiveis (e-mail, rede social e aplicativo de
mensagens) de forma a manter o vinculo destes com a
instituicdo em tempos de isolamento e manté-los
informados sobre as decisbes da Universidade em
relagdo as atividades curriculares

Recursos de alunos

Semestralmente, a ProGrad analisa, com o
apoio de Camaras Assessoras temporéarias designadas
semestre a semestre pelo Conselho de Graduagéo,
solicitacbes de alunos afetados pelas imposi¢cdes do
Regimento Geral dos cursos de Graduagdo, via de
regra, devido a perda de vaga por falta de desempenho
minimo ou por excederem 0 tempo maximo
regulamentar para integralizacdo dos seus cursos, ou
ainda para solicitarem vagas em atividades curriculares
nas quais ndo conseguiram deferimento de suas
inscri¢des, entre outras demandas.

Anualmente, sdo gerados cerca de 1200
recursos de alunos. Em fungdo do enorme volume de
trabalho que este processo demanda, a ProGrad alterou
os procedimentos tradicionalmente utilizados para
analise destes recursos.

49

Em 2019, todas as solicitacdes de alunos
passaram a ser julgadas em primeira instdncia no
ambito das Coordenacfes de Curso, em segunda
instdncia pelas Camaras Assessoras designadas pelo
Conselho de Graduagdo e, em terceira instancia, pelo
proprio Conselho de Graduagdo. Com a alteragdo nos
procedimentos aliada ao uso do SEI (Sistema
Eletrénico de Informacdo) para tramitacdo dos
recursos, este processo passou a contar com muito mais
correicao e celeridade, beneficiando particularmente os
alunos envolvidos.

Assessoramento dos cursos

Entre as atividades da ProGrad, constitui-se
como uma de suas principais fungdes acompanhar,
orientar e assessorar as coordenacBes e 0s Nucleos
Docentes Estruturantes dos cursos na elaboragéo,
atualizacdo e reformulacdo de seus Projetos
Pedagogicos, o que inclui a criagdo e/ou alteracdo das
fichas de caracterizacdo das atividades curriculares que
compdem cada projeto, bem como oferecer apoio e
orientacdo em todas as etapas dos processos
regulatérios de reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento dos cursos. No campus Séo Carlos,
estas atividades sdo realizadas pela Divisdo de
Desenvolvimento Pedagdgico (DiDPed), enquanto nos
demais campi, pelos seus respectivos Departamentos
de Ensino de Graduacdo, DeEG-Ar em Araras, DeEG-
So em Sorocaba e DeEG-LS em Lagoa do Sino. Neste
ano de 2020, apenas um curso da UFSCar passou pelo
processo renovagdo de reconhecimento, 3 cursos
passaram por processo de reformulacdo curricular, um
curso passou por atualizagdo de projeto pedagogico e,
finalmente, foram analisadas 55 fichas de
caracterizacdo de atividades curriculares.

Destaca-se que no ano de 2020 foi aprovado o
Projeto Pedagdgico do curso de Segunda Licenciatura
em Educagdo Especial, na modalidade a distancia, com
inicio previsto para 2021.

Acompanhamento de Programas Institucionais

Em 2020, estiveram sob a responsabilidade da
ProGrad os seguintes Programas Institucionais.

- Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a
Docéncia - PIBID

O PIBID é uma acdo da Politica Nacional de
Formacao de Professores do Ministério da Educacdo
(MEC) que visa proporcionar aos discentes na primeira
metade do curso de licenciatura uma aproximacéo
pratica com o cotidiano das escolas publicas de
educacdo béasica e com o contexto em que elas estdo
inseridas. O programa concede bolsas a alunos de
licenciatura participantes de projetos de iniciacdo a
docéncia desenvolvidos por instituicGes de educacéo
superior em parceria com as redes de ensino. Os
projetos devem promover a iniciagdo do licenciando no
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ambiente escolar ainda na primeira metade do curso,
visando estimular, desde o inicio de sua formacéo, a
observacdo e a reflexdo sobre a pratica profissional no
cotidiano das escolas publicas de educagdo basica. Os
discentes sdo acompanhados por um professor da
escola e por um docente de uma das instituicdes de
educacdo superior participantes do programa.
Atualmente o PIBID conta com 216 alunos bolsistas.

- Programa de Residéncia Pedagdgica (RP)

O Programa de Residéncia Pedagdgica é uma
das acBes que integram a Politica Nacional de
Formacéo de Professores e tem por objetivo induzir o
aperfeicoamento da formacdo pratica nos cursos de
licenciatura, promovendo a imersdo do licenciando na
escola de educacdo bésica, a partir da segunda metade
de seu curso. Essa imersdo deve contemplar, entre
outras atividades, regéncia de sala de aula e intervencéo
pedagdgica, acompanhadas por um professor da escola
com experiéncia na area de ensino do licenciando e
orientada por um docente da sua instituicdo formadora.
Atualmente o Programa RP conta com 216 alunos
bolsistas.

- Programa de Educacéo Tutorial (PET)

O PET é desenvolvido por grupos de
estudantes, com tutoria de um docente, organizados a
partir de formagBes em nivel de graduagdo nas
Instituicdes de Ensino Superior do Pais orientados pelo
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo e da educacdo tutorial. O grupo PET, uma vez
criado, mantém suas atividades por tempo
indeterminado. No entanto, 0s seus membros possuem
um tempo maximo de vinculo: ao bolsista de graduacéo
¢ permitida a permanéncia até a conclusdo da sua
graduacdo e, ao tutor, por um periodo de, no maximo,
seis anos, desde que obedecidas as normas do
Programa. A UFSCar conta atualmente com 18 grupos,
16 em S&o Carlos, um em Araras e um em Sorocaba.
Cada grupo PET pode ter até 12 discentes bolsistas.

- Programa de Licenciaturas Internacionais (PLI)

A UFSCar, em parceria com a Universidade
de Aveiro e de Coimbra, tem oferecido nos ultimos
anos oportunidades para dupla titulacdo de estudantes
de cursos de licenciatura, pelo Programa de
Licenciaturas Internacionais. Em 2020, ndo houve
estudantes vinculados ao programa, porém a CEM
entregou seis diplomas obtidos nas universidades
parceiras em anos anteriores por egressos formados
pela UFSCar que participaram do Programa.

Formacao continuada do corpo docente

Também constam entre as atribuicdes da
UFSCar propor, planejar e desenvolver agdes
relacionadas ao desenvolvimento profissional para a
docéncia, 0 que é executado pela DiDPed em Sao
Carlos e pelos DeEG’s nos demais campi. A seguir,

estdo descritas as principais atividades realizadas pela
ProGrad nesta frente.

Como tem sido todo ano, em 2020 foi
realizado o X Seminério de Ensino de Graduag&o, que
nesta edicdo recebeu a sigla de SEGrad e teve como
objetivo propor uma reflexdo sobre “Os desafios da
docéncia no Ensino Nédo Presencial Emergencial”. No
ano de 2020, devido as condi¢des impostas ao trabalho
docente, a ProGrad, em parceria com a SEaD promoveu
uma série de 12 lives.

Contando ainda com a  parceria
ProGrad/SEaD, foi criada uma sala de Assessoria
Pedagogica no Moodle, onde os docentes da UFSCar
contam com materiais de apoio para as atividades do
Ensino N&o Presencial Emergencial (ENPE), assim
como a assessoria da equipe de pedagogas (0s) dos
DeEGs, da DiDPed e da SEaD. Nesta sala de assessoria
pedagdgica estdo sendo compartilhadas também
“Sessdo de Partilha de Boas Praticas para o ensino nio
presencial emergencial”. Ainda no que diz respeito a
formacdo continuada de docentes, esta frente contou
com as atividades do Grupo de Trabalho em
Metodologias Ativas e Estratégias de Avaliacdo
(METAA)/ProGrad, que propds, planejou e realizou
oficinas pedagégicas sobre Metodologias Ativas e
Estratégias de Avaliacdo para o ensino ndo presencial
emergencial.

Paralelamente ao campus de S&o Carlos, no
campus de Lagoa do Sino foi realizada a “VI Semana
de Formag@o Docente”, um evento realizado pelo
DeEG/LS em parceria com DiDPed/ProGrad e
CCN/LS, que teve como objetivo promover a formacéo
continuada dos docentes do campus através de
discussGes sobre temas emergentes que afetam o
cotidiano da sala de aula, bem como o processo de
ensino e aprendizagem, buscando fundamentar o
planejamento do periodo letivo de 2020.

Pagamento de bolsas

Em 2020, as bolsas para estudantes de
graduacdo geridas pela ProGrad foram a Bolsa
Treinamento e a Bolsa de Tutoria do Programa
PAAEG.

A Bolsa Treinamento tem por objetivo
oferecer aos alunos de graduagdo da UFSCar a
oportunidade de treinamento em atividades ligadas a
formacdo dada pelos cursos de graduagdo, com a
concessdao de uma bolsa mensal de R$267,00.
Atualmente, essa modalidade pode ter até 30 bolsas
disponibilizadas e tem atendido projetos especiais de
alguns setores da Universidade, como o ProEstudo,
DGR/SGAS, CCS. O Programa de Apoio Académico
aos Alunos de Graduacdo da Universidade Federal de
Séo Carlos (PAAEG) é uma iniciativa da Prd-Reitoria
de Graduacdo e destina-se principalmente a apoiar 0s
estudantes ingressantes e aqueles que Vvém
apresentando dificuldades académicas, com a



concessdo de uma bolsa mensal de R$400,00 por
estudante bolsista.

Existem ainda as bolsas do Programa de
Educacéo Tutorial (PET), vinculadas a Pro-Reitoria de
Graduagdo. Como  informado  anteriormente,
atualmente sdo 18 grupos, 16 em Sdo Carlos, um em
Araras e um em Sorocaba. Cada grupo PET pode ter até
12 discentes bolsistas por més. As bolsas dos tutores e
dos estudantes sdo pagas pelo Fundo Nacional de
Educacdo (FNDE), mediante o repasse de recursos pelo
MEC. Houve a suspensdo das atividades académicas

Grafico 4.5 - Nimero de bolsas ProGrad
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Fonte: ProGrad, 2020

Pagamento de seguro de vida para estudantes

O contrato de seguro de vida para estudantes
de graduacdo é acompanhado pela SeAFC. A
despesa com seguro de estudantes € paga com
recursos provisionados pela Administracéo, sendo a
ordenacgdo da ProGrad e a fiscalizagdo do contrato
de responsabilidade da Coordenadoria de Estagios
e Mobilidade. O valor mensal pago anteriormente
variava de acordo com o nimero de estudantes
matriculados, ativos no sistema  SIGA,
considerando ingressos, transferéncias, perda de
vaga, formados, e outras entradas e saidas de
alunos. Desde dezembro de 2019 o seguro
estudantil passou a ser contratado apenas para 0s
estudantes em situagdo de estagio obrigatdrio para
0s quais 0 seguro ndo é pago pela concedente, em
fungdo do Acorddo n° 11849/2016, da Segunda
Cémara do Tribunal de Contas da Unido, sendo a
lista mensal gerida pela Coordenadoria de Estagios
e Mobilidade - CEM, por meio de planilha
preenchida pelas Coordenagbes de Curso. Para
2021, sera mantida a apolice contratada com a
empresa MBM Seguradora S.A por meio de
renovacao de contrato.
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presenciais no 1° semestre de 2020 devido a pandemia
da COVID-19, e as atividades dos bolsistas
Treinamento e PAAEG foram retomadas a partir de
agosto, com atendimento a distancia. No ano de 2020,
foram pagas pela ProGrad 49 Bolsas Treinamento, 156
Bolsas PAAEG, 182 Bolsas PET, totalizando 387

bolsas.

O Gréfico 4.5 é um resumo do ndmero de
bolsas ofertadas em cada modalidade, separadas por

ano e campus.
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Gerenciamento de contratos de processos
seletivos da UFSCar

Outra prestacdo de servi¢cos acompanhada
pela SeAFC refere-se aos contratos com a Vunesp
para fins de execucdo de dois processos seletivos
especificos, o ingresso de Populacdo Indigena e a
Prova especifica de Conhecimento e Habilidade em
Modsica, para 0s cursos presenciais.

Os processos seletivos sdo contratados no
inicio do ano, as provas ocorrem no final do
segundo semestre de cada ano e os resultados séo
divulgados no inicio do primeiro semestre do ano
seguinte. Com isso, 0s pagamentos dos contratos
ocorrem de um ano financeiro para outro.

Capacitacdo e qualificacao da equipe

A Pré-Reitoria de Graduagdo conta com uma
equipe tecnicamente qualificada e permanece
estimulando a insercdo de seus integrantes em
programas de graduacdo e pés-graduacao, cursos de
lingua e participacdo em eventos de uma forma
geral.
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Destacamos que, ao longo de 2020, a Pro-
Reitoria contava com 6 servidores em programas de
formacdo, conforme Tabela 4.6.

Tabela 4.6 - Nimero de servidores da ProGrad em
nrogramas de qualificacdo

Total de Finalizados Em
PHEYEMES Servidores em 2020 curso
Mestrado 2 2 -
Doutorado 4 0 4

Fonte: ProGrad, 2020

Reunides do Conselho de Graduacéo

No ano de 2020, foram realizadas, 19
sessdes do Conselho de Graduacdo, atendendo as
demandas cotidianas.

O Ensino de Graduacdo durante a Pandemia

Considerando a Portaria GR 4370 de 14 de
marco de 2020 e a subsequente Portaria GR 4380 de
20 de margo de 2020, o Conselho de Graduagéo
que, em 27 de margo de 2020, por meio da
Resolucdo CoG 319, determinou a suspensdo
imediata dos  calendarios  académicos e
administrativos de todos o0s cursos presenciais da
UFSCar, incluindo os procedimentos de ingresso,
que previam etapas presenciais.

A Pré-Reitoria de Graduacao se articulou e
produziu um “FAQ” explicativo para orientagdo de
todos os alunos e candidatos sobre as decisfes e
possiveis encaminhamentos que seriam dados. A
divulgacdo desse "FAQ" comecou a ser veiculada
em 19 de marco de 2020. As coordenaces de curso
foram imediatamente consultadas quanto a
viabilidade de se iniciar o ensino por meios virtuais
e apenas trés cursos se manifestaram favoraveis,
com restri¢cdes. Os demais cursos posicionaram-se
contrarios.

Em seguida, apo6s andlise da evolucdo dos
nameros da pandemia no Estado de S&o Paulo, a
ProGrad propés ao Conselho de Graduacdo a
abertura de um calendario. Por decisdo do
colegiado, o periodo suplementar foi aprovado de
forma restrita, permitindo apenas a oferta de
atividades de estagio, TCC e ACIEPEs.

A partir de entdo, a ProGrad iniciou um
intenso trabalho de planejamento para abertura de
novo calendério a ser realizado por meios virtuais
apos o periodo suplementar. Foram avaliadas as
condicBes em que se encontrava o corpo discente da
UFSCar e quais seriam as necessidades formativas
do nosso corpo docente.

Dessa forma, foram tomadas as seguintes
providéncias:

- 23/04 — Iniciou-se ampla consulta ao corpo
discente sobre suas condi¢des de acesso aos meios
virtuais.

- 29/04 — Foi criado um ambiente virtual em
parceria entre ProGrad e SEaD para assessoria
pedagdgica aos docentes, primeiramente para
acompanhar as atividades do periodo suplementar
e, em seguida, aberto a todos os docentes.

- 04/05 - Iniciou-se o Periodo Letivo
Suplementar, de acordo com Resolu¢do CoG 220,
de 13 de abril de 2020.

- 12/05 — Iniciou-se ampla consulta aos
docentes para avaliar suas necessidades formativas

- 13/05 — Teve inicio uma série de lives
semanais, abertas a todos os docentes, com
orientacOes para o planejamento de aulas por meios
remotos.

- 14/05 — Foi realizada uma primeira reunido
entre a ProGrad e os diretores de centro para
o planejamento das atividades de graduacéo para o
periodo de pandemia e foi instituido um Grupo de
Trabalho com ampla representatividade por meio
do Ato Administrativo ProGrad 15, denominado
GT-planejamento. De 14/05 a 14/07 foram
realizadas 10 reunides deste GT para a elaboragdo
da proposta que foi apresentada a comunidade.

- 19/05 — A ProGrad disponibilizou para a
comunidade académica, para subsidiar o
planejamento dos cursos, a primeira compilagdo das
respostas obtidas na consulta aos discentes, na
ocasido com alcance de 54,1% do corpo discente.

A partir desta primeira consulta, tendo uma
estimativa das condicBes de acesso do corpo
discente aos meios digitais, a ProGrad iniciou, junto
a ProAD, Sin e ProACE, os trabalhos necessarios
para prover aos alunos o acesso a internet e
equipamentos.

Por solicitacdo do GT - Planejamento, a
consulta ao corpo discente foi reaberta para ampliar
0 conjunto respondente.

- 27/05 — Foi realizado um levantamento de
todas as atividades com créditos praticos ofertadas
nos Gltimos dois semestres letivos e cada chefia de
departamento foi consultada sobre a viabilidade de
adequar parcial ou totalmente tais atividades para
oferta por meio virtual.

- 03/06 — Apds o encerramento da consulta
aos docentes, quando a analise das respostas ja se
encontrava em curso, 0 GT-planejamento solicitou
a ProGrad que enviasse, para cada chefe, a relacéo
dos ndo respondentes em seu departamento, com o
objetivo de ampliar a consulta.

- 14/07 — Foi feita a divulgacdo da
compilagdo das respostas da segunda fase da
consulta ao corpo discente (com 87,7% de alcance



dos alunos ativos) e da consulta ao corpo docente
(com83,9% de alcance dos professores
efetivos). (http://www.prograd.ufscar.br/news/prog
rad-divulga-resultado-de-pesquisa-realizada-com-
docentes-e-discentes-da-graduacao).

Chama-se a atengdo nesse ponto para 0s
seguintes nimeros; 43,8% dos docentes afirmaram
ter pouca ou nenhuma familiaridade com os
ambientes virtuais de aprendizagem, e 36,9%
consideram gue ndo estavam ou estavam pouco
preparados para conduzirem atividades curriculares
por meios virtuais, o que indica que, ao fim e ao
cabo, o periodo de planejamento que precedeu o
inicio efetivo das atividades por meios virtuais
mostrou-se absolutamente essencial.

- 16/07 — Divulgacéo da proposta do GT-
Planejamento para toda a comunidade académica.

- 22 e 23/07 — O Conselho de Graduagéo
aprovou o inicio efetivo das atividades de
Graduagéo exclusivamente por meios virtuais, bem
como estabeleceu critérios e novas normativas para
a realizagéo destas atividades, que estdo compilados
nas Resolugdes CoG 229,330,331 e 332.

A decisdo de ofertar as atividades
curriculares dos cursos presenciais de graduagéo na
UFSCar foi homologada pelo ConsUni por meio da
Resolugdo ConsUni n° 28, de 29 de julho de 2020.

Em maio e junho, a equipe da ProGrad
integrou uma grande rede de trabalhos atuando nas
seguintes frentes:

- Informagdo & comunidade interna e

externa;
- Formagdo de docentes;

- Grupo Interdisciplinar Acessibilidade para
apoiar a comunidade académica nos procedimentos
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de ensino e aprendizagem para pessoas com
deficiéncia;

- Adequacbes e viabilizacio
retomada dos editais de ingresso;

legal da

- Providéncias junto ao SiBi, SIn e SEad para
garantir infraestrutura apropriada na execucdo do
periodo letivo exclusivamente por meios virtuais;

- Providéncias para abertura de edital para
prover aos discentes acesso a equipamentos e
internet.

Foi necessaria a realizacdo de um grande
volume de trabalho, no &mbito da ProGrad, para
viabilizar efetivamente o retorno as atividades ap6s
a aprovacao do periodo letivo ENPE 2021, como
reativacéo e planejamento dos trabalhos de tutores
e monitores, incluindo capacitagdo dos mesmo para
fazer o atendimento por meios virtuais, alteracdo
nos fluxos de fichas de caracterizacdo de
disciplinas, articulacdo de procedimentos junto a
SIn para viabilizar mudangas de procedimentos
para 0 novo periodo e finalizagdo dos
procedimentos de ingresso, bem como agdes
relacionadas a estdgios, recursos, mobilidade,
colacdo de grau e rotinas de abertura e encerramento
dos periodos Suplementares e ENPE. Em resumo,
as atividades de graduacéo na UFSCar ao longo de
2020 foram realizadas em dois periodos letivos, o
Periodo Suplementar, de 04 de maio a 03 de julho,
e 0 Periodo ENPE, este Ultimo dividido em 3
Blocos, A, Be C.

Em 07/12/2020, em reunido extraordinaria
do CoG, foi aprovado o periodo letivo ENPE 2, que
ocorrera entre 22/02/2021 e 29/06/2021,
integralmente por meios virtuais.

A Tabela 4.7 mostra a oferta de atividades,
alunos envolvidos e inscricBes realizadas no
Periodo Suplementar.

Tabela 4.7 - Atividade curriculares, ACIEPES, estudantes envolvidos e inscri¢cdes no periodo suplementar

Centro Total Oferta Total Total Inscricoes Inscrigdes

Oferta  ACIEPEs estudantes Inscricbes  Atividades ACIEPEs
CCA 15 1 193 317 21 296
CCN 3 0 196 366 13 353
CCBS 71 12 621 1003 83 920
CCET 45 14 1717 3197 137 3060
CECH 71 27 815 1263 52 1211
CCGT 21 3 372 748 78 670
CCHB 18 4 334 621 27 594
CCTS 7 7 211 417 0 417
Total 251 68 4459 7932 411 7521

Fonte: ProGrad, 2020


http://www.prograd.ufscar.br/news/prograd-divulga-resultado-de-pesquisa-realizada-com-docentes-e-discentes-da-graduacao
http://www.prograd.ufscar.br/news/prograd-divulga-resultado-de-pesquisa-realizada-com-docentes-e-discentes-da-graduacao
http://www.prograd.ufscar.br/news/prograd-divulga-resultado-de-pesquisa-realizada-com-docentes-e-discentes-da-graduacao
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Bloco A \

Tabela 4.8 - Atividades, estudantes envolvidos e total de inscricdes no Periodo ENPE.1
Bloco B

Bloco C

ENPE  Total Total Total Total Total Total Total Total

Oferta estudantes Inscricoes Oferta estudantes  Inscrigdes Oferta estudantes
CCA 85 903 2243 60 764 1761 79 656 1170
CCN 0 3 4 0 1 0 0 0 0
CCBS 134 1330 3109 90 1149 2376 370 1064 2117
CCET 121 2273 3923 103 2019 3403 621 4334 14656
CECH 200 1965 4963 156 1787 4775 340 879 1342
CCGT| 61 895 2685 60 889 2645 92 767 1780
CCHB 23 831 2314 74 802 2263 66 560 1126
CCTS 36 415 1009 48 390 1257 46 404 733
Total 660 8615 20250 591 7801 18480 1614 8664 22924

Fonte: Banco de dados do SIGA (24/11/2020)

4.1.1.2 Considerac0es finais

Durante o exercicio de 2020, a ProGrad esteve
presente, em todos os campi, em diversas atividades da
vida académica dos estudantes e professores da
graduagdo. Para os alunos, desde o seu ingresso,
passando pelo acompanhamento académico, até sua
diplomacgdo. Com os professores, coordenadores e
diretores de Centro auxiliando nas informacdes sobre
0s acompanhamentos dos cursos no que se refere as
normatizagdes legais, bem como assessorando 0s
Nucleos Docentes Estruturantes e Coordenagdes nas
atividades de reformulagdes de projetos pedagdgicos e
processos regulatérios.

A ProGrad, pela sua estrutura administrativa,
compBe um corpo de profissionais capacitados nas
diversas areas e muitos também em formacgdo
continuada. Tais qualificagbes oportunizam um
trabalho de qualidade e que oferece a UFSCar uma
seguranga nas decisdes que sdo tomadas pelas suas
atribuicdes na graduacgéo de forma geral.

A resposta da Pré-Reitoria de Graduacéo frente
ao isolamento social imposto pela pandemia foi
permanente, comprometida tanto com a qualidade de
ensino que caracteriza os cursos de graduacdo da
UFSCar quanto com a necessidade de preservar a
integridade fisica da comunidade académica.

4.1.2 Ensino de Graduacéo a Distancia

A Secretaria Geral de Educacdo a Distancia
(SEaD) da Universidade Federal de S&o Carlos
(UFSCar) é o o6rgdo responsavel por executar as
politicas de EaD da Instituicdo e por apoiar os diversos
setores da Universidade no desenvolvimento e na
implementacao de agdes nas modalidades de educacédo
adistancia e hibrida, de modo a garantir a qualidade dos
processos de ensino e aprendizagem e o0
desenvolvimento  de  propostas  educacionais
inovadoras, a partir da integracdo das tecnologias de
informacg&do e comunicacdo na educacéo.

Esta Secretaria, em termos organizacionais,
possui 5 coordenadorias, a saber: (1) Coordenadoria de
Administragdo e Planejamento Estratégico (CAPE) e
(2) Coordenadoria de Relagdes Institucionais (CORI).

Estas coordenadorias contam, neste momento, com o
seguinte quadro de servidores e estagiarias: 1 servidora
docente, 4 servidores técnicos administrativos (1
servidora emprestada para a ProPG), 2 estagiarias. (3)
Coordenadorias de Desenvolvimento e
Aperfeicoamento  Profissional (CODAP) e (4)
Coordenadoria de Processos de Ensino-Aprendizagem
(COPEA). Estas coordenadorias contam, neste
momento, com o0 seguinte quadro de servidores e
estagiarios: 6 servidores técnico-administrativos (1
emprestada para a ProGrad) e 3 estagiarios. (5)
Coordenadoria de InovagBes em Tecnologias na
Educacdo (CITE). Esta coordenadoria conta, neste
momento, com o0 seguinte quadro de servidores e
estagiarios: 1 servidor docente, 5 servidores técnico-
administrativos (2 servidores emprestados paraa SIn) e
6 estagiarios.

A Secretaria conta com uma equipe bastante
especializada que, no ano de 2020, realizou as seguintes
contribuicées para a UFSCar.

4.1.2.1 Atividades realizadas em 2020

A partir de margo/2020, em funcdo da
Pandemia da COVID-19 e a obediéncia as diversas
normativas da UFSCar que nortearam o regime de
trabalho durante esse periodo, foi realizada uma série
de acBes para a adequacédo a nova realidade. Seguem as
acoes referentes a organizacéo do trabalho remoto na
SEaD:

- Inicialmente, o trabalho foi organizado para
ocorrer de forma semipresencial, com escala de
revezamento diério no setor;

- Elaboracéo de um manual com as orientacdes
iniciais para realizacdo do trabalho remoto, com
estabelecimento de: canal de entrada de chamados para
cada equipe; horério de trabalho; protocolo de trabalho;
atividades em andamento;

- Com as novas orientacbes sobre
distanciamento social, os trabalhos foram readequados
para atendimento a distancia;

- Permaneceram  presenciais  aquelas
atividades que obrigatoriamente necessitam de acesso



ao setor, por exemplo, validacdo de pagamento de
bolsistas em virtude da certificacdo digital;

- Estabelecimento de comunicacdo entre as
equipes internas através das ferramentas: e-mail,
Google Drive, Google Meet e WhatsApp;

- Organizacdo do trabalho administrativo:

o Criagdo de protocolo interno para
gestdo de demandas;

o  Registro e
demandas através do Trello;

acompanhamento de

- Fortalecimento do uso do SElI;

- Tentativa de centralizar a entrada de
demandas da comunidade universitaria através de um
Gnico canal para demandas que ndo estejam
relacionadas ao suporte Moodle (Sistema de Apoio ao
Moodle - SAM);

- Mais recentemente, esforcos foram
envidados para o estabelecimento de um Unico canal
para demandas em substituicdo aos sistemas SAM e
SINAPSE, através do Canal de Servicos da Sin.

Atualmente, todas as atividades rotineiras da
SEaD estdo ocorrendo remotamente, incluindo
servidores docentes, TAs, colaboradores FAI e
estagiarios. Neste sentido, foram identificadas as
principais atividades que foram desenvolvidas ou estéo
em desenvolvimento:

- Site Inovaeh. Criagéo da pagina COVID-19
(https://inovaeh.sead.ufscar.br/covid-19/) e elaboracéo
de novos tutoriais, incluindo:

o  Sugestdes aos docentes para boas
praticas no uso de TDIC;

o  Sugestdes aos estudantes
organizagdo dos estudos com TDIC;

para

o  Elaboragdo de tutoriais sobre uso do
Google Classroom e do Google Meet;

o Langamento de novos cursos a
medida que foram sendo langados no PoCA.

- Sala de Assessoria Pedagbgica para o
Periodo Suplementar. Participacdo na concepcdo,
criacdo e mediacao da sala, em parceria com a ProGrad,
destinada a apoiar os docentes da UFSCar durante o
periodo suplementar -
http://avadmin.ufscar.br/course/view.php?id=156 .

- Sala de Assessoria Pedagdgica. Participagdo
na concepcdo, criagdo e mediagdo da sala, em parceria
com a ProGrad, destinada a apoiar os docentes durante
0 ENPE -
https://avadmin.ufscar.br/course/view.php?id=166 .

- Realizacdo de Lives, em parceria com a
ProGrad, sobre temas relacionados ao ensino em
ambientes virtuais de aprendizagem.
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o  Devo ou nao devo fazer videoaula? -
13/05/2020;

o Boas praticas de
ambientes virtuais - 20/05/2020;

interagdo em

o  Frequéncia e avaliagdo nos ambientes
virtuais: o que considerar? - 27/05/2020;

o  Fontes de Informacéo on-line para a
comunidade académica: o que temos a nossa
disposicao? - 03/06/2020;

o  Ideias para pensar a EaD em tempos
de pandemia - 10/06/2020;

o  Planejamento da carga horaria em
Ambiente Virtual de Aprendizagem - 17/06/2020;

o O uso de Questdes tipo Cloze no
Moodle - 24/06/2020;

o  Ensino, Tecnologia e Aprendizagem -
01/07/2020;

o Direitos Autorais em Ambientes
Virtuais de Aprendizagem - 08/07/2020;

o  Pensando em uma Educagio Hibrida
no Ensino Superior - 15/07/2020;

o  Cuidados mentais em tempos de
ensino remoto - 22/07/2020;

o A préxis da comunicagdo ndo
violenta (CNV): inovando em ambientes
académicos remotos - 16/11/2020;

o O uso de portfolio reflexivo como
instrumento de avalia¢do - 07/10/2020;

o PACO - Um framework para o
planejamento de a¢des de aprendizagem apoiadas
por computador - 22/10/2020.

- Assessoria e apoio as ACIEPES (criagdo de
salas, cadastro de usuarios, orientagdes aos professores,
divulgacéo etc.):

o  Matematica Elementar €;
o  Pré Calculo.

- ReuniBes de orientacdo a docentes sobre uso
de TDIC e EaD.

- Portal de Cursos Abertos (PoCA-UFSCar).
Continuidade da gestdo e planejamento de novos
Cursos.

- Apoio a ProPG e a professores visitantes na
elaboracdo de cursos para o PoCA sobre assuntos
relacionados a ética em pesquisas, CUrsos esses que
serdo considerados como componentes fundamentais
aos Programas de Pds-Graduagdo. Tais cursos estdo
finalizados e em breve serdo lancados.

o  Apoio a professores da universidade
que estdo em fase de elaboracdo de materiais
didéticos para cursos que apoiardo as atividades


https://inovaeh.sead.ufscar.br/covid-19/
https://inovaeh.sead.ufscar.br/wp-content/uploads/2020/04/Docentes_INOVAEH_COVID19_28-04.pdf
https://inovaeh.sead.ufscar.br/wp-content/uploads/2020/04/Docentes_INOVAEH_COVID19_28-04.pdf
https://inovaeh.sead.ufscar.br/wp-content/uploads/2020/03/Alunos_INOVAEH_COVID19_26.03.pdf
https://inovaeh.sead.ufscar.br/wp-content/uploads/2020/03/Alunos_INOVAEH_COVID19_26.03.pdf
http://avadmin.ufscar.br/course/view.php?id=156
https://avadmin.ufscar.br/course/view.php?id=166
https://avadmin.ufscar.br/mod/page/view.php?id=8207
https://avadmin.ufscar.br/mod/page/view.php?id=8207
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académicas no ensino de graduacdo e pos-
graduacao.

o  Disponibilizagdo dos minicursos do
CIET:EnPED como cursos abertos a comunidade
por meio do PoCA.

- Parceria com professores de outras
universidades no oferecimento de cursos no PoCA.
Alguns dados do PoCA:

o  Até o momento2, o Portal conta com
119.172 usuarios inscritos, deste total, 62.905 se
cadastraram em 2020;

o  Ha 50 cursos disponibilizados;

o 26 cursos disponibilizados também
no Inovaeh, voltados para professores;

o 2 cursos na lingua inglesa;

o  Foram gerados 94506 certificados,
sendo que 62.411 em 2020;

o 10 cursos em produgio.

- Lancamento do AVA2

(https://ava2.ead.ufscar.br/).

o  Criagdo e configuragdo do AVA2;

o  Criagdo e configuragdo da identidade
visual;

o Instalagdo e configuracdo de plugins;

o Lagoa do Sino: Design, producédo de
salas gerais de cursos ¢ salas de mesocontetdos
para o periodo ENPE, para os 5 cursos do campus
Lagoa do Sino; orientagdo aos coordenadores e
professores, totalizando 430 salas;

o  Criagdo e disponibilizacdo de Salas
modelo para uso dos docentes, incluindo novos
templates;

o Revisdao de Tutoriais Moodle. Esta
em andamento uma nova revisdo dos tutoriais
Moodle, tendo em vista a atualizacdo da plataforma
para o AVA2. Sao 35 tutoriais sobre uso e edi¢do dos
recursos ¢ atividade do Moodle que estdo em
processo de revisdo pela equipe pedagodgica, com
auxilio de bolsistas treinamento.

- Atendimento Moodle

o 1317 atendimentos no Sistema de
Apoio Moodle no periodo de 01/01 a 23/10/2020;

o 2143 atendimentos no e-mail da
equipe Moodle no periodo de 01/01 a 23/10/2020;

o 47 salas criadas no AVA para o
periodo suplementar, com inscrigdo dos alunos
UFSCar e externos;

2 Qutubro de 2020.

o 4029 salas criadas para o ENPE
(2020-1) no AVA2;

o  Cadastro de 18433 wusuarios no
AVA2.

- Apoio aos cursos de graduagdo e
especializacdo UAB-UFSCar. A equipe pedagdgica
trabalhou no planejamento de 60 disciplinas dos cursos
de graduacdo em Educacdo Musical, Sistemas de
Informacdo e Engenharia Ambiental. Em 2020 o
Sistema Integrado de Apoio da SEaD - SInApSe
registrou 129  atendimentos  solicitados  pela
comunidade académica. Também houve preparacédo de
salas para os cursos de graduacdo UAB, incluindo
réplicas de salas; edigdo/atualizacdo/configuragdo das
salas (cronograma, livro de notas, frequéncia, recursos
e atividades, checagem de links, etc.) e conferéncia e
cadastro das listas de novos usudrios (alunos, tutores,
professores).

- Ambiente Virtual Administrativo. Gestao e
apoio aos usuarios do AVAdmin.

- Organizacdo do ambiente virtual geral do
CIET:EnPED e dos ambientes dos minicursos
oferecidos no evento.

- Elaboracéo de pareceres para atividades de
extensdo, aperfeicoamento e especializacdo na
modalidade EaD (ProEx).

- Gerenciamento das redes sociais da SEaD e
do CIET:EnPED.

- Organizagdo e execucdo do PRODIN -
Acessibilidade na UFSCar.

o  Projeto de Desenvolvimento
Institucional (Prodin/UFSCar) intitulado
Acessibilidade na UFSCar: constru¢do de Recursos
Educacionais Abertos (REA), uma parceria entre
SEaD e SAADE (SEI 23112.007013/2020-08).
Este projeto tem por objetivo a produgdo de
Recursos Educacionais Abertos (REA) destinados
ao uso de TDIC para ensino/pesquisa/extensdo da
UFSCar, em seus quatro campi (Sede-Sdo Carlos,
Sorocaba, Araras e Lagoa dos Sinos). Esses
recursos serdo criados e disponibilizados aos
departamentos para que professores e técnicos
administrativos tenham condi¢des de: 1) conhecer
e/ou aprimorar seus conhecimentos com o uso de
TDIC e REA; 2) familiarizar-se com as demandas
educacionais de docentes, discentes e técnico-
administrativos; 3) desenvolver estratégias e
recursos educacionais alternativos para otimizagao
de agdes de ensino/pesquisa/extensao.

o A SEaD, durante 2020, fez gestdo
junto aos setores ProAd/FAI no sentido de viabilizar
os diversos procedimentos para a contratagdo da


https://ava2.ead.ufscar.br/
https://sei.ufscar.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=173455&id_procedimento_atual=280709&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000048&infra_hash=4fa484fc3dda79d6065050a9aeabd2fc65bf372592a82eb12b55b6b0a2fba735

FAI como prestadora de servigo de gestdo
administrativa-financeira e apoio logistico.

o A equipe executora do Prodin, sob
supervisdo da SEaD, realizou a primeira etapa
prevista no projeto: “Organizagdo de demandas e da
equipe de trabalho”. Nesse sentido, foi realizado o
levantamento de necessidades prioritarias a partir
das seguintes ac¢des: apoio na sele¢do do vestibular
2020, acdes de sensibilizacdo a professores e
profissionais da universidade, atendimento e
acompanhamento a alunos com deficiéncia, plano
de ag¢do com materiais e formacgdo prioritarios,
producdo de pecas para divulgagdo em sites e redes
sociais e constru¢do de instrumentos para avaliagdo
de impacto das agdes.

- Atribuicdo de ISBN a Recursos Educacionais

por meio do selo SEaD-UFSCar.

o Durante o ano de 2020, foram
registrados 38 titulos até o momento. Além desse
lote, temos mais 64 titulos - no prelo - destinados
aos cursos EduTec, AlfaDef, Gestdo Escolar
Municipal, Educa¢do Especial e ao Prodin
Acessibilidade na UFSCar: constru¢cdo de REA. A
seguir, a lista de registros:

1. 978-65-88873-10-6. Educacao
hibrida como estratégia pedagdgica. Daniel Mill.

2. 978-65-88873-08-3. Ambientes
virtuais de aprendizagem. Glauber Santiago.

3. 978-65-88873-09-0. Aplicacdes
pedagdgicas de internet e redes sociais. lan
Rittmeister Mazzeu.

4. 978-65-88873-05-2. Aplicacdes
pedagogicas de jogos digitais. Paulo Roberto
Montanaro.

5. 978-65-88873-06-9. Aplicacdes
pedagdgicas de radio, web-radio e podcast. Alecir
Francisco de Carvalho.

6. 978-65-88873-07-6. Aplicacdes
pedagégicas de televisdo, web-tv e video cast.
Glauber Santiago.

7. 978-65-88873-03-8. Aplicacdes
Pedagdgicas em produgdo musical na educacao.
Glauber Santiago.

8. 978-65-88873-04-5. Aprendizagem
colaborativa nas comunidades em rede. lzabel
Patricia Meister.

9. 978-65-88873-00-7. Cultura digital e
convergéncia mididtica na educagdo. Jodo
Eduardo Justi.

10. 978-65-88873-01-4. Direito digital
na educacéo. Clarissa Galvdo Bengtson.

11. 978-65-88873-02-1.
virtual. Daniel Mill.

Docéncia

57

12. 978-65-86891-97-3. Ferramentas de
produtividade em nuvem no contexto educacional.
Glauber Santiago.

13. 978-65-86891-98-0.  Flexibilidade
pedagogica. Daniel Mill.

14. 978-65-86891-99-7.  Gestdo de
negocios em educacao e tecnologias. Aracy Alves
de Aradjo.

15. 978-65-86891-95-9. Inovagdes
tecnoldgicas e inovacdes pedagogicas. Ortenio de
Oliveira.

16. 978-65-86891-96-6. Introducdo a
modelagem e impressdo 3D. Glauber Santiago.

17. 978-65-86891-93-5. Introdugdo ao
design instrucional. Glauber Santiago.

18. 978-65-86891-94-2. Introdugdo aos
jogos na educacdo. Joice Lee Otsuka.

19. 978-65-86891-90-4. Legislacao
educacional e da Educacao a Distancia (EaD).
Priscila Cristina Fiocco Bianchi.

20. 978-65-86891-91-1. Linguagem da
TV e da radio na educagéo. Braian Veloso.

21. 978-65-86891-92-8. Midias,
comunicacdo e formacéo infanto-juvenil. Maria
lolanda Monteiro.

22. 978-65-86891-88-1.
Glauber Santiago.

23. 978-65-86891-89-8. Nogdes
elementares sobre Educacéo a Distancia. Daniel
Mill.

M-learning.

24. 978-65-86891-85-0. Personalizacdo
da aprendizagem com os estilos de uso do virtual.
Daniela Melaré Vieira Barros.

25. 978-65-86891-86-7. Planejamento e
organizacéo de animacdes para educagéo. Paulo
Roberto Montanaro.

26. 978-65-86891-87-4. Polidocéncia e
equipes de trabalho na Educacdo a Distancia.
Daniel Mill.

27. 978-65-86891-83-6. Webconferéncia
e sua aplicacdo pedagégica. Maria Angélica do
Carmo Zanotto.

28. 978-65-86891-10-2. Violéncias no

cotidiano social e escolar (fisico). Maria Cecilia
Luiz.

29. 978-65-86891-09-6. Violéncias no
cotidiano social e escolar. Maria Cecilia Luiz
(digital).

30. 978-65-86891-08-9.  Dicas  de
apresentacdo oral para webconferéncias. Maria
Angélica do Carmo Zanotto.



31. 978-65-86891-07-2. Pobreza,
desigualdades e educagdo (V3). Simone
Medeiros.

32. 978-65-86891-06-5. Pobreza,
desigualdades e educagdo (V2). Simone
Medeiros.

33. 978-65-86891-04-1. Estagio
curricular obrigatorio. Daniela Dotto.
34. 978-65-86891-05-8.  Estagio em

educacao musical. Daniela Dotto.

35. 978-65-86891-03-4. O  estagio
curricular obrigatério na formacdo do educador
musical. Daniela Dotto.

36. 978-65-86891-02-7. Pobreza,
desigualdades e educagdo (V1). Simone
Medeiros.

37. 978-65-86891-01-0.
discreta. Eloisa Camargo.

38. 978-65-86891-00-3. Celta. Glauber
Santiago

Matematica

- Orientagdes e parcerias de projeto:

o  Curso Certificacdo: Comunidades de
Aprendizagem em parceria com a Natura;

o  Criagdo e gerenciamento de salas e
usuarios para os cursos de especializagdo e
aperfeicoamento: Educag¢do e Tecnologias, ITI
MBA em Informagédo, Tecnologia e Inovagdo para
Negocios, Educacdo Pobreza e Desigualdade Social
e Alfabetizacgdo para o Estudante com Deficiéncia;

o  Orientagdo aos proponentes de cursos
de especializagdo (Fisiologia do Exercicio,
Enfermagem Pediatrica etc.), para transpor ofertas
que previam atividades estritamente presenciais
para um formato ofertado por meio de TIDCs;

o  Participagdo no Projeto Movimenta
Materiais. Apoio pedagdgico ¢ para uso de TIDC
nas agdes voltadas a professores do projeto CAPES
- FullBright - DEMa/CCET (Movimenta
Materiais).

- Continuidade das atividades on-line dos

cursos UAB. Distintamente dos cursos presenciais que
tiveram calendarios especiais para se adequarem a
realidade da pandemia, os calendarios dos cursos UAB
sofreram poucas alteracfes, tendo o maior impacto na
impossibilidade de realizacdo de atividades presenciais
nos Polos de Apoio. Tal situagdo se resolveu com a
decisdo da ProGrad de autorizar a realizacéo
virtual/remota de atividades avaliativas, previstas para
ocorrerem
mantiveram-se as seguintes atividades rotineiras:

presencialmente. Neste sentido,

o  Continuidade do planejamento e
edicdo das disciplinas dos cursos de graduacdo
EaD;

o  Atividades burocraticas (inscri¢do no
SIGA e acompanhamento da digitagdo de notas e
frequéncias).

- Tratativas com a

CAPES/ProGrad/ProAce/SAADE/PF sobre a oferta
do curso em Segunda Licenciatura Educacéo
Especial pelo Edital Capes 005/2018.

o Houve o apoio aos proponentes do
curso, para a realizagdo de todo o trAmite, desde
aprovacdo do Projeto Politico Pedagdgico do Curso
at¢é sua inser¢do no SIMEC, tornando-o,
formalmente um curso da UFSCar;

o Apoio para a designagdo dos
coordenadores de curso Pro-Tempore até que seja
realizado o processo seletivo para a escolha dos
coordenadores de curso, aptos ao recebimento de
bolsas CAPES, conforme normatiza a Portaria
CAPES 102/2019;

o Apoio a coordenacdo de curso da
Segunda Licenciatura em Educacdo Especial para a
realizagdo do processo seletivo de alunos, para
ingresso até abril/2021. Neste sentido, a SEaD
auxiliou na concep¢do dos e no acompanhamento
dos editais referentes a oferta do curso Segunda
Licenciatura em Educacdo Especial: Edital de
Selegdo de Alunos (23112.012126/2020-17), Edital
de Sele¢do de Coordenadores de Curso
(23112.015940/2020-93), Edital de Selecdo de
Docentes (23112.012081/2020-81), Edital de Tutor
Virtual ( 23112.012010/2020-88); Edital de Tutor
Presencial (23112.012019/2020-99) e orientagdes
para a construgdo do Edital de Sele¢ao de Docentes
Voluntarios EaD conforme normativas UFSCar
(ainda ndo existe processo SEI formalizado).

- Tratativas com a

CAPES/ProGrad/ProAce/SAADE/PF sobre a oferta do
curso Curso de Licenciatura em Pedagogia visando
reoferta pelo Edital Capes 005/2018.

o Estd ocorrendo o apoio aos
proponentes do curso, para a aprovagdo do Projeto
Pedagdgico do Curso de forma a iniciar os
procedimentos internos para a formalizagdo do
curso no SIMEC;

o Apoio a coordenagdo do curso de
Licenciatura em Pedagogia para a realizagdo do
processo seletivo de alunos, para ingresso até
abril/2021. Neste sentido, a SEaD auxiliou na
concepcao dos projetos € no acompanhamento dos
editais referentes a oferta do curso de Licenciatura
em Pedagogia: Edital de Selecio de Alunos
(23112.018510/2020-23), Edital de Selecdo de
Coordenadores de Curso (23112.018504/2020-76),
Edital de Selecdo de Professor Formador
(23112.018682/2020-05), Edital de Tutor Virtual
(23112.018417/2020-19);  Edital de  Tutor
Presencial ~ (23112.018839/2020-94), Edital de
Professor Conteudista (23112.018837/2020-03),


http://ead3.sead.ufscar.br/course/view.php?id=37
http://ead3.sead.ufscar.br/course/view.php?id=37

Edital de Equipe Multidisciplinar
(23112.018836/2020-51) e orientagdes para a
construgdo do Edital de Selecdo de Docentes
Voluntarios EaD conforme normativas UFSCar
(ainda ndo existe processo SEI formalizado).

- Participacdo em comissBes e reunides de
colegiados

o Comissdo EaD para Regulamentar
EaD em tempos de Pandemia - atendendo ProGrad,

o  Comissdo para auxiliar na definicdo
do calendario 2020/2 - atendendo ProGrad,;

o Comissdo de Acompanhamento e
Proposic@o de Protocolos referente a submissao de
cursos na Plataforma Coursera (em andamento);

o  Comissdo Classroom (em
andamento) que busca discutir ¢ elaborar normas de
uso, manuten¢@o de contetidos e de seguranga para
o Classroom no ambito da UFSCar;

o  Participagdo como convidados em
diversas reunides de colegiados (CCET, ProGrad,
Coordenagdes de Curso de Graduagdo e Pos-
Graduacio).

- Organizacgao/Apoio de Eventos
o  CIET:ENPED 2020

1. Gerenciamento de
trabalhos e avaliadores;

inscrigdes,

2. Gerenciamento do site do evento;
3. Divulgacéo nas redes sociais.
o  Lives pré-CIET:EnPED 2020

Essas atividades fazem parte do Congresso
Internacional de Educacéo e Tecnologias e o Encontro
de Pesquisadores em Educacdo a Distancia - CIET:
EnPED, promovido pela Secretaria Geral de Educagéo
a Distancia da UFSCar e visam dialogar sobre novas
possibilidade do uso de tecnologias no meio
educacional e problematizar o que entendemos por
presencialidade.

4. Tudo sobre o CIET: EnPED 2020
com Paulo Roberto Montanaro e Marilde Prado
Santos

5. Movimento Maker, Scratch e
Arduino para Educadores com Glauber Santiago e
Camila de Oliveira

6. Tecnologias digitais na formacéo de
professores com Ketiuce Ferreira Silva

7. Ressignificando préaticas pedagdgicas
por meio da formacdo continuada com Aline
Amorim

8. Comunicacdo Ativa com Kelly
Godoy
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9. Ao vivo ou gravado? Sugestdes para
uso do video na EaD com lan R. Mazzeu

10. Tecnologia, Educacéo e
Distanciamento Social com Mario Alves

o  Semana da Matematica (de 19 a 23 de
outubro de 2020)

o Semana da Ciéncia e da Tecnologia
(de 19 a 23 de outubro de 2020)

o  Semana da Fisica - SeFis (de 26 a 30
de outubro de 2020)

- Apoio a CAPES para viabilizacdo do Curso
de Especializacdo Ciéncia é 10. A SEaD, por meio de
suas equipes, trabalhou em parceria com a CAPES para
a viabilizacéo do curso de Especializa¢do Ciéncia é 10.
O relatério apresentado para a CAPES (SEI
23112.018892/2020-95), apresenta 0s servigos de
assisténcia técnica e material prestados ao Projeto de
Extensdo “Ciéncia é 10! — capacitacdo das equipes
técnicas e pedagdgicas, assessoria as IPES para
instalacdo dos AVA e suporte a aplicacdo do curso.

Atividades em andamento

Neste momento, as principais agdes que se
encontram em andamento s&o:

1) Apoio ao ENPE UFSCar. O calendério
ENPE inclui 3 calendérios letivos, chamados Bloco A
(realizado em 2 1/2 meses), Bloco C (realizado em 4
meses) e Bloco B (realizado em 2 1/2 meses). No
momento atual estdo em vigéncia os Blocos A e C. A
SEaD tem sido demandada tanto para realizar
processos formativos de docentes, através de apoio a
Sala de Assessoria Pedagogica em parceria com a
ProGrad, quanto para realizar a administracdo do
ambiente virtual de aprendizagem Moodle (AVA2),
realizando os processos de criagdo de salas, cadastro
dos usuarios e atendimento a diversos tipos de
demandas relacionadas a plataforma.

2) Apoio a coordenadoria UAB para
tramitacdo junto a CAPES dos processos de
descentralizacdo de recursos para apoio aos cursos de
Segunda Licenciatura em Educacdo Especial e
Licenciatura em Pedagogia, que terdo o inicio de suas
ofertas até abril de 2021.

4) Apoio a coordenacdo de curso da
Licenciatura em Pedagogia, para os tramites referentes
a conclusdo do Projeto Pedagdgico do Curso, agBes
para aprovacgdo de tal PPC no Conselho de Graduagéo
da UFSCar e posterior processo seletivo de estudantes,
para ingresso até abril/2021. Agilizar a confeccdo e
aprovacao dos editais referentes a oferta do curso
Licenciatura Plena em Pedagogia, com especial
atencdo ao Edital de Selecdo de Alunos, pois a CAPES
autorizou o cadastramento da nova turma de alunos até
abril de 2021 como firme prazo final.
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5) Acompanhamento dos tramites para
obtencdo de um aditivo para o acompanhamento das
Ofertas de Curso C10. Tendo em vista 0 atraso nos
tramites de selecdo de estudantes pelas InstituicGes
Publicas ofertantes de vagas para o curso C10
decorrente do momento de Pandemia Covid-19 que se
encontra o pais, faz-se necessario pactuar um aditivo
que permita a UFSCar continuar o acompanhamento
pedagdgico e técnico que tem realizado a tais IPES. No
atual momento esta sendo construido um relatério para
reportar as consequéncias dos atrasos das IPES e um
planejamento de a¢des que justifiquem o aditivo que
estamos solicitando.

6) Reorganizagdo do quadro de servidores da
SEaD e reorganizacdo das atividades de TI, e em
particular, em relacdo & administracdo Moodle. As
discussdes acerca desse tema estdo ocorrendo em
ambito de COEaD e em parceria com a Sin.

7) Apoio a Secretaria Municipal de Educagdo
- SME de Séo Carlos, a partir de uma série de atividades
formativas referentes a utilizacdo de Tecnologias
Digitais e de Comunicacdo em sua pratica no Ensino
Fundamental e Médio.

8) Apoio a ProAd para organizagdo de compra
de equipamentos e softwares conforme demanda dos
Centros/Departamentos para apoio ao periodo ENPE.

9) Apoio & Rede IsF/ANDIFES: a equipe de
especialistas do IsF se articulou junto a Associacdo
Nacional de Dirigentes de Instituicbes Federais de
Ensino Superior (ANDIFES), formando o que € hoje a
REDE ISF. A UFSCar, por intermédio da SEaD,
hospeda e auxilia o0 gerenciamento do ambiente virtual
de aprendizagem Moodle e auxilia a gestdo da REDE
ISF em um dominio com acesso a conta de e-mails e
acesso a plataforma 365. Por conta disso, a UFSCar
tornou-se um polo interlocutor sobre EaD e solugdes
virtuais para centenas de especialistas de universidades
publicas do pais. Com o credenciamento das
universidades federais & REDE ISF realizado no 1°.
Semestre de 2020 promovido pela ANDIFES, a
UFSCar fez sua adesdo & REDE como uma das cinco
instituicbes que se comprometeram a ofertar, em
consorcio, 0 Curso de Especializagdo em Linguas
Estrangeiras para Internacionalizagdo, permitindo que
seja possivel que outras 46 universidades federais
atuem como polo de aplicacdo na oferta do Curso,
conforme credenciamento realizado.

10) Migracdo do Sistema de Apoio Moodle
para a Central de Servicos da UFSCar, a fim de
estabelecer um Unico canal de entrada para as
demandas relativas ao atendimento Moodle.

4.1.2.2 Consideragdes finais

Conforme apresentado nas se¢des anteriores, a
equipe SEaD se desdobrou para vencer desafios, em
particular os impostos pela pandemia do Coronavirus

(Covid-19), e manter alto nivel de qualidade nas
atividades desenvolvidas. A equipe se envolveu em
apoios para cursos de graduagdo (a distancia e
presenciais), formacdo de pessoas para utilizacdo dos
diversos recursos tecnolégicos, acessibilidade de
materiais didaticos, jogos educativos, apoios para
cursos de aperfeicoamento e de especializacdo e
desenvolveu projetos no ambito de editais de inovacéao
e também auxiliou a CAPES na infraestrutura e
formacdo de pessoas para a viabilizacdo da oferta do
curso Ciéncia é 10 por diversas instituicdes publicas
brasileiras. A SEaD, completados 10 anos de
existéncia, demonstra que possui uma equipe que alia
maturidade e alto grau de capacitacdo para o
desenvolvimento  das  atividades sob  sua
responsabilidade.

4.2 Ensino de Pds-Graduacao

A Pré-Reitoria de Pos-Graduagdo (ProPG) é o
setor administrativo da Reitoria da UFSCar que tem as
atribuicBes de planejar, coordenar e fiscalizar as
atividades académicas no ambito da pés-graduagdo
stricto sensu, para 0 cumprimento das normas
regimentais, em consonéncia com o Conselho de Pés-
Graduagdo (CoPG). Ao CoPG compete definir
diretrizes, normas e funcgdes prdprias aos Programas de
Pos-Graduacdo (PPGs), e a Pro-Reitoria cabe a
execucdo das deliberacdes do Conselho.

De maneira resumida, a Pré-Reitoria tem como
objetivos principais:

- Coordenar, dar apoio e acompanhar as
atividades dos Programas de P6s-Graduacgédo (PPGSs);

- Representar a UFSCar nos foruns Nacionais e
Internacionais relativos a Pés-Graduagéo;

- Gerenciar os recursos PROAP dos PPGs e
gerenciar recursos proprios;

- Implementar e aprovar beneficiarios de bolsas
CAPES da demanda social (DS) e Bolsas Pro-Reitoria;

- Reconhecer Titulos de Mestrado e Doutorado
emitidos no exterior;

- Avaliar e dar suporte as novas APCNs
(Apresentacdo de Propostas para Cursos Novos);

- Analisar e orientar o preenchimento de coleta
de informagGes, bem como homologar os dados pela
plataforma Sucupira;

- Gerenciar as cotas de bolsas PNPD;

- Auxiliar, organizar e coordenar os editais de
processos seletivos de mestrado, doutorado, poés-
doutorado e editais internos de selecéo;

- Auxiliar na candidatura de bolsas do PEC-PG,
PAEC, PROPAT, entre outras;



- Gerenciar os editais pré-equipamentos, editais
conserto de equipamentos, entre outros;

- Estabelecer, junto ao CoPG, a Politica
Institucional de P6s-Graduacéo.

Compete a coordenadoria académica o
planejamento, o acompanhamento, e 0 gerenciamento e
das atividades académicas dos PPGs. A Coordenadoria
Multicampi tem como objetivo central, o
acompanhamento, incentivo e o apoio as atividades de
pos-graduacdo nos campi fora da sede da UFSCar. As
demais secretarias da ProPG dé&o suporte as atividades
internas para o bom funcionamento da Unidade.

4.2.1 Atividades realizadas em 2020

Os programas de Pés-Graduaciao da UFSCar e seus
cursos

O inicio das atividades de pds-graduacdo na
UFSCar data da década de 70, com a aprovacdo dos
Programas de P6s-Graduagdo em Ecologia e Recursos
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Naturais e Pés-Graduacdo em Educacdo no ano de
1976, Programa de Pos-Graduagdo em Educacdo
Especial em 1978 e Programa de P6s-Graduagdo em
Ciéncia e Engenharia de Materiais em 1979. Desde
entdo, houve expansdo do numero de Programas,
culminando com um total de 60 PPGs em 2020, dos
quais 58 estdo em funcionamento e dois aprovados para
inicio das atividades no préximo ano.

A UFSCar estd completando 50 anos. Neste
cenario de expansao de nossa Pés-Graduacdo ao longo
do tempo, nota-se que 72,9% dos PPGs estdo em
atividade ha menos de 15 anos, o que denota que a
UFSCar, devido ao crescimento e amadurecimento de
novos cursos de graduacdo, aliada a abertura de novos
campi, bem como as politicas contidas no Plano
Nacional de Pos-Graduacdo (PNPG 2011-2020), tem
expandido significativamente o nimero de programas.
Corroborando com este fato, destaca-se que 50,8% dos
Programas em atividade na UFSCar foram criados no
ltimo decénio e que 23,7% iniciaram suas atividades
nos ultimos 5 anos. No Grafico 4.6 sdo apresentados
estes percentuais.

Gréfico 4.6 - Tempo de atividade dos Programas de P6s-Graduagédo
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Fonte: Plataforma Sucupira, 2020

Dos 60 Programas de Poés-Graduagdo
cadastrados na Plataforma Sucupira, 58 tém como
status “Em funcionamento” e 2 “Em projeto”. NO
Quadriénio 2016 — 2020, dos programas com cursos em
funcionamento, 58 possuem cursos de mestrado em
funcionamento e 32 possuem cursos de mestrado e
doutorado, conforme Gréfico 4.7.

Grafico 4.7 - NUmero de Programas e de cursos
(mestrado e doutorado) (2016-2020)
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Fonte: Plataforma Sucupira, 2020

No Gréfico 4.8 é apresentado um detalhamento
dos cursos de mestrado e doutorado da UFSCar,

e 22 0%
I ——— 33 9%
I 16,9%

principalmente no que diz respeito as modalidades
académica e profissional dos cursos de mestrado,
considerando o quadriénio 2016 — 2020.

Gréfico 4.8 - Numero de Programas, Mestrados
Académicos, Profissionais, Profissionais em Rede e
Doutorado (2016-2020)
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M Programas
® Mestrados Académicos
Mestrados Profissionais
Mestrados Profissionais em Rede
M Doutorados

Fonte: Plataforma Sucupira, 2020
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Em relacdo ao nimero de Programas, destaca-
se:

- O aumento do numero de Programas entre
2016 e 2017 se deve ao inicio dos seguintes Programas:
Profissional em Educacdo Fisica (PROEF),
Gerontologia (PPGGero), Profissional em Filosofia
(PROF-FILO), Educacdo em Ciéncias e Matematica
(PPGEdCM-Ar), Geografia (PPGGeo-So);

- O nimero de Programas entre 2017 e 2018 foi
mantida, com a aprovacdo do Programa de Pds-
Graduacdo Profissional em Engenharia de Producéo
(PPGPEP) e a desativacdo do Programa de Pés-
Graduacdo em Diversidade Bioldgica e Conservacgao
(PPGDBC-So0);

- A alteracdo do numero de Programas entre
2018 e 2019 se deve em funcdo do inicio do Programa
de P6s-Graduagdo em Engenharia Elétrica (PPGEE),
Programa de P6s-Graduagdo em Engenharia Mecénica
(PPGEMec) e a desativagdo do Programa de Pds-
Graduacdo em Estatistica (PPGESs).

- Em 2020 o nUmero de programas aumentou
com a aprovagdo do Programa de Pds-Graduagdo em
Administragdo (PPGA-So0), com atividades previstas
para inicio em 2021. O namero de cursos de mestrado
aumentou com o inicio das atividades do Mestrado em
Estudos da Condicdo Humana (PPGECH-So).

Os dados referentes ao mestrado Profissional em
Engenharia de Produgdo e ao mestrado Académico em
Administragdo, cujos Programas estdo com status “em
Projeto”, ndo estdo computados nas estatisticas
apresentadas neste relatério.

Os Programas de Pos-Graduagdo estdo
distribuidos em trés campi da UFSCar: Séo Carlos (42),
Avraras (4) e Sorocaba (12), Grafico 4.9. O campus de
Lagoa do Sino, localizado na cidade de Buri, ainda ndo
possui Programa de Pds-Graduacdo e os docentes que
atuam neste campus estdo envidando esforcos para
submisséo de proposta considerando as caracteristicas
de formag&o docente e regionais.

Gréfico 4.9 - NUumero e percentual de Programas de
P&s-Graduacéo nos campi
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Fonte: Plataforma Sucupira, 2020

Em relacdo aos cursos de pds-graduacdo, as
principais alteracGes ocorridas no quadriénio 2017 —
2020 foram:

- 2017 — 2018: inicio do curso Mestrado
Profissional em Rede em Educagédo Fisica (PROEF) e
desativacdo do curso Mestrado Académico em
Diversidade Bioldgica e Conservacao (PPGDBC-So);

- 2018 — 2019: Mestrado Académico: inicio
dos cursos Mestrado em Engenharia Elétrica (PPGEE)
e Mestrado em Engenharia Mecénica (PPGEMec);
Doutorado: inicio do curso de Doutorado em
Educacdo (PPGEd-So) e do curso de Doutorado em
Ciéncia dos Materiais (PPGCM-So0); desativacédo dos
cursos Mestrado em Estatistica (PPGEs) e Doutorado
em Estatistica (PPGEs).

-2019 — 2020: Mestrado Académico: inicio do
curso de Mestrado Académico em Estudos da Condi¢do
Humana (PPGECH-So).

Assim, atualmente a P6s-Graduagdo da UFSCar
é composta, na sua maioria, por Programas de Pds-
Graduagdo de modalidade académica (46). Os
Programas Profissionais correspondem a 20,7% do
total, sendo 7 Programas Profissionais e 5 Programas
Profissionais em Rede (Grafico 4.10). Dos Programas
Académicos da UFSCar, 30,4% possuem somente
curso de Mestrado e 69,6% possuem cursos de
Mestrado e Doutorado.

Gréfico 4.10 - Numero e percentual de Programas de
Pés-Graduacao por modalidade
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Fonte: Plataforma Sucupira, 2020

Considerando a tltima avaliagdo dos Programas
de P6s-Graduagdo pela CAPES (Avaliagdo Quadrienal
2013-2016), observa-se que a maioria dos Programas
de Pés-Graduacgdo da UFSCar possui Nota 3 e 4, 0 que
percentualmente corresponde a 67,2%, sendo 25,9%
dos Programas Nota 3 e 41,4% Nota 4. Por sua vez,
12,1% dos Programas da UFSCar s&o considerados de
exceléncia, sendo 5,2% Nota 6 e 6,9% nota 7, sendo
12,1% dos PPGs da UFSCar com nota 5 e finalizando
com 5 PPGs na condicdo de aprovados que
correspondem a 8.6% do total. O Gréafico 4.11 mostra
estes valores percentuais. Ressaltamos que o0s
Programas aprovados a partir de 2018 néo estéo sendo



classificados em termos de nota pela CAPES, sendo
atribuida apenas a classificacdo “Aprovado”.

Grafico 4.11 - Nimero e porcentagem dos Programas
de Pos-Graduacéo de acordo com a Nota CAPES
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Fonte: Plataforma Sucupira, 2020

Por fim destaca-se que, em 2019, o Programa de
Pds-Graduacéo em Estruturas e Construcdo Civil teve
seu nome alterado para Programa de Pds-Graduacéo
em Engenharia Civil.

Estudantes matriculados nos Programas de Pos-
Graduacao da UFSCar

No quadriénio 2016-2020, o nimero médio dos
estudantes matriculados em cursos de Pés-Graduagédo
na UFSCar é de 4.729, dos quais cerca de 2.590,2
(54,8%) sdo estudantes de mestrado (académico e
profissional) e 2.138,8 (45,2%) sdo estudantes de
doutorado. O Grafico 4.12 apresenta a média de
estudantes distribuidos entre os campi, considerando o
quadriénio 2016 - 2020.

Gréafico 4.12 - Meédia de alunos matriculados no
Mestrado e Doutorado (2016-2020)
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Fonte: ProPGWeb, 2020

Pelos valores do Gréafico 4.12 podemos observar
que 87,4% dos estudantes matriculados estdo nos
Programas de Pés-Graduagdo vinculados ao campus de
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Séo Carlos (mais antigo da UFSCar), 9,7% estdo no
campus de Sorocaba e 2,9% estdo no campus de Araras.

Dentre os estudantes de mestrado, 82,9%
(2.148,2 estudantes) estdo matriculados nos Programas
de Mestrado Académico, enquanto 17,1% (442
estudantes) estdo matriculados nos Programas de
Mestrado Profissional, considerando a média de
estudantes matriculados entre 2016 e 2020 (2.590,2
estudantes).

O Grafico 4.13 apresenta a evolucdo no numero
de estudantes matriculados nos cursos de mestrado e
doutorado nos Programas de Pds-Graduacdo da
UFSCar entre 2016 e 2020, em que é possivel observar
que incremento deste nimero. Ha uma tendéncia linear
de crescimento no nimero de estudantes nos cursos de
mestrado mais acentuada até o ano de 2019. Em 2020
este nimero reduz em comparagao com 2019, embora
a tendéncia de crescimento do quadriénio seja de
aumento (R"2>0). Em relagdo ao nimero de estudantes
matriculados nos cursos de doutorado, nota-se uma
tendéncia de crescimento, menos acentuada quando
comparada ao nimero mestrandos, mas sem pontos de
inflexdo. O ano de 2020 deve ser considerado como
atipico devido ao contexto de pandemia causada pelo
Covid-19. Ainda assim, comparando-se a quantidade
de estudantes matriculados em 2020 em relacdo a
quantidade de estudantes matriculados em 2016, é
possivel observar um crescimento de 8,2% no total
(4,3% para estudantes de mestrado e 12,9% para
estudantes de doutorado). O maior percentual de
crescimento de estudantes matriculados se deu entre
2016 e 2017 (6,7%).

Grafico 4.13 - NOmero total matriculados nos
Programas de P6s-Graduagdo (2016-2020)
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UFSCar pode ser explicado, em parte, pela expanséo do
numero de Programas e cursos ao longo destes anos.

Do total de estudantes matriculados,
considerando a média entre 2016 e 2020 (4.729
estudantes), 95,7% (4.526,4 estudantes) séo estudantes
brasileiros enquanto 4,3% (202,6) sdo estudantes de
outras  nacionalidades. Este  percentual total
praticamente se manteve entre 2016 e 2018,
apresentando uma reducdo em 2019 e 2020. Ja o
percentual de estudantes de mestrado tem reduzido ano
a ano no quadriénio, conforme pode ser observado no
Gréfico 4.14.

Grafico 4.14 - Percentual de alunos estrangeiros
matriculados nos Programas de Pés-Graduagdo (2016-
2020)
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Fonte: ProPGWeb, 2020

Em termos relativos, considerando a média
entre 2016 e 2020, ha mais estudantes estrangeiros
matriculados nos cursos de doutorado (5,1%) do que
nos cursos de mestrado (3,5%). A atragdo destes
estudantes estrangeiros em nivel de mestrado, se da
principalmente por meio do Programa Bolsas Brasil
PAEC OEA-GCUB, Programa que a UFSCar participa,
fruto do Acordo de Cooperacao firmado no ano de 2011
entre 0 Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras
(GCUB) e a Organizacdo dos Estados Americanos
(OEA), com o apoio da Divisdo de Temas Educacionais
do Ministério das Relagdes Exteriores do Brasil
(DCE/MRE) e da Organizacdo Pan-Americana de
Salde (OPAS/OMS). Além disso, destaca-se a atuagdo
individual de docentes dos Programas de Pds-
Graduag&o por meio de convénios especificos.

Estudantes ingressantes nos Programas de Pds-
Graduacao da UFSCar

Em média, 1.375,6 estudantes nos Programas de
Pds-Graduacdo da UFSCar ingressaram no quadriénio
2016 - 2020, sendo 904,2 estudantes nos cursos de
mestrado e 471,4 estudantes nos cursos de doutorado.
No Grafico 4.15 sdo apresentados o0 numero de

ingressantes por curso e por ano. Para os cursos de
mestrado, nota-se uma tendéncia de crescimento entre
2016 e 2018, contudo uma redugdo em 2019 e 2020.
Para os cursos de doutorado observa-se uma tendéncia
de reducdo do ndmero de ingressantes ao longo destes
anos. Em particular, para o ano de 2020, é possivel
notar uma queda mais acentuada tanto no nimero de
ingressantes de mestrado (7,9%) em relacdo ao ano
anterior quanto para ingressantes de doutorado (7,4%),
totalizando uma reducdo significativa no nimero total
de ingressantes nos Programas de P6s-Graduacdo da
UFSCar em 2020 (7,7%), 0 que se deve situacdo de
pandemia da COVID-19, a qual vem impactando
negativamente os PPGs.

Grafico 4.15 - Numero de estudantes ingressantes nos
Programas de Pés-Graduacao (2016-2020)
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Numero de Defesas nos
Graduacao da UFSCar

Entre 2016 e 2020 houve, em média, 748,4
defesas de Mestrado e 352,8 defesas de doutorado,
resultando em um total de 1.101,2 defesas. Em 2019
teve um namero expressivo de defesas em 2019, tanto
de mestrado quanto de doutorado, como pode ser
observado no Grafico 4.16. Em termos percentuais,
houve um aumento de 11,7% do numero total de
defesas em 2019 em relacdo ao ano anterior.
Considerando os niveis de titulagdo, as defesas de
doutorado apresentaram um aumento percentual de
20,1% em relagdo ao ano anterior, enquanto as defesas
de mestrado apresentaram um aumento de 7,8%
também em relagdo ao ano de 2018. Em 2020 houve
um decrescimento de 8,08% do ndmero total de defesas
em 2020 em relagdo ao ano anterior. Considerando o
ano de 2020 o primeiro ano da pandemia de COVID-
19, muitos prazos e projetos ndo foram concluidos
dentro do prazo estabelecido, com conta das medidas
de combate e prevencdo a COVID-19. Tal situagéo
ainda sera percebida nos proximos anos em decorréncia
0 avanga da COVID-19.

Programas de Pés-



Gréafico 4.16 - Numero de defesas de Mestrado (2016-
2020)
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Bolsas CAPES-DS de Programas PROAP

As informagBes apresentadas neste relatorio se
aplicam somente as bolsas de mestrado e doutorado do
programa Demanda Social (DS) da CAPES. Portanto,
sdo excluidas deste relatério bolsas concedidas por
outras agéncias de fomento (FAPESP, CNPg, por
exemplo), cujo vinculo ocorre diretamente entre
PPG/docente e a agéncia de fomento. Também estdo
excluidas deste relatério, as bolsas CAPES de
Programas de Exceléncia (Notas 6 e 7), pelo mesmo
motivo exposto, bem como as bolsas empréstimo, uma
vez que ndo sdo passiveis de renovacdo, e estdo
diretamente vinculadas a a¢fes de apoio da CAPES a
programas especificos, contemplando alguns alunos
por periodos de concesséo determinados.

A Tabela 4.9 apresenta o resumo de cotas de
bolsas CAPES Pré-Reitoria e cotas de bolsas CAPES
Curso, considerando o saldo final de cotas de bolsa de
cada um dos Programas de P6s-Graduagdo, entre 2016
e 2020.

Tabela 4.9 - Bolsas CAPES PROAP e vinculadas a ProPG (2016-2020

Ano
Nivel
Curso 459 418 467 422 454 407 409 398 313 338
Pro-Reitoria 29 6 29 6 29 6 21 20 - -
Totais 488 424 496 428 483 413 430 418 313 338
Geral 912 924 896 848 651

Fonte: SCBA, 2020

Em relagdo as cotas de bolsas Pro-Reitoria,
percebe-se a manutencdo dessas cotas entre 2016 e
2018. Em 2019, por decisdo da CAPES em 2020, o
nimero de bolsas Pro-Reitoria foi extinta, e houve uma
reducdo de 23,23% do total de bolsas destinadas aos
Programas de Pés-Graduacdo da UFSCar.

No que diz respeito as cotas de bolsas destinadas
aos Programas de Pds-Graduacdo, nota-se um aumento
no numero de bolsas de mestrado e doutorado entre
2016 e 2017, seguida de uma gqueda acentuada de 2018
até 2020. Isso significa uma redugdo de 245 bolsas de
estudos, sendo uma reducéo de 170 bolsas de mestrado
e 75 bolsas de doutorado.

A reducéo do nimero de bolsas de mestrado e
doutorado entre 2017 e 2018 pode ser explicada, em
grande parte, pela migragdo das bolsas do Programa de
Pés-Graduacdo em Psicologia, que passou de Nota 5
para Nota 6, estabelecendo-se como um Programa de
Exceléncia (PROEX). Esta migracdo envolveu 13
bolsas de mestrado e 15 bolsas de doutorado.

Entre 2018 e 2020, verifica-se uma reducédo
acentuada das cotas de bolsas de mestrado e de
doutorado dos Programas de Poés-Graduagdo. Tal
reducdo foi decorrente, inicialmente, do recolhimento
de cotas por parte da CAPES.

Desde o segundo semestre de 2019 e 2020, a
nova politica de concessdo de Bolsas adotas pela
CAPES, tem impactado negativamente todos o0s
Programas de Po6s-Graduacdo em especial os PPGs
avaliados com Notas 3 ou 4 sofreram reducdo
sucessivas em suas cotas de bolsas.

Desde 2018 a CAPES vem ampliando o numero
de bolsas empréstimo para os Programa de Pds-
Graduacdo, sendo para o mestrado em 2018 a UFSCar
tinha 5 cotas empréstimo passando para 2020 para 107
bolsas de mestrado, ja para o Doutorado eram 3 bolsas
em 2018 enquanto em 2020 este nimero passou a Ser
de 85 bolsas, essas cotas empréstimos tem impacto
ainda mais os PPGs uma vez que ao término do prazo
de concessdo destas bolsas elas sdo automaticamente
recolhidas pela CAPES. A Tabela 4.10 apresenta a
variagdo no numero de bolsas por Programa e o
percentual de reducgdo das cotas.

J& na Tabela 4.11 é demonstrado a relacdo de
Programas de P4s-Graduacdo que tiveram aumento de
cotas de bolsas CAPES-DS entre 2016 e 2019 ou que
tiveram cotas novas neste periodo em razdo da sua
aprovacdo na CAPES ou ainda de aprovacdo de curso
de doutorado.
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Tabela 4.10 - Programas gue sofreram maior impacto na reducao de bolsas CAPES (2016-2020
2016 2020 Variacéo

Nota PPG ‘M D M D Total 2016 Total 2020 % de Reducdo
PPGBiotec 4+ | 14 18 14 -5 -4 32 23 -28,1%
PPGCC 4133 23 19 13| -14 -10 56 32 -42,9%
PPGCTS 4] 12 10 9 10 -3 0 22 19 -13,6%
PIPGCF 41 17 22 8 12 -9 -10 39 20 -48,7%
PPGERN 4 | 17 48 11 25 -6 -23 65 36 -44,6%
PPGE 5131 23 18 23 | -13 0 54 41 -24,1%
PPGEnNf 4 | 17 5 12 9 -5 4 22 21 -4,5%
PPGEP 5118 24 12 24 -6 0 42 36 -14,3%
PPGEU 4] 18 14 11 12 -7 -2 32 23 -28,1%
PIPGEs 4+ | 17 27 10 18 -7 -9 44 28 -36,4%
PPGFil 5 9 19 10 15 1 -4 28 25 -10,7%
PPGF 13 29 9 18 -4 -11 42 27 -35,7%
PPGGEv 4+ | 19 19 10 12 -9 -7 38 22 -42,1%
PPGL 4 |14 24 8 14 -6 -10 38 22 -42,1%
PPGM 4110 36 9 22 -1 -14 46 31 -32,6%
PPGTO 4 |15 5 9 8 -6 3 20 17 -15,0%
PPGAA-Ar 3|12 0 4 0 -8 0 12 4 -66,7%
PPGADR-Ar 3119 0 0 0| -19 0 19 0 -100,0%
PPGEc-So 4115 0 10 0 -5 0 15 10 -33,3%
PPGEP-So 31|13 0 7 0 -6 0 13 7 -46,2%
PPGIS 3|14 0 0 0| -14 0 14 0 -100,0%
PPGPVBA-Ar 3 6 0 5 0 -1 0 6 5 -16,7%
ProPG N/A | 29 6 0 0] -29 -6 35 0 -100,0%

Fonte: SCBA, 2020
Tabela 4.11 - Programas que tiveram aumento de bolsas CAPES-DS ou receberam bolsas em funcéo do
inicio das atividades (2016-2020

Nota PPG |20 | % de Aumento

Sigla

Lz% 20210 Mﬁ Total 2016 Total 2020
PPGAS 511 9|11 12|11 15| O 3 20 23 15,0%
PPGBMA-S0 4l 9 5|10 8|11 10] 1 3 14 28,6%
PPGPol 5010 14|11 15|10 15| 1 1 24 26 8,3%
PPGCAM 4+| 5 14| 9 11| 9 12| 4 3 19 20 5,.3%
PPGECiv 411 8] 9 11| 9 12] -2 3 19 20 5,3%
PPGPUR-S0 4+ 9 7|10 12|11 14| 1 5 16 55 37.5%
PPGPsi 6|13 15|13 18|13 18| O 3 28 31 10,7%
PPGCI 3/ 0o ol 3 o|l3 o3 0 2 3 50,0%
PPGCM-So 4+15 0|11 7|11 8| -4 7 15 18 20,0%
PPGEd-So 41 7 o|10 5|10 6| 3 5 7 15 114.3%
PPGEJCM-Ar 3/ 0 0| 4 0|3 o0l 4 0 2 4 100,0%
PPGLit 4011 o] 8 8| 7 10]-3 8 11 16 45.5%
PPGGero 3/ 0 0| 4 0| 4 o] 4 0 2 4 100,0%
PPGGe0-S0 3/ 0 0| 4 0|4 ol 4 0 7 4 100,0%

Fonte: SCBA, 2020
Atividades administrativas e de apoio da ProPG Sucupira, com a participagdo de docentes e técnicos
experientes nos procedimentos proprios deste relatdrio.
Este grupo esteve a disposicdo de todos os
coordenadores (as e secretarios (as) dos PPGs, de modo
a dirimir davidas e discutir estratégias de
preenchimento. Antes das homologagbes, a ProPG

Ao longo de 2020, vérias atividades para
modernizacdo do gerenciamento interno da ProPG e de
apoio aos programas foram realizadas. Tais atividades
objetivaram manter a qualidade do ensino e pesquisa no

ambito da Pés-Graduagdo, aumentar a eficiéncia na
comunicacédo entre a Pro-Reitoria de Pds-Graduagao e
padronizar procedimentos que competem tanto a esta
Pro-Reitoria quanto aos Programas de Pés-Graduagédo,
conforme segue.

Acompanhamento do Relatério de Dados do
Sucupira

Para o preenchimento do relatorio referente ao
ano de 2020 (Gltimo relatério do quadriénio avaliativo),
a ProPG criou um grupo de apoio ao preenchimento da

buscou verificar a consisténcia dos dados do relatdrio
de cada Programa da instituicdo, confrontando
informacdes dos relatérios com o0s registros do
ProPGWeh. Além disso, a equipe da Prd reitoria
realizou o cruzamento de varidveis estratégicas da
avaliacdo quadrienal, no propdsito de municiar os
coordenadores (as) no refinamento do preenchimento
do item Proposta nos relatérios. Deste modo, a Pro-
reitoria pdde oportunizar aos Programas a possibilidade
de correcgdo de eventuais inconsisténcias ou auséncia de



informacdes nos relatérios, além de contribuir com uma
visdo externa sobre o0s registros de cada PPG na
Plataforma Sucupira.

Continuidade no Mapeamento dos fluxos internos e
externos

Em 2020, o mapeamento dos principais
procedimentos desenvolvidos pelos PPGs da UFSCar
foi revisto e concluido. Tendo sido criado um mapa de
processos para cada um dos principais temas, contendo
o fluxograma de atividades dos principais processos de
cada tema, e explicitando o relacionamento entre os
processos. Esses mapas foram disponibilizados aos
PPGs em uma éarea da homepage da ProPG,
denominada de area de apoio, cujo acesso é restrito aos
PPGs. Considerando a implementacdo do SEI na
UFSCar, a ProPG tem buscado se articular com a
Unidade Gestora do SEI e os Programas de Poés-
Graduacgdo, para a reestruturacdo dos processos e
procedimentos.

Interacdo Multicampi

A ProPG realizou visitas aos Campus de Araras
e Sorocaba com o0 objetivo de interagir com 0s
coordenadores e secretarios, permitindo maior apoio e
0 estabelecimento da politica atual da ProPG. O
coordenador Multicampi da ProPG apoiou diversas
acles nos campi de Sorocaba, S&o Carlos e Araras ao
longo de 2020, dando suporte aos coordenadores e
servidores técnicos administrativos na montagem de
APCN para a CAPES. Além disso, o coordenador
participou das reunides do CoPG nos demais Campi
bem como realizou reunibes com grupos de
coordenadores dos campi de Araras e Sorocaba para
discussdo de ac6es visando a melhoria de nota perante
a avaliacdo quadrienal.

Novas funcionalidades do ProPGWeb

A gestdo académica dos alunos de Pos-
Graduacdo € feita pelo ProPGWeb, implantado em
2007 e desenvolvido por uma empresa contratada para
tal. Ao tomar conhecimento desse sistema, a nova
gestdo percebeu a necessidade de inserir novas
funcionalidades de forma a automatizar as rotinas
executadas pelas secretarias do PPG e pela secretaria da
ProPG. Porém, foram encontradas dificuldades na
insercdo das novas funcionalidades em razdo da
caréncia de técnicos administrativos na UFSCar com
conhecimento de programacdo na linguagem
computacional utilizada no desenvolvimento desse
sistema de tal forma que, alteragdes simples solicitadas
demandaram  demasiado tempo para  serem
implementadas. Dentre as alteragBes realizadas em
2020, podemos destacar a cria¢do do relatorio sintético
de prazos, que permite uma visdo geral do andamento
do cumprimento de prazos pelos alunos regulares para
0 coordenador e secretarios de programa, facilitando o
controle do fluxo dos alunos, bem como permite envio
ao orientador e aluno de forma automatica,
identificando o cumprimento de prazos e suas
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pendéncias. Ademais, outra mudanca importante foi
dar mais autonomia aos perfis de coordenadores e
secretarios dos PPGs para a realizacdo de insercéo e
alteracdo de dados cadastrais de aluno, dando maior
celeridade ao processo.

Processo de Selecdo alunos PAEC - Programa de
Alianzas para la Educacion y la Capacitacion

No ano de 2020 a ProPG conduziu junto aos
Programas de P6s-Graduacdo e ao Grupo Coimbra de
Universidades Brasileiras (GCUB) o processo de
selecdo para ingresso em 2021. No total foram
ofertadas 26 bolsas/vagas, sendo 21 de mestrado e 5 de
doutorado. Em funcg&o das incertezas com o blogueio
de bolsas por parte da CAPES em 2019, bem como pelo
contexto de Pandemia, ao final deste processo foram
selecionados apenas 3 candidatos para iniciarem seus
estudos na UFSCar em 2020.

Processo de selegdo PDSE -
Doutorado Sanduiche no Exterior

Programa de

Em 2020 foram implementadas 19 bolsas
PDSE, sendo que todas tiveram inicio antes do periodo
em que a Covid-19 foi caracterizada como uma
pandemia pela OMS - Organizagdo Mundial da Saude
(11/03/2020). A ProPG conduziu junto aos Programas
de P6s-Graduacdo a sele¢do de candidaturas de alunos
de doutorado ao PDSE. A maioria dos estudantes
permaneceu no exterior por 6 meses.

Diagnostico sobre esforgo das secretarias de Pds-
Graduacao

Visando contribuir para a discussdo sobre
secretarias de Programas de Pds-Graduagdo em
funcionamento sem a presenca de um técnico
administrativo, a ProPG elaborou um diagnéstico com
base no nimero de alunos de mestrado e doutorado
matriculados em todos PPGs e na forca de trabalho
existente nas secretarias. O diagndstico foi apresentado
no CoPG e discutido com alguns diretores de Centros
de forma a fomentar a discussdo de solucdes ao longo
de 2020. Com a impossibilidade de abertura de novas
vagas, as que ficaram disponiveis em funcdo de
aposentadoria ou outro motivo em 2019 foram repostas
considerando um modelo de secretaria compartilhada.

Diagnostico sobre esforgo das secretarias de Pés-
Graduacéo

Visando contribuir para a discussdo sobre
secretarias de Programas de Pds-Graduagdo em
funcionamento sem a presenca de um técnico
administrativo, a ProPG elaborou um diagnéstico com
base no nimero de alunos de mestrado e doutorado
matriculados em todos PPGs e na forca de trabalho
existente nas secretarias. O diagnéstico foi apresentado
no CoPG e discutido com alguns diretores de Centros
de forma a fomentar a discussdo de solugdes ao longo
de 2020. Com a impossibilidade de abertura de novas
vagas, as que ficaram disponiveis em funcdo de
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aposentadoria ou outro motivo em 2019 foram repostas
considerando um modelo de secretaria compartilhada.

Melhoria nos procedimentos de uso da verba
PROAP e transparéncia dos recursos

Ao longo de 2020 a SerAFC continuou
melhorando os procedimentos para uso da verba
PROAP por parte dos PPG e pela Pro-Reitoria de P6s-
Graduacdo, de modo a permitir maior transparéncia em
seu uso. Planilhas em nuvem facilitou o gerenciamento
dos recursos em tempo real, permitindo assim melhoria
no controle do uso dos recursos.

Reconhecimento de diplomas

Em 2020 foram recebidas 29 solicitacGes de
reconhecimento de diplomas estrangeiros de Pds-
Graduagdo stricto sensu, por meio da plataforma
Carolina Bori, das quais onze estavam aptas para
seguirem para a anélise substantiva.

4.2.2 Considerac0es finais

Diante do cendrio apresentado e das
necessidades atuais em fungdo dos novos desafios
impostos a ProPG, é possivel elencar inlmeras metas e
acOes a serem continuadas para 0s proximos anos:

META: Potencializar a internacionalizacio da
UFSCar

- Apoiar, incentivar e fomentar as acBes de
internacionalizacdo dos PPGs;

- Monitorar indicadores internacionais;
- Elaborar editais de bolsas e auxilios.
META: Aprimoramento do ProPGWeb

- Criagdo de mecanismos para recepgdo de
demandas de alunos, por exemplo, solicitagbes de
prorrogacdo de prazo, de trancamento, de
aproveitamento de créditos, de agendamento de exames
de qualificacéo, de agendamento de defesa etc.;

- Criag&o de acesso para alunos especiais;

- Ampliacdo da emissdo de documentos com
cédigo de autenticidade e envios automatizados,
guando necessario;

- Melhoria na interoperabilidade com outros
sistemas da UFSCar;

- Transparéncia dos dados — geracdo de
indicadores em tempo real e de forma automatizada.

META: Apoiar a publicacido de artigos em
periédicos

- Realizacdo de editais de apoio a publicacdo de
artigos na lingua inglesa.

META: Eliminacdo de
arquivados na ProPG

documentos fisicos

- Realizar inventério do conjunto de documentos
arquivados na ProPG;

- Analisar a documentacdo com o setor
competente da UFSCar e descartar o que for possivel.

META: Revisio do Regimento Geral dos
Programas de P6s-Graduacio

- Discussdo de proposta de novo Regimento
Geral dos Programas de P6s-Graduagdo da UFSCar.

META: Normatizacdo da Politica de Acgoes
Afirmativas na Pos-Graduacio

- Apbs aprovacdo da politica de agBes Afirmativas na
Pds-Graduacao pelo CoPG no ano 2020, a ProPG
atuara na para sua normatizacdo no ano 2021, bem
como acompanhard sua implementacdo em cada
PPG da instituic&o.

META: Criacao da coordenadoria de
internacionalizacio da ProPG e mapeamento dos
fluxos e dos processos relativos ao Print

- A ProPG prevé para 2021 uma coordenadoria
de internacionalizacdo para apoio as agbBes de
internacionalizacdo, unificando ac¢Bes do Print, PAEC
e outros a serem criados na Pds-Graduacao.
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5 ATIVIDADES DE PESQUISA

Como nos anos anteriores, a qualidade e nimero
das pesquisas desenvolvidas na Universidade Federal
de Sdo Carlos, por seus docentes, alunos nos mais
diversos niveis e com a participacdo ativa dos técnico-
administrativos em todos os campi, tém destacado a
universidade nacional e internacionalmente.

As atividades e politicas de pesquisa na UFSCar
sdo planejadas e coordenadas pela Pro-Reitoria de
Pesquisa, em sintonia com o Conselho de Pesquisa,
desde sua criagdo em 1° de setembro de 2008, a partir
do desmembramento da antiga Pré-reitoria de Pos-
Graduacdo e Pesquisa. A ProPq é responsavel pela
administracdo de diversos programas relacionados as
atividades de pesquisa, como o Programa Institucional
de Bolsas de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica
(PIBICT/CNPq), Programa Jovens Talentos para a
Ciéncia (CAPES), Programa de P6s-Doutorado da
UFSCar (PPD), Programas de Infra-estrutura de
pesquisa (FINEP) e a ética nas pesquisas.

A ProPq é composta por trés Coordenadorias. A
Coordenadoria de Infraestrutura de Pesquisa coordena
a participagdo da UFSCar em processos para selecéo de
projetos institucionais, cujo objetivo seja a implantacéo
ou melhoria da infraestrutura em pesquisa. A
Coordenadoria dos Programas de Iniciacdo Cientifica e
Tecnoldgica e do segundo grau atua na definigdo e
execucdo de politicas institucionais de pesquisa,
principalmente de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica
(ICT). A Coordenadoria de Informacdo em Pesquisa
(CIP) é responsavel pelo levantamento de dados
institucionais de pesquisa para elaboracdo de relatérios
e indicadores, aléem de administrar a certificacdo dos
grupos de pesquisa junto ao CNPqg e coordenar 0s
Programas de P6s-Doutorado (PPD) e de Pesquisador
Visitante da UFSCar.

Estdo subordinados a ProPq as seguintes
comissbes e comités voltados principalmente para a
promocdo da ética na pesquisa da UFSCar: Comissao
de Etica em Experimentacdo Animal (CEUA), que
possui a finalidade de analisar propostas de uso de
animais para atividades de ensino ou de pesquisa
cientifica; Comissao Interna de Biosseguranga (CIBio),
responsavel pela regulamentacdo de projetos de
pesquisa envolvendo organismos geneticamente
modificados na UFSCar; Comissdo de Integridade
Etica na Pesquisa (CIEP), com a finalidade de
promover a integridade ética na conducdo da pesquisa
e nas publicacBes; e Comité de Etica em Pesquisas em
Seres Humanos (CEP), com a finalidade de defender os
interesses dos sujeitos da pesquisa em sua integridade e
dignidade e para contribuir no desenvolvimento da
pesquisa dentro dos padrdes éticos; mais recentemente
foi criado o Sistema Nacional de Gestdo do Patrimdnio

Genético e do Conhecimento Tradicional Associado (SisGen)
para registros e emiss@es de guias. A ProPq conta ainda com
o Comité de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica (ColCT), que
atua na definicéo e execucéo da politica de ICT na UFSCar.

O Conselho de Pesquisa (CoPq) é o 6rgdo superior
deliberativo da Universidade sobre programas, projetos e
atividades de pesquisa. Ele é presidido pelo Pro-Reitor de
Pesquisa e reune-se ordinariamente uma vez a cada dois
meses e extraordinariamente sempre que necessario. Durante
o ano 2020 de gestdo da equipe “TODOS UFSCAR
EXCELENTE, TRANSFORMADORA, TRANSPARENTE
E DE TODOS NOS”, o Conselho de Pesquisa realizou quatro
reunides ordinarias e uma extraordinaria, em que foram
analisadas 24 propostas de acordos de cooperacéo cientifica,
111 relatérios de atividades de pesquisa e 76 processos de
afastamento de servidores. Ndo houve nenhum processo de
promocéo de docentes analisado.

5.1 Atividades realizadas em 2020

Afastamentos de servidores e acordos de cooperacio
institucional

A Lei 8.112 de 11 de dezembro de 1990, dispbe
sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da
Unido, das autarquias e das fundagBes publicas
federais, em que estéo incluidos os servidores docentes
e técnico-administrativos das Universidades Federais.
Nessa lei, estdo previstas situacdes para que o servidor
possa se ausentar do seu trabalho, pelos mecanismos de
Afastamento, quando o interesse é da instituicdo e a
remuneracdo do servidor é mantida, e de Licenca,
quando o interesse é do servidor e a remuneragao pode
ser mantida ou ndo dependendo da situagdo. Os
afastamentos de servidores sdo fundamentais para a
execucdo das atividades finalisticas das Universidades
—ensino, pesquisa e extensdo - e o aperfeicoamento dos
servicos prestados. Nas universidades federais, o
afastamento de servidores técnico-administrativos
ocorre principalmente para atividades de capacitacao
voltadas a sua éarea de atuacdo e o de docentes
principalmente para a capacitacdo e a realizacdo de
atividades de pesquisa que requerem atuacdo em outros
locais.

Na UFSCar, o nimero de afastamentos de
docentes € maior que o de servidores técnico-
administrativos. Os tipos de afastamentos de docentes
que mais ocorrem na UFSCar sdo para participagdo em
eventos cientificos e para a realizagdo de atividades de
pesquisa, estadgios de poés-doutorado e periodos de
cooperacao interinstitucional e o Gréfico 5.1 apresenta
os afastamentos realizados nos anos de 2017-2020..
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Gréfico 5.1 - Afastamentos aprovados pelo CoPq, por tipo (2017-2020)
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Em comparacdo com anos anteriores, em 2020
houve reducdo do nimero dos quatro tipos principais de
afastamento na UFSCar, em razdo da pandemia causada
pelo Covid-19.

H& certo equilibrio na distribuicdo dos afastamentos
pelos 8 centros académicos da UFSCar, com a ocorréncia
de afastamentos sendo proporcional ao nimero de docentes
em exercicio no centro. O Grafico 5.2 procura ilustrar essa
situacdo, apresentando as distribui¢des porcentuais por
centro académico de nimero de afastamentos e de nimero
de docentes em exercicio nos anos de 2017 a 2020. Nota-
se, no entanto, que CCET, CECH, CCA e CCHB tém
apresentado propor¢do de afastamentos superior a
propor¢do de docentes em exercicio, enquanto que no
CCBS, CCGT, CCTS e CCN ocorre o contrario, 0 que
suscita uma andlise sobre o quanto os corpos docentes dos
diversos necessitam de capacitacdo e cooperagdo e 0
quanto tem sido efetivo em alcancar recursos para sua
realizacdo.

A distribuicdo dos 76 afastamentos aprovados pelo
CoPqg em 2020 por tipo e por centro académico pode ser
vista no Grafico 5.3. Nota-se que no CCET tem
prevalecido o0 uso de afastamentos para atividades de

pesquisa e atividades ligadas a cooperacGes
interinstitucionais. O CCTS tem comportamento
semelhante. O CECH destaca-se no nUmero de

afastamentos para pés-doutoramento de seu corpo docente,
enquanto o CCGT ndo teve nenhum afastamento para esse
fim. O CCN ndo teve nenhum afastamento para
participagdo de docentes em eventos cientificos, mas a
propor¢do  de  afastamentos para  cooperacdo
interinstitucional destaca-se. No CCA, ndo houve
afastamentos para cooperacdo interinstitucional. No

280

481
69 76
35 51 103327, ,
[ | ]
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CCBS, destaca-se os afastamentos para participacdo de
eventos cientificos. Detalhes sobre afastamentos por tipo,
centro académico e ano podem ser vistos no Volume 2
deste relatorio.

Um aspecto da internacionaliza¢do da UFSCar pode
ser acompanhado a partir dos afastamentos dos docentes
para poés-doutoramento e realizagdo de atividades de
pesquisa. Majoritariamente, os destinos dos docentes
afastados foram instituicdes do exterior, embora uma
parcela razoavel de docentes tenha realizado estagio de
pos-doutoramento no pais, envolvendo geralmente
afastamentos parciais durante a semana, mas em razdo da
pandemia do Covid-19 houve uma reducdo significativa de
afastamento para o exterior.

Uma atividade importante desempenhada pelo
Conselho de Pesquisa é a andlise e possivel aprovacdo de
Acordos de Cooperagdo Académica entre a UFSCar e
outras organizaces, sejam elas universidades, institutos de
pesquisa, empresas ou de outra natureza, tanto nacionais
como internacionais. Os acordos de cooperacdo
formalizam e ddo respaldo legal as atividades académicas
realizadas por docentes, servidores técnico-administrativos
e alunos da UFSCar junto a parceiros. A existéncia de
acordos de cooperacao facilita a mobilidade de alunos e
pesquisadores entre as institui¢cbes e paises envolvidos, o
acesso a infraestrutura necessaria as atividades académicas
e 0s processos de formacdo compartilhados, como cursos
de dupla diplomacgéo, cursos em co-tutela e estagios tipo
"sanduiche". Em 2020, foram aprovados 24 acordos de
cooperacao, conforme Gréafico 5.4. Esse nimero representa
diminuicdo em relacdo a 2019, novamente em razdo da
pandemia do Covid-19.
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Gréfico 5.2- Distribuicdo do percentual de afastamentos e de docentes por Centro em 2020
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Gréfico 5.3 - Distribui¢do dos afastamentos aprovados pelo CoPq por tipo e Centro, 2020
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Gréfico 5.4 - NUmero de acordos de cooperagao aprovados
pelo CoPq (2017-2020)
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Comité de Etica em Pesquisas em Seres Humanos
(CEP)

A principal acdo do CEP é analisar todos os
projetos de pesquisa que envolvam seres humanos, em
qualquer uma das areas do conhecimento. A missdo do
CEP é a prezar pela seguridade aos direitos dos
participantes da pesquisa e 0s direitos e deveres da
comunidade cientifica e do Estado, fazendo cumprir o
disposto nas Resolucdes do Conselho Nacional de Salde
(CNS), no que diz respeito aos aspectos éticos das
pesquisas envolvendo seres humanos. O CEP esta
vinculado & Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa
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(CONEP) do CNS, e o seu funcionamento e atuacdo séo
regidos pelas normativas do CNS/Conep.

Os projetos enviados a este Comité desde o inicio
de 2012 sdo submetidos via Plataforma Brasil, cuja gestao
é executada pelo DATASUS, com 0 processo totalmente
informatizado sem nenhuma utilizacdo de papel. A gestdo
da Plataforma Brasil na UFSCar é de responsabilidade da
coordenacdo e da secretaria do CEP. A coordenadora do
CEP no periodo 2017-2019 foi a Profa. Dra. Priscilla
Hortense, docente do Departamento de Enfermagem, e o
vice coordenador foi o Prof. Dr. Rodrigo Alves Ferreira,
docente do Departamento de Medicina. Em 2020 a Profa.
Dra. Adriana Sanches Garcia de Araljo, docente do
Departamento de Fisioterapia, assumiu a coordenacdo e o
Prof. Rodrigo continuou como vice. O CEP da UFSCar
atualmente é composto por 27 membros relatores, dos
quais 24 sdo docentes do quadro permanente da UFSCar
(13 representantes do CCBS, 05 do CECH, 03 do CCET,
01 do CCN-LS, 01 do CCTS-So e 01 representante da
ADUFSCar). Para completar os 27 membros, o CEP
também possui em sua composigdo 01 representante dos
técnicos-administrativos da UFSCar, 01 representante dos
participantes da pesquisa ligado ao Conselho Municipal de
Educacdo e 01 membro convidado da area da Educacédo
(docente da rede publica municipal). Existem ainda 05
(cinco) vagas que precisam ser preenchidas pois alguns
membros pediram desligamento em agosto/setembro deste
ano. O CEP aguarda a indicacdo de 02 representantes do
CECH e 03 representantes dos participantes da pesquisa,
que conforme recomendag¢do da Conep precisam estar
ligados a entidades de controle social. Neste sentido, o CEP
busca conseguir indicagdo de representantes do Conselho
Municipal de Saide e/ou ONGs ligadas aos campos de
pesquisa com seres humanos realizadas na UFSCar. O CEP
também conta uma Assistente Administrativa, a Sra.
Fernanda Carneiro Rodrigues Estrella, designada pela Pro-
Reitoria de Pesquisa da universidade para secretariar
exclusivamente o CEP, conforme exigéncia da CONEP.

Segundo as normativas da CONEP/CNS, os CEPs
devem ter um programa de capacitagdo continua de seus
membros, buscando uniformizar e qualificar as apreciagdes
éticas. No entanto, estas capacitacfes ndo sdo rotineiras e
atualmente foram iniciadas discussGes de programas
permanentes de capacitacfes por meio de plataformas
digitais. Este item ja foi discutido em reunido do colegiado
e durante a visita da CONEP (agosto/2020) pelo projeto de
qualificagdo dos CEPs. A proposta inicial é construir um
material que fique disponivel para acesso continuo dos
membros.

O CEP realiza reunides mensais do colegiado para
deliberar sobre os pareceres elaborados pelos relatores e
desde mar¢o/2020 quando a UFSCar passou a adotar o

trabalho remoto por conta da pandemia da COVID-19, as
reunides passaram a ser realizadas de forma virtual através
da plataforma Google Meet. Além das reunides mensais do
colegiado, também foram realizadas reunides semanais a
partir do dia 05/05/2020 para andlise dos projetos
relacionados a COVID-19. Conforme orientacbes da
CONEP, o CEP constituiu uma cadmara técnica composta
por 9 membros relatores para analise destes projetos, que
estdo sendo tramitados e analisados com prioridade e em
carater de urgéncia. Até a data do dia 13/10/2020 foram
realizadas 23 reunibes onde foram analisados 149
protocolos de pesquisa (considerando projetos originais e
novas versdes). Foram submetidos ao CEP da UFSCar 93
projetos originais relacionados a Covid-19, dos quais 63
foram aprovados, 04 ndo aprovados, 21 apresentam
pendéncias, 01 foi retirado e 04 estdo em analise.

Em 2020 o CEP realizou ao todo 1.056 anélises
de projetos (até o més de setembro), conforme Gréafico 5.5
que apresenta a evolugdo do nimero de projetos avaliados
pelo CEP de 2017 a 2020. E importante lembrar que um
mesmo projeto pode ser analisado mais de uma vez,
ficando pendente enquanto ndo é adequado conforme
recomendacdes dos pareceristas do CEP.

Considerando a composicdo do CEP com 27
membros, houve aproximadamente 40 anélises de projetos
para cada membro do comité. As atividades exigem muita
dedicacdo dos pareceristas devido aos varios aspectos a
serem observados e ao volume de projetos submetidos.
Apesar da quantidade de andlises de projetos ser um
desafio, o CEP tem conseguido responder a demanda em
periodo razoavel. Em 2020, 67% dos projetos submetidos
ao CEP foram analisados e tiveram o parecer liberado em
até 40 dias (prazo estabelecido pela CONEP), sendo que o
tempo médio de anélise considerando todos os projetos
recebidos foi de 37 dias.

As principais realizagdes do CEP entre os anos de
2017 e 2020 foram:

1. Revisdo e aprovacdo do novo Regimento Interno
em 2019 trazendo adaptacdo as novas
regulamentagdes da CONEP em relagdo as
pesquisas na area de Ciéncias Humanas e
adaptacdo dos mandatos e critérios de indicagdo
dos membros do CEP;

2. Reformulacdo do site em 2020, acrescentando
informacgBes mais detalhadas com orientacGes
sobre o processo de submissdo e tramitagdo dos
protocolos de pesquisa, visando esclarecer as
principais duvidas dos pesquisadores levantadas
pela secretaria do CEP.
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Gréfico 5.5 - Analises de projetos de pesquisa realizadas pelo CEP-UFSCar (2017-2020)
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Fonte: ProPq, 2020

Em diversas ocasides, os membros do CEP
foram solicitados por departamentos e programas de
pos-graduacdo para ministrar palestras sobre as
questBes éticas relacionadas aos projetos de pesquisa
envolvendo seres humanos e o0s trAmites para
submissdo de projetos ao CEP, com o objetivo de
reduzir  eventuais pendéncias nos  projetos
apresentados. Porém, estas ac¢les educativas
aconteceram de forma isolada, € necessario e o CEP
pretende realizar em 2021 um planejamento de agdes
como estas abrangendo toda a comunidade cientifica
dos quatro campi da UFSCar. A CONEP em sua visita,
em conjunto com o colegiado do CEP UFScar também
julgam necessario que se faca um plano de divulgagéo
das acOes realizadas pelo CEP e que o trabalho dos
membros seja amplamente reconhecido dentro da
universidade, inclusive através da progressdo na
carreira e oficializagdo do calendario do CEP na
Universidade.

Comissdo de Etica em Experimentagdo Animal
(CEUA)

O CEUA analisa se aspectos legais e éticos sdo
contemplados nas propostas de uso de animais para
atividades de ensino ou de pesquisa cientifica na
UFSCar. As atividades da CEUA e dos pesquisadores
sdo registradas no Cadastro das Instituicbes de Uso
Cientifico de Animais (CIUCA), sob pena de perda de
credenciamento e consequente autorizagdo para

I Pendentes

2019 2020

I Retirados  ==@®=Total

desenvolvimento de atividades de ensino e pesquisa
com animais. Hoje a situacdo da UFSCar estd
regularizada e os relatérios sdo emitidos anualmente
em margo. Todas as andlises sdo feitas através do
Sistema CEUA, adquirido pela UFSCar em 2014 e que
praticamente aboliu 0 uso de papel nas tramitacbes
desta Comissdo. O conjunto de normativas que regem
estas atividades é superior aos que regem as pesquisas
em seres humanos, 0 que exige cuidado constante do
Coordenador. O o6rgao federal que controla as
atividades da CEUA é o Conselho Nacional de
Controle e Experimentagdo Animal (CONCEA)
vinculado ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdes e Comunicacdes.

Em 2020, sob a coordenacdo da Profa. Dra.
Luciana Thie Seki Dias, do Departamento de
Biotecnologia e Producdo Vegetal e Animal, a CEUA
avaliou 27 projetos utilizando animais, sendo 24
projetos de pesquisas e 3 projetos de ensino e aulas
praticas. O nimero de projetos analisados pela CEUA
tem se mantido estavel desde 2017, conforme ilustra o
Gréafico 5.6. Em 2020, por conta da pandemia de Covid-
19, o ndmero de projetos diminuiu consideravelmente,
tendo em vista a dificuldade de estudantes e docentes
realizarem pesquisas nos laboratdrios. Dos 27 projetos
de pesquisa, 14 foram financiados por agéncias de
fomento.

Gréfico 5.6 - Projetos envolvendo utilizagdo de animais protocolados na CEUA, por finalidades (2017-2020)
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Fonte: http://www.sistemaceua.ufscar.br/. Acesso em outubro.2020
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Embora o nimero de projetos tenha se mantido
estavel, o nimero de animais utilizados em atividades
académicas na UFSCar diminuiu sensivelmente de
2018 para 2019, passando de 12.601 em 2018 para
5.539 em 2019, ficando abaixo também dos nimeros
dos anos anteriores, conforme mostra a Tabela 5.1. Em

Tabela 5.1 - Nimero de animais utilizados em atividades académicas,

2020, 0 nimero manteve-se préximo ao de 2019, com
5.684 animais utilizados. Ha uma diversidade de
animais utilizados, incluindo roedores, bovinos,
ovinos, equideos, primatas, peixes, anfibios, répteis e
aves. Os roedores foram os animais mais utilizados em
2020, com 2.154, com 1319 camundongos e 835 ratos.

Animais

Roedores 3234 5648 3039 2154
- Camundongos 1533 3887 205 1319
- Ratos 1701 1727 834 835
- Hamsters 0 34 0 0
Aves 488 320 786 283
Répteis 75 143 116 151
Anfibios 483 741 359 283
Peixes 3710 5620 659 386
QOvinos 37 26 73 64
Bovinos 34 60 86 75
Primatas ndo-humanos 0 43 83 38
Equideos 0 0 100 0
Esp. silvestres brasileiras 0 0 238 97

Fonte: http://www.sistemaceua.ufscar.br/. Acesso em outu

Parte importante do tempo da CEUA foi dedicado a
andlise e elaboracdo de respostas a solicitacdes de
informacdo recebidos via Servico de Informacgdo ao
Cidaddo.

Comisséo Interna de Biosseguranca (CIBio)

Responsavel por supervisionar e fiscalizar as
atividades de ensino e pesquisa envolvendo organismos
geneticamente modificados. Esta Comissdo se reporta
anualmente & Comissdo Técnica Nacional de
Biosseguranga, organismo ligado ao MCTI. E também
responsavel por oferecer treinamento em biosseguranca
aos pesquisadores.

Atualmente, existem 16 laboratdrios com o
Certificado de Qualidade em Biosseguranca na UFSCar,
sendo 14 no campus de Séo Carlos, 1 ho campus de Araras
e 1 no campus de Sorocaba. A atual Presidente é a Profa.
Dra. Dulce Helena Ferreira de Souza (DQ).

Comisséo de Integridade Etica na Pesquisa (CIEP)

Criada em 2015, tem como missdo desenvolver a
cultura de integridade ética na pesquisa nos campi da
UFSCar. Seu regimento interno foi revisado em marco de
2017, passando a ter carater consultivo. Sua presidente é a
Profa. Dra. Joceli Catarina Stassi Sé (DME - Séo Carlos).

Sistema Nacional de Gestdo do Patrimonio Genético e
do Conhecimento Tradicional Associado (SisGen)

A Pré-Reitoria de Pesquisa, através do SerCEt,
realiza desde 2018 a gestdo do cadastro das pesquisas da
UFSCar no Sistema Nacional de Gestdo do Patriménio
Genético e do Conhecimento Tradicional Associado
(SisGen), do Ministério do Meio Ambiente (MMA). Em
parceria com a Agéncia de Inovacgdo da UFSCar, a SerCEt

bro.2020

realizou durante o ano de 2019 o trabalho de divulgacéo,
acompanhamento e atendimento aos pesquisadores.

O SisGen é um sistema eletrénico do Conselho de
Gestdo do Patrimbénio Genético (CGen) para a gestdo do
patrimbnio genético e do conhecimento tradicional
associado nacional, em atendimento a Lei da
Biodiversidade (Lei 13.123/2015). Através dele, os
pesquisadores podem e devem cadastrar acesso ao
patriménio genético ou ao conhecimento tradicional
associado, cadastrar envio de amostra que contenha
patrimdnio genético para prestacao de servigos no exterior,
cadastrar remessa de amostra de patrimdnio genético,
notificar produto acabado ou material reprodutivo; solicitar
autorizacdo de acesso ao patrimdnio genético ou ao
conhecimento tradicional associado e de remessa ao
exterior com anuéncias do Conselho de Defesa Nacional e
do Comando da Marinha, solicitar credenciamento de
instituicBes mantenedoras das cole¢Bes ex situ que
contenham amostras de patrimbnio genético, obter
comprovantes de cadastros de acesso, cadastros de remessa
e de notificacbes, obter certidbes do procedimento
administrativo de verificacdo e solicitar atestados de
regularidade de acesso.

Em 2020, 223 pesquisadores da UFSCar
(professores ativos e aposentados, alunos e ex-alunos de
graduacdo e pos-graducdo e pos-doutorandos) estavam
cadastrados no SisGen, com 520 atividades de acesso ao
patrimonio genético e 11 colegdes ex situ cadastradas.

Fomento a Iniciacdo Cientifica

A Coordenadoria dos Programas de Iniciagao
Cientifica e Tecnolégica (CoPICT) da Pré-Reitoria de
Pesquisa da UFSCar é responsavel pelo gerenciamento
institucional dos programas PIBIC e PIBITI do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
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(CNPQ) e Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica Sem
Remuneracdo da UFSCar (ICT-SR). Estes programas e as
outras possibilidades de fomento a Iniciacdo Cientifica e
Tecnolodgica, como a bolsa da Fundagdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de S& Paulo (FAPESP) e a
modalidade PIBIC-EM do CNPq, sdo oportunidades de
qualificacdo académica ndo apenas para os alunos dos
cursos de graduagdo da UFSCar, como também uma
motivacdo para futuros pesquisadores e docentes.

Desde agosto de 2019, o coordenador de ICT da
UFSCar é o Prof. Dr. Cesar Henrique Comin, docente do
Departamento de Computacdo (DC) / Centro de Ciéncias
Exatas e de Tecnologia (CCET). O 6rgdo de suporte as
decisdes dessa Coordenadoria é o Comité de Iniciacdo
Cientifica e Tecnolégica (ColCT), composto por um
membro titular e um suplente de cada departamento e no
caso do campus de Lagoa do Sino, a composicdo é por
curso, assim, o ColCT é composto por 53 membros
titulares e 53 suplentes. Acompanhado ao ColCT ha o
Comité Externo, composto por pesquisadores externos a
UFSCar, responsaveis pela avaliagdo do programa
institucional e das atividades de Iniciagdo Cientifica e
Tecnoldgica realizadas pela UFSCar.

A partir da cota institucional atribuida pelo CNPq a
UFSCar, as bolsas foram  repassadas  aos
alunos/pesquisadores  vinculados & instituicdo, que
atenderam aos termos do Edital ProPq 001/2020, seguindo
as orientagdes da Resolugdo Normativa 017/2006 do
CNPg. A Tabela 5.3 apresenta as cotas de bolsas ICT
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concedidas pelo CNPq, as solicitadas por alunos/docentes,
0s projetos com méritos e os ndo habilitados, de acordo
com as normativas do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciagdo Cientifica (PIBIC), Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagéo Cientifica — A¢do Afirmativa (PIBIC-
Af), Programa de Bolsas de Iniciagdo Tecnoldgica
(PIBITI), além de Bolsas de Iniciacdo Cientifica e
Tecnoldgica Sem Remuneragdo (ICT-SR, programa da
UFSCar) no processo de sele¢do de 2020/2021.

A Tabela 5.2 apresenta as cotas institucionais
atribuidas a UFSCar pelo CNPq no periodo de 2017 a
2020. Em 2020, a cota de bolsas PIBIC foi mantida e a cota
PIBITI aumentou para 51 bolsas. Em conjunto com os
CEPIDs e INCTs da UFSCar, foram obtidas 40 bolsas
PIBIC-EM, o que ndo ocorria desde 2011.

Tabela 5.2 - Cotas institucionais do CNPq para a UFSCar,

por ano de implantacdo da bolsa, 2017 a 2020
Modalidade 2017 2018 2019 2020

PIBIC-Af 32 32 32 32
PIBIC 252 *264 264 264
PIBITI 52 49 49 51
PIBIC-EM 0 0 0 40
Total 336 345 345 387

*Cota inicial do ciclo 2018/2019: 259 bolsas PIBIC.
Complementacdo de mais 5 bolsas PIBIC em 12/2018.
Fonte: ProPq, 2020.

Tabela 5.3 - Cotas de bolsas concedidas pelo CNPq, quantitativo de projetos submetidos e implementados por modalidade
no Edital 2020/21. Demanda de bolsas ICT e as ndo habilitacGes de projetos, professores e alunos, por modalidade no

processo de selecdo de 2020/20
Modalidade
PIBIC PIBITI ICT-SR Total

Concessao pelo CNPg (N° de Bolsas

Demanda (N° de Projetos)

Submetidos (demanda bruta)

Habilitados (com mérito)

Inabilitados (ndo recomendados pelos pareceristas)
Com CV Lattes de orientadores desatualizados
Com identificacdo na capa

Com alunos com mais de 5 reprovaces

Com outros problemas***

*296 51 **350 697
638 99 140 877
603 92 136 831

6 0 3 9
0 0 0 0
0 0 0 0
16 4 0 20
13 3 1 17

*264 PIBIC e 32 PIBIC-Af; **Foram submetidos 140 projetos ICT-SR. 210 projetos aprovados que ndo conseguiram
bolsa por limitacdo da cota foram cadastrados como ICT-SR; ***Arquivo do projeto com problema de leitura, CV Lattes
do aluno desatualizado, docente afastado etc. Fonte: ProPq, 2020.

No Grafico 5.7 constam os nimeros de projetos de
IC/T de diversas fontes de financiamento, incluindo da
FAPESP e do CNPq, em desenvolvimento na UFSCar no
periodo de 2017 a 2020. Através dos esforgos dos
pesquisadores da UFSCar na busca por bolsas de iniciagdo
cientifica em agéncias de fomento, o ndmero de bolsas
aumentou consideravelmente entre os anos de 2017 e 2019.
Em 2020, devido a pandemia do COVID-19 houve uma

redugdo no ndmero de bolsas FAPESP.

E importante que todos os Centros Académicos
participem de atividades de iniciagdo cientifica e,
consequentemente, introduzam a pesquisa cientifica
para alunos de graduagdo. O Gréfico 5.8 mostra a
distribuicdo das bolsas de IC por fonte de
financiamento e modalidade em 2020 para cada Centro
Académico da UFSCar. Nota-se que todos os Centros
Académicos possuem um numero significativo de
bolsas de inicia¢do cientifica. O CCET se destaca em
bolsas da FAPESP, enquanto o CCBS possui,
proporcionalmente ao nimero de docentes, elevado
ntmero de bolsas institucionais PIBIC e PIBITI.
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Gréfico 5.7 - Numero de projetos de iniciacdo cientifica
vigentes na UFSCar, por fonte de financiamento, 2020
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Gréfico 5.8 - Numero de projetos de iniciacao cientifica
na UFSCar, por modalidade de bolsa e Centro
Académico, em 2020
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XXVII Congresso de Iniciacdo Cientifica e XII
Congresso de Iniciagho em Desenvolvimento
Tecnologico e Inovacdo (27° CIC e 12° CIDTI -
UFSCar)

Devido & pandemia do COVID-19, o CIC e o
CIDTI de 2020 foram adiados para 2021. O evento
deverd ser realizado no inicio de 2021 ou possivelmente

em meados de outubro juntamente com as
apresentacdes dos projetos desenvolvidos no ciclo
2020/2021.

Melhorias realizadas pela CoPICT

Constituiram mudancas e melhorias realizadas
pela CoPICT:

a) principais alteracbes do Edital
001/2020 em relacéo ao Edital ProPq 001/2019:

- Substituicdo de alunos: No Edital de 2019, o
orientador podia solicitar a substituicdo de um aluno
bolsista. O novo aluno adquiria a bolsa do aluno
substituido. O Edital de 2020 passou a prever que, apos
a substituicdo, o novo aluno ndo pode receber bolsa, e,
portanto, deve executar o projeto na modalidade sem
remuneracdo. A razdo é que o novo aluno ndo passou
pelo  processo de avaliagdo de  projetos.
Adicionalmente, passou a ser permitida no maximo
uma substituicdo de aluno por projeto;

ProPq

- Penalidades para atrasos e ndo entrega de
relatérios: A entrega de relatérios parciais e finais em
atraso passaram a implicar em 30% de desconto na
pontuacdo de projetos submetidos pelo docente no
préximo edital de bolsas. Essa regra foi uma norma
complementar do Edital de 2019 e integrada ao Edital
2020. Adicionalmente, projetos ICTSR cancelados, ou
seja, que ndo tiverem vigéncia de um ano, passaram a
ser tratados de forma diferenciada. A ndo entrega dos
relatérios para projetos ICTSR cancelados néo
implicam em penalidades na nota ou em débito para o
orientador, mas os autores néo recebem o certificado de
concluséo;

- Comprovante de submiss&o ao Comité de Etica
em Pesquisa (CEP): Foi adicionada a possibilidade de
entrega do comprovante de submissdo ao CEP
juntamente com o relatério parcial. A razdo é que
muitos projetos delineiam as atividades que deverdo
passar por aprovacao do CEP apenas ap6s alguns meses
de pesquisa. Por exemplo, no caso do desenvolvimento
de um equipamento que sera testado posteriormente em
pessoas;

- Estdgio ndo-obrigatério: Foi adicionada a
possibilidade do aluno realizar estadgio ndo-obrigatério
durante a vigéncia da bolsa, mediante entrega de uma
declaracgdo de dedicacdo as atividades do projeto. Essa
mudanca segue respectivas alteracbes nas regras de
bolsas do CNPg;

- Nota dos projetos: A nota de avaliacdo do
projeto passou a ser calculada pela média aritmética das
duas maiores notas atribuidas pelos avaliadores, ou pela
nota do avaliador caso seja realizada apenas uma
avaliacéo do projeto. No Edital 2019, era usada apenas
a maior nota, 0 que beneficiava projetos com maior
namero de avaliagdes;

- Critérios de desempate entre cotas de
departamentos: Foram adicionados critérios de
desempate para atribuir as cotas de bolsas aos



departamentos. Esses critérios também sdo relevantes
guando ndo ha mais alunos de determinado
departamento em lista de espera e a cota de bolsa
precisa ser remanejada para outro departamento;

- Norma complementar: A norma complementar
nro. 01 do Edital de 2020 foi necessaria para que o
edital cumprisse novas regras do CNPg, que exigem
que projetos PIBITI indiquem a aderéncia do projeto as
Areas Prioritarias do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, InovacBes e Comunicagdes.

b) ModificacBes no sistema OCS utilizado pelo
Portal de Eventos da CoPICT, localizado no enderego
http://www.copictevento.ufscar.br/;

O Portal de Eventos atualmente é utilizado para
submissdo de relatérios e de projetos de Iniciacdo
Cientifica e Tecnoldgica e para os congressos de ICT.
Foram realizadas diversas mudangas técnicas no
sistema para que ele melhor atendesse as necessidades
da CoPICT.

¢) Envio de avisos e noticias diretamente para 0s
participantes do Edital:

Diversos esforcos foram dedicados para criar
uma comunicag&o direta entre a CoPICT e os docentes
e alunos participantes dos editais de ICT. Durante o
ano, foram emitidos avisos sobre proximidade do prazo
de entrega de relatérios e documentagdes dos projetos.
Adicionalmente, sempre que possivel foram enviadas
noticias sobre mudangas de prazos devido & pandemia
do COVID-19 e sobre possibilidades de divulgacéo de
trabalhos. Notadamente, o envio de avisos levou a uma
melhora significativa no cumprimento dos prazos do
Edital. Os avisos séo customizados, contendo 0s nomes
dos autores e titulo do projeto. Tais avisos foram
possiveis através do uso do complemento gratuito
“Form Mule” para o Google Sheets.

d) Otimizacdo na designac¢do de avaliadores de
projetos submetidos ao Edital ProPq 001/2020:

Foram realizadas 3002 solicitacdes de avaliagdo
de projetos submetidos ao Edital ProPgq 001/2020.
Prevendo o elevado nimero de solicitages que seriam
realizadas, no inicio do ano foi implementado um
programa de computador para otimizar a designagao de
avaliadores de projetos. Dado a area de conhecimento
de um projeto, o programa identifica automaticamente
avaliadores compativeis com a area, dando preferéncia
para avaliadores que se voluntariaram para o edital, mas
evitando que um avaliador receba mais de 3 projetos
para avaliacdo. O programa se mostrou fundamental
para a organizagcdo dos processos do periodo de
avaliacdo de projetos e, consequentemente, para o
cumprimento do cronograma do edital.

e) Geracdo automatica de declaragdo de ICT em
andamento:

Declaragbes de Iniciagdo cientifica em
andamento passaram a ser geradas automaticamente no
site da CoPICT por meio de um script desenvolvido

7

pelo Prof. Cesar Henrique Comin, possibilitando que os
proprios alunos emitam a declaragdo e dispensando a
secretaria da execucdo da atividade.

Programa Institucional de Pés-Doutorado

Um grande numero de pesquisadores vem
realizando o Pos-Doutorado na UFSCar, com a
implantacdo em 2014 do Programa Institucional de
Pés-Doutorado (PPD). A admissdo no PPD é
facultativa e contempla pesquisadores  que
desenvolvam seu P6s-Doutorado na UFSCar, com ou
sem o recebimento de bolsa de agéncias de fomento. A
consolidacdo do PPD nos préximos anos, com adesao
crescente de pos-doutorandos bolsistas, é estratégica
para permitir a ProPq o registro institucional e maior
controle de informagdes sobre estes profissionais que
se capacitam nos diferentes laboratérios da UFSCar. O
Gréfico 5.9 apresenta a distribuicdo dos pos-doutorados
vinculados ao PPD, por centros académicos da
Universidade, sendo 156, 92, 126 e 183 em andamentos
respectivamente nos anos 2017-2020, que indicam
grande interesse pelo pés-doutorado na UFSCar.

Os nimeros de pés-doutorados realizados com
bolsa na UFSCar obtidas nos anos de 2017 a 2020 das
agéncias de fomentos e do PNPD/CAPES séo
apresentados no Grafico 5.10, num total de 163,
indicando o reconhecimento das agéncias na qualidade
do programa de pés-doutorado na UFSCar.

Grafico 5.9 - Pos-doutorados
PPD/UFSCar, por Centro, 2016-2019

cadastrados no

BO
70
60
50
40
30
20

10

R —

2016 2017 2018 2019 2020

== CCBS CCET =——=CECH =—=CCGT

CCHB =——e=—CCTS =—e=CCA

Fonte: ProPq, 2020

CCN



78

Grafico 5.10 - P6s-doutorados realizados com bolsa na
UFSCar, por fonte e ano, 2016-2019

N

120
100
80
60

ao

N

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
i FAPESP
=g CMNPg-balcao
PNPD-Institucional
PMPD-CAPES

*Pos-doutorado PNPD ¢ registrado nos Programas de Pés-
Graduacdo e ndo no PPPD/UFSCar. Fonte: Painel de
Investimentos CNPq (http://cnpg.br/bolsistas-vigentes e
http://cnpa.br/painel-de-investimentos) e FAPESP - SCDI -
Sistema de Consulta de Dados da Instituicdo
(http://aquila.fapesp.br). ProPg/UFSCar; ProPG/UFSCar,
http://www.propg.ufscar.br/propg/bolsa-de-pos-doutorado-
pnpd-capes. Acessos em outubro. 2020.

Corpo Docente

A coordenagdo e gestdo da pesquisa nha
UFSCar pela ProPq sdo facilitadas pela atuacéo,
dinamismo e competéncia de um corpo docente
altamente qualificado (1.273 docentes efetivos, 86

professores seniores e 21 docentes voluntarios), com
96,8% do total formado por professores doutores.

O Grafico 5.11 apresenta a distribuicdo dos
1.239 docentes da UFSCar considerados docentes na
ativa, dos pesquisadores visitantes (9), dos docentes
que aderiram ao Programa de Professor Sénior (92) e
Docentes voluntarios (18), distribuidos pelos centros
académicos localizados nos quatro campi da
Universidade.

A internacionalizacdo é um dos aspectos
avaliados em diversos rankings de universidades. Além
da producéo cientifica em periddicos internacionais e
participacdo de estrangeiros na composi¢do do corpo
docente e discente, a formagdo do corpo docente no
exterior também ¢é um pardmetro associado a
internacionalizacdo. No caso da UFSCar, 34,3% do
corpo docente tem parte de sua formac&o realizada no
exterior, considerando-se pés-doutorado, doutorado e
estagios sanduiches, conforme mostrado no Grafico
5.12 mostra poucas mudancas na comparacgao entre
2020 e 2019 devido as poucas oportunidades de
formacdo em 2020 pela pandemia. O Grafico 5.13
apresenta 0s nimeros e paises onde foram realizados
pos-doutoramentos pelos docentes da UFSCar no
exterior durante o ano de 2020, indicando o
envolvimento da UFSCar na internacionalizacdo de
seus pesquisadores.

Dentre os docentes da UFSCar, 253 séo
bolsistas de produtividade em pesquisa (PQ) ou
produtividade em desenvolvimento tecnoldgico e
extensdo inovadora (PDT) do CNPq, o que corresponde
a 19,9 % do corpo docente. No Gréafico 5.14 é
apresentada a evolucdo de bolsistas produtividade da
UFSCar, entre 2016 e 2019. O Grafico 5.15 apresenta
0 numero de bolsistas produtividade por Centro
Académico.

Gréfico 5.11 - Numeros do corpo docente da UFSCar, por tipo e Centro Académico, 2020
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Gréafico 5.12 - NUmero de docentes com e sem formacao
no exterior, 2017-2020
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H Docentes sem formagao no exterior
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Docentes com formagdo no exterior

Obs.: Considerando-se formagdo no exterior a realizacéo
de poés-doutorado (338), de doutorado pleno e estagio
doutorado sanduiche para aqueles que nao realizaram pés-
doutorado no exterior (89); docentes sem formacdo no
exterior correspondem aqueles com p6s-doutorado no pais
(331), doutorado no pais (455) e sem doutorado (28).
Fonte: Dados extraidos da Plataforma Lattes por
DePI1S/SIn, elaboragéo ProPg, 30/09/2020.

Grafico 5.13 - NUmero de pos-doutorados realizados por
docentes da UFSCar, por pais, 2020

Estados Unidos
Espanha 5
Alemanha 5
Brasil
Inglaterra
Portugal

Reino Unido
Chile

Franca

Canada

Fonte: Dados ProPq, 30/09/2020

Gréfico 5.14- Namero de docentes bolsistas produtividade
da UFSCar, 2017 a 2020
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Gréfico 5.15 - Numero de docentes bolsistas produtividade
da UFSCar, por Centro Académico, 2020

CCN 1
CCA B 6
CCTS I 12
CCHB 0 5
CCGT N 5
Reitoria 1 1
CECH s 50
CCET Iaaaas 108
CCBS s 32
Aposentados* M 33

*Docentes aposentados que continuam vinculados a
Deptos ou PPGs. Fonte: Mapa de investimentos do CNPq.

Disponivel em: <http://cnpg.br/bolsistas-vigentes e
http://efomento.cnpg.br/efomento/distribuicaoGeografica/distribuicaoGe

ografica.do?metodo=apresentar>. Consulta: 30/09/2020.

Grupos de Pesquisa

Um grupo de pesquisa é definido como um
conjunto de individuos (pesquisadores, estudantes e
técnicos) organizados hierarquicamente em torno de uma
lideranga, em que existe envolvimento profissional e
permanente com a atividade de pesquisa, cujo trabalho se
organiza em torno de linhas comuns de pesquisa e prevé o
compartilhamento de instalacdes e equipamentos.

Para serem reconhecidos pela UFSCar, os grupos
de pesquisa precisam ser cadastrados no Diretdrio de
Grupos de Pesquisa (DGP) do CNPq e certificados pela
ProPg. O cadastro inicial do lider principal, bem como a
sua posterior certificagdo sdo realizados pela Propq junto
ao diretorio de Grupos de Pesquisa do CNPg. O nimero de
grupos de pesquisa certificados da UFSCar entre 2017 a
2020 sao apresentados no Gréfico 5.16.

Gréfico 5.16 - NUmero de grupos de pesquisa certificados
da UFSCar presentes no DGP, 2017-2020
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Segundo dados coletados a partir da Base
Corrente do DGP, a UFSCar conta atualmente com 404
grupos de pesquisa, considerando-se as situacdes
“Certificado”, atribuida aos grupos de pesquisa com
informacg0es atualizadas a menos de um ano e validadas
pela Pré-Reitoria de Pesquisa. A distribuicdo dos grupos de
pesquisa entre os Campi e Centros da UFSCar nos anos de
2017, 2018, 2019 e 2020 ¢ apresentada no Gréafico 5.17.

Gréfico 5.17 - NUmero de grupos de pesquisa da UFSCar
por Centro Académico, 2020
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N.l.= ndo identificado + aposentados. Fonte: DGP/CNPq

Captacéo de recursos
- Captacéo de recursos — CNPq

A captacdo total de recursos do CNPq em 2017,
2018 e 2019, pela UFSCar, alcancou valores bastante
significativos, porém ainda sem crescimento. A retragdo
nos investimentos feitos pelo CNPq e pelos outros 6rgéos
de financiamento foi geral, atingindo o pais como um todo
e em 2020 em razdo da pandemia do Covid-19 houve uma
retracdo muito grande de recurso para a pesquisa. A
distribuicdo de recursos captados do CNPq em 2020, nas
diferentes modalidades, pode ser visualizada na Tabela 5.4,
em que sdo mostrados os recursos referentes a capacitaco
de recursos humanos e fomento a pesquisa. A modalidade
de capacitagdo de recursos humanos é subdividida em
bolsas no pais e bolsas no exterior. A modalidade de
fomento & pesquisa inclui recursos referentes ao apoio a
eventos, apoio a editoracdo e apoio a projetos de pesquisa.

Nos Ultimos anos foram captadas junto ao CNPq
bolsas de Apoio Técnico; bolsas de Atracdo de Jovens
Talentos; bolsas de Desenvolvimento Tecnoldgico
Industrial; bolsas de Fixac¢éo de Recursos Humanos; bolsas
de Extensdo; bolsas de Iniciagdo ao Extensionismo; bolsas
de Iniciacdo Tecnoldgica Industrial; bolsa de Pesquisador
Visitante e bolsas de Pesquisador Visitante Especial. Nos
altimos anos ndo foram disponibilizados pelos CNPq os
valores de investimentos em bolsas e apenas o nimero de
cada tipo de delas. Em 2020 o CNPq concedeu para a
UFSCar além das bolsas de Iniciacdo cientifica e de
pesquisador discutidas em outros topicos deste relatério,
224 bolsas de doutorado, 1282 de mestrado, 14 de Pds-
doutorado e 1 de p6s-doutorado Sénior.

Tabela 5.4 - Recursos captados do CNPg, por modalidade, 2020

Modalidade de Investimento NUmero Investimento (R$)
Formacéo e Qualificacdo de Pesquisadores no Pais 862 3.679.040,00
Bolsa no pafs Est[mulo §1 Pesquis~a - 304 1.456.250,00
Estimulo & Inovacdo para a Competitividade 19 55.440,00
Total 5.190.730,00
. Formacdo e Qualificacdo de Pesquisadores no Exterior 0 0,00

Bolsa no exterior
Total 0,00
Apoio a editoracéo 1 20.000,00
Fomento & pesquisa Apo!o a eve_ntos _ 0 0,00
Apoio a projeto de pesquisa 2 59.000,00
Total 79.000,00
Total 5.269.730,00

*NUmero de bolsas/ano = mensalidades pagas no ano/12. http://fomentonacional.cnpg.br/dmfomento/home/fmtnotas.jsp?

Fonte: Investimentos do CNPg em CT&lI. http://fomentonacional.cnpg.br/dmfomento/home/fmthome.jsp Acesso: 06/2020.

- Captacéo de recursos — FAPESP

Foram contratados junto a Fundacdo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Séo Paulo (FAPESP)
em 2020, incluindo Bolsas e Auxilios a Pesquisa,
recursos num total de R$ 20.620.980,69. Foram
liberados durante 2020 o valor de R$ 23.711.919,35

relativos a projetos em vigéncia. O nimero de projetos
aprovados e os valores liberados em 2020 s&o
apresentados nas Tabelas 5.5 e 5.6 que indicam a
distribuicdo dos auxilios vigentes por centros da
UFSCar e os valores liberados e neste caso ndo inclui
bolsas, discutidas em outros tépicos do relatério.


http://fomentonacional.cnpq.br/dmfomento/home/fmtnotas.jsp?
http://fomentonacional.cnpq.br/dmfomento/home/fmthome.jsp

Tabela 5.5 - Projetos de

pesquisa FAPESP vigentes, por modalidade,

por centro académico, 2020
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L0 Jovem Outras

Tematicos CEPID INCT Regulares Pesquisador Modalidades
CCBS 4 1 45 4 7 61
CCET 6 3 2 66 5 16 98
CECH 1 11 1 4 17
CCGT 4 1 5
CCHB 3 1 1 5
CCTS 1 5 2 3 11
CCA 8 2 10
CCN 1 1
Total 12 3 3 142 14 34 208

Fonte: Biblioteca Virtual FAPESP. Disponivel em: <http://www.bv.fapesp.br/pt/>. A

Tabela 5.6 - Recursos de auxilios a pesquisa liberados pela FAPESP em 2020

cesso em: 30/09/2020.

Recursos

Auxilio CCBS  CCET CCA CCGT CCHB CCTS Outro Total Liberados
(R$)

CEPID 3 3 1.317.426,52
Organizagdo de
reuniao 1 2 1 4 26.128,77
cientifica
Programas
BIOTA/BIOEN 1 3 1 2 6 633.667,56
Auxilio
Publicagto 7 2 1 1 1 12 133.663,26
Participacdo em
Eventos 2 1 3 194.920,00
Internacionais
Participacdo em
Eventos 1 1 27.681,60
Nacionais
Auxilio Jovem
Pesquisador 5 6 1 2 14 466.722,22
PlE oS 4 6 1 1 12 87568861
Tematicos
Auxilio a
Pesquisa 40 60 7 6 3 3 3 122 2.768.592,34
Regulares
Infraestrutura
Institucional 2 2 2 © LELE8s e
Equipamentos 7 7 1.728.683,05
Multiusuarios
Auxilio
Visitante Nac. e 1 1 1 3 96.920,93
Int.
Apoio a
Propriedade 1 1 19.301,00
Intelectual
Programa
Ensino Publico 1 1 Lz
Politicas 1 1 2 1347182
Plblicas
Reparos  de 3 3 2450728
Equipamentos
Reserva
Técnica  para 1 1 527.654,00
Conectividade
A 7 3 1 1 1 13 126.630,92
Publicacdo
Reunido  no 3 1 4 3534213
Exterior
Total 93 147 43 14 6 5) 18 8 2 326 9.203.399,04

Fonte: Biblioteca Virtual FAPESP. Disponivel em: <http://www.bv.fapesp.br/pt/>. Acesso em: 30/09/2020
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- Iniciativas para pesquisas em conjunto e busca de
novas fontes de recursos

A ProPg tem se empenhado em discutir com a
comunidade geral para ampliar a capacidade de pesquisa e
obter novos recursos além daqueles obtidos em agéncias de
financiamento. Foram realizadas discussfes visando
desenvolvimento de pesquisas e firmados diversos
convénios, dentre eles cita-se o realizados juntamente com
a USP-Sdo Carlos/lUFSCar e EMBRAPA-Sao Carlos
(UMIP) para desenvolvimento de pesquisa conjunta
relacionada a avangcos na pecuaria brasileira, sendo
recentemente assinado o acordo de cooperacdo. Durante o
ano de 2020 foram assinados 24 convénios de cooperacéo.

Produgéo Cientifica

Os resultados de pesquisa da UFSCar podem ser
acompanhados pelo ndmero de publicagdes da
universidade indexados em bases de dados, tais como a
Plataforma Lattes e a Web of Science, disponiveis no
Volume 2 deste relatério.

A UFSCar foi em 2020 a 132 universidade e 152
instituicdo do Brasil em ndmero de publicagdes indexadas
na base de dados Web of Science. O Gréfico 5.18 mostra o
namero anual de publica¢des da universidade entre 0s anos
de 2017 e 2020, quando foram atingidas 1.985 publicagdes,
entre artigos, reviews, proceedings e outros tipos de
publicagdo indexados na base. O crescimento das
publicagdes ao longo dos anos indica o dinamismo das
atividades de pesquisa da Universidade. A taxa de
crescimento anual média de publica¢des da UFSCar entre
2017 e 2020 é comparada a taxa média do Brasil no Grafico
5.19, mostrando que o crescimento das publicacfes da
UFSCar esta acima da média nacional.

A distribuicdo das publicacbes da UFSCar
indexadas na Web of Science e na Plataforma Lattes por
Centro de vinculo dos autores é representada nos Gréaficos
5.20 e 5.21. Os trés Centros do campus de S&o Carlos, 0s
mais antigos da Universidade, Centro de Ciéncias Exatas e
Tecnologia (CCET), o Centro de Ciéncias Bioldgicas e
Salude (CCBS) e o Centro de Educacdo e Ciéncias

Humanas (CECH), sdo os que apresentam maior producédo
cientifica. A producdo cientifica representada na
Plataforma Lattes é mais abrangente, enquanto a
representada na Web of Science é composta por periodicos
selecionados por impacto e visibilidade internacional

Grafico 5.18 - Numero de publicages da UFSCar
indexadas na Web of Science, 2017-2020

1.886 1.938 2.084
1.716 I I
2017 2018 2019 2020

Fonte: Web of Science. Acesso em: 16/03//2021
Busca: OG=(Universidade Federal de Sdo Carlos) OR
OO=(ufscar). Elaborado por ProPg/SPDI

Gréfico 5.19 - Taxa de crescimento anual média de
publicacdes indexadas na Web of Science, Brasil e
UFSCar, 2016-2019

7,5

Brasil

UFSCar

Fonte: Web of Science. Acesso em: 15/06/2021
Busca: OG=(Universidade Federal de Sdo Carlos) OR
OO=(ufscar) e CU=(brazil). Elaborado por ProPq/SPDI.

Gréfico 5.20 - Numero de publicacdes da UFSCar indexadas na Web of Science, por Centro, 2020

CCBS
CCET
CECH

CCA
CCGT
CCHB
CCTS

CCN

I 96
e 91
== 29

s 51
66
= 43

I ————— 404
I ———— 897

Fonte: Web of Science. Acesso em: 30/09/2020. Busca: OG=(Universidade Federal de Sdo Carlos) OR OO=(ufscar).

Elaborado por ProPg/SPDI

Observagdes: 1) Foram considerados todos os tipos de publicacdes presentes na base de dados, inclusive publicacdes em
eventos; 2) A soma das publicagdes dos Centros é superior as publicagdes da UFSCar porque ha co-autorias entre docentes

de diferentes Centros.
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Gréfico 5.21 - Namero de publica¢des da UFSCar indexadas na Plataforma Lattes, por Centro, 2020

CCBS
CCET
CECH
CCA
CCGT
CCHB
CCTs
CCN

Fonte: Plataforma Lattes. Acesso em: 07/04/2021. Coleta a partir de lista de docentes vinculados a UFSCar fornecida

pela Sin. Elaborado por ProPg/SPDI

Observagoes: 1) Foram consideradas publicagdes em periddicos e eventos; 2) A soma das publicages dos Centros €
superior as publicacbes da UFSCar porque ha co-autorias entre docentes de diferentes Centros

Rankings de Pesquisa

A UFSCar em relagdo ao seu desempenho
académico e de pesquisa tem sido bem avaliada em
rankings universitarios elaborados por instituicoes
independentes. Estes rankings tém sido reconhecidos e
adotados como importantes instrumentos para avaliagdo e
acompanhamento dos resultados das universidades, apesar
de haver criticas as limitagdes evidentes das metodologias
adotadas. Os rankings mais conhecidos sdo o QS
University Rankings, elaborado pela empresa Quacquarelli
Symonds (QS), THE University Rankings, elaborado por
Times Higher Education (THE), o Webometrics Ranking of
Web Universities elaborado pelo Cybermetrics Lab, um
grupo de pesquisa do Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas da Espanha, o CWTS Leiden Ranking
elaborado pela Universidade de Leiden da Holanda, e o
Ranking Universitario da Folha, elaborado pelo jornal A
Folha de S&o Paulo.

A classificagio da UFSCar nos rankings

universitarios € apresentada na Tabela 5.7. No cenario
nacional, a UFSCar posiciona-se entre 102 e 122 posicéo,
com alguma oscilagdo conforme o ano e o ranking
consultado, o que é um 6timo resultado considerando que
as universidades a frente da UFSCar sdo em geral
instituigdes maiores, com mais servidores, docentes e
alunos e maior or¢camento, o que impacta diretamente
alguns indicadores que sdo avaliados de forma absoluta,
como numero de publicagdes e citagdes, por exemplo.

O bom posicionamento da UFSCar entre as
universidades brasileiras nos indicadores especificos para
a avaliacdo das atividades de pesquisas pode ser observado
na Tabela 5.8.

A UFSCar ocupa a 22 posicdo no CWTS Leiden
Ranking entre universidades com publicagdes de alto
impacto, 4% posicdo segundo o QS em ndmero de
publicacBes por docente, e a 9% posicdo em Pesquisa
segundo o THE e o RUF.

Tabela 5.7 - Posicdo da UFSCar em Rankings de Universidades, 2017-2020

Abrangéncia Ranking 2017 2018 2019 2020
QS World University Rankings 651-700 651-700 701-750 801-1000
THE World University Rankings 801-1000 801-1000 801-1000 1001+

Mundo Webometrics Ranking of World
Universities 919 839 839 768
CWTS Leiden Ranking* 632 644 634 619
QS .Latln American  University 29 29 34 35
Rankings
THE Latin America University

América Latina Rankings ) _ 18 15 16 15
We_bome:lt_ncs Ranking of World 2% 33 31 2%
Universities
CWTS Leiden Ranking 15 15 15 14
QS _Latm American  University 11 10 12 11-15
Rankings
THE_ Latin  America University 11 10 11 11
Rankings
We_bome:lt.ncs Ranking of World 16 19 18 18
Universities
CWTS Leiden Ranking 11 11 11 11
Ranking Universitario Folha 10 11 12 12

Fontes: QS University Rankings, THE University Rankings, Webometrics Ranking of Wolrd Universities, CWTS Leiden
Ranking, Ranking Universitario Folha. Elaborado por ProPg/SPDI
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Tabela 5.8 - Posi¢cdo da UFSCar entre universidades brasileiras em Indicadores relativos a Pesquisa, em Rankings de
Universidades, 2017-2020

Indicador Ranking 2017 2018 2019 2020
Citagdes por Publicacdo QS Latin American University Rankings 7 9 6 9
Publicacbes por Docente QS Latin American University Rankings 1 5 6 1
Pesquisa THE Latin America University Rankings 10 8 9 8
CitagBes THE Latin America University Rankings 16 17 19 79
Indicador "Excellence” Brasil Webometrics Ranking of World Universities 14 12 12 12
PP (top 10%)** Brasil CWTS Leiden Ranking 4 1 2 3
Indicador "Pesquisa” Brasil Ranking Universitario Folha 11 9 9 9

Fontes: QS University Rankings, THE University Rankings, Webometrics Ranking of Wolrd Universities, CWTS Leiden
Ranking, Ranking Universitario Folha. Elaborado por ProPg/SPDI

Programa de Apoio a Projeto de Pesquisa No ano de 2020 foram gerenciados 46 projetos,

O Programa de Apoio a Projeto de Pesquisa sendo que foram encerrados 02 projetos Regulares.

(PAPq) foi criado pela Pro-Reitoria de Pesquisa em 10 Dos 192 auxilios de pesquisa em andamento na
de outubro de 2011, cujo objetivo € o de prestar Fapesp (atualizado em 10/10/2020), 46 (23,96%) estdo sob
atendimento e suporte aos pesquisadores e demais a gestdo do PAPQ.

interessados da UFSCar, nas atividades administrativas
que envolvem projetos de pesquisa, oferecendo auxilio
integral desde a contratacao, passando pela obtengéo de
orcamentos, compra dos itens e servigos concedidos,
pela liberacdo dos recursos, preparacdo dos

A distribuicdo dos projetos atendidos
atualmente por Centros Académicos da UFSCar é
apresentada no Gréafico 5.22. Os principais Centros
atendidos sdo o CCET e o CCBS.

documentos para importacéo, incorporagdo do material Gréafico 5.22 - Numero de projetos Auxilio a Pesquisa
permanente adquirido até a finalizagdo com a prestacao financiados pela FAPESP atendidos pelo PAPg/UFSCar,
de contas as Ageéncias Financiadoras nos moldes por Centro, 2020

exigidos.

O PAPq recebeu treinamento na sede da
FAPESP nos anos de 2012, 2013 e 2018 por uma
equipe coordenada pela Geréncia de Apoio,
Informacdo e Comunica¢do (GAIC), Geréncia
Financeira da FAPESP e auditoria continuando como
Escritério de Apoio Institucional ao Pesquisador
(EAIP). As principais atribui¢cbes do PAPq séo:

e Orientacdo quanto ao uso dos recursos
liberados;

e Acompanhamento do projeto (diligéncias,
pendéncias);

e Prestacdo de contas junto as agéncias
financiadoras;

o Notificacdo sobre prazos de entrega de
relatdrios (cientificos e administrativos); CECH = CCET = CCBS

e  Termos de Doacles;

e Preparacdo de documentos para importacéo.

e  Gestdo dos recursos financeiros: Or¢camentos;
Compras; Controle de saldos; Liberacdo de
recursos e; Pagamento das despesas
realizadas.

Fonte: ProPg/PAPq

Os Gréficos 5.23 e 5.24 apresentam o nimero de
projetos e o montante de recursos gerenciados por
modalidade de auxilio a pesquisa. Os tipos de projetos mais

Apds nove anos de funcionamento, o PAPq atendidos pelo PAPq séo os regulares e os tematicos e 0s
obteve e continua obtendo resultados satisfatorios a partir - maiores montantes administrados sdo provenientes dos
do constante aperfeicoamento gerencial. CEPID e dos tematicos.



Gréafico 5.23- Numero de projetos Auxilio a Pesquisa
financiados pela FAPESP atendidos pelo PAPg/UFSCar,
por modalidade, 2020

Auxilio Evento

CEPID m 1

INCT/CNPq ® 1

Jovem Pesquisador N 6

MEU* I 8

Pesquisador Visitante M 6

PPSUS H 1

Regular I—————— 14
RTI* m 3

Tematico IIIIE————— 9

Universal/CNPq W 2

Fonte: ProPg/PAPq

Grafico 5.24 - Recursos de projetos Auxilio a Pesquisa
financiados pela FAPESP atendidos pelo PAPg/UFSCar,
por modalidade, 2020

Auxilio Evento N 739.855,50

CEPID T 11.060.055,61
INCT/CNPq M 1.358.645,24

Jovem Pesquisador M 931.085,61

MEU* N 782.528,03
Pesquisador Visitante  7.149,50
PPSUS | 106.944,19
Regular N 741.810,18
RTI* | 145.168,00
Tematico NN 11.013.830,90
Universal/CNPq  42.000,00

Fonte: ProPg/PAPq

A atuacdo do PAPq tem se expandido nos ultimos
anos. Um indicador é o aumento do montante anual de
recursos administrados pelo PAPq, que em 2020 alcangou
27,66 milhdes de reais, conforme Grafico 5.25. Processos
de importacdes tém sido administrado pela PAPq e o
Gréfico 5.26 contém aquelas encaminhadas pela PAPg em
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2019. O Grafico 5.27 apresenta os projetos atendidos pela
PAPq no periodo de 2011 a 2020 e os valores totais

Grafico 5.25 - Recursos de projetos Auxilio a Pesquisa
financiados pela FAPESP atendidos pelo PAPg/UFSCar,
por modalidade, 2016-2020 (R$ milhdes)

26,81 26,93
18,56 19,72 I I
2016 2017 2018 2019

Fonte: ProPg/PAPq

Grafico 5.26 - NUmero de processos de importacdo
gerenciados pelo PAPg/UFSCar, 2019

= CCET

CCBS

Fonte: ProPg/PAPq

Ao longo de 2020 foram atendidos diversos
professores e alunos para esclarecimentos de ddvidas nas
prestacoes de contas e relatorios cientificos.

O PAPq, como Escritério de Apoio Institucional
ao Pesquisador (EAIP/FAPESP), apoia e continuard
apoiando a gestdo administrativa dos suprimentos, a
organizacdo de documentos e a prestacdo de contas dos
processos FAPESP (http://fapesp.br/eaip/). Atualmente o
PAPqg possui apenas um colaborador, Denise Helena
Araujo, Assistente de Projetos/Apoio Institucional ao
Pesquisador (EAIP).
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Gréfico 5.27 - Total de projetos atendidos entre os anos de 2011 a 2020

R$ 27.663.857,60

R$ 18.114.190,18
— R$ 26.929.072,76 .
R$14.853.878,45 L R$17.073.71151
— R$ 18.558.444,62 R$ 26.810.009,63
- — -
R$19.724.218,32 |
R$ 6.195.795,37 (S— e —
— |
R$ 4.969.832,55
— —_— _— _— _— - - - - _
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
H CEPID u Tematico Regular
RTI u RTI/ANS u*E.M.U
H INCT/CNPq H Universal/CNPq H Jovem Pesquisador
H Auxilio Evento H PPSUS B Pesquisador Visitante

Fonte: ProPq, 2020

Pré-Reitoria Adjunta

As atividades da Pro-Reitoria Adjunta no
periodo de 2017-2018 junto a Coordenadoria de
Infraestrutura para Pesquisa e, em parceria com a
Fundagéo de Apoio Institucional ao Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico, FAL.UFSCar, tiveram como
principal foco a atuagdo na gestdo dos Convénios
FINEP-UFSCar  vigentes, especialmente  no
gerenciamento das inimeras obras e nas aquisi¢des de
equipamentos multiusuarios aprovados em diferentes
Chamadas FINEP. Em 2017, em funcdo do aporte de
recursos da FINEP, da ordem de R$ 20 milhGes
referentes a trés convénios, trabalhou-se intensamente
nas licitacbes e contratacbes das obras de forma a
comprometer 80% dos recursos liberados dos
Convénios FINEP Carta Convite 01/2014 e
PROINFRA 02/2010, condicdo da FINEP para a
liberacdo das Ultimas parcelas dos respectivos
conveénios.

Com um grande esforgo, que envolveu a
participacdo da Secretaria Geral de Gestdo do Espaco
Fisico (SeGEF), atingimos o empenho de 80%, e
recebemos no inicio de 2018, os repasses de recursos
da ordem de R$ 13 milhGes de ambos convénios, de
modo que, a partir deste cenario, no decorrer de 2017 e
2018, licitamos um total de 13 grandes obras, além de
diversas outras obras e reformas de menor monta. A
relagdo das obras finalizadas e entregues no periodo
com as respectivas metragens e valores gastos séo
apresentados na Tabela 5.7.

Em 2018 a FINEP lancou diversas Chamadas
Publicas e a Pro-Reitoria Adjunta atuou ativamente
junto a comunidade de pesquisadores da UFSCar, a fim
de elaborar as propostas institucionais. A seguir sdo
listadas as Chamadas lancadas e os subprojetos
aprovados.

1. CARTA CONVITE MCTIC/FINEP/CT-
Infra 01/2018 - Destinada a concessdo de recursos
visando a finalizagdo de obras apoiadas no CT-INFRA.
A UFSCar submeteu propostas referentes as obras
LPGDM - Projeto de Ampliacdo do prédio do
Departamento de Matematica: laboratdrios para as pos-
graduagdes, IBEV - Instituto de Biotecnologia e
Ecologia Vegetal e CGMB - Centro de Genética
Molecular e Biotecnologia. Nesta chamada aprovamos
100% do valor solicitado, sendo aprovado um total de
R$ 5.379.118,68, sendo R$ 2.118.727,60 para o
LPGDM, R$ 1.505.566,47para o IBEV e R$
1.754.824,61 para o CGMB. O valor aprovado
corresponde a 29% do valor total nacional da Chamada.
Os recursos ja foram integralmente liberados.

2. CHAMADA PUBLICA
MCTIC/FINEP/CT-INFRA 03/2018 - Manutencéo
Preventiva de Equipamentos e Manutencdo de
Infraestrutura de Biotérios e de Cole¢des Bioldgicas de
Microrganismos, que teve por objetivo selecionar
propostas para apoio financeiro a projetos institucionais
sendo aprovados 0s seguintes subprojetos:

e LINHA 2: Subprojeto “Manutencdo da
infraestrutura de biotérios existentes”

e LINHA 3: “Manutengdo da infraestrutura de
colegdes biologicas de microrganismos
diversos, virus, células de mamiferos”

Na Chamada Publica em questdo, aprovamos
um total de R$ 533.758,49. Em 2020 recebemos a
liberagdo de recursos no valor de R$ 190.133,13
referente a Linha 3 e 0s itens aprovados estdo sendo
adquiridos.
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Tabela 5.7 - Relacdo de obras e reformas com financiamento FINEP entregues no periodo 2017-2020
Nome da obra Origem Area (m? Valor (R$

Nucleo de Apoio a Pesquisa do Centro de Educacdo e Ciéncias Humanas —

NAP

Laboratério Interdisciplinar de Eletroquimica e Ceramica — LIEC
Consolidacdo do Laboratério Centro de Inferéncia Aplicada — CINA
Infraestrutura Laboratorial de Pesquisa do campus de Sorocaba — UFSCAR-

SOR

Centro de Pesquisa Integrada da Biodiversidade Tropical — BIOTROP
Laboratérios em Nanotecnologia e Biotecnologia do Depto de Quimica

NANOBIO

Revitalizacdo e Adequacdo da Estrutura Fisica e Logica das Bibliotecas da

UFSCar (Sorocaba e Sdo Carlos) — BIBLIOS

Complexo de Laboratérios Multiusuérios e de Estudos Estratégicos e

Avancgados o COLMEEA

Ampliacdo e Consolidagdo da Infraestrutura do Campus de Araras/CCA-

UFSCar - AMPLI-CCA

CCEH 1.876 4.008.497,28
DQ/CCET 352 1.025.428,04
Des/CCET 634 1.707.105,87

Multicentro 2.026 6.384.653,33

CCBS 1.673 3.780.067,92

DQ/CCET 2.123 5.384.876,39
Coletivo Reforma 1.096.220,50
Coletivo 1.242 4.400.166,42

CCA 1.488 5.234.214,20

Fonte: ProPq, 2020

3. CHAMADA PUBLICA
MCTIC/FINEP/CT-INFRA 04/2018 — Tematica. O
objetivo da chamada foi apoiar a Infraestrutura de
Pesquisa em 5 diferentes Areas Tematicas. Nesta
Chamada Publica aprovamos subprojetos nas linhas
tematicas, a saber:

e LINHA 2: CIENCIAS BIOMEDICAS e
SAUDE: Subprojeto “Efeito da Hidroterapia
na funcionalidade de pacientes com Doenca
de Parkinson: ensaio clinico controlado
randomizado”

e LINHA 3: ENGENHARIAS: Subprojeto
“Manufatura Aditiva de Materiais Ceramicos,
Metalicos e Poliméricos”

e LINHA 4: CIENCIAS SOCIAIS:
Subprojeto: “Conhecimento para Combate as
Desigualdades Sociais e producéo de Politicas
Publicas de Cidadania

Total Aprovado de R$ 3.164.811,00, sendo que
em 2020 foram liberados recursos no valor de R$
1.265.294,40 que foram distribuidos nas trés linhas e os
equipamentos estdo sendo  adquiridos  pelos
coordenadores dos subprojetos.

Com relag&o as obras, atualmente encontra-se
em andamento as obras “Nucleo de Laboratdrios e
Central de Criogenia para o Estudo de Materiais
Avancados em CondigBes Extremas: Altas Pressoes,
Altos Campos Magnéticos ¢ Baixas Temperaturas” -
MAVLABS/DF/CCET e “Laboratorio Integrado de
Pesquisa em  Engenharia de Produgdo” -
LIEP/PPGEP/CCET e as reformas do Departamento de
Gestdo de Residuos (DeGR)

No momento, encontra-se em andamento as
licitacGes para a conclusdo da obra CGMB - Centro de
Genética Molecular e Biotecnologia do CCBS e a da
reforma da parte elétrica do Departamento de
Engenharia de Materiais (DEMA).

Ainda para o corrente ano deverd ser publicada
as licitagBes das obras IBEV e LAPBE/CCBS e do
Departamento de Matemética/CCET ambas aprovadas
na Chamada Carta Convite 01/2018. Para o periodo

2020-2021 espera-se concluir e disponibilizar aos
pesquisadores um total de 6 obras e 2 reformas fruto de
um intenso trabalho coletivo, envolvendo a
participacdo de pesquisadores dos diferentes campi, na
elaboracdo dos subprojetos, contando ainda, com as
equipes de Projeto, de Engenharia e de Compras da FAI
e da Pro-Reitoria de Pesquisa.

Relagdo de recursos captados em Chamadas
aprovadas na FINEP ao longo dos anos

Nos Graficos 5.28 a 5.30 sdo apresentados 0s
valores aprovados nas Chamadas CT-Infra FINEP ao
longo dos anos, bem como, as éareas totais referentes as
obras aprovadas.

Gréfico 5.28 - Recursos aprovados pela UFSCar nas
Chamadas CT-Infra/Finep de 2016 a 2020 (milhdes
R$)

9,08
412 . 5,54
2017 2018 2019

Fonte: ProPg-FAl, 2020.

Grafico 5.29 - Valores anuais de obras executadas com
financiamento FINEP, 2017-2019 e estimativa 2020
(milhdes R$)

13,34 13,72
6,58
2,52 I
1
2017 2018 2019 2020*

*Estimado. Fonte: ProPg-FAl, 2020
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Gréfico 5.30 - Relacdo da &rea anual construida com
financiamento FINEP, 2016-2019 e estimativa 2020

(m?)

8701
5956 6163
2489
2017 2018 2019 2020*

* estimado. Fonte: ProPg-FAl, 2020

Os recursos aprovados foram, ao longo do
tempo, imprescindiveis ao desenvolvimento da
infraestrutura de pesquisa da UFSCar. A sua gestdo
envolveu imensos desafios, devido a questdes internas
e externas & Universidade. Os nimeros apresentados
ilustram a complexidade da gestdo das obras
concretizadas com os recursos CT-Infra e, também, as
dificuldades encontradas junto a Finep, como atrasos na
liberagdo dos recursos aprovados e a pratica de custo
por metro quadrado muito abaixo dos valores
praticados no mercado da construcéo civil.

No Quadro 5.1 s8o apresentadas as obras em
andamento em 2020.

Quadro 5.1 - Obras do CT-Infra concluidas, 2018-2020
Obra
“Nucleo de Laboratorios e Central de Criogenia
para 0 Estudo de Materiais Avancados em

Centro

CondicOes Extremas: Altas Pressbes, Altos CCET
Campos Magnéticos e Baixas Temperaturas” -
MAVLABS/DF

“Laboratorio Integrado de Pesquisa em CCET
Engenharia de Produgédo” — LIEP/PPGEP

Construcdo da Etapa de conclusdo do Centro de CCBS
Genética Molecular e Biotecnologia — CGMB

Constru¢do da Etapa de concluséo do Instituto de CCBS
Biotecnologia e Ecologia Vegetal — IBEV

Construcdo da etapa de conclusdo da Ampliagdo

do prédio do Departamento de Matematica: CCET
laboratorios para as p6s-graduagdes — LPGDM

Reforma do Departamento de Gestdo de Coletivo
Residuos - DeGR

Reforma do Departamento de Engenharia de CCET

Materiais - DEMA

Fonte: ProPg-FAl, 2020

Oito grandes obras de infraestrutura para
pesquisa financiadas pela FINEP concluidas entre 2018
e 2020 e s&o apresentadas nas Figuras 5.1 a 5.8.

Figura 5.1 - Laboratério do Centro de Inferéncia
Aplicada (CINA), do Depto. de Estatistica/CCET

i
..

) :
PropQ

Foto: FAI, 2018.
Figura 5.2 - Laboratério Interdisciplinar de

Eletroquimica e Ceramica (LIEC) do Departamento de
Quimica/CCET

Foto: FAI, 2018.

Figura 5.3 - Laboratérios de Nanotecnologia e
Biotecnologia (NANOBIO) Depto. de Quimica/CCET

AN ,
>, % f

Foto: FAI, 2019.



Figura 5.4 - Nucleo de Apoio a Pesquisa (NAP) do
Centro de Educacdo e Ciéncias Humanas

Foto: FAI, 2018.

Figura 5.5 - Unidade de Pesquisa Integrada da
Biodiversidade Tropical (BIOTROP) do CCBS

Foto: FAI, 2018.

Figura 5.6 -Ampliacdo e Consolidacdo da
Infraestrutura do Campus de Araras/CCA-UFSCar -
AMPLI-CCA

e
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Figura 5.7 - Infraestrutura Laboratorial e Apoio a
Atividades de Pesquisa do campus Sorocaba

e

7

Foto: FAI, 2019.

Figura 5.8 - Complexo de Laboratérios Multiusuarios e
Estudos Estratégicos e Avancados o COLMEEA

Foto: FAI, 2020.

Ao longo dos anos a UFSCar tem participado
das Chamadas CT-Infra em sua grande maioria com a
solicitagcdo de novas obras, uma vez que a necessidade
de espaco fisico para pesquisa sempre foi uma
necessidade premente. Mas, recentemente, deu-se
inicio a solicitacdo de equipamentos multiusuarios para
pesquisa e, no Grafico 5.31, sdo apresentados o0s
valores executados para a aquisicdo destes
equipamentos.

Gréfico 5.31 - Valores de Equipamentos Cientificos
adquiridos com recursos CT-INFRA FINEP, 2017-
2019 e estimativa 2020 (milhdes R$).

RS 2,51
RS 1,95
RS 0,29 R$ 0,32
[ [
2017 2018 2019 2020*

Fonte: ProPg-FAlI, 2020
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Os numeros apresentados ilustram a aprovando recursos para reformas, obras e
complexidade da gestdo de obras concretizadas com os  equipamentos multiusuarios que resultardo em grandes
recursos do CT-Infra, bem como do processo de beneficios para a comunidade cientifica e,
apreciacao e submissdo das propostas institucionais e,  consequentemente, para a sociedade como um todo.
também, dos relatérios de acompanhamento. A
UFSCar obteve éxito na maior parte das chamadas,
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6 ATIVIDADES DE EXTENSAO

A Miss8o da Universidade abrange o ensino, a
pesquisa e a extensdo: formar pessoas, avancar o
conhecimento, e transformar a sociedade. A missdo da
extensdo universitaria é oferecer a sociedade o
conhecimento sob o dominio da Universidade, ou
ainda, estender a sociedade os beneficios oriundos do
conhecimento. A extensdo universitaria deve ser
realizada sempre de modo associado ao ensino e a
pesquisa.

Na UFSCar sdo consideradas acOes de extensdo
universitaria aquelas voltadas principalmente para o
objetivo de tornar o conhecimento acessivel a
sociedade, seja 0 conhecimento e sua prépria producéo,
seja aquele proveniente da sistematizacdo do
conhecimento universal.

A Pro-Reitoria de Extensdo da UFSCar (ProEx)
atua, principalmente: a) na gestdo das atividades de
extensdo realizadas pela instituicdo, criando
instrumentos para registro, aprovagdo e documentacéo;
b) no apoio financeiro as atividades de extensdo,
através da sele¢do publica de propostas e da concessao
de bolsas de extensdo e de recursos para custeio; c) no
apoio & divulgacdo cientifico-tecnolégica, das
manifestagdes artistico-culturais, das demais acdes de
extensdo e na difusdo da cultura da extensdo
universitaria.

As atividades de extensdo na UFSCar sdo
organizadas em Projetos de Extensdo (conjuntos de
atividades) e em Programas de Extensdo (linhas de
atuacdo). O processo de registro, aprovacdo, execucao
e documentacdo de Programas e Projetos de Extensdo
tem suas diretrizes estabelecidas no Regimento Geral
da Extenséo na UFSCar, documentado na Resolugéo n°
03/2016, do Conselho de Extensdo da UFSCar - CoEXx.
O Conselho de Extensdo € o 6rgdo deliberativo
responsavel pela defini¢do das politicas de extenséo na
UFSCar.

A Pro-Reitoria de Extensdo (ProEx) é o drgdo
executivo que conta em sua estrutura com
coordenadorias de areas, nucleos de extensdo,
departamentos e servicos de apoio. S8o quatro
Coordenadorias: de Atividades de Extensdo (CAEX),
de Cursos de Extensdo (CCur), de Cultura (CCult) e de
Apoio a Eventos (CAEv), além de Ndcleos de
Extensdo, por exemplo, o Nucleo UFSCar-Empresa
(NUEmp), o Nucleo UFSCar-Salde (NuSau) e o
Nucleo de Educagdo, Tecnologia e Cultura de Sorocaba
(NUETC). Os Departamentos e Servicos da ProEx
prestam apoio especifico nas areas de finangas, de
contratos, de certificacBes e de apoio ao extensionista.
Exemplos de servigos especificos prestados pela ProEx
a comunidade sdo: gestdo da tramitagdo de Projetos,
Programas e Relatérios de Atividades de Extensdo;
gestdo da tramitacdo e apoio a execucdo de Cursos de
Especializagdo, registro de certificados; apoio a
tramitacdo de convénios e contratos oriundos de

Projetos de Extensdo, bem como apoio a apreciacéo de
relatérios de prestacdo de contas decorrentes destes;
processamento de solicitacdes de pagamento de bolsas
e de requisi¢cdes de compras, em Projetos de Extensao
apoiados; apoio na gestdo de sistema informatizado
para registro de Projetos, Programas e Relat6rios de
Extensdo (Sistema ProExWeb); proposicdo, selecdo
publica e apoio a execugdo de editais para
financiamento de Projetos de Extensdo; elaboracéo de
relatorios da Pro-Reitoria e gestdo da politica de
extensdo da UFSCar.

Os Projetos de Extensdo sdo propostos e
coordenados por servidores docentes e técnico-
administrativos da UFSCar, que podem contar com
parceiros externos, em diversas modalidades (tipos) de
projetos: publicagdes (livros, revistas, filmes); eventos
culturais, cientificos, artisticos e esportivos; divulgagéo
e difusdo de programas de radio ou TV; transferéncia
de tecnologia (oferta de produtos de pesquisa); cursos
de especializagdo e outros (exceto ensino regular de
graduacdo ou pds-graduacado stricto sensu), assessoria,
consultoria, prestagdo de servigos, cooperacao
interinstitucional, cientifica e cultural. Os projetos
podem contar ou ndo com financiamento por recursos
externos, ou ainda, com recursos fornecidos pela
prépria ProEXx.

6.1 Atividades realizadas em 2020

Uma das principais atribuicbes da ProEx é a
gestdo do processo de proposicdo, apreciacdo nas
diversas instancias e eventual aprovacdo de Projetos e
Programas de Extensdo, bem como de seus Relatorios.
Todo o tramite € baseado em normativas estabelecidas
pela UFSCar, em especial, no Regimento Geral da
Extensdo da UFSCar (Resolucdo CoEx n° 03/2016).
Boa parte da tramitacdo é operacionalizada por meio de
uma plataforma online, especialmente desenvolvida
para essa finalidade: o Sistema ProExWeb
(https://proexweb.ufscar.br).

6.1.1 Projetos de Extensdo Aprovados e em
Execugéo em 2020

O Gréfico 6.1 apresenta a evolugdo do ndmero
de Projetos de Extensdo aprovados por ano, no periodo
de 2016 a 2020. Entre janeiro e dezembro de 2020
foram aprovados 1.099 novos Projetos de Extensdo.
Como a duragdo de um projeto pode ser superior ao ano
corrente, entdo 1.652 Projetos de Extensdo estiveram
em fase de execucdo nesse periodo. No Volume 2, ha
um quadro quantitativo de tipos de projetos por
campus. Dos 1.652 Projetos de Extensdo que estiveram
em fase de execucdo, ao longo deste periodo de 2020,
a distribuicdo por campus e centros académicos da
UFSCar é a seguir apresentada, no Gréfico 6.2.


https://proexweb.ufscar.br/
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Gréfico 6.1 - Projetos de Extensdo aprovados por ano (2016-2020)
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Fonte: Adaptado do relatério do ProExWeb, 2020

Graéfico 6.2 - Distribuicdo dos Projetos de Extensdo Ativos por Centro e Campus
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Araras Lagoa do Sao Carlos

Sino
Fonte: Adaptado do relatério do ProExWeb, 2020

Nota-se que o campus UFSCar S3o Carlos
concentrou 75,1% dos projetos que estiveram em fase
de execucdo no periodo analisado em 2020, somando
1.240 atividades, das quais 32,6% foram realizadas
pelo CCBS, 27,3% pelo CCET, 26,6% pelo CECH e
13,5% pela Reitoria (em ac¢des desenvolvidas por Pro-
Reitorias, Secretarias e outras Unidades). Na UFSCar
campus Sorocaba foram desenvolvidos 11,6% desses
projetos (191), dos quais 42,9% no CCGT, 31,9% no
CCHB e 25,2% no CCTS. Na UFSCar campus Araras
foram 148 projetos (9% do total) e no de Lagoa do Sino,
73 projetos (4,3% do total).

Os 1.652 Projetos de Extensdo - que estiveram
em fase de execucdo ao longo de 2020 - foram
classificados (no sistema ProExWeb) nas seguintes
areas tematicas: 503 em Educagdo; 328 em Tecnologia
e Producdo; 327 em Saude; 146 em Multidisciplinar;
144 em Meio Ambiente; 84 em Cultura; 68 em
Comunicacédo; 29 em Direitos Humanos e Justica; e 23
em Trabalho.

A atuacdo da comunidade UFSCar na equipe
executora dos projetos de extensdo em 2020 foi
caracterizada da seguinte forma: 4.844 participacdes de

CECH

Reitoria CCGT CCHB

Sorocaba

alunos de graduacao e 1.787 participacOes de alunos de
pos-graduacdo, entre bolsistas e voluntarios, 4.117
participagdes de servidores, sendo 3.122 de docentes e
995 de Técnicos Administrativos. Vale ressaltar que
esses numeros se referem a incidéncia da participacdo
de individuos em algum projeto de extenséo, sendo que
a participacédo dos servidores e estudantes pode ocorrer
em mais de um projeto de extensdo. Quanto a tipologia
dos projetos, foram 5,4% de Publicacdes e Produtos;
6,2% de ACIEPE (Atividades Curriculares de
Integracdo Ensino, Pesquisa e Extensdo); 16,9% de
Consultorias/Assessorias; 17,4% de Eventos; 23,6% de
Cursos e 30,5% de Projetos de outras naturezas.

6.1.2 Despachos de aprovagdo em 2020: Projetos,
Programas e Relatorios

Além do nimero de Projetos de Extensao
aprovados em 2020 (1.099) e do nimero de Projetos de
Extensdo em execucdo (1.652) ao longo do referido
periodo, um terceiro e relevante indicador é o nimero
de Despachos de Aprovacdo realizados. Foram
realizados 2.226 Despachos de Aprovagdo. Os
Despachos de Aprovagdo compreendem o nimero de



Propostas de Atividades (1.099), de Programas (34) e
Relatorios (1.093), dos quais 1.092 sdo de atividades de
extensdo e 1 de programa de extensdo, aprovados em
todas as instancias e homologados pelo Pro-Reitor de
Extensdo, na condicdo de Presidente do Conselho de
Extensdo da UFSCar. Os 34 Programas de Extensdo
aprovados no periodo, somados aos aprovados em anos
anteriores, resultaram em um total de 447 Programas de
Extensdo ativos na UFSCar.

O Gréafico 6.3 demonstra a evolugdo do
namero de Despachos de Aprovacdo, por ano,
realizados pela ProEx, no periodo compreendido entre
2016 e 2020.

Gréfico 6.3 - Despachos de aprovacao da ProEx (2016-
2020)
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Fonte: Adaptado do relatério do ProExWeb, 2020

Editais ProEx Atividades aprovados

Bolsas

Tabela 6.1 - Detalhamento dos recursos concedidos pelos Editais ProEx 2020
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6.1.3 Editais para Apoio Financeiro a Projetos de
Extensdo em 2020

O apoio financeiro a Projetos de Extensdo é
realizado por meio dos Editais de selecdo publica da
ProEx, aprovados pelo Conselho de Extensdo (CoEXx).
Em 2020, foram submetidas, via ProExWeb, 387
propostas de atividades de extensdo que solicitaram
apoio financeiro por meio de bolsas de extensdo e/ou
recursos financeiros para custeio de despesas de
execucdo. Dessas propostas, 302 foram habilitadas e
estavam aptas para receber a concessao de recursos. No
entanto, em funcdo da disponibilidade financeira, 245
atividades foram aprovadas e contempladas com a
concessdo de recursos.

No ano de 2020 foram lancados quatro Editais,
melhor detalhados na Tabela 6.1, para concessdo de
recursos financeiros e bolsas: Edital de Atividades de
Extensdo (com distribuicdo de bolsas); Edital Agenda
Cultural (com recursos de custeio e bolsas); Edital de
Eventos (apenas recursos de custeio); Edital ACIEPE
(Atividades de Integracéo Ensino, Pesquisa e Extenséo;
apenas bolsas).

Para cada projeto de extensdo, aprovado no
ambito dos Editais ProEx com previsdo de bolsas,
foram concedidos (no méaximo) 4 meses de bolsa para
um Unico bolsista de extensdo (aluno de graduacéo,
regularmente matriculado na UFSCar), sendo cada
bolsa no valor de R$ 320,00 mensais. Foi aprovada a
concessdo de 670 bolsas no total, com uma estimativa
de custo na ordem de R$ 214.400,00 (Tabela 6.1).

Valor total Valor em Valor em

Custeio

2020 €om recurso aprovado pelo CoEx bolsas custeio
Atividades de

extensio 132 X R$165.760,00 R$165.760,00

£\genda cultural 26 X X R$65.031,73  R$29.44000  R$35.59173
Eventos 66 X R$49.100,00 R$49.100,00
ACIZOIEPE — 2020 21 X R$19.200,00 R$ 19.200,00

— 1° semestre

Total 245 R$299.091,73 R$214.400,00 R$84.691,73

Fonte: Delibera¢des n® 152/2019 e 01/2020 nas 1122 e 113° Reunifes do CoEX, respectivamente

Quanto aos recursos de custeio, no Edital
Agenda Cultural foi previsto o valor maximo de até R$
1.500,00 por projeto (26 atividades de extenséo
apoiadas) e no de Eventos até R$ 750,00 (66 atividades
apoiadas), totalizando 92 projetos financiados e a
concessdo de recursos na ordem de R$84.691,73.

Dessa forma, os Editais ProEx de 2020
apoiaram a realizagdo de 245 projetos, com a
destinacdo do total de recursos financeiros na ordem de
R$ 299.091,73.

Projetos Especiais

Além dos 245 Projetos de Extensdo apoiados
através dos Editais ProEx, houve também o apoio
financeiro aos Projetos de Extensdo categorizados
como Projetos Especiais. Em 2020, as seguintes
atividades foram apoiadas: Cursos Pré-Vestibulares
Populares e/ou Comunitarios, nos campi de (1) Sao
Carlos, (2) Araras, (3) Sorocaba e (4) Lagoa do Sino;
as Orquestras Experimentais de (5) Sdo Carlos e de (6)
Sorocaba; o (7) Cine UFSCar; o (8) Projeto Trilha da
Natureza; e o (9) Projeto Rondon.
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As atividades de extensdo, consideradas como
Projetos Especiais, foram aprovadas no &mbito do
Conselho de Extensdo, com destaque orgamentario
especifico (Tabela 6.2).

Tabela 6.2 - Detalhamento de recursos dos Projetos
especiais da ProEx 2020

Valor aprovado

Projetos especiais .
para bolsas e custeio

Cursinho Séao Carlos R$140.732,00
Cursinho Araras R$46.480,00
Cursinho Sorocaba R$29.245,00
Cursinho Lagoa do Sino R$45.326,00
Orquestra Séo Carlos R$74.309,00
Orquestra Sorocaba R$7.807,00
Cine UFSCar R$5.971,00
Projeto Rondon R$7.064,00
Trilhas da Natureza R$4.661,00
Total R$361.595,00

Fonte: Delibera¢fes n° 99 e 100/2020 na 1172 Reuniéo
do CoEx

Ao considerar os recursos disponibilizados para
bolsas de extensdo, tanto em projetos de extensdo
aprovados no ambito dos Editais ProEx 2020, quanto
dos Projetos Especiais, o Grafico 6.4 mostra o
detalnamento sobre a execucdo de pagamentos de
bolsas, més a més, durante o ano de 2020.

Nota-se o crescimento no volume de bolsas no
segundo semestre de 2020, momento em que 0
pagamento das bolsas de extensdo dos Editais e Projeto
Especiais ocorrem simultaneamente. Foram realizados
em 2020 os pagamentos de 1.383 bolsas de extensdo,
no valor total de R$442.560,00.

Ao considerar os recursos disponibilizados de
uma forma geral, incluindo bolsas de extenséo e
custeio, tanto em projetos de extensdo aprovados no
ambito dos Editais ProEx, quanto aos Projetos
Especiais, o Gréfico 6.5 mostra o detalhamento sobre a
execucao dos projetos, durante o ano de 2020.

Nota-se na parte inferior do Gréafico 6.5, a
aplicacdo dos recursos (bolsas de extensao e custeio) no
ambito dos Editais ProEx 2020, e na parte superior 0
percentual de uso de recursos (bolsas de extensdo e
custeio) dos Projetos Especiais. Na média geral, 75%
dos recursos concedidos foram efetivamente utilizados,
dos quais 47% nos Editais ProEx e 99% nos Projetos
Especiais. Quanto aos nimeros apresentados, ressalta-
se 0 impacto da pandemia da Covid-19 sobre a
execucdo financeira das atividades apoiadas. Algumas
tiveram suas atividades inviabilizadas, tais com eventos
académicos presenciais, novas iniciativas do projeto
Rondon (dependente de edital convite do Ministério da
Defesa) e 0s ensaios e apresentacdes da Orquestra
Sorocaba. Em outras atividades foi necessario adaptar
as acles extensionistas as condi¢Bes de isolamento
social e trabalho remoto. Com o intuito de mitigar o
impacto da pandemia sobre as iniciativas de extensdo
apoiadas pelos Editais 2020, o Conselho de Extensdo,
por meio das deliberacfes n° 97 e 98/2020 em sua 1172
Reunido, decidiu por postergar 0 prazo para execugado
orcamentaria dos recursos dos editais, ajustando-o aos
periodos letivos (de Ensino N&o Presencial
Emergencial-ENPE) da UFSCar. Como resultado, tem-
se que o0s projetos apoiados tiveram um tempo adicional
de execugdo financeira visando viabilizar essas
atividades, levando-se em conta todas as medidas de
seguranca necessarias e as recomendacOes de salde
exigidas.

Gréfico 6.4 - Pagamentos de bolsas de extensdo em 2020*
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*0O pagamento das bolsas de extensdo de 2020 estendeu-se até janeiro de 2021, considerando as deliberagdes n®
97 e 98/2020 do Conselho de Extenséo, em sua 1172 Reuni&o.

Fonte: Adaptado do relatério do ProExWeb, 2020
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Gréfico 6.5 - Percentual do uso de recursos (bolsas e custeio) ProEx
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*Considerando as medidas de isolamento devido a Pandemia da Covid-19, atividades ndo realizadas.

Fonte: ProEx, 2020

6.1.4 Orcamento da Pré-Reitoria de Extenséo

Em 2020, o orcamento da Pré-Reitoria de
Extensdo foi fixado em R$ 886.170,00, mantendo o
valor idéntico ao ano anterior, mesmo considerando 0s
efeitos pertinentes & pandemia. O Grafico 6.6
demonstra a evolugdo do orcamento da ProEx no
periodo compreendido entre 2016 a 2020.

Gréfico 6.6 - Evolugdo do orcamento da ProEx
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Fonte: ProEx, 2020

A ProEx tem destinado a maior parte de seus
recursos orcamentarios para 0 apoio a Projetos de
Extenséo (83%), sendo R$ 371.236,00 para apoio aos
projetos financiados por meio do Editais (42%) e R$
361.595,00 (41%) para os Projetos Especiais. O
restante dos recursos (R$ 153.336,00 ou 17% do
orcamento total) foram destinados para as despesas de
manutencdo e funcionamento das unidades e
coordenadorias da propria ProEx, dos quais 11% para
Acdes Institucionais de divulgagéo, capacitacdo e apoio
a projetos de extenséo, 3% para custeio da ProEx, e 3%
para as despesas da CAEv (Coordenadoria de Apoio a
Eventos).

6.1.5 Outras agdes em destaque

Em 2020, diversas acdes foram realizadas
visando contribuir para um ambiente favorével, no qual
as acles de extensdo (acBes da universidade em
beneficio da sociedade) possam ser registradas,
tramitadas e implementadas com o carater institucional
da UFSCar.

Um ponto que merece destaque foi a
implementacdo efetiva do sistema SEI, Sistema
Eletrénico de Informacbes, que juntamente com o
ProExWeb, permitiram a tramitacdo e a aprovagéo de
projetos, programas de extensdo e 0s respectivos
relatorios, de forma eletrbnica e & distancia, durante o
periodo de distanciamento social, em funcdo da
pandemia da Covid-19. Esta medida minimizou
significativamente o uso de papel e contribuiu para dar
maior agilidade e maior seguranga no registro e gestdo
dos processos.

Outra acdo importante que continuou em
execucao em 2020 foi a gestdo do pagamento de todos
os bolsistas de extensdo via relatério emitido
diretamente pelo Sistema ProExWeb, devidamente
registrados nos respetivos processos (conforme
aprovacdo no ambito do Conselho de Extensdo),
evitando assim pagamentos por oficio (mediante
solicitacdo da coordenacdo do projeto), como havia
ocorrido no passado e que causavam controle paralelo
e manual (fora do sistema ProExWeb), suscetivel a
riscos.

Destaca-se também a publicacdo dos Editais
ProEx 2021, em outubro de 2020, com prazo maior para
divulgagdo, submissdo, tramitacdo e andlise das
propostas de atividades que concorrem a concessdo de
recursos financeiros (bolsas e custeio), atendendo
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assim uma demanda da comunidade académica para
que houvesse tempo habil para o planejamento das
acOes a serem realizadas no ano seguinte.

Um avanc¢o implementado ao longo de 2020 foi
a emissdo de certificados de cursos de especializacdo e
aperfeicoamento de modo digital e automatizado. Essa
nova sistematica tem o potencial de aumentar a
seguranca da autenticidade e a confiabilidade das
informacdes, haja visto que a emisséo ocorre a partir de
informacdes ja registradas no sistema ProExWeb.
Além disso, a autenticidade pode ser verificada a
qualquer tempo pela internet, evitando ainda a
necessidade de emissdo de segunda via. Ainda, o
processo digital e automatizado de emissdo de
certificados elimina a necessidade de contato
presencial, o que é de suma importancia para viabilizar
a continuidade dos trabalhos em tempos de isolamento
social. Os primeiros certificados ja foram emitidos
digitalmente e nos proximos meses um processo de
divulgagdo e capacitacdo serd necessario para que a
nova sistematica possa ser bem compreendida por
todos os envolvidos.

6.2 Consideracdes finais

O ano de 2020 foi marcado e alterado
significativamente pela pandemia da Covid-19 que
provocou mudancas muito significativas no mundo e,
principalmente, no ambiente de trabalho, antecipando
tendéncias de implementacéo de trabalho remoto e de
atuacéo de forma totalmente online e a distancia. Pelo
fato de caminhar nesse sentido, pelos consolidados
sistemas ProExWeb e SEI, a ProEx pode dar
continuidade ao cumprimento dos  objetivos
estratégicos estabelecidos visando o aprimoramento de
Sua atuagdo e o cumprimento de sua misséo.

Um dos objetivos estratégicos estabelecidos foi
aprimorar e tornar mais 4gil o processo de tramitacéo
dos Projetos, Programas e Relatorios de Extensdo. O
uso do sistema SEI e integracdo com o ProExWeb
contribuiu para o cumprimento de tal objetivo, dando
maior celeridade, flexibilidade e seguranga ao processo
de tramitacéo e registro.

O processamento de tramitacGes, solicitacdes de
bolsas, requisicGes de compras, emissdo e registro de
certificados, convocacdo e realizacdo de reunies do
Conselho de Extensdo sendo realizados de modo
totalmente digital e remoto possibilitou a ProEx a
continuidade de suas agdes mesmo em meio ao
isolamento social. Uma area em que a digitalizacéo do
processo ainda ndo foi totalmente implementada é
assinatura de convénios e contratos para
operacionalizacdo de projetos de extensdo. Esse sera
um desafio para o préximo periodo.

Outros desafios para o proximo periodo de
gestdo sdo: criacdo de recursos didaticos para
orientacdo a avaliadores e coordenadores de projetos de
extensdo, promocdo de eventos para capacitacdo de
avaliadores e  coordenadores de  projetos,
aprimoramento do apoio e da divulgacdo das
manifestagdes artistico-culturais, visando sua melhor
integracdo com a sociedade, por exemplo através da
sistematizacdo e divulgacdo de uma Agenda Cultural
da UFSCar.

As atividades planejadas tém por propésito o
aprimoramento do apoio, 0 avanco e a consolidacéo da
extensdo na UFSCar.

A extensdo universitaria é o elo que liga a
Universidade a sociedade. A Universidade forma
pessoas, avanga o conhecimento e, através da extensao,
transforma a sociedade.



7 ATIVIDADES COMUNITARIAS E ESTUDANTIS

A Pro6-Reitoria de Assuntos Comunitarios e
Estudantis da UFSCar (ProACE) foi criada pela
Portaria GR n. 203 de 20/07/2009. Tem como missao
planejar, coordenar, promover e avaliar acdes de
assisténcia e apoio a comunidade universitaria,
ofertando atividades e servicos que visem melhorar a
qualidade de vida de servidores e estudantes. Esta
estruturada a partir de dois eixos, Assuntos
Comunitarios e Estudantis, e quatro areas de atuagdo:
Assisténcia Estudantil, Atencdo a Salde, Esportes e
Educacéo Infantil, gerenciando unidades
administrativas e multidisciplinares nos quatro campi.

Muito embora as quatro &reas de atuacdo
estejam presentes em todos os campi, elas possuem
configuracGes distintas no campus sede e nos demais
campi. Em S&8o Carlos, os Departamentos sdo
especializados, respondendo por cada uma das areas:
DeAE (Assisténcia Estudantil), DeAS (Atencdo a
Saude), DeEsp (Esportes) e UAC (Educacédo Infantil);
nos demais campi, h4& um dnico Departamento
vinculado a Pro-Reitoria, composto por equipe
multidisciplinar, que tem por fungdo representar e
atender as demandas e operacdo de todas as areas sob
responsabilidade da ProACE em seu campus: DeACE-
So, DeACE-Ar e DeACE-LS.

Para o desenvolvimento de suas atividades a
ProACE conta com cerca de 70 profissionais efetivos
nos quatro campi, além de terceirizados e estagiarios,
todos envolvidos em acBes administrativas e técnicas
que atingem potencialmente um publico de cerca de 15
mil pessoas entre alunos e servidores docentes e
técnico-administrativos.

Em 2019 a ProACE foi reestruturada
administrativamente atraves da Resolugdo CoAd n° 5,
de 7 de outubro de 2019, atendendo o Decreto n® 9.725
de 12 de margo de 2019 que extingue cargos em
comisséo e funcdes de confianca.

Os recursos para 0 provimento das atividades da
ProACE advém majoritariamente do recurso Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e ¢
aplicado exclusivamente para esta area, e, portanto, é
complementado com recursos do orcamento geral da
universidade para assegurar o desenvolvimento de
acBes nas areas de saude, esportes e educacdo infantil,
disponiveis & toda comunidade académica que ndo
compde o publico do Programa.

O Ato CoAd n° 46, de 09 de fevereiro de 2020,
aprovou a proposta orcamentaria de 2020, apontando
para despesas com Assisténcia Estudantil o valor de

R$11.300.000,00, sendo R$ 7.500.000,00 estimados
para 0 pagamento de bolsas assistenciais,
R$2.800.000,00 para suprir despesas com alimentacdo
dos estudantes beneficiarios das acBes de assisténcia
estudantil (Bolsistas PAE e Categoria Intermediaria
RU) e mais R$ 1.000.000,00 de conversdo do
or¢amento geral da UFSCar para subsidiar as refeigdes
de outros ndo beneficiarios das acdes de assisténcia
estudantil. Deste montante, R$ 9.705.055,00
corresponde a alinea orcamentaria 4002 (recurso
PNAES), destinada exclusivamente para o pagamento
de auxilio a estudantes. Este recurso previsto deveria
ser suplementado com a conversdo de R$ 1.594.945,00
do orcamento geral da UFSCar para subsidiar
parcialmente a alimentagdo nos restaurantes
universitarios de estudantes de graduagdo ndo
selecionados pelo Programa de Assisténcia Estudantil.
Ainda consta na reparticio orcamentaria R$
250.000,00 para custeio das refei¢cbes na UAC.(Dados
disponiveis  em  https://www.proad.ufscar.br/pt-
br/media/arquivos/orcamento-ufscar-2020.pdf).

Contudo, diante das profundas mudangas na
dindmica de funcionamento das atividades da UFSCar
em funcdo da grave crise sanitaria da COVID-19, o
orcamento precisou ser readaptado as novas demandas.
Na assisténcia estudantil foram criados diversos editais
para regulamentacdo de beneficios provisorios e
especificos em razdo da pandemia - Beneficio de
Suporte a Permanéncia, Mapeamento de Estudantes em
Situagdo de vulnerabilidade Socioeconémica e Suporte
a Inclusdo Digital - bem como a readequacdo de
algumas bolsas e auxilios vinculados ao PAE. Com a
suspensdo das atividades presenciais, outros contratos
precisaram ser readequados ou suspensos, como 0s de
fornecimento de alimentacdo na UAC e guarda-vidas
das piscinas do parque esportivo, tendo o planejamento
orcamentario  inicial  passado  por  diversas
modificaces.

Registra-se ainda que foi instituido um Grupo
de Trabalho para indicar as acGes de Assisténcia e
Permanéncia Estudantil durante a suspensdo de
atividades presenciais (Ato Administrativo CoOACE n°
7, de 02 de julho de 2020) que entre outras acGes se
debrugou na distribuicdo orcamentaria do PNAES, e
como resultados dos trabalhos, foi publicada a
Resolugdo CoACE n° 15, de 20 de agosto de 2020, que
regulamenta as ac¢@es institucionais para esse dificil
periodo.

A Tabela 7.1 apresenta o orcamento da ProACE
empenhado no ano de 2020.
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Tabela 7.1 - Orcamento da ProACE em 2020

Departamentos Total PNAES 9% PNAES 9% ProAd RTN - ProAd

UAC - - 100,0 35.718,20 35.718,20
ProACE - Gab. 16.800,00 38,6 61,4 26.698,00 43.498,00
DeAE - Bolsas 6.661.473,57 100,0 - 6.661.473,57
DeAE - SeM 27.071,85 98,4 1,6 453,00 27.524,85
DeAE - avaliagBes 28.522,00 50,9 49,1 27.554,40 56.076,40
DeEsp - - 100,0 501,00 501,00
RU - SC 30.000,00 3,2 96,8 901.142,34 931.142,34
DeAS 345,00 45 95,5 7,309,64 7.654,64
DeACE-Ar - Bolsas 839.000,00 100,0 - - 839.000,00
DeACE-Ar - RU 6.000,00 1,0 99,0 619.000,00 625.000,00
DeACE-So - Bolsas 775.000,00 100,0 - - 775.000,00
DeACE-So - Moradias 273.840,58 95,1 49 14.000,00 287.840,58
DeACE-So - RU 12.500,00 1,7 98,3 707.000,00 719.500,00
DeACE-LS - Diversos - - 100,0 340,00 340,00
DeACE-LS - Bolsas 873.000,00 99,9 0,1 636,00 873.636,00
DeACE-LS - RU 10.000,00 2,1 97,9 467.000,00 477.000,00
Totais 9.553.553,00 77,3 22,7 2.807.352,58 12.360.905,58

Fonte: DeAFC/ProACE, 2020

A seguir, sdo apresentadas as principais
atividades desenvolvidas pela ProACE em 2020
organizadas por area de atuag&o.

7.1 Atividades realizadas em 2020
7.1.1 Assisténcia Estudantil

A Assisténcia Estudantil tem como foco
prioritario assisténcia aos (as) alunos (as) em condicao
de vulnerabilidade socioeconémica. Para tanto, planeja,
elabora, executa avaliacOes, projetos e programas, em
consonancia com o0s principios norteadores do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
e, portanto, voltados ao suporte da permanéncia e
conclusdo de curso dos estudantes beneficiarios.

E responsavel pela gestdo e execugdo do
Programa de Assisténcia Estudantil da UFSCar — PAE
(Resolugo CoACE/UFSCar n° 03, de 02 de abril de
2012), seus valores estdo pautados nos conceitos de
humanizagdo, comprometimento, responsabilidade,
justica, democracia, transparéncia, respeito, ética e
exceléncia na prestacéo de servicos.

A equipe que atua nas acbes de Assisténcia
Estudantil nos quatro campi é integrada por assistentes
sociais (07), psicologo (01), terapeuta ocupacional
(01), responsaveis pelas a¢oes técnico-assistenciais. Ha
ainda administradores (02) e assistentes em
administracdo (05) engajados diretamente na gestdo
administrativa e dos equipamentos vinculados a érea,
realizando importantes agdes como acompanhamento
do cadastro de bolsistas, elaboracdo mensal de folhas
de pagamento e gestdo das moradias estudantis.

Para o financiamento das a¢des do Programa de
Assisténcia Estudantil, a UFSCar recebe valores do
PNAES que sdo usados exclusivamente no suporte aos
bolsistas, ou seja, estudantes matriculados em primeira

graduacdo e que foram deferidos no processo de
avaliacdo socioecondmica realizados para verificagdo
da vulnerabilidade socioeconémica. Com esse recurso
sdo pagos os auxilios financeiros aos alunos
(alimentagéo, moradia e transporte), além de manter o
custeio de servigcos (moradias estudantis) destinados
exclusivamente a esse publico.

Até o final de 2020, a ProACE gerenciara o total
de R$ 9.705.055,00 referente a alinea 4002 (PNAES),
que sdo destinados & manutencdo dos beneficios diretos
(bolsas pagas diretamente aos estudantes) e indiretos
aos bolsistas (subsidio ao uso dos restaurantes
universitarios para bolsistas, manuten¢do de postos de
portaria e manutencdo predial e mobilidrio das
moradias estudantis) do Programa de Assisténcia
Estudantil da UFSCar (PAE). Considerando as
mudancas advindas da pandemia no ano de 2020,
dentre elas a suspensao das bolsas pagas em dias letivos
presenciais (bolsa atividade, auxilio transporte) e
adaptagdo da bolsa alimentag@o para auxilio financeiro
(com a suspensdo do auxilio alimentagdo emergencial
e do auxilio jantar em Lagoa do Sino), o orgamento do
Programa de Assisténcia Estudantil foi executado,
majoritariamente, quanto aos seguintes beneficios:
R$5.006.125,98 referente ao auxilio moradia pago
diretamente aos bolsistas; R$3.613.020,76 referente a
alimentacdo também paga diretamente aos bolsistas, e
outros projetos (Ex: PiAPE), em R$ 163.463,64.
Demais recursos foram utilizados com as despesas com
a manutencdo das moradias estudantis que envolvem
custos de aluguel de imdveis, energia elétrica, gas, e
manutencéo predial e de mobiliario, como mostrado na
Tabela 7.1.

O Programa de Assisténcia Estudantil da
UFSCar (PAE) é composto pelos seguintes auxilios:
bolsa alimentacdo (acrescida do auxilio alimentacgdo
emergencial e o auxilio jantar para o campus Lagoa do
Sino), bolsa moradia (modalidades: vaga e auxilio



moradia e auxilio moradia mae/pai), bolsa atividade e
o0 auxilio transporte para o campus Lagoa do Sino, uma
vez que 0 mesmo ndo dispde de transporte coletivo.

Excepcionalmente em 2020, devido a suspenséo
das atividades presenciais, a entrada de estudantes no
Programa de Assisténcia Estudantil da UFSCar foi
suspensa em marco, diante da necessidade de diversas
etapas presenciais, algo contraindicado diante da
situacdo epidemioldgica. Através de regulamentagdes
do CoACE foram criados diversos beneficios de apoio
a permanéncia com carater excepcional e provisorio:
Mapeamento (Resolu¢des CoACE n®,05, 06 e 07), BSP
(Resolugdo CoACE n° 15, de 20 de agosto de 2020).

Tabela 7.2 - Numero de refei¢des financiadas por
categoria em 2020

Bolsistas Categor[a-
Intermediaria

Almoco Jantar Almoco  Jantar
Jan 3.861 2.130 340 126
Fev 4,519 2.599 422 133
Mar 13.258 5.569 935 305
Abr 1.496 1.256 14 7
Mai 5.704 5.442 133 133
Jun 3.776 3.776 182 182
Jul 3.790 3.773 219 218
Ago 2.316 2.114 210 200
Set 3.974 3.163 409 368
Out 4.177 3.635 474 401
Nov 4.242 3.577 376 308
Dez 4.209 3.706 183 126
Total 55.322  40.740 3.897 2.507

Fonte: ProAd, 2020

Além dos beneficios do PAE, a UFSCar oferta
outro auxilio a estudantes que ndo séo beneficiarios do
PAE: a concessdo de subsidio ao uso dos restaurantes

Tabela 7.3 - Resumo da avalia¢do socioeconémica dos ingressantes 2020
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universitarios. Estudantes de graduacdo e pds-
graduag&o tém suas refei¢bes parcialmente subsidiadas,
ampliando ainda mais essa protecdo. Através do Ato
Administrativo n° 81 de 25 de fevereiro de 2019 foi
criada uma nova categoria de usuario dos restaurantes
universitarios, com subsidios ainda mais ampliados,
denominada “Discente — Categoria Intermediaria”, para
estudantes de graduagdo que ingressaram pelos grupos
1 e 2 do SISU e outros que se encontrarem em situacao
de wvulnerabilidade socioecondmica. O pre¢o das
refeicBes para os que se enquadrarem nesta categoria
denominada “Discente — Categoria Intermediaria” é de
R$ 2,50, que assume apenas 35% do custo da refeigdo.
A selecéo para inclusdo na Categoria Intermediéria foi
regulamentada através do Edital N° 01/2019 — ProACE.
O numero de refeicdes financiadas por categoria no ano
de 2020 é apresentado na Tabela 7.2.

Ingresso no PAE e Renovacgiao de Bolsas

Para ingressar no PAE é necessario que 0s
candidatos (alunos de graduagdo) se submetam ao
processo de avaliagdo socioecondmica para verificagao
do perfil de wvulnerabilidade estabelecido pelo
Programa. A candidatura aos beneficios do PAE é
realizada de maneira unificada, ou seja, o perfil dos
candidatos é avaliado e os beneficios sdo deferidos em
conjunto, ou seja, a selecdo nao é feita por bolsa. Em
2020, o Edital ProACE n° 01 de 2020 regulamentou o
processo de selecdo para ingresso no PAE. A avaliacéo
socioecondmica para ingresso no PAE é realizada pelas
assistentes sociais lotadas nos Departamentos da
ProACE, de maneira descentralizada, ou seja, cada
candidato é avaliado pela equipe técnica do campus
onde estuda. A Tabela 7.3 apresenta um resumo com 0s
dados sobre o processo de ingresso em 2020.
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Araras 19 10 0 4 3 12 4 8 53%
Lagoa do Sino 17 12 1 1 1 14 7 7 71%
Sédo Carlos 168 56 11 15 7 135 59 76 33%
Sorocaba 25 2 1 1 0 23 14 9 8%
Total 229 80 13 21 11 184 84 100 35%

Fonte: DeAE, 2020

Em 2020, entre janeiro e fevereiro, se
inscreveram no 1° turno do processo seletivo de
ingresso no PAE (Edital ProACE N° 001/2020) 229
candidatos, nos quatro campi, dos quais 184 foram
considerados elegiveis, ou seja, encontram-se dentro do
perfil para ser bolsista do PAE. Tiveram sua solicitacéo
recusada: 13 candidatos foram considerados néo

elegiveis (quando o nivel de vulnerabilidade é menor
do que exigido pelo PAE, mas a renda familiar per-
capita € menor ou igual a 1,55); 11 foram
desclassificados (renda familiar per-capita superior a
1,5 sal&rios minimos, ou possuir curso de graduacdo
concluido ou mesmo com a entrega da documentacéo
completa, ndo for possivel a finalizacdo da avaliacéo
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socioecondbmica ou ainda Fraudar ou prestar
informacgdes falsas no formulario socioeconémico); e
21 foram considerados desistentes.

Em média houve 35% de indeferimento na
primeira avaliagdo, com posterior comparecimento a
etapa de Revisdo para entrevista com a assistente social
avaliadora para esclarecimentos e apresentacdo de
documentacéo faltante ou complementar.

O Edital de Ingresso no PAE foi suspenso apés
o0 dia 16/03, atendendo ao disposto na Portarias GR n°
4370, de 14 de margo de 2020 e Portaria GR n° 4380,
de 23 de marco de 2020, que suspendeu as aulas e
outras atividades curriculares presenciais dos cursos de
graduagdo, nos 4 campi da UFSCar, por prazo
indeterminado. A suspensdo durou até o més de agosto
quando a Resolucdo CoACE No 15, de 20 de agosto de
2020 em seu artigo 33, estabeleceu sua extingdo apds a
realizagdo de algumas agBes (Ato Administrativo
ProACE n° 25, de 26 de agosto de 2020°%).

Os beneficios do PAE possuem a validade de
um ano, uma vez que a condigdo socioecondmica
familiar estd sujeita a alteracbes e com ela a
descaracterizacdo do perfil socioecondmico de
vulnerabilidade exigido pelo PAE. Assim, o bolsista
que deseje continuar recebendo os beneficios, deve
participar do processo de renovacdo anual dos seus
auxilios. Em 2019, através da celebracdo do Contrato
Administrativo 010/2019 estabelecido com a empresa
Mediar foi possivel a realizagdo das anélises
socioecondmicas e  atualizagdo do  perfil
socioecondmico de todos os bolsistas, condi¢cdo que

06/2019, que regulamentou o processo de renovacao, a
avaliacéo socioecondmica estabelece sua validade por
2 anos, e ainda diante da atual crise desencadeada pela
pandemia COVID-19, o COACE deliberou (Resolucéo
CoACE n° 16, de 20 de agosto de 2020) por prorrogar
por 6 meses a renovagdo de bolsas de 2020 que
aconteceria em agosto deste ano.

Além das atividades voltadas ao PAE, a
ProACE é responsavel pela realizacdo das avaliacfes
socioecondmicas para ingresso nos cursos de
graduacdo da UFSCar, nas vagas reservadas, pelo
Sistema de Sele¢do Unificado (SiSU).

Importante ressaltar que as analises para
ingresso no PAE e SiSU ocorrem simultaneamente, o
que gera muitas dificuldades para operacdo e
conciliacdo das atividades. Desta forma, para dar
viabilidade as demandas que se sobrepfem, foi
contratada em 2020 uma empresa para realizar as
avaliacGes socioecondmicas do SiSU, cujas atividades
foram supervisionadas pelo DeAE.

A Tabela 7.4 compara os dados sobre a
realizacdo das andlises socioecondmicas realizadas
entre 2019 e 2020.

Tendo em vista a suspensdo das atividades
presenciais a partir da terceira chamada do SISU/2020,
houve readequacdo do Edital para que as atividades
referentes a avaliagdo socioecon6mica fossem
realizadas de maneira totalmente remota, através de
plataforma eletrdnica desenvolvida pela empresa
contratada e de entrevistas com assistentes sociais,
através de salas virtuais, sendo possivel, assim,

protege e respalda ética e juridicamente o L . S
funcionamento do PNAES na UFSCar. Contudo, flnall_zar O processo seletivo sem  prejuizos  aos
conforme regulamentado no Edital ProACE n° candidatos.

Tabela 7.4 - Namero de analises socioecondmicas (2019-2020)

Araras Sorocaba

Sao Carlos

Lagoa do Sino

2019

Avaliagbes Recurso @ Avaliagdes Recurso Avaliagbes Recurso Avaliagbes Recurso
12 Chamada 31 16 106 68 23 11 263 174 692
22 Chamada 19 16 38 28 29 21 158 104 413
32 Chamada 8 8 26 22 10 10 70 55 209
42 Chamada 5 4 19 15 8 8 46 38 143
52 Chamada 1 1 2 2 2 2 34 32 76
Total 63 45 191 135 72 44 571 403 | 1533

INEES Sorocaba Lagoa do Sino Sao Carlos

Avaliagdes Recurso = Avaliagdes Recurso Avaliagdes Recurso Avaliagdes Recurso
13 Chamada 15 10 37 33 14 10 145 100 364
22 Chamada 31 18 56 28 28 26 224 135 546
32 Chamada 5 5 28 19 15 9 48 39 168
42 Chamada 0 0 4 3 3 2 17 16 45
5% Chamada 0 0 7 7 0 0 10 10 34
Total 51 33 132 90 60 47 444 300 | 1157

Fonte: DeAE, 2020

3 Disponivel em:
<https://www.bolsas.ufscar.br/BOLSAS/ProACE/document
os/Ato_ProACE__25_2020.pdf>



Gestao de Moradias Estudantis

Moradias estudantis s@o unidades prediais
destinadas ao acolhimento de estudantes bolsistas
durante o periodo de graduagdo. Devido a grande
complexidade de gestdo das moradias estudantis, visto
que envolve questBes administrativas (contratos de
aluguéis, mobiliario, controle patrimonial) e de
articulacdo com os diversos atores (bolsistas,
servidores terceirizados, diversos setores da UFSCar),
hd nos campi profissionais dedicados a esse
gerenciamento, a excecdo de Araras e de Lagoa do Sino
que ndo dispdem deste servico. Sdo Carlos € o Unico
campus em que h& moradias proprias. Ha 7 edificios
que comportam 72 apartamentos, oferecendo 534
vagas. Sorocaba mantém os imoveis alugados, tendo
sido renovados os contratos vigentes, ofertando 80
vagas nas moradias estudantis localizadas em Sorocaba
e na cidade vizinha Salto do Pirapora.

Em 2020, deu-se seguimento as adequacgdes e
pequenas reformas em alguns apartamentos em S&o
Carlos. Foram realizados reparos e manutencfes na
estrutura predial, sendo possivel a reforma parcial de 10
apartamentos, através de contrato celebrado entre a
UFSCar e a Empresa Megatech. Outra importante
conquista foi a reforma das lavanderias com entrega de
16 maquinas de lavar novas e 16 secadoras de roupas.
Também foi possivel dar inicio a instalacdo de novos
modens nos apartamentos, que anteriormente se
restringiam a um por andar, visando a melhoria do sinal
de internet para os moradores. Por fim, foram iniciadas
as obras necessarias para 0 combate e prevencao de
incéndios, tal como apontado pelo corpo de bombeiros.

Bolsas

A UFSCar tem um papel pioneiro nas acfes de
suporte aos estudantes. Com a ampliacdo de ac6es do
governo federal para democratizacdo do acesso a
universidade publica, ha uma ampliag&o significativa e
continua do ndmero de alunos com o perfil de
vulnerabilidade socioecondmica para ser admitido no
Programa de Assisténcia Estudantil (PAE), Resolucdo
CoACE n° 03 de 03/04/2012. A Tabela 7.5 detalha o
total de bolsistas durante o biénio 2019/2020, j& a
Tabela 7.6 mostra bolsas e valores mensais.

Tabela 7.5 - Total bolsistas PAE (2019-2020
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Tabela 7.6 - Valores dos beneficios por campus
Bolsas Valores (R$

Moradia 350,00
Mée/Pai 550,00
Atividade 180,00
Transporte (LS) Campina 83,60
Transporte (LS) Angatuba 140,00
Transporte Sorocaba 118,80
Auxilio Alimentacdo Emergencial 110,00

Fonte: ProACE e ProAd, 2020

Apos a vigéncia da Resolucdo CoACE n° 15, de
20 de agosto de 2020, houve a divisdo do orcamento
PNAES de 2020, ja deduzidas as bolsas dotadas no
ambito do PAE, considerando depdsitos bancarios nos
meses de setembro a dezembro. Tal divisdo baseou-se
na categorizacdo dos estudantes e pagamento de um
auxilio diferenciado por categoria (Tabela 7.7).

Tabela 7.7 - Valores dos beneficios p6s Resolugéo

CoACE no 15, de 20 de agosto de 20204
Bolsas Valores (R$)

BAE 29,06
NAO BAE 139,64
Mapeamento 97,89

Fonte: ProACE e ProAd, 2020

Moradia

- Bolsa moradia vaga: Alocacdo em
equipamento fisico da Universidade em vagas nos
edificios internos do campus ou casas alugadas pela
UFSCar para essa finalidade.

Tabela 7.8 - Total de Bolsistas - Bolsa Moradia Vaga
(2019-2020)

Campus 2019 2020
Séo Carlos 1922 1389
Sorocaba 310 200
Araras 194 119
Lagoa do Sino 288 186
Total 2714 1894

Fonte: DeAE, 2020

4 Vide Ato Administrativo ProACE n°26, de 28 de agosto de
2020, disponivel em
<https://www.bolsas.ufscar.br/BOLSAS/ProACE/document
os/Ato_ProACE__26_2020.pdf>.

Campus 2019 2020
Séo Carlos 480 388
Sorocaba 84 63
Araras - -
Total 564 451
Fonte: DeAE, 2020
- Bolsa moradia em espécie: Repasse

financeiro (R$ 350,00) ao préprio estudante para
custeio de aluguel.

Tabela 7.9 - Total de Bolsistas - Bolsa Moradia em

Espécie (2019-2020
Campus 2019 2020

Séo Carlos 1186 869
Sorocaba 129 91
Araras 166 105
Lagoa do Sino 221 144
Total 1702 1209

Fonte: DeAE, 2020



- Bolsa Mae/Pai: Consiste no repasse
financeiro (R$ 550,00) ao proprio estudante para
custeio de aluguel. Destinado a bolsistas que tenham
filhos (até 6 anos incompletos ou com deficiéncia) sob
a sua guarda. A Tabela 7.10 apresenta o total de
bolsistas nessa modalidade.

Tabela 7.10 - Total de Bolsistas - Bolsa Mae/Pai (2019-
2020

Campus 2019 2020
Sao Carlos 41 32
Sorocaba 02 1
Araras 04 4
Lagoa do Sino 03 1
Total 50 38

Fonte: DeAE, 2020

Alimentacdo

Consiste no fornecimento gratuito de refeicfes
no Restaurante Universitario com acesso através de
créditos custeados integralmente pela ProACE.

De maneira provisoria, até que seja viavel a
oferta de café da manha e todas as refeigdes aos finais
de semana, foi constituido um beneficio Auxilio
Alimentacdo Emergencial, no valor de R$ 110,00
pagos aos bolsistas alimentacéo.

Além desses auxilios, ha a oferta de 144 bolsas
referente ao auxilio jantar no campus Lagoa do Sino,
em 2020.

Tabela 7.11 — Total Bolsistas — Bolsa Alimentacéo
2019-2020

Campus 2019 2020
Sao Carlos 1912 1384
Sorocaba 309 200
Araras 186 115
Lagoa do Sino 28 185
Total 2693 1884

Fonte: DeAE, 2020

Tabela 7.12 - Total de Bolsistas - Auxilio Alimentacéo
Emergencial (2019-2020

presenciais e mudanca na dinamica de funcionamento
e operacao dos restaurantes universitarios. Sendo assim
os auxilios alimentagdo emergencial e jantar (Lagoa do
Sino) foram suspensos, pois sua regulamentacdo exige
a presenga fisica nos campi. Além disso, houve a
adaptac@o da bolsa alimentag@o para auxilio financeiro
aos estudantes que permaneceram nos campi, de acordo
com os Atos Administrativos ProACE n°18 e 245,

Transporte

Consiste no repasse financeiro para o custeio de
transporte coletivo. E modalidade de apoio vinculada &
Bolsa Moradia Vaga, ou seja, se destina a estudantes
que residam nas moradias estudantis externas que
ficam distantes dos campi.

Tabela 7.13 - Total de Bolsistas - Bolsa Transporte
2019-2020

Campus 2019 2020
Araras 05 1
Sorocaba 14 10
Lagoa do Sino 264 176
Total 283 187

Campus 2019 2020
Sorocaba 307 199
Araras 185 115
Lagoa do Sino 276 185
Total 768 499

Fonte: DeAE, 2020

Em virtude dos impactos da pandemia, houve a
necessidade de adaptacdo da bolsa alimentacéo a partir
de marco de 2020, considerando a suspensdo das aulas

5Ato administrativo ProACE n° 18, de 30 de Abril de 2020
<https://www.bolsas.ufscar.br/BOLSAS/ProACE/document

os/Ato_ProACE18.pdf>alterado pelo

Ato Administrativo ProACE n° 24, de 30 de Abril
<https://www.bolsas.ufscar.br/BOLSAS/ProACE/document

os/Ato_Administrativo ProACE24_2020.pdf>.

Fonte: DeAE, 2020

Bolsa Atividade

Destinada prioritariamente aos estudantes do
primeiro ano de graduagdo, consiste no repasse de valor
(R$ 180,00) em contrapartida ao desenvolvimento de
atividades académicas e administrativas pelos bolsistas
em projetos selecionados. Em 2020, essa bolsa ndo foi
ativada, uma vez que os projetos selecionados previam
a presenca fisica dos bolsistas para o desenvolvimento
das atividades.

Vagas reservadas na Unidade de Atendimento a
Crianca (UAC) (Unidade de educacao infantil)

Consiste na reserva de 25% do total de vagas da
Unidade a dependentes legais de bolsistas do PAE.

Anualmente é realizada a sele¢do para as vagas
reservadas na UAC, que contempla bolsistas calouros e
veteranos. Em 2020, o total de filhos/as de bolsistas
beneficiados foi de 15 criangas, ocupando 30 vagas
(uma vaga por turno).

Além das bolsas que compdem o Programa de
Assisténcia Estudantil da UFSCar, e que, portanto, sdo
pagas com recursos PNAES destinados a UFSCar,
ainda ha outras que sdo geridas pela Universidade, mas
cujos beneficios sdo pagos diretamente aos estudantes



ou ainda que advém de programas especificos de
cooperacao internacional.

Bolsa Permanéncia

O Programa de Bolsa Permanéncia é uma agéo
do Governo Federal de concesséo de auxilio financeiro
pago diretamente a estudantes matriculados em
instituicGes federais de ensino superior em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica e para estudantes
indigenas e quilombolas.

Tabela 7.14 - Total de Bolsistas - Bolsa Permanéncia

Sé&o Carlos 132 25 118 24
Araras 07 - 08 -
Sorocaba 32 - 34 -
Lagoa do Sino 17 - 11 -
Total 188 25 171 24
Ind — Indigena.
Fonte: DeAE, 2020
A UFSCar cabe realizar a avaliagdo

socioecondémica e 0 acompanhamento mensal das
condicBes para o recebimento do beneficio.

Ao longo de 2020 ndo houve abertura para
inscrigdes, e, desta forma, os ingressantes indigenas
ndo puderam contar com esse suporte. Também em
setembro, através do OFICIO-CIRCULAR N°
19/2020/CGRED/DIPPES/SESU/SESU-MEC, foi
determinada a finalizacdo de cadastro de 14 estudantes
da UFSCar vinculados, em razdo do tempo maximo de
permanéncia no Programa. Contudo, alguns destes
cadastros estavam regulares, ante ao regramento da
Bolsa (Portaria MEC 389/2013), assim, o CoACE
deliberou a instauracao de beneficio provisério a estes
estudantes (Resolucdo CoOACE n°19 de 30 de setembro
de 2020) atingidos injustamente pelo respectivo oficio,
e de sua parte, a UFSCar solicitou a reconsideracao da
exclusdo de cadastros e a retomada da regularidade do
pagamento®.

PROMISAES

O Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino
Superior (PROMISAES) tem o objetivo de fomentar a
cooperacao técnico-cientifica e cultural entre o Brasil e
0s paises com 0s quais mantém acordos — em especial
os africanos — nas areas de educacéo e cultura.

O projeto oferece apoio financeiro para alunos
estrangeiros participantes do Programa de Estudantes —
Convénio de Graduacdo (PEC-G), regularmente
matriculados em cursos de graduacdo em instituicdes

6 Vide Oficio 137/2020/ProACE — n® SEI 0244509
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federais de educacdo superior. O auxilio visa cooperar
para a manutengdo dos estudantes durante o curso, ja
que muitos vém de paises pobres.

A UFSCar é responsavel pelo edital anual para
selegdo dos bolsistas, realiza 0 acompanhamento social
e académico visando dar suporte a permanéncia, bem
como observar as contrapartidas dos bolsistas.

Tabela 7.15 - Total de Bolsistas - PROMISAES

Campus 2019 2020
Sao Carlos 21 17
Araras 01 1
Sorocaba 03 2
Total 25 20

Fonte: DeAFC/ProACE, 2020

Acbes de Assisténcia Estudantil durante a pandemia
COVID-19

As agdes da ProACE durante a Pandemia da
Covid-19 encontram-se registradas no Processo SEI
23112.006283/2020-93.

Suas principais diretrizes foram:

- Suspensio de todas as atividades presenciais
e sua devida reestruturago para reduzir os impactos da
ndo oferta presencial;

- Apoio técnico do Comité de Controle e
Cuidados em relagdo ao novo Coronavirus na UFSCar
e diversos documentos orientativos dos Ministérios da
Satde e da Educagdo ¢ das secretarias estadual e
municipal de saude;

- Constru¢do e pactuacdo multicampi de
diretrizes para as areas de saude e assisténcia estudantil,

- Informagdo e participagdo dos técnicos e
estudantes nas tomadas de decisio;

- Envolvimento e participagdo do CoACE em
todas as a¢des desenvolvidas.

Quanto aos estudantes bolsistas

- Manutencdo e ampliagdo das agdes de
acompanhamento socioassistenciais voltada aos
bolsistas, com priorizagdo dos que compunham grupo
prioritario: bolsistas residentes nas moradias estudantis,
indigenas, pessoas com deficiéncia, pais/maes, e
pessoas transgéneros;

- Manutengdo e/ou adaptagdo das bolsas e
auxilios financeiros: continuidade do pagamento da
bolsa moradia, adaptacdo da bolsa alimentagdo para
auxilio financeiro aos estudantes que permaneceram
nos campi. Suspensdo dos auxilios cuja
regulamentacdo exigem a presenca fisica nos campi
como auxilio transporte e bolsa atividade;
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- Ato administrativo ProACE n° 18, de 30 de
Abril de 2020
(https://www.bolsas.ufscar.br/BOLSAS/ProACE/docu
mentos/Ato ProACE18.pdf) alterado pelo Ato
Administrativo ProACE n° 24, de 30 de Abril
<https://www.bolsas.ufscar.br/BOLSAS/ProACE/docu
mentos/AtoAdministrativo ProACE24 2020.pdf>.

Assisténcia estudantil

a) Antes do inicio do pico da pandemia
(Mar¢o/2020) — Identificacdo e custeio de
deslocamento para os bolsistas que gostariam de
retornar as seus nucleos familiares e afetivos;

b) Distribuicdo de kits de limpeza e
EPIs aos residentes nas moradias estudantis de Séo
Carlos e Sorocaba. Em S&o Carlos, campanha de
vacinag¢do contra a gripe. Foi estabelecida rotina de
limpeza e desinfecgdo das areas externas comuns;

c) Estabelecimento de dinamica de
monitoramento de sintomas respiratorios;

d) Identificagdo de estudantes ndo
bolsistas em situa¢ao de vulnerabilidade (Mapeamento)
com a atribuicdo de auxilio financeiro para suporte;

e) Criacdo de nucleos profissionais de
acompanhamento (satide e assisténcia estudantil) aos
bolsistas prioritarios;

f) Criagdo de espagos coletivos virtuais
para tomadas de decisdo nas moradias estudantis
(assembleias): representante de edificios, controle de
fluxo de entradas e saidas, etc;

g) Criacdo de espagos coletivos para
tirada de davida em relacdo as adequagdes dos suportes
da assisténcia estudantil durante a pandemia;

h) Diagnoéstico de demandas de saude
fisica, mental e suporte social dos bolsistas durante a
pandemia, visando a reorganizagdo e estruturagao dos
suportes institucionais

i) Organizagdo da oferta de servigos a
partir dos diagndsticos;

1) Fomento a agdes de suporte e cuidado
aos estudantes, especialmente os bolsistas, durante a
pandemia: Edital PIAPE-Covid-19;

k) Reunides  gerais e  setoriais
multicampi com todos os profissionais da ProACE para
discussao e planejamento das agdes institucionais;

1) Criagdo do GT Assisténcia e
Permanéncia  Estudantil que regulamentou e
normatizou as a¢des durante a pandemia, inclusive com
a definicdo da distribuicdo orcamentaria da area e
criacdo do Beneficio de Suporte a permanéncia (Edital
ProACE N° 06/2020, com previsdo de atendimento de
até 520 estudantes);

m) Resolugdo CoACE n° 15 de 20 de
agosto de 2020 <https://www.proace.ufscar.br/acoes-
da-proace-contra-a-covid-
19/arquivos/resolucaol5coace20082020.pdf>.

Principais Conquistas na drea de Assisténcia
Estudantil

- Aprovagdo no CoACE do Programa de
Acompanhamento dos Bolsistas;

- Discussdo sistemética, a cada 15 dias, da
implementacdo do Programa de Acompanhamento dos
Bolsistas com cada equipe: DeACE-SO, DeACE-Ar,
DeACE-LS e DeAE e DeAS conjuntamente;

- PIAPE: Edic&o de selecdo de Projetos voltadas
a suporte as necessidades surgidas ou agravadas em
razdo da pandemia COVID-19;

- Fortalecimento da diretriz multicampi quanto
a criacdo de equipes multidisciplinares e rediscusséo do
trabalho técnico sob perspectiva interdisciplinar: a
criacdo e operacionalizacdo das novas diretrizes de
trabalho comecgaram a gerar frutos, especialmente no
campus Séo Carlos, avangcou-se com a oferta de acbes
grupais e criagdo de espagos de didlogo com os
estudantes bolsistas. Foi ainda concretizada a estratégia
de referenciamento técnico, que visa estabelecer
profissionais de referéncia para os bolsistas, 0 que
facilita o fortalecimento de vinculos e ac¢BGes mais
longitudinais e preventivas diante de situagBes que
podem gerar prejuizos a permanéncia estudantil;

- Consolidagdo de estrutura administrativa que
subsidiasse a gestdo da ProACE - Centro de
Informacges: o Centro de InformacGes localiza-se no
Departamento de Assisténcia ao Estudante (DeAE) da
ProACE. Seu objetivo é realizar a centralizacdo dos
dados e gestdo documental dos bolsistas e também
sobre a execucdo dos beneficios, subsidios a ProACE
no planejamento e tomada de decisdes sobre o
Programa de Assisténcia Estudantil. E responsavel pela
gestdo do cadastro dos bolsistas e execugdo dos dados
referentes as acOes e projetos implementados na area,
além das folhas mensais de pagamento dos bolsistas.

7.1.2 Saude

Os servicos de satde geridos pela ProACE tém
por finalidade ofertar agBes voltadas para a prevencéo,
promogdo e recuperacdo da salde da comunidade
universitaria, disponibilizando servigos gratuitos no
nivel da atencdo primaria em complementacdo aos
ofertados pelo SUS (Sistema Unico de Sadde).

O Departamento de Aten¢do a Salde (DeAS),
assim como o0s demais equipamentos de salde
vinculados a ProACE nos quatro campi, dispdem de
equipe multiprofissional composta por médico,
enfermeira, psicologo, técnico e auxiliar em
enfermagem. Em S&o Carlos, a equipe de salde é
ampliada e conta com dentista, psiquiatra e terapeuta



ocupacional. Os atendimentos em salde acontecem
durante os trés turnos, das 8h as 20h em S&o Carlos e
Araras, das 8h as 18h em Sorocaba e das 8h as 17h em
Lagoa do Sino.

Ha ainda a oferta de realizagdo de teste rapido
para infeccBes sexualmente transmissiveis em S&o

Tabela 7.16 - NUmero de atendimentos em salide por categoria
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Carlos, Sorocaba e Araras e demais estratégias e acoes
para prevencao e promocdao de salde.

Atendimento em Saude

As Tabelas 7.16 e 7.17 mostram o nimero de
atendimentos realizados por categoria e area em cada
campus, no periodo de 2019 a 2020.

2019
Sl Si Araras Sorocaba Lagoa_do Araras  Sorocaba Lagoa_do
Carlos Sino Carlos Sino
Estudantes 6937 578 1649 1360 3729 401 755 899
Servidores 1796 239 268 148 530 68 107 116
Comunidade 248 32 112 86 246 2 3 48
Total 8981 849 2029 1594 4505 471 865 1063

Fonte: ProACE, 2020

Tabela 7.17 - NUmero de atendimentos em salide por area (2019-2020

Sé&o Carlos INEIES Sorocaba Lagoa do Sino

2019 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Médico 3714 1234 310 85 847 234 - 94
Enfermagem 2001 1142 384 40 524 211 1388 353
Odontoldgico 418 215 - - - - - -
Psicoldgico 1663 1323 155 346 658 420 206 616
TO 1114 591 - - - - - -
Total 8910 4505 849 471 2029 865 1594 1063

Fonte: ProACE, 2020

Atividades de Prevencio a Saude

- Vacinagdo: O campus Séo Carlos promoveu,
em parceria com a Vigilancia Epidemioldgica de Séo
Carlos, importantes a¢des: Vacinagdo contra a Gripe
para residentes nas Moradias Estudantis, estudantes
indigena, além de docentes e técnicos administrativos
do grupo de risco para COVID-19, realizada no
Centrinho da Moradia e em sistema drive thru na USE
e UAC, foram disponibilizadas 350 doses.

Palestras e Orientacoes
- Séo Carlos

O DeAS presta para a comunidade universitaria
a acdo preventiva para infeccBes sexualmente
transmissiveis, através da realizacdo do Teste Rapido,
que acontece semanalmente, apos agendamento, e da
campanha Fique Sabendo, que acontece anualmente em
parceria com 0 municipio de Sdo Carlos. Outras a¢les
preventivas acontecem em grupo, sdo elas: na area da
odontologia, Orientacdo de Higiene e Salde Bucal; na
area da saude mental, yoga e grupo de Ansiedade em
AvaliacBes Técnicas de Estudo.

- Sorocaba

- Aula da disciplina de Boas Praticas na Pos-
Graduacdo, onde discorreu-se sobre o assunto “Saude
mental, pds-graduacdo e isolamento em tempos de
COVID-19". Apo6s apresentacdo de alguns tépicos,

alguns participantes compartilharam as dificuldades
vivenciadas no periodo da quarentena e as mudancas
gue essa provocou em suas rotinas, tanto positivas
como negativas;

- Live sobre Salde Mental em tempos de
Pandemia COVID-19, organizada pelo Centro
Académico da Administracéo;

- Encontros virtuais: Cuidando da nossa Salde
Mental, espaco virtual com o objetivo de facilitar a
troca e conversa sobre emocdes, pensamentos e
reflexdes referentes a pandemia e isolamento social. Os
encontros foram realizados as tercas e quintas-feiras,
das 17h as 18h, por meio da Plataforma Google Meet;

- Atividade sobre Assédio Sexual com membros
da Atlética Geral UFSCar Sorocaba;

- Setembro Amarelo - Live organizada pelo
Centro Académico da Quimica;

- Araras

Realizacdo de lives em formado de palestra ou
bate-papo, em parceria com organizagdes estudantis e
Projetos de extensdo do Campus com tematicas sobre
Saude Mental, autocuidado, planejamento para estudos,
entre outros.

Testes Rapidos para Deteccio de Infecgdes
Sexualmente Transmissiveis
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Os testes rapidos sdo ofertados nos 4 campi, mas
em razdo da suspenséo das atividades presenciais, essa
atividade sofreu bastante prejuizo em 2020.

Aproximacio e Parcerias com a Rede Municipal de
Satide

- Sao Carlos

Quanto as parcerias firmadas, vém sendo
consolidadas pactuagdes de encaminhamentos para a
USE, HU e Secretaria da Saude (UBS) desde 2017, o
que tém sido de grande valia para a comunidade
universitaria, sendo ofertados encaminhamentos nas
areas de fisioterapia, suporte em casos de maior
complexidade e para especialidades, respectivamente.

- Sorocaba

No periodo de pandemia da COVID-19, a
equipe de Saude permaneceu atenta as atualizagdes de
informagdes, servigos e protocolos divulgados pelas
redes municipais de saude dos municipios de Sorocaba
e Salto de Pirapora, com o objetivo de informar
corretamente os estudantes acompanhados na busca
ativa como também outros integrantes da comunidade
universitaria que entraram em contato com duvidas.

Uma articulagdo mais intensa ocorreu com a
rede de salde da cidade de Campinas, mais
precisamente com um Centro de Apoio Psicossocial
(CAPS), para oferecer apoio adequado e necessario a
uma estudante bolsista que teve uma crise psiquica e
alternava sua permanéncia entre sua cidade de origem
— Campinas — ¢ a cidade em que reside para estudar e
trabalhar - Salto de Pirapora.

- Araras

Contato semanal com a Equipe do CAPS Il e do
Ambulatdrio de Satide Mental do Municipio de Araras
para encaminhamentos e acompanhamento de
estudantes de graduacdo e pds-graduagdo que estdo
sendo atendidos pela rede de saude mental do
municipio

Projetos de Pesquisa, Extensido, Estagios e outros
Desenvolvidos nas Unidades

- Sorocaba

Acgdes mais coletivas e integradas a outros
setores da propria universidade voltadas para as
consequéncias da COVID-19 para a comunidade
universitaria, como a articulagdo com os projetos do
Programa Institucional de Acolhimento e Incentivo a
Permanéncia Estudantil (PiAPE) — Sele¢do especial
Pandemia COVID-19.

Com esse objetivo, a psicologa participou dos
encontros do Projeto “Mulher, Universidade,
Pandemia: Vivéncias de Acolhimento”, coordenado

pela Profa. Dra. Fernanda Keila Marinho da Silva,
docente do campus UFSCar Sorocaba,

- Sao Carlos

Projetos de extensdo com os departamentos de
Medicina da UFSCar para a realizagdo dos testes
rapidos; Terapia Ocupacional, para realizagdo da
pratica de Yoga e oferta de estagio; Psicologia e Terapia
Ocupacional, além dos projetos PIAPE vinculados ao
departamento que estdo acontecendo durante a
pandemia COVID-19.

- Araras

Colaboragdo com o projeto  PIAPE:
"Construindo Conexdes: redes de suporte social e de
solidariedade com jovens universitarios" por meio de
palestra intitulada “Vinculos na Quarentena”.

Atividades em Saude realizadas durante a

Pandemia COVID-19

Com a publicagdo da Portaria GR n°® 4371, a
qual suspendia temporariamente as aulas, as equipes da
ProACE se organizaram para manter os servigos de
Satude a comunidade universitaria, realizando plantdes
de atendimento conforme escala elaborada pelos
proprios profissionais.

Diante da publicacdo da Portaria GR n°® 4380,
a qual suspendeu as aulas por tempo indeterminado e
indicou uma intensificagdo nas medidas de protecdo
para evitar uma possivel contaminagdo pelo
coronavirus, ocorreu uma reestruturacdo nas agodes
realizadas pelos DeACEs, ampliando o atendimento
remoto para todos os servigos. Os ramais telefonicos
foram redirecionados para servidores das equipes a fim
de atender possiveis telefonemas dirigidos aos
Departamentos. Toda essa mudanga de dindmica de
trabalho foi amplamente divulgada nos canais
institucionais.

Dessa forma, todas as equipes permaneceram
em atendimento remoto, esclarecendo duvidas
referentes a satide e também oferecendo o suporte
necessario, podendo esse ser social, de satude fisica ou
psicologica, considerando a natureza dos servigos
realizados pelo DeACEs e compreendendo que a
situacdo de quarentena podia agravar e abalar aspectos
sociais e psicoldgicos

O DeAS, por se tratar de servico de saude
assistencial primaria e referéncia para os atendimentos
de possiveis casos respiratorios da comunidade
universitaria de S3o Carlos, conforme plano de
contingéncia elaborado pelo “Comité de Controle e
Cuidados em relagdo ao novo Coronavirus”, esta
fazendo plantdo presencial, além de home Office,
desde 17/03/2020 das 8h as 12h e das 14h as 18h,
atendendo primeiramente por telefone e fazendo os
agendamentos para os atendimentos presenciais
quando necessarios, respeitando todas as normas de



seguranca sanitaria, tanto para o paciente quanto para
o profissional. Também continuam as atividades de
satde mental, atendimento clinico de outras patologias
e agdes de enfermagem como medicamentos injetaveis
em pacientes em tratamento, sempre dentro das normas
vigentes.

Abaixo € apresentada a sintese das atividades
desenvolvidas nesse periodo.

a) Adaptacdo dos atendimentos antes realizados
presencialmente. O trabalho remoto vem sendo
desenvolvido de forma continua e eficaz pelos
profissionais (psicologos, terapeuta ocupacional,
dentista, enfermeiros e assistente social). Sédo
realizados atendimentos individuais ¢ em grupo,
além das atividades de busca ativa em dupla com
técnico do DeAE aos alunos bolsistas do grupo
prioritario. Os contatos/atendimentos acontecem
via skype, e-mail ou telefone;

b) Criagdo de acolhimento remoto, através de
telefone e e-mail, para orientacdo dos usuarios e
triagem de casos suspeitos e situagdes que
ensejavam avaliagdo presencial;

¢) Em Sio Carlos, o DeAS continuou funcionando
em sistema de plantdo, com a reorganizacdo de
fluxos entre sintomaticos € ndo sintomaticos;

d) Busca ativa de estudantes bolsistas diagnosticados
no formulério em sofrimento mental ¢ organizagéo
da oferta de cuidados.;

e) Busca ativa para acompanhamento dos estudantes
do grupo prioritario para acompanhamento;

f) Monitoramento dos sintomas respiratorios dos
estudantes Dbolsistas (através de formulario
eletronico, em Sdo Carlos, e de outras estratégias
nos outros campi: telefonemas, grupos de
whatsApp).  Esse  monitoramento  ocorre
periodicamente e, atualmente, todos os que
respondem com a afirmac@o de algum sintoma
respiratorio sdo investigados. O DeAS colocou em
pratica conceitos modernos de telemedicina
mesmo sem ter uma plataforma adequada para tal,
usando das tecnologias disponiveis, como e-mail,
WhatsApp e telefone, levando informagdo e
cuidados a comunidade. Importante destacar que
sdo tomadas todas as precaugdes para a
manuten¢do do sigilo e seguranga dos dados, e s6
tem acesso a essas ferramentas e informagdes
servidores j& naturalmente comprometidos com o
sigilo profissional, pertencentes ao departamento.
O trabalho ¢ realizado em parceria com o DeAE
que referencia todos os bolsistas;

g) Incentivo a vinculacdo das equipes aos comités
municipais de controle a COVID-19 e
aproximagdo com a vigilancia epidemiologica
local,

h) Envolvimento das equipes de satide nos cuidados e
orientagdbes dos  estudantes, especialmente
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bolsistas do grupo prioritario, reduzindo as
distdncias entre as areas, inclusive com sua
participagdo e decisdo nas agdes de assisténcia
estudantil.

Principais Avancos e Conquistas na Satde
Saude Mental

Desde 2017, a ProACE vem fomentando
diversas acdes para discussdo e estruturacdo de acles
de salde mental voltadas para comunidade
universitdria de maneira articulada aos servicos
municipais. As equipes de saude e assisténcia estudantil
convivem diariamente com demandas de estudantes e
também de servidores em sofrimento psiquico,
devendo os servicos propor acBes de promocao,
prevencdo e cuidados em nivel basico e a gestdo do
cuidado quando haja demandas de encaminhamento
para servigos de maior complexidade existentes no
SUS. Pouco a pouco, as equipes estdo modificando e
diversificando suas acgBes, caminhando para néo
sobreposicbes de agbes curativas com o SUS e
ofertando agBes preventivas e de promocdo de salde,
de forma que é possivel observar em todos os campi a
oferta de palestras, rodas de conversa, grupos
terapéuticos ou operativos, que se constituem outros
espacos de cuidados.

Sobre 0s avangos, destacam-se as a¢les que se
destinam & mudanga de légica sobre 0s servicos e
acolhimento em Salude Mental, ou seja, na
compreensdo que todos da equipe podem ter uma
atuagdo no campo da Sadde Mental, realizando
acolhimento e escuta qualificada.

Especialmente no DeAS, campus Sdo Carlos,
observou-se uma importante reorganizagdo da ldgica de
organizacao da oferta de acdes de salide mental, antes
restritas aos atendimentos psicolégicos. Toda a equipe
esta envolvida e realiza o acolhimento que foi instituido
como estratégia de escuta qualificada para identificacéo
das necessidades de salde e estruturagdo de proposta
suporte de cada situagdo. A equipe est4 avangando no
trabalho interdisciplinar, organizou reunides semanais
para discussdo dos casos e estruturacdo de Planos
Terapéuticos  Singulares (PTYS), construidos
coletivamente e que vao orientar as acbes nas situaces
de maior complexidade.

A construcdo do protocolo em salde mental
simboliza um avango para padronizagdo de alguns
servicos entre as unidades da ProACE, contribuindo
para a identificacdo dos profissionais com 0s servicos
ofertados em cada campus e a compreensdo como cada
um estd implicado nessas atividades. Entretanto, o
desafio se encontra em sua real aplicacdo na rotina e
dindmica do departamento. A¢6es implementadas:

1. Acolhimento em salde em salide mental por
equipe multiprofissional. O acolhimento em salde
mental por profissionais da area da saude teve inicio em
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Abril de 2019, devido a grande procura pelos
profissionais psicélogos que ndo conseguiam atender a
demanda que é muito grande. No novo formato, a
equipe multiprofissional se reline semanalmente para
discutir estratégias e encaminhamentos possiveis dos
casos e 0 prontuario é tnico.

2. Implementagdo do “Espago de Atividades
Sociais e Praticas Integrativas”, que foi inaugurado no
final de 2019, e que possibilitara maior oferta de
trabalhos em grupos para as equipes do DeAS e DeAE
beneficiando as acdes integrativas a comunidade
universitéria.

3. Integracdo das equipes do DeAS e DeAE com
reuniBes semanais, estabelecendo fluxos, avaliando
demandas e trabalhando em duplas/trios no cuidado dos
alunos bolsistas do grupo prioritario.

Com forte apoio e participagdo intensa da
ProACE, a Comissdo Institucional para Estudos e
Criacéo de politica de Saude Mental para UFSCar (que
atua no ambito do CoACE), encaminhou ao CoACE
relatério com proposta de criacdo de diretrizes para
construcdo de Politica de Saiude Mental da UFSCar,
que seguiu para apreciagdo do ConsUui. Também se
observa maior aproximagdo com as coordenagdes de
curso, com a disponibilidade de suporte e orientacéo do
encaminhamento de situacdes relacionadas a tematica.
A equipe foi ampliada, contando agora com mais uma
enfermeira, terapeuta ocupacional e médica psiquiatra.

O trabalho em rede continua presente e é uma
diretriz na orientacdo da organiza¢do dos servigos
internos da ProACE. Em alguns campi, a aproximagéao
com as prefeituras € mais presente como no caso de
Araras e Lagoa do Sino, em outros ainda hd o que
avangcar na aproximacao dos servigos, mas de qualquer
forma foi despertada a visdo de que nédo é possivel o
desenvolvimento de ac6es locais de maneira isolada.

Aproximacdo e Parcerias com as Redes
Municipais de Saude

- Sorocaba

Parceria com a Secretaria Municipal de Salde
de Salto de Pirapora, visando possibilitar o acesso dos
estudantes residentes naquele municipio de: realizacdo
de exames laboratoriais; marcagdo de consulta e
fornecimento de alguns medicamentos e materiais,
somente com o encaminhamento da ProACE, sem
necessidade de reavaliagdo com os médicos
municipais. Parceria com a Prefeitura de Sorocaba-
CTA, curso para capacitacdo de testagem rapida com
certificado, proporcionando assim para a comunidade
os testes rapidos para DST.

- Araras

Articulagdo com os servigos de Salude Mental do
Municipio de Araras na questdo de participacdo de
cursos, agilidade nos encaminhamentos e troca de
experiéncias.

- Séo Carlos

Efetivacdo dos encaminhamentos de pacientes
para 0 H.U e USE e Especialidades Médicas com a
anuéncia do Setor de Regulacdo do Municipio.

7.1.3 Unidade de Atendimento a Crianca (UAC)

A Unidade de Atendimento a Crianca (UAC) é
voltada para educacdo de criancas de 3 meses a 5 anos
e 11 meses, sendo constituida como primeira etapa da
educacdo bésica. Localizada na Cidade de S&o Carlos,
no Campus da UFSCar, a UAC funciona no periodo da
manha das 8h as 12h e no periodo da tarde das 14h as
18h.

A equipe da UAC conta com 0s seguintes
servidores:

- 12 professoras EBTT efetivas;

- 1 vaga para professora substituta;
- 5 auxiliares de creche;

- 1 enfermeira;

- 1 coordenadora administrativa;

- 1 coordenadora pedagégica;

- 1 diretorg;

- 1 auxiliar rural;

- 1 auxiliar de limpeza.

Os servicos de limpeza, portaria e alimentacdo
das criangas € realizado por empresas terceirizadas.

Até 0 momento, em 2020, as 172 vagas da UAC
sdo ocupadas por 155 criancas matriculadas
distribuidas nos grupos: bercgario, 1, 2, 3, 4 e 5 de
acordo com sua idade. A UAC conta com 12 turmas e
atende nos periodos da manhd e tarde, sendo que 15
criancas do Programa de Assisténcia Estudantil (PAE)
frequentam os dois periodos, ocupando 2 vagas cada
crianca.

Do total de vagas, 126 foram preenchidas por
criangas que estéo sob a responsabilidade de municipes
sdo-carlenses, 44 foram preenchidas por criangas
filhas/os de estudantes de graduacdo da UFSCar
atendidos pelo PAE) e 02 vagas do G5 ndo foram
ocupadas (total 172). As Tabelas 7.18 e 7.19 mostram
a distribuicdo do nimero de criangas por grupos e por
categorias.



Tabela 7.18 - Numero de alunos da UAC, por faixa

etéria (2019-2020
Categoria 2019 2020

Bergario 14 12
Grupo 1 14 14
Grupo 2 29 26
Grupo 3 29 29
Grupo 4 31 38
Grupo 5 30 36
Total 147 155

Fonte: UAC, 2020

Tabela 7.19 - NUmero de alunos da UAC, por categoria
2018-2020

Categoria 2018 2019 2020
Bolsistas PAE 17 21 29
Universalizacéo 125 126 126
Total 142 147 155

Fonte: UAC, 2020

A Unidade de Atendimento a Crianga realiza
todos os anos o processo de ingresso de criangas para
matricula no ano seguinte. Essa é uma agdo disparada
pela UAC, juntamente com a ProACE, geralmente a
partir de outubro, que envolve a realizagéo do Edital de
Universalizagdo e do Edital de Ingresso para bolsistas
PAE.

Tendo em vista a pandemia, foi solicitada ao
Comité de Controle e Cuidados em relagcdo ao novo
Coronavirus na UFSCar, orientagdo sobre a perspectiva
de retorno das atividades presenciais com criancas para
fevereiro de 2021, para decidirmos sobre o processo de
ingresso de novas criangas para 0 ano que vem. Assim
sendo, aguarda-se resposta do Comité para planejar
uma possivel data para disparar os referidos processos
de ingresso.

As parcerias da Unidade com o DeAS, USE e
HU se mantém, porém ndo foram realizadas
intervencdes junto as criangas matriculadas na UAC
neste ano de 2020.

Outros desafios relacionados a dindmica interna
da Unidade referem-se ao estudo e implementacéo de
politica de atendimento as Pessoas com Deficiéncia na
UAC, bem como as defini¢Bes de normativas referentes
aos critérios de atribuicdo de salas e afastamentos das
professoras para participacdo em congressos, Cursos,
bancas e outros.

Ensino, Pesquisa e Extensdo

Considerando  as  atividades  realizadas
remotamente no a&mbito do ensino, destaca-se a
continuidade de alguns trabalhos iniciados nos anos
anteriores, em aten¢do ao Projeto Politico Pedagdgico
da Unidade. O trabalho pedagdgico pautou-se na
atencdo as atividades de planejamento, de integracéo
com a familia, da busca constante de aprimoramento
dos profissionais da Unidade mediante participacdo em
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grupo de estudo e integracdo com estagiarias de alguns
cursos de graduacdo da UFSCar, como o curso de
Licenciatura em Educacdo Especial, Imagem e Som e
Licenciatura em Pedagogia. Além disso, 0 Grupo PET
do curso de Ciéncias Bioldgicas da UFSCar também
realizou e vem realizando atividades de maneira remota
com as criangas.

No ambito da Pesquisa e Extensdo, as atividades
previstas no Projeto de Extensdo “Brincadeiras e
Interagdes na Unidade de Atendimento a Crianga” com
a atribuicdo da professora pesquisadora Gabrielle
Sanchez (bolsista do Projeto de Extensdo), foram
replanejadas por causa da pandemia e do trabalho
remoto. A bolsista vem participando e contribuindo
com a equipe com as atividades para as criangas e 0s
grupos de trabalho criados para atender algumas
demandas que j& existiam na UAC e outras que
surgiram nesse momento.

As professoras da UAC possuem 0s proprios
projetos e trabalhos de pesquisa e extensdo
relacionados a UAC, aos quais estdo dando
continuidade.

Sintese das atividades realizadas no periodo de
suspensdo das atividades presenciais

As atividades presenciais da UAC estdo
suspensas desde o dia 16/03/2020, por determinacdo da
Portaria GR N° 4370, DE 14 DE MARCO DE 2020, e
por orientacdo do Comité de Controle e Cuidados em
relagdo ao novo Coronavirus na UFSCar.

A equipe da UAC, professoras, técnicas
administrativas, estagiarios e estagidrias, vem
realizando suas atividades de forma remota, sendo:

- Reunibes Administrativas de Equipe: Estudo e
Reformulagdo do Projeto Politico Pedagogico e
Regimento Interno da UAC; discussdes sobre assuntos
administrativos e demandas;

- Reunides de Estudo: coordenadora
pedagodgica, professoras, auxiliares de creche e
estagirias se reinem para avaliar, replanejar e orientar
as agdes de interacBes com as criancgas e familias;

- Atendimento as criangas e suas familias por e-
mail, whatsApp, lives, de forma individual ou em
grupos: a equipe da UAC manteve o contato com as
criangas e suas familias desde o inicio do isolamento,
enviando semanalmente atividades de caréater ludico,
leves e que tem a pretensdo de serem prazerosas. Sao
orientacfes e sugestdes de atividades que as familias
podem realizar com as criangas, que possibilitam
descobertas e aprendizagens, em consonancia com 0
momento de desenvolvimento das mesmas, mas sem
carater obrigatério;

- Encontros virtuais das professoras, TAs e
estagiarias com as criangas e suas familias;

- Reunides de Conselho da UAC;
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- Reunides de Familias;

- Criacdo de Grupos de Trabalho para pensar e
desenvolver acbes diversas:

1- GT de Eventos da UAC: foi criado o “Em
casa com a UAC”, uma série de lives com o objetivo de
proporcionar as familias das criangas da UAC
acolhimento  nesse momento de pandemig,
conhecimento e reflexdo a respeito de temas escolhidos
por elas, que envolvem a educacdo e o desenvolvimento
infantil. Foram programados quatro encontros virtuais
com a presenca de especialistas e estudiosos para
debater sobre os temas: Inteligéncia Emocional, Birras
e Comportamento Infantil, Letramento na Educagdo
Infantil e Brincadeiras e Historias Infantis. Os
encontros se iniciaram em setembro e se estenderdo até
fim de novembro de 2020;

2- GT de Planejamento do Retorno da UAC:
esse grupo de trabalho esta elaborando um Plano de
Retorno para as atividades presenciais da Unidade no
ano de 2021, tendo em vista a Portaria GR 4469, que
institui o "Complemento ao plano de contingéncias do
comité para o controle e cuidados relacionados ao novo
coronavirus/UFSCar de 17/03/2020;

3- GT Site e divulgacdo UAC: esse GT esta
organizando e proporcionando a volta de uma
discussdo sobre a Reformulacdo do Site da UAC,
contatando e fazendo reunides com a Sln e a CCS (que
vai criar um novo logo para a Unidade). Além da
reformulacdo, o GT vem executando atualizagbes
constantes no site, para melhorar a comunicagdo com o
publico em geral;

4- GT Kits de Materiais: este grupo se propdés a
identificar materiais escolares (tintas, canetinhas,
papéis etc) da UAC, que poderiam ser doados as
criangas, para que essas possam realizar em casa as
atividades propostas pelas professoras. Foi enviado
questionamento e pedido de orientagdo ao Comité
quanto & seguranca e conveniéncia da proposicéo, pois
seria necessario a presenca de pessoas do grupo na
Unidade, além de familiares que se movimentariam
para buscar o “kit”. A UAC aguarda resposta do
Comité;

5- GT Interacbes UAC Crianga: O GT
"Planejamento das Interacbes com as Familias e
Criancas no Periodo da Pandemia" tem o objetivo de
discutir, planejar, com docentes, estagiarias e
auxiliares, as interacbes com as familias e criangas
durante a Pandemia da COVID 19;

6- GT Formagéo Docente: se prople a pensar e
planejar atividades de formacdo docente para as
professoras e estagiarias da Unidade.

De acordo com o Comité de Controle e
Cuidados em relacdo ao novo Coronavirus na UFSCar,
que orienta técnica e cientificamente a comunidade da
universidade para acGes frente a pandemia, a UAC

deverd se manter sem atividades
possivelmente até o final de 2020.

presenciais,

7.1.4 Esportes
Sao Carlos (DeEsp)

O Departamento de Esportes desenvolveu suas
fungdes de apoio aos departamentos académicos e
atendendo, na medida do possivel, as Atléticas, centros
académicos e iniciativas externas ao Departamento e a
Universidade durante os trés primeiros meses de 2020.

Equipe

Os Recursos Humanos existentes no momento
no Departamento de Esportes so:

- Alaor Satiro Pereira — eletricista — 8h as 12h
e das 14h as 18h;

- Geraldo Costa Dias Junior — Técnico
Desportivo - 8h as 12h e das 14h as 18h

- José da Cunha — Servente de Limpeza — 7h
as 12 e das 13h as 16h;

- Paulo Augusto Lazaretti — Assistente
Administrativo - 8h as 12h e das 14h as 18h

- Sérgio Donizete Denis — Técnico de
Tecnologia da Informagdo — 15h as 18h e das
19h as 23h;

- Yasmin Villela — Estagiaria — 18h as 22h.

Eventos Realizados

Devido a pandemia, todos os eventos

agendados foram cancelados.

Agendamento/Utilizacao do Parque Esportivo

O controle dos espacos fisicos e o0s
empréstimos de material esportivo é feito
exclusivamente no Departamento de Esportes, baseado
em algumas normas internas do departamento. A
reserva das quadras é feita pelo registro no sistema
SAGUI  <https://sistemas.ufscar.br/sagui/> e o
empréstimo do material para a pratica esportiva é
controlado pelos servidores.

Parcerias

O Departamento de Esportes preserva um
relacionamento mutuo com a Secretaria Municipal de
Esportes e Cultura (SMEC), e a troca de favores quanto
ao uso de espagos fisicos para treinos e competicdes é
constante. Sempre que h& possibilidade, o
Departamento de Esportes empresta seus espagos para
competicdes patrocinadas pela SMEC e isso, na



maioria das vezes, tem contrapartidas em beneficios
para o DeEsp (troca de vidros no ginasio de esportes,
pintura, troca de redes no campo de futebol, etc). Por
outro lado, quando h& competicGes entre as Atléticas
em nivel estadual ou nacional e os espagos da UFSCar
estdo saturados, recorre-se a SMEC solicitando as
quadras para treinamentos e competices.

Atividades de Esporte e Lazer

apoiadas/desenvolvidas nos campi

Infelizmente no ano de 2020, devido a
Pandemia, ndo houve nenhum tipo de atividade.

Sintese das Atividades realizadas no Periodo de
Suspensédo das Atividades Presenciais

Por ser um departamento onde a pratica
esportiva obrigatoriamente é presencial, ndo ha o que
sintetizar.

Principais Avancos e Desafios

Nao houve avangos, pelo contrario, as
instalagdes estdo cada vez mais desgastadas, sendo o
grande desafio sensibilizar a administragdo para a
necessidade e beneficios de se ter um parque esportivo
em condig¢des de praticas esportivas.

DeACE-Ar

- Equipe: ndo ha equipe esportiva em Araras —
o Departamento conta com a parceria da Atlética.

- Eventos realizados: treinos e gincanas.

- Parcerias: Parceria com a Secretaria
Municipal de Esporte — a qual concedeu um técnico
para treinamento de Volei — a atividade foi proposta
para os coordenadores da Atlética — que colaboraram
na coordenac¢do dos treinos.

- Foram realizados contatos na Uniararas para
dar inicio a parcerias, mas por inimeros motivos, nao
foi possivel dar andamento.

- Atividades de esporte e
apoiadas/desenvolvidas nos campi: ndo houve.

lazer

Sintese das atividades realizadas no periodo de
suspensio das atividades presenciais

- Principais avangos e desafios: o
estreitamento de relagdo com a Atlética foi um avanco
muito significante para o departamnto.  Hoje, as
reunides da Atlética sdo feitas nas dependéncias do
DeACe-Ar, assim como reunides com  0S
coordenadores e o Departamento.

A meta para o Departamento ¢ implantar a
caminhada social, em que se pretende inicialmente
envolver toda a comunidade UFSCar e futuramente
expandir para a comunidade externa.
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7.2 Consideracdes Finais

O ano de 2020 foi um ano de profundas
mudancas, marcado pelo isolamento social onde os
servicos da Prd-Reitoria tiveram de ser adaptados com
celeridade, levando em consideracdo a salde e a
permanéncia estudantil dos assistidos pela ProACE.

Neste ano, houve a finalizacdo de grandes
projetos iniciados em anos anteriores e que tiveram
fortes investimentos institucionais:

a) Programa de Acompanhamento aos
Bolsistas;

b) Aprovacdo das Diretrizes para
Construgdo de Politica de Salde Mental para
UFSCar;

¢) Aproximacao e trabalho conjunto das
equipes de salde e assisténcia estudantil;

d) Construcdo de Protocolo de salde
mental para os servigos de salde mental
vinculados & ProACE.

Outras acGes foram  necessarias  para
continuidade e adaptacdo dos suportes da assisténcia
estudantil durante a Pandemia COVID-19.

Muito se fez neste sentido com a implementagéo
de beneficios provisdrios voltados a ndo bolsistas do
PAE, bem como a adaptacdo dos auxilios ja existentes.

Para acolher e explicar todas essas mudancas,
muitos espagos virtuais de orientacdo para 0S
estudantes foram criados: salas via Google Meet,
assembléias e lives.

Além das acdes voltadas ao auxilio material,
suportes visando o acolhimento e oferta de cuidados
foram ofertados tanto pelas equipes técnicas da
ProACE, como também pelas a¢des fomentadas pela
Pro-Reitoria, como o0s projetos selecionados pelo
PIAPE, versdo COVID-19.

O COoACE esteve reunido e deliberou e
regulamentou todas essas agles, sendo que o debate
entre todas as categorias ocorreu dentro do espaco
institucional, construido para essa finalidade.

Salienta-se ainda a importancia da criacdo do
Grupo de Trabalho Assisténcia e Permanéncia
Estudantil durante a Pandemia COVID-19, que foi
totalmente paritario e com profundo protagonismo dos
estudantes bolsistas. Nele foi possivel viver uma
experiéncia pioneira e abrir e se decidir o orgamento
PNAES em 2020, de maneira transparente e
democrética.

N&o se pode deixar de citar o importante Edital
realizado em parceria com a ProGrad, visando a ofertar
suportes a Inclusdo digital, onde foram atendidos cerca
de mil estudantes de graduagdo. Foram
disponibilizadas  bolsas  para  aquisicdo  de
computadores, valor de R$ 1.500,00, e chips para
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acesso a internet, contribuindo para 0 acesso e
aproveitamento das atividades do ENPE.

Na érea de salde também houve grande
transformacgdo e adaptacdo das atividades realizadas
pelas equipes, que foram realizadas majoritariamente
de maneira remota, muito embora houvesse espago, em
quase todos os campi, para o0s atendimentos
presenciais, quando necessarios.

Reunides multicampi aconteceram de maneira
muito frequente para discussdo e pactuacdo das acbes
de assisténcia a saide.

Diagnésticos realizados de levantamento de
demandas de saude fisica, mental e suporte social foram
realizados entre os estudantes bolsistas e orientaram as
acdes institucionais para o periodo.

Mesmo com a distAncia fisica foi possivel
aproximar as areas e principalmente os profissionais
vinculados a salde e assisténcia estudantil, que
passaram a realizar trabalho conjunto para o
acompanhamento dos bolsistas durante a pandemia.

Outra aproximacdo que também foi favorecida,
diz respeito as acles institucionais e também dos
Projetos PIAPE, onde a articulagdo foi muito
priorizada.

A UAC ocupou um lugar estratégico no
acolhimento das criangas que la estudam e suas
familias, afirmando seu projeto pedagdgico, que Vvé a
educacdo infantil como espaco ludico e vivencial ndo
sendo possivel substituir essas experiéncias pelo ensino
remoto.

Assim a diretriz do trabalho foi de suporte e
orientacdo das criancas e familias que aconteceu
através de reunides de grupos, individuais e lives com
tematicas solicitadas pelas familias.

Assim, esse ano foi marcado por profundas
mudancas, mas com engajamentos das equipes, foi
possivel superar as adversidades e cumprir a misséo da
ProACE que é de bem cuidar da comunidade
académica.
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8 ATIVIDADES DOS ORGAOS DE APOIO ACADEMICO

8.1 Sistema Integrado de Bibliotecas

A estrutura organizacional do SIBi é composta
por: Conselho do SIBi - Co/SIBi; Comité Gestor -
CG/SIBi; Camaras Técnicas - CT/SIBi; Diretoria -
Dir/SIBi; Divisdo de Tecnologia - DiT/SIBi;
Departamento de Produgdo Grafica; Departamento de
Produgdo Cientifica - DePC; Bibliotecas: Biblioteca
Campus Araras - B-Ar, Biblioteca Campus Lagoa do
Sino — B-LS, Biblioteca Campus Sorocaba — B-So e
Biblioteca Comunitdria — BCo; Editora da
Universidade Federal de Sdo Carlos - EdUFSCar e
Unidade Multidisciplinar de Memdria e Arquivo
Histérico - UMMA.

As unidades do SIBi estdo subordinadas a
Direcdo do SIBi/UFSCar e a DiT/SIBi que tem o
objetivo de auxiliar na gestdo das bibliotecas, da
UMMA, da EdUFSCar, do Departamento de Produgéo
Cientifica e do Departamento de Produgdo Gréfica
contando com equipes administrativa e técnica.

8.1.1 Atividades realizadas em 2020
Equipe administrativa do SIBi/UFSCar

- Elaboracdo de requisicBes para compras de
Servicos e materiais;

- Controle orgcamentario;

- Relatorio financeiro e outras atividades
relacionadas;

- Controle de frequéncia;
- Controle da informacéo;

- Atividades administrativas, como a elaboracéo
de relatérios, atas, oficios, despachos, pareceres,
malote, com a utilizagdo dos sistemas: SEI, SAGUI,
SIGEPE, AVA.

Divisdo de Tecnologia (DiT)

- Participacéo na organizacdo do VI Seminério
de Politica de Informacdo e Memédria: 50 anos da
UFSCar e Centenario de Florestan Fernandes, nos dias
29 e 30 de outubro;

- Acompanhamento e participacdo em Grupos
de trabalho e Camaras técnicas;

- Relatérios internos, fim de gestéo, SPDI;

- Participacdo em eventos técnicos da area
(online);

- Organizagdo de Webinares para 0s usuarios
UFSCar,;

- Reunides com editores para apresentar e
avaliar conteddos digitais para 0s USUArios;

- Reunifes com as equipes do SIBi para adequar
as atividades realizadas na pandemia;

- Acompanhamento na montagem e
desenvolvimento de processos de aquisicdo (p.ex. a
assinatura da Biblioteca Virtual Pearson);

- Servicos administrativos e de gestdo como
homologar férias no SIAPENET, abrir e acompanhar
processos no SEl, atendimentos pelo whatsapp, celular
ou online de toda a equipe, para esclarecimento de
davidas durante a pandemia;

- Realizacéo de live em parceria com a ProGrad,
para orientar os docentes e técnico-administrativos com
o titulo Fontes de informacéo online para comunicagao
académica: o que temos a nossa disposicdo. Disponivel
em: http://www.prograd.ufscar.br/docentes/ufscar-em-
tempos-de-covid-19

Starteca

Projeto de extensdo da BCo coordenado pelo
SIBi com objetivo de desenvolver agBes de incentivo
ao empreendedorismo e a inovag¢do no meio académico,
bem como se aproximar do ecossistema de inovagdo do
municipio de S&o Carlos. Foram realizados dois
eventos on-line: “Quarentena Empreendedora: Como
0s grupos de extensdo estdo inovando?” e “Evento on-
line: Digital Pitch”.

Grupo de Trabalho Capacitacdo em Informacéo e
Tecnologias Educacionais (Capacl TE)

- Trabalho de selecdo de videos sobre o sistema
Pergamum (software de gerenciamento utilizado pelas
Bibliotecas do SIBi), disponibilizados no canal do
Youtube da rede Pergamum, os quais foram divulgados
nos sites das Bibliotecas e do SIBi;

- Disponibilizacéo de Guia de conteido on-line;

- Lancamento de série de tutoriais sobre o Portal
de Periddicos da Capes, nos quais 0s membros do
CapaclTE atuaram na construcdo dos roteiros,
producdo audiovisual e divulgacdo dos videos. Para o
langamento dos videos, o grupo criou um canal do SIBi
no Youtube e, atualmente, esta responsavel pela
manutenc¢do e padronizacdo desse canal.

Fez um trabalho de padronizagdo da divulgacdo
do conteldo produzido para todas as Bibliotecas do
SIBi, como noticias para o site e posts nas redes sociais.

Comissdo Permanente de Publicagdes Oficiais e
Institucionais (CPOI)

Recebeu 21 publicagdes dos 4 campi, as quais
receberam o tratamento necessario, incluindo revisao
bibliografica, pedido de ISBN e ajustes para


http://www.prograd.ufscar.br/docentes/ufscar-em-tempos-de-covid-19
http://www.prograd.ufscar.br/docentes/ufscar-em-tempos-de-covid-19
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padronizacdo e disponibilizacio no site do
SIBi/UFSCar, a maioria delas referente a pandemia da
COVID-19.

Gestdo do Portal de Periddicos da UFSCar
- Criago do Conselho do Portal de Periddicos;

- Desenvolvimento do projeto piloto que migrou
8 (oito) revistas para a versdo OJS 3.2 - Open Journal
Systems. O proximo passo sera migrar as demais
revistas para uma Unica plataforma OJS;

- Esta reformulando o site do Portal que deve
estar acessivel até o final de 2020.

Departamento de Produgéo Cientifica (DePC)

Responsavel pelo Repositdrio Institucional da
UFSCar (RI).

- Mapeou o0s metadados para definir os
formulérios para submissdo de teses, dissertacbes e
TCCs;

- Acompanhou o projeto de implementacéo
junto a Sin;

- Definiu politicas do RI para depdsito por tipo
de publicacdo;

- Definiu normativas e contetdo de orientacfes
quanto ao depdsito e uso do RI;

- Acompanhou as atividades de implementacéo
e validagdo de conteido com as equipes das bibliotecas
do SIB;;

-Participou de grupos internos e externos da
universidade, envolvidos com a gestdo da producdo
cientifica e repositdrios institucionais; e

- Atendeu demandas administrativas e da
comunidade de usudrios, por meio de Help; realizacdo
da atualizagdo do Manual de depdsito de Teses e
Dissertacbes e participagdo em reunides para a
implantagdo das cole¢bes de TCC, memdria, livros e
artigos.

Departamento de Produc¢do Grafica (DePG)

A Gréfica da UFSCar, inaugurada em 1970,
hoje oferece os mais variados tipos de servi¢os graficos
para os quatro Campi. Além de oferecer o0s servigos
graficos tradicionais, tornou-se um importante
laboratdrio de digitalizagdo. Esses novos servigos
foram iniciados com a transformacao do acervo de teses
e dissertacBes em papel (da Biblioteca Comunitaria)
para o formato digital e com a digitalizacdo de antigos
processos administrativos financeiros. A perspectiva é
trabalhar somente com arquivos digitais dentro dos
sistemas de informacdo, sendo este o desafio do
Departamento de Producdo Gréafica. Atividades
realizadas em 2020:

- Impressdo do material comemorativo dos 50
anos da UFSCar;

- Atendimento multicampi;
- Encadernacéo dos livros das bibliotecas;
- Digitalizaco de teses e documentos;

- Embalagem de livros e cadernos para a
EDuFSCar.

Biblioteca campus Araras

Durante 0 ano de 2020, em meio a pandemia do
Sars-Cov-2 foram realizados diversos eventos,
exposig¢des, oficinas e treinamentos, todos a distancia,
seguindo os protocolos de seguranca estabelecidos,
uma vez que o atendimento presencial precisou ser
suspenso em marco, de acordo com a Portaria n® 4371,
de 16/03/2020.

Algumas das atividades realizadas:

- Novos
biblioteca;

livros adicionados ao acervo da

- Recepcéo dos novos alunos, com exposi¢des
na biblioteca;

- Exposigéo: A cronologia visual dos 50 anos
da UFSCar - exposi¢do que fez parte das acGes de
comemoracdo dos 50 anos da UFSCar, completados em
2020 e conta com 25 imagens que mostram desde a area
de implantacdo do Campus S&o Carlos, até as etapas de
construcdo dos diversos prédios;

- Exposi¢do: Grandes Mestres da Pintura -
Colecéo Folha.

- Divulgagdo periddica de informes aos usuérios
da B-Ar sobre atendimento e plantdo de davidas, além
de cursos, treinamentos, webinares, acessos a
contelidos gratuitos, ou que foram oferecidos pelas
editoras durante a pandemia;

- Divulgacdo de dicas com informacdes
importantes e sugestBes de atividades que poderdo ser
feitas neste periodo;

- Abertura de perfil da Biblioteca no Twitter e
postagens;

- Treinamento de Pesquisa em Fontes de
Informacgdo on-line para a turma da Prof? Dr.?
Anastacia Fontanetti ministrado pela bibliotecéria:
Cristina Marchetti Maia;

- Disponibilizacéo de video aula, no site da B-
Ar sobre o cadastro e preenchimento do Curriculo
Lattes. Ministrante: Bibliotecéria - Alini C. De Carli
Demarchi;

- Disponibilizacdo do tutorial Google
Académico — como criar um perfil e adicionar
publica¢des, no site B-Ar pela bibliotecéria Cristina
Marchetti Maia;



- Série de Contacéo de Histdrias: as histérias
contadas pela bibliotecéria Alini C. De Carli Demarchi
disponiveis no canal da B-Ar no YouTube:
https://youtu.be/JeHvsJzkK60 e no site da Biblioteca;

- Video aula de Introducdo a Revisdo
Sistematica de Literatura, realizada pela bibliotecaria
Cristina Maia. Disponivel no site da biblioteca;

- Tutorial Saiba como fazer a busca das
Normas da ABNT pelo catidlogo Pergamum.
Disponivel no site: https://www.bar.ufscar.br/servicos-
informacoes/tutoriais e no canal do YouTube da B-Ar:
https://youtu.be/NAtWLebM2vQ.

- O aluno Weldy Saint-Fleur, professor
voluntario no Projeto da Biblioteca - "Francés na
biblioteca", deu continuidade as atividades, oferecendo
suas aulas a distancia;

- Criacéo do Canal no Youtube da B-Ar, onde
sdo disponibilizados: treinamentos, tutoriais, contacéo
de histdrias, e muito mais;

- Campanha Setembro Amarelo, uma campanha
de conscientizagdo e prevencdo do suicidio realizada
anualmente no més de setembro;

- X Semana da Biblioteca do Campus de Araras
tem o propdsito de incentivar a construgcdo do
conhecimento através do acesso a diferentes formas de
manifestagdes artisticas e culturais;

- Exposicéo de Biscuit com o tema Primavera,
realizada no dia 26/10 com a artesa: Déborah Marisa
Cunha (Cantinho da Arte);

- Palestra - Acles para atrair e fidelizar
leitores em bibliotecas publicas. Palestrante: Rafael
Antonio da Silva - Bibliotecario da Biblioteca
Municipal Terezinha Franca de Mendonga Duarte -
Hortolandia/SP;

- Oficina Marcador de pagina em tecido,
realizada no dia 29/10 com a artesa: Débora Galhani
(Atelier Costuricando);

- Exposi¢do 10 anos de Semana da Biblioteca
(B-Ar);

- Participacdo da equipe em diversos eventos,
Cursos e treinamentos.

Biblioteca Comunitaria campus S&do Carlos

Durante 0 ano de 2020 a BCo buscou a¢es para
adequar o atendimento remoto devido ao fechamento
em margo em virtude da pandemia.

O destaque deste ano foi a movimentacdo do
acervo do piso 2 para 0s pisos 3 € 4, criando mais um
espaco de convivéncia na biblioteca.

Seguem as principais atividades realizadas por
departamento:

115

Departamento de Acdo Cultural:

As atividades previamente marcadas, tiveram
que ser reagendadas, adiadas ou adequadas para 0 meio
remoto, devido ao fechamento da biblioteca a partir de
17 de margo. Foram realizadas:

-Trocas de mensagens entre os integrantes, para
o planejamento de atividades (troca de ideias, sugestdes
de nomes e eventos), como exemplo, o aniversario da
BCo de 25 anos em agosto de 2020, que foi realizado
de forma remota;

- Monitoramento de e-mails e mensagens de
whatsapp, a fim de esclarecer davidas, planejar e
agendar futuros eventos. Pesquisa de textos e projetos
referentes & Acdo Cultural, principalmente os que
dizem respeito a a¢des culturais em bibliotecas;

- Desenvolvimento pelo aplicativo Canva de
algumas  atividades pedaglgicas para serem
disponibilizadas na Biblioteca Infantil (sdo atividades
de matematica, lingua portuguesa, ciéncias e atividades
para colorir);

- Andlise, corre¢des e sugestes do Regimento
Interno da BCo.

Departamento de Processamento Técnico:

- Validagdo dos itens depositados no RI
UFSCar;

- Atendimento e orientacdo dos usuarios do Rl
UFSCar, via e-mail, sobre questdes relativas ao auto-
depdsito no RI UFSCar;

- Estudos sobre o auto depdsito de outros tipos
de documentos como TCC, dados de pesquisa;

- Correc0es relativas ao controle de qualidade
dos itens depositados no Rl UFSCar;

- Elaboragdo das fichas
solicitadas pela EDUFSCar e SeAD;

- Manutencdo do Catalogo: correcdo dos
registros que possuem pendéncias tais como: acervos
com classificagdo ndo cadastrada em Parametros,
acervos sem exemplares, artigos sem vinculo com a
Unidade de Informacdo, autoridades incompletas
vinculadas ao bibliogréafico, autoridades sem vinculo
com o acervo, classificagfes sem vinculo com o acervo,
classificagbes sem vinculo com as areas do CNPq e
classificagdes vinculadas em mais de uma éarea do
CNPgq.

catalograficas

Departamento de Referéncia:

Uma atividade que foi realizada de forma
presencial: devolucdo de obras. Foram devolvidos 0s
livros deixados na caixa de devolugéo.

As demais atividades e atendimentos foram
realizados remotamente via telefone, e-mail ou Sistema
SEl. A principal atividade foi de emissdo de atestado


https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fyoutu.be%2FJeHvsJzkK60%3Ffbclid%3DIwAR3P7JuZ8aoUVmivQ7gY2tYRgtqjXF56bU5xIElyzi-vgWXAluZVtsWmMjk&h=AT2PKku0-dzvbnP-f8ZpKfmccwFnMLI35sF3ynNR7HvI35Yu0tgqYFgw61hlyb7J7ZsARUBhrfr5ZQqqPZgSAszvq_KBZ7J-59xIfXlev7IcX6hU7-TutLG3sITRrN_qYqq7ISZ3VSoVGQxe7-4LxhBotqv6NlVjIyh7bdH28sODK8MOsmwdcLn5x7lNVQhZU4xbsNODxIzj7nUnNBqfokj94gCzY_4z3r9UWJtQtqTb8KAY0YAwwyiRz0CTHDF7abbeuUa0V4ZDnT2jjnoJUbESpww_1aMNdJYcFXjAb17cYJDbf48CvcOGOayyLt-ecg33kjN7vQ0-G2--QzdpzyJcoybeCNdu9o62yf8ZVce1c63KgLDNg3U7k5YTtRbw4cSj1IW3R5WSwP-rpv_0smgMCMLesUfihOZHY1CKE8KvVjf-O2QTXaKNCkxEiOz_tmXPCxmv_0n1vrQt9Fu92NJMHf6tmpViSrfUHBr2yCcndvlz4xLM0WPzd2jI50JLRvxe38yndCoptGINNo8LzbV5YrSYJo0KLlwFsbCOYg8UVHI17xff6xiTo_7QtMGVNDziukiCk8bWH4sykuCdkGlYbVtjynDKbRrZnTVwfCSRP1xiVfcpZRcdZRSQRJV9rfCyN9ZAWlc90ViV
https://www.bar.ufscar.br/servicos-informacoes/tutoriais
https://www.bar.ufscar.br/servicos-informacoes/tutoriais
https://youtu.be/NAtWLebM2vQ?fbclid=IwAR3xPtgAXCUwzrc-2WNjweBkTm7dO1vZJG45aMHNjNLhkMvOKuwVTLCP-iA
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negativo. Primeiramente foi desenvolvido
procedimento e tutorial para a emissdo do atestado
negativo pelo SEl. As dividas mais recorrentes
recebidas por e-mail ou telefone foram relacionadas ao
acesso CAFe, devolucdo de livros, horario de
funcionamento e auto deposito no RI. Foram realizadas
varias publicacbes no Portal da BCo, no Facebook e
Instagram. Além disso, as bibliotecarias participaram
de cursos e treinamentos on-line e desenvolveram
tutoriais para serem publicados no Portal da BCo e
ajudar na capacitacdo dos usuarios. Houve também o
aprimoramento do projeto de Libras.

A Biblioteca Comunitaria no ano de 2020
procurou adequar seus produtos e servicos de maneira
remota para atender as demandas que foram surgindo,
adaptando-se a nova situagdo causada pela pandemia e
trabalho remoto.

Biblioteca campus Lagoa do Sino

A Biblioteca Lagoa do Sino (B-LS) conta com
um espaco de 153,96 m? dividido em duas salas
destinadas para o acervo, dois ambientes para
atendimento ao usuario e uma sala multiuso. De acordo
com o ultimo inventario realizado em janeiro de 2020,
a B-LS totaliza um acervo de 6.046 exemplares, para 0s
cursos de Engenharia Agronémica, Engenharia
Ambiental, Engenharia de Alimentos, Administracdo
Agroindustrial e Ciéncias Bioldgicas. Os servicos
ofertados sdo para a comunidade interna do campus:
alunos, servidores docentes e servidores técnico-
administrativos, atendendo a demanda dos cursos de
graduagdo. As consultas ao acervo estdo disponiveis no
Pergamum - catalogo on-line do SIBi-UFSCar, que
gerencia os acervos das Bibliotecas da Universidade. A
plataforma do sistema é web, permitindo servigos aos
usuarios, tais como: consultas, empréstimos,
renovacBes, reservas e solicitagbes de EEB
(Empréstimos entre bibliotecas). Em agosto de 2020 foi
realizada uma reforma e aberta a parede entre uma sala
e a Biblioteca para que o acervo fosse transferido para
esta sala. Com isso, foram criados trés novos
ambientes: uma sala de estudo individual com 12
cabines de estudo, uma sala para a Direcdo da
Biblioteca e uma para o Processamento Técnico. Houve
também a adequacdo das mesas para o atendimento ao
usuario.

Atividades desenvolvidas:

- Participacdo nas Camaras técnicas de CTRI,
CTSP, CTTI, Acéo Cultural e dos Grupos de Trabalho:
Acessibilidade, CapaclTE, UMMA que tem por
finalidade atender as demandas do SIBi;

- Participacdo no Grupo CapaclTE - produgdo e
roteiro do video Como buscar bases de dados que
compde a Série de Videos sobre o Portal de Periodicos
da Capes, disponivel no canal do Youtube SIBi-
UFSCar;

- Elaboracdo do Guia rapido sobre acesso a
contetdo online;

- Adaptagdo dos templates de trabalhos
académicos e de formato de artigo elaborado pelas
bibliotecérias Rute e Milena ambas da B-So;

- Validagdo dos TCC’s no R.I. UFSCar.

Biblioteca campus Sorocaba

No ano de 2020 com o fechamento das
bibliotecas por conta da pandemia da COVID-19,
houve um trabalho intenso de toda a equipe no
oferecimento dos servicos de informacdo na
modalidade online, aléem das reunides mensais de
gestdo da equipe B-So através do Google Meet.

Atividades desenvolvidas de forma presencial
até 16/03 e de forma online a partir de 17/03:

- Participacdo da equipe em Conselhos, cAmaras
e grupos de trabalho da UFSCar;

- Confeccdo de ficha -catalografica para
materiais produzidos pela comunidade interna da
UFSCar;

- Emissdo de atestados negativos;

- Emisséo de Parecer no processo de atualizacéo
de projetos politico pedagodgicos dos cursos de
licenciatura em Fisica e licenciatura em Pedagogia do
campus Sorocaba;

- Continuidade nos trabalhos de corre¢do de
registros do catalogo Pergamum;

- Insercdo e controle de qualidade de TCCs,
Dissertacdes e Teses no Repositdrio Institucional da
UFSCar;

- “Eventos Académicos”: cursos, minicursos,
oficinas, aulas, treinamentos, palestras, a exemplo:
minicurso  online  “Pesquisa  bibliografica: do
planejamento a execucdo"; minicurso online “Resumo
académico-cientifico: como fazer”; minicurso online
“Como fazer citagdo e referéncia” e minicurso online
“Normalizando o trabalho académico”. Esses
minicursos fazem parte do curso “Recursos
informacionais para a producdo do conhecimento”
ofertado mensalmente de forma presencial pela B-So;

- Atividade “Eventos Culturais™: apresentagdes,
exposicBes, rodas de conversa, oficinas, concursos, a
exemplo: videos e tutoriais online das oficinas de
origami 3D e de encadernacéo;

- Atividade “Eventos Institucionais”: datas
comemorativas, participacdo em acfes e eventos
organizados por outros setores da UFSCar, bem como
de acBes externas a Universidade, em especial na regido
de Sorocaba, a exemplo: colabora¢do com a ProGrad
em live sobre fontes de informagdo online para a
comunidade académica.



8.1.2 Consideracdes finais

No ano de 2020 é importante ressaltar as
iniciativas para a aquisicdo da Biblioteca Virtual
Pearson, atualmente disponibilizada para toda a
comunidade académica da UFSCar, flexibilizando o
acesso a informagdo, com autonomia dos usuarios,
respeitando os projetos pedagogicos. Essa aquisigao foi
fruto de uma das diversas parcerias institucionais, entre
a Pro-Reitoria de Administragdo, Pro-Reitoria de
Graduag&o e o SIBi. E importante ressaltar que essa
aquisicdo  proporcionou um atendimento mais
adequado a comunidade, respeitando as praticas sociais
recomendadas em tempos de pandemia.

As unidades do SIBi no ano de 2020 investiram
seus esforcos no atendimento ao publico, utilizando o
ambiente virtual, para a disponibilizacdo de conteiidos
visando 0 desenvolvimento de competéncias
informacionais, necessarias a comunidade no
desenvolvimento do projeto institucional da UFSCar.

Quanto a capacitacdo dos servidores no ano de
2020, apesar das limitagbes impostas pelas
contingéncias relacionadas a pandemia, é possivel
destacar a participagédo de servidores do SIBi no Curso
de Métricas, oferecido pela CRUESP em parceria com
a FAPESP, que proporcionou o desenvolvimento de
competéncias para a implementacdo de uma unidade de
inteligéncia académica na UFSCar.

Por fim, ressalta-se a dedicacdo das equipes de
trabalho das unidades do SIBi, que ndo se eximiram,
mesmo com os desafios impostos pela pandemia, do
seu compromisso social com a comunidade da UFSCar
e com a sociedade brasileira, disponibilizando servicos
de acesso e uso da informagé&o cientifica e tecnoldgica,
treinamentos, propondo novas solugdes tecnoldgicas e
mantendo os cuidados com a infraestrutura, através de
uma atuacdo ativa, pautando o projeto institucional da
UFSCar.

8.2 Editora

A Editora Universitéria da Universidade Federal
de Sdo Carlos — EAUFSCar, 6rgdo de apoio académico
vinculado ao Sistema Integrado de Biblioteca
(SIBi/UFSCar), através da portaria n°® 66, de 18 de
dezembro de 2018, tem por finalidade avaliar, publicar
e difundir a producao cultural, cientifica e tecnoldgica
da UFSCar e da sociedade. Este relat6rio apresenta um
conjunto de indicadores de desempenho e financeiros
sobre a atuacdo da EdUFSCar no ano de 2020,
destacando as principais inciativas da equipe da
EdUFSCar no ano de 2020.

8.2.1 Atividades realizadas em 2020

- Realizacdo da primeira Feira Virtual do
Livro UFSCar, compreendendo a participacdo da
editora universitiria da UNESP e de 19 editoras
comerciais;
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- Selecdo de propostas via Editais — visando
equilibrar o nimero de publicagdes, buscando materiais
nas diversas areas do conhecimento em que a UFSCar
atua, foi lancado em 2019 o primeiro edital EQUFSCar,
e em outubro de 2020, foi langado o segundo edital.
Essa pratica de selecdo da visibilidade, transparéncia e
impessoalidade ao processo de selecdo de propostas,
garantindo uma atuacdo multicampi. Em outubro de
2020 foi finalizada a selecdo de originais via Edital
2019, envolvendo a participacdo significativa da
comunidade UFSCar. Apesar dos desafios impostos
pela pandemia, foram submetidas 48 propostas, pelos
membros da comunidade dos quatro campi da UFSCar,
envolvendo sete centros, sendo: 38 Sdo Carlos; 06
Sorocaba; 04 Araras; e 01 Lagoa do Sino. O Conselho
Editorial da EAUFSCar na 22 Reunido Extraordinaria,
realizada em 05 de outubro de 2020, face a qualidade
das propostas de originais submetidas para a publicacéo
via Edital 2019, deliberou pela ampliagdo do ndmero
de proposta selecionadas de cinco para oito originais. O
processo de avaliacdo do Edital 2019, foi realizado pelo
Conselho Editorial da EJUFSCar, compreendeu duas
etapas: 1] Analise da viabilidade técnica, com base na
Politica Editorial e Diretrizes da EdUFSCar; e 2]
Julgamento do mérito e a viabilidade de publicacéo dos
originais, com base nos pareceres e nos critérios de
avaliacdo indicados no Edital 2019. Ao final do
processo de avaliacdo, as oito propostas de originais
selecionadas para publicacdo no formato livro, com
tiragem inicial de 300 exemplares, sem 6nus financeiro
para os autores ou organizadores, foram em ordem de
classificagdo: 120 arvores para conhecer no campus da
UFSCar em Araras-SP; Microbiologia da Fermentacédo
Etandlica: fundamentos, avancos e perspectivas;
Leituras de Género no Esporte; Fazer Estado, Produzir
Ordem: uma etnografia de projetos sociais de policiais-
professores na Cidade de Deus — RJ; Polimeros
reforcados com fibras na construgdo civil:
dimensionamento de sistemas de reforco e barras néo
metalicas a flexdo e ao cisalhamento; Hidrogeéis
derivados de polimeros naturais: desenvolvimento e
aplicagbes; Flria narcisica de alunos contra
professores: as praticas de cyberbullying e os tabus
sobre a profissdo de ensinar; Ferenczi e a psicanalise:
COrpo, expressao e impressao.

- Aproximacdo com as bibliotecas — visando
aproveitar a capilaridade das bibliotecas e sua presenca
multicampi, para fortalecer a atua¢do multicampi da
EdUFSCar, através por exemplo, da organizacdo das
feiras do livro pelas bibliotecas, legitimando a atuacéo
da EdUFSCar na comunidade local. Além dessa
iniciativa, também foi planejada a instalacdo de
mostruarios, visando a entrega de produtos EQUFSCar,
onde a comunidade UFSCar podera fazer a aquisi¢do
dos produtos no ambiente virtual e retird-los nas
bibliotecas do SIBi. Porém, com a pandemia essas
iniciativas ndo foram realizadas. Ocorreu o
investimento em 04 lousas moveis, visando a
divulgagdo via banner da EAUFSCar nas instalacGes
das bibliotecas;
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- Sistematizacao dos processos de tomada de
decisdo relacionados a selecdo de propostas de
originais, producdo e distribuicio da producéo
bibliogréfica da EJUFSCar. A partir da iniciativa do
Edital 2019, ocorreu a necessidade de sistematizar o
processo de tomada de decisdo, que atualmente
compreende duas fases: 1] Analise da viabilidade
técnica, com base na Politica Editorial e Diretrizes da
EdUFSCar; e 2] Julgamento do mérito e a viabilidade
de publicacdo dos originais, com base nos pareceres e
nos critérios de avaliacdo: a) Adequacdo a politica
editorial e diretrizes da EAUFSCar; 2) Maturidade para
producdo; 3) Atratividade do livro quanto ao publico;
4) Impacto do livro na comunidade UFSCar; 5)
Contetdo do livro; e 6) Envolvimento do autor com a
divulgacéo;

- Implementagdo de melhorias no sistema de
gestdo empresarial Senior - esta sendo realizado um
conjunto de melhorias, visando a automacdo de
algumas rotinas de trabalho, em especial envolvendo
baixas no estoque e emissao de relatorios;

- Implementacdo de acBes de marketing
digital — compreendendo a criagdo de mailing list para
divulgacéo dos livros e produtos da EdUFSCar e o
impulsionamento nas principais redes sociais, e ainda,
0 monitoramento de trafego;

- Automacdo do processo de selecdo de
pareceristas, por intermédio de estudos métricos da
producdo cientifica nacional dos docentes vinculados
aos programas de pés-graduagdo avaliados pela
CAPES;

- Estabelecimento de parcerias
internacionais fomentadas por docentes da UFSCar,
como por exemplo: 1] Editora italiana Erickison,
através da parceria entre o Prof. Dr. Leonardo Santos
Amancio Cabral (DPsi/CECH/UFSCar) e o Diretor da
Erickson, Sr. Giorgio Dossi, envolvendo a publicagdo
de traducles; 2] Parceria entre a OPENPUBLISUD -
PARIS XIIl, liderado pela Profa. Marie-Anne Paveau e
a EDUFSCAR, intermediada pelo Prof. Dr. Roberto
Leiser Baronas;

- Finalista do Prémio Jabuti 2020 categoria
Ciéncias, com a obra "Potenciometria: aspectos
tedricos e praticos", dos autores Tiago Almeida Silva,
Orlando Fatibello-Filho, Fernando Cruz de Moraes e
Bruno Campos Janegitz. Nesta edicdo o Prémio Jabuti
recebeu 2.599 inscri¢des, nimero 20% maior do que a
edigdo de 2019;

- Eleicdo da Profa. Dra. Maria Leonor
Ribeiro Casimiro Lopes Assad, membro do Conselho
da EdUFSCar, para atuar como conselheiro do
Conselho Editorial da Plataforma SCIELO. Essa

indicacdo ¢ estratégica para a atuacdo da EdUFSCar,
em especial visando ampliar a sua visibilidade e
impacto na comunidade cientifica e na sociedade,
através da Plataforma SCIELO, ao aproximar a
EdUFSCar das praticas editoriais da SCIELO;

- Ampliagéo da oferta de produtos

Além de compreender os indicadores de
desempenho da EAUFSCar referentes ao ano de 2020,
este relatério possibilita a visualizacdo da evolucéo
desses indicadores no periodo de 2017 a 2020.

. Indicadores de desempenho

Movimentagdo financeira realizada no periodo de
2017 a 2020.

A partir de 2018, com a implantacéo do Sistema
de informagdo Senior na FAI, compreendendo a
atuacdo da EdUFSCar, tornou-se possivel a
recuperacdo de informacdes consistentes sobre a
movimentacdo financeira da EdUFSCar realizada
através dos Projetos 10590 - ProEx n°® 2293/2019-16 -
Producdo, distribuicdo e divulgagdo de materiais
didaticos e livros e 134758 -  ProEx
N°23112.009526/2020-45-Produgdo, distribuicdo e
divulgacdo de materiais didaticos, livros e souvenirs.

Indicador Receitas e despesas

O desempenho financeiro da EAUFSCar pode
ser visualizado através do Indicador Receitas e
Despesas. O Grafico 8.1 apresenta os valores em reais
relacionados as receitas e despesas, registradas na area
de coordenadores da FAI, referentes aos Projetos 10590
e 134758 para o periodo de 2017 a 2020. No ano de
2019 a diferenca de R$ 128.865,21 (11,75%), entre
receitas e despesas, esta relacionada a um conjunto de
acontecimentos: 1] queda nas vendas; 2] investimentos
na melhoria do sistema de gestdo Senior; 3]
investimento na disponibilizacdo de conteldos na
Plataforma SciELO; e 4] pagamentos de livros
consignados extraviados. Apesar dos desafios impostos
pela situacdo econdmica do Brasil, somada as
mudangas das praticas sociais impostas pela pandemia
e dos investimentos realizados na melhoria do sistema
de gestéo, na aquisicdo de produtos e na visibilidade da
EJUFSCar na Plataforma SciELO, a EdUFSCar
apresentou um déficit de R$ 46.113,80 no ano de 2020.
Assim, é possivel afirmar através desse indicador que a
EJUFSCar apresenta uma atuacdo equilibrada entre
receitas e despesas, com potencial para gerar superavits
superiores aos de 2017.



Gréfico 8.1 - Receitas e despesas da EQUFSCar
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Fonte: Sistema FAI/UFSCar, balancete anual de 2018 e 2019 emitido em 16/01/2021, através da area de

coordenadores, pela equipe EQUFSCar

A claboragdio do indicador ‘“Receitas e
despesas” precisa de uma atencdo especial da FAI. A
movimentacdo financeira da EJUFSCar foi realizada
no ano de 2020, através dos projetos 10590 e 13478
vinculados & FAI. No ano de 2020 ocorreu uma
transferéncia de recursos do projeto 10590 para o
projeto 13478, no dia 01/06/2020, no valor de R$
600.000,00. A transferéncia de recursos referente ao
saldo residual do projeto 10590 se fez necessaria, pois
0s projetos compreendem uma validade de execucéo de
01 ano. Tal operacdo prejudica a elaboracdo dos
indicadores de desempenho financeiro, pois a FAI ndo
disponibiliza as informagdes sobre movimentacGes
financeiras em um formato adequado para a sua
elaboracdo. Assim, no ano de 2020, foram
movimentados nas contas dos projetos 10590 e 13478
o0 valor de R$ 1.241.634, 73 (Gréfico 8.1 - Saidas),
porém R$ 600.000,00 foram recursos oriundos do saldo
residual do projeto 10590. Recomenda-se que a FAI
implemente uma solugdo computacional que viabilize a
disponibilizacdo das informacgdes no formato adequado
para a elaboragdo dos indicadores de desempenho. E
ainda, que a EdUFSCar implemente um conselho
fiscal/financeiro para 0 acompanhamento e aprovagéo
de suas praticas financeiras, visando a sua manutencao
e crescimento, através de uma atuacao sustentavel com
recursos proprios.

Indicador Saldo na conta do Projeto 10590 e 134758 na
FAI

Visando demonstrar a saude financeira da
EdUFSCar, foi elaborado o “Indicador Saldo na Conta
do Projeto na FAI”, com base nos balancetes sobre a
movimentacdo financeira dos projetos, disponivel na
area de coordenadores. O Grafico 8.2 apresenta esse
indicador para o periodo de 2018 a 2020. E possivel
visualizar uma reducdo significativa no saldo
disponivel nas contas dos projetos entre os anos de
2017 e 2021. Essa reducdo estd relacionada aos
acontecimentos relatados no “Indicador Receitas e
Despesas” e em especial as mudangas na relagdo
financeira com a FAI.

A EdUFSCar atuou no periodo de 2017 a 2020
através dos Projeto 10590 e 134758. Na reoferta do
projeto em 2019, foi alterada a taxa de servigos da FAI,
de 5% para 8%, sobre a movimentacgdo financeira do
projeto. Ja em 2020 ocorreu uma nova alteracdo na
forma e nos valores cobrados pela FAI, resultando em
uma taxa de 10% no valor total do projeto. A FAI
realiza uma retirada mensal para a provisdo de gastos
para custear as dispensas de pessoal contratado via
CLT, e ainda, realiza aplica¢des financeiras com 0s
recursos do projeto, porém parte apenas parte dos
rendimentos das aplicacdes é ressarcida a EQUFSCar.
Apesar do pagamento, e ainda, do aumento dos valores
das taxas para a FAI, no periodo de 2017 a 2020, a
EdUFSCar custeou a implantagcdo e a implementagéo
de melhorias nos softwares de gestdo Senior e de e-
commerce.
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Gréfico 8.2 - Saldo na conta dos projetos 10590 (anos 2017, 2018, 2019) e 13458 (ano 2020) na FAI
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Fonte: Sistema FAI/UFSCar, balancete anual de 2017-2021 emitido em 20/01/2021 pela equipe FAI, com base

nos Projetos 10590 e 134758 gerenciados pela FAI.

Principais movimentacdes financeiras

Na tentativa de especificar as principais
movimentagdes financeiras relacionadas as receitas e
despesas, no periodo de 2017 a 2020, o indicador
apresentado através da Tabela 8.1 foi elaborado pela
equipe EdUFSCar de forma manual, consultando o
Sistema de Gestdo na &rea de Coordenadores da FAI. O
indicador da Tabela 8.1 apresenta as principais

movimentac¢Oes nos anos de 2017. 2018, 2019 e 2020.
E importante ressaltar que algumas inconsisténcias
podem ser explicadas pela sistematica utilizada na
recuperacdo dos dados, realizada de forma manual, em
todos 0s meses do ano apds o 13° dia, e ainda, pelo
formato ndo  apropriado das  informacdes
disponibilizados na area de coordenadores pela FAl,
conforme ja indicado no “Indicador Receitas e
Despesas” (Grafico 8.1).

Tabela 8.1 - Principais movimentac@es financeiras da EAUFSCar no periodo de 2017 a 2020
Despesas 2017 2018 2019 2020

CLT - pagamento de pessoal (salarios) 376.350,24 232.498,24  259.977,84 220.625,24
CLT provisdes — pgto. pessoal 60.706,12  53.817,44 62.472,40 43.456,66
Pagamentos prestagéo de servicos 37.431,34  19.586,35 22.024,74 7.706,17
Pagamentos de direitos autorais 33.648,99 24.792,79 18.292,40 13.756,33
Aquisicdo de material permanente 8.602,85  10.258,00 1.784,50 2.000,00
Pagamentos de Fretes/Correios 39.377,21  48.101,29 53.033,21 38.612,36
Agquisicdo de livros de editoras parceiras 196.892,87 353.363,09 260.067,03 66.404,01
Manutencéo Sistemas + contratos 51.320,95 21.110,21 18.052,33 12.469,81
Custo operacional + receitas* 63.809,12 88.204,75 97.345,22 54.249,55
Pagamentos de impresséo e capas - livros 166.787,90 176.039,00 167.917,10 94.444,62

*Receitas financeiras do valor total é subtraido como despesa o valor repassado para a FAI/UFSCar.
Fonte: Sistema FAI/UFSCar, balancete anual 2018 e 2019, emitido em 14/01/2021. Valores em Reais recuperados

manualmente pela equipe EQUFSCar

Com base nos indicadores sobre movimentacao
financeira, através de uma atuacdo financeira autbnoma
e sustentavel, foi realizado um conjunto de ages
visando o sucesso do projeto institucional da Editora.

A EdUFSCar desde 2018 passa pela
personalizagdo do Sistema Senior as suas necessidades.
No ano de 2019 foram investidos R$ 9.360,00 no
aperfeicoamento desse sistema, envolvendo a
elaboracdo de um conjunto de relatérios e a automagéo
de rotinas de conferéncia. Devido a utilizacdo do
Sistema Senior houve necessidade de se realizar o
inventério do acervo da EAUFSCar, visando alcancar a
consisténcia fiscal do sistema, o que acarretou um
prejuizo de R$ 41.404,94, referente a0 pagamento de
livros de editoras parceiras, que estavam em
consignacao na Livraria e que ndo foram localizados no
acervo. Por fim, ressalta-se 0 aumento expressivo dos

custos para a realizacdo das feiras de livros nos campi
da UFSCar, que envolvem o custo de transporte dos
livros e bancadas, que anteriormente eram realizados
por servidores da UFSCar, sem &nus para a EQUFSCar.

Em 2019, ocorreu uma mudanga no estilo de
gerenciamento e composicdo da equipe de trabalho da
EdUFSCar, visando reduzir custos, privilegiando a
atuacéo de bolsistas PIDICT. Buscou-se uma parceria
com o Instituto de Linguas da UFSCar, visando a
contratacdo de servigos de editoracdo e revisdo de
textos, porém esta parceria foi adiada, devido & falta de
estrutura do Instituto para atender a demanda da
EJUFSCar. Optou-se entdo por terceirizar parte do
processo de producdo. Atualmente a equipe de trabalho
da EdUFSCar compreende: 4 servidores técnicos
administrativo (1 Administrador alocado na
Coordenadoria de Administragdo, Financgas e contratos;



2 Assistentes administrativos na Producdo Editoria; 1
na coordenacdo executiva); 4 trabalhadores celetistas
vinculados a Fundacdo de Apoio Institucional ao
Desenvolvimento  Cientifico e Tecnoldgico da
Universidade Federal de Sdo Carlos — FAI/UFSCar.
Além dos profissionais a equipe de trabalho da
EdUFSCar conta com a atuagdo de 3 estagiarios
vinculados a UFSCar e 1 estagiarios vinculados a
FAI/UFSCar, e ainda, conta com a atuacdo de 1 bolsista
PIDICT - aluno de graduacdo do curso de Bacharelado
em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacédo. Espera-
se com esta iniciativa reduzir significativamente os
investimentos em pessoal para o ano de 2020.

Também, em 2019, visando fortalecer a
visibilidade da UFSCar e a criacdo de uma nova fonte
de recursos para a EAUFSCar, foram investidos R$
38.386,00 na aquisi¢do de produtos (souvenirs), ja em
2020 foram investidos nessa aquisi¢cdo R$ 41.362,02. A
comercializagdo dos produtos apresenta-se como uma
alternativa interessante para as receitas da EQUFSCar,
conforme pode ser visualizado através do indicador
“Indicador Receitas advindas das atividades de venda”.
No futuro essa comercializacdo poderd ser ampliada
com a implementagdo de um espaco especialmente
planejado pelo EDF UFSCar denominado — Ponto
UFSCar, inicialmente no campus de S&o Carlos e no
futuro, ap6s avaliado a sua implementacdo, podera ser
implementado em todos os campi da UFSCar,
democratizando o0 acesso aos produtos a toda
comunidade UFSCar.

Em 2020, a EAUFSCar, devido ao impacto da
pandemia do Corona Virus na sociedade, em especial
na atuacdo da UFSCar, implementou novas préaticas de
atuacédo envolvendo a producéo e distribuicéo de livros
e produtos, enfatizando a atuagdo no ambiente virtual.
Foram investidos aproximadamente R$ 6.000,00 na
implantacdo de um sistema de e-commerce, visando
integrar os pontos de venda virtual e presencial,
eliminando praticas manuais de conferéncia, emissdo
de nota fiscal, entre outros relatérios. Também foi
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realizada a reducdo significativa da equipe de trabalho,
com vista a contratacdo de bolsistas de extensdo, para a
realizacdo das atividades de revisdo de textos, entre
outras. Apesar das iniciativas e do empenho da equipe

da EdUFSCar, ocorreu uma significativa redugdo no
volume de vendas, conforme pode ser visualizada nos
indicadores de desempenho, evolvendo as receitas
providentes dos seus diferentes canais de distribuicdo
(Tabela 8.2).

Indicador Receitas advindas das atividades de venda

O indicador apresentado pela Tabela 8.2
evidencia a distribuicdo das receitas advindas das
atividades de vendas realizadas pela EAUFSCar no
periodo de 2018 a 2020, envolvendo a produgdo
bibliografica da EdUFSCar e de outras editoras
parceiras, e ainda de souvenirs (produtos). E importante
ressaltar que as informacdes foram recuperadas atraves
do sistema Senior, que foi implementado em 2018, o
que inviabilizou a recuperacdo de informacGes
consistentes para 0 ano de 2017.

O “Indicador Receitas advindas das atividades
de venda” compreende os valores relativos aos
principais canais de distribuicio da producéo
bibliografica da EdUFSCar e de editoras parceiras
(universitarias ou comerciais) e de produtos:

- E-commerce: canal de distribuicéo, através do
ambiente virtual pela equipe EAUFSCar;

- Estoque: canal de distribuicdo presencial,
através de distribuidores, livrarias e autores;

- Livraria: canal de distribuicdo presencial
localizado no campus UFSCar Séo Carlos;

- Eventos: canal de distribuicdo presencial e
virtual, envolvendo a realizac&o de feiras e lancamentos
de livros, e ainda, a participagdo em feiras organizadas
pela ABEU (Associacdo Brasileira de Editoras
Universitérias) entre outras instituicdes.

Tabela 8.2 - Valores relacionados as receitas da atividade de vendaValores relacionados as receitas da atividade

de venda na EAUFSCar
Livros EAUFSCar 2018 2019 2020
E-commerce 50.813,84 30.133,15 82.207,62
Estoque 357.640,75 323.696,77 321.755,17
Livraria 78.204,58 55.544,45 9.611,98
Eventos 47.426,37 40.443,79
Total das vendas 534.085,54 449.818,16 413.574,77

Livros Outras editoras

E-commerce 38.137,61
Livraria 161.800,40 136.664,88 23.143,43
Eventos 211.203,31 200.375,68
Total das vendas 373.003,71 337.040,56 61.281,04
Produtos 2018 2019 2020
Livraria 39.580,09 19.273,89
2018 2019 2020
Total das vendas R$ 907.089,25 R$ 826.438,81 R$ 494.129,70

Fonte: Sistema Senior, coleta realizada em 14/04/2010, pela equipe EAUFSCar
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A reducdo das vendas das produgdes da
EdUFSCar se deve, em grande medida, a retracdao do
mercado livreiro universitario, conforme indicado pela
Associagdo Brasileira das Editoras Universitaria
(ABEU) no encontro nacional realizado na UFRGS em
2019. Segundo a associacdo, o mercado livreiro
apresentou uma retracdo significativa na publicagdo de
titulos e, ainda mais significativa, na distribuicdo deles.
Outro evento que impactou as vendas foi a perda do
principal distribuidor da Editora, a empresa
Bookpartner, que por motivos financeiros deixou de
atuar no mercado livreiro, ficando com pendéncias da
ordem de R$ 60.000,00 com a EdUFSCar. Tais
pendéncias estdo sendo negociadas pelo Departamento
Juridico da FAI. Outro evento significativo envolveu o
fechamento da Lanchonete da Biblioteca Comunitaria,
que contribuiu para a reducéo da circulacéo de pessoas
pela Livraria. Por fim, as novas préaticas sociais nos
campi da UFSCar, visando superar os desafios da
pandemia, reduziram quase a totalidade das vendas
presenciais pelos canais Livraria e Eventos, 0 que
influenciou negativamente no desempenho da
EdUFSCar, pois esses sempre foram 0s principais
canais para a distribuicdo de livros de editoras
parceiras.

Visando superar os desafios atuais, através da
modernizacdo do espago fisico da Livraria e seu
entorno, foi elaborado pelo EDF/UFSCar um projeto
denominado Ponto UFSCar, compreendendo as
reformas: 1] banheiro feminino, privilegiando a
instalacdo de um banheiro acessivel; 2] lanchonete; 3]
livraria; e 4] instalagdo de uma rampa de acesso. Essa
reforma foi planejada para prover um ambiente
integrado entre lanchonete e livraria, mais agradavel e
acolhedor a comunidade. O indicador apresentado na
Tabela 8.2 possibilita visualizar o potencial de receitas
advindas através da comercializagdo de produtos.
Espera-se que com a implantagdo do Ponto UFSCar,
um espaco compreendendo livraria, cafeteria e loja de
produtos, possa contribuir para a atuagéo sustentavel da
EdUFSCar.

Se faz necessario ressaltar que as receitas
relativas as vendas das publicagbes da EAUFSCar ndo
sofreram impacto negativo significativo, mesmo com
os efeitos dos eventos envolvendo o fechamento da
lanchonete da Biblioteca Comunitaria e o impacto da
pandemia. Porém, as receitas relativas as vendas de
publicagdes de outras editoras parceiras apresentaram
uma reducdo muito significativa, em especial em 2020,
pois ndo foi possivel realizar as tradicionais Feiras do
Livro UFSCar. Apesar da reducdo das receitas, também
foram reduzidos os custos dos eventos presenciais, que
foram realizados através do ambiente virtual. Isso
contribui para o equilibrio dos indicadores de
desempenho financeiro da EQUFSCar.

Indicador Receitas advindas das atividades de venda
via e-commerce

Foram implementadas agBes de marketing
digital, envolvendo a criacdo de campanhas nas redes
sociais e mailing list, visando ampliar o alcance do
publico (interno e externo), e ainda, contribuir para a
divulgagdo da Editora. Tais agBes foram realizadas a
partir do banco de usuarios do SIBiI/UFSCar e da
prépria EQUFSCar. Também foram utilizados estudos
métricos para a identificacdo e selecdo de potenciais
pareceristas e leitores para as publicacbes da
EdUFSCar, através da andlise bibliométrica da
producdo cientifica registrada na Plataforma Lattes por
pesquisadores que atuam nos programas de poés-
graduacdo avaliados pela CAPES.

Visando maximizar a distribuicdo através do
canal e-commerce, foram realizadas parcerias
institucionais, em especial com a ProAd,
compreendendo a utilizagdo dos servicos de correio,
que potencializou o sucesso da primeira feira virtual.
Outra iniciativa para ampliar a distribuicdo via e-
commerce, envolveu a implementacdo do Certificado
digital segurancga web. O resultado dessas a¢fes pode
ser visualizado por intermédio da Tabela 8.2, que
apresenta a evolucao das vendas por meio dos canais de
distribuicdo EQUFSCar no periodo de 2017-2020.

A acdo mais estratégica da EQUFSCar para dar
visibilidade a sua producdo bibliogréfica, junto a
comunidade cientifica e sociedade, envolveu a
indexagdo de novos titulos na Plataforma Lattes e a
redugdo dos valores comercializados pela plataforma.

Indicador Receitas advindas das atividades de venda
via e-commerce pela Plataforma SCIELO

A indexacdo de livros da EdUFSCar na
Plataforma SciELO visa ampliar o impacto da UFSCar
na comunidade cientifica e na sociedade, através do
aumento dos titulos em formato e-book na principal
plataforma de livros publicados pelas instituicbes de
ciéncia e tecnologia do Brasil. Em 2020, o Conselho
Editorial da EdUFSCar indicou a indexagdo dos 08
originais selecionados via Edital 2019 para serem
indexados na Plataforma SciELO e ainda que o0s
originais aprovados néo selecionados sejam publicados
no formato livro pela EJUFSCar e indexados na
Plataforma SCIELO, mediante ao apoio financeiro dos
autores. Importante ressaltar que em 2020 ocorreu um
aumento significativo no nimero de downloads e e-
books comercializados via Plataforma SciELO,
conforme pode ser visualizado na Tabela 8.3.
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Tabela 8.3 - Distribuicdo de downloads e vendas de e-books, através da Plataforma SciELO (2017 — 2020

Quantidade de Download (acesso aberto e comercial)
Quantidade unidades vendidas
Vendas em Reais (R$)

2017 2018 2019 2020
284 297 4.918 12.313

281 296 425 1.015
3.005,25 3.021,00 3.966,33  7.477,13

Fonte: Plataforma SCIELO, referente ao més de outubro de 2020

De acordo com o levantamento (em 10/2020)
das receitas da EQUFSCar no Portal SciELO Livros, 05
livros ja alcangaram o valor de R$ 1.000,00/titulo em
receitas, e possui um valor liberado de R$ 6.362,10. A
Editora tem a opgéo de manter o valor no SciELO, para
acumular com futuras receitas, receber este valor em
dinheiro ou usa-lo para indicar mais livros.

Indicador Valor do acervo EQUFSCar

O indicador apresentado através da Tabela 8.4
tem o objetivo de indicar o valor aproximado do acervo

da EJUFSCar nos anos de 2018, 2019 e 2020. Esse
indicador foi elaborado a partir da consulta ao Sistema
Senior, que a partir da média dos custos dos itens do
acervo, calcula o valor aproximado do mesmo. A data
base para a recuperagdo dos valores foi 01 de janeiro
dos anos de 2018 e 2019, ja para o ano de 2020, os
valores foram recuperados em 15 de janeiro. E
importante ressaltar que o valore informado em 2020 é
o valor contébil do acervo, inventariado pela equipe
EdUFSCar.

Tabela 8.4 - Valor em Reais aproximado do acervo EQUFSCar
Descricéo 2018 2019 2020

Livros EQUFSCar 1.322.172,85 1.472.139,44 1.275.167,72
Livros Consignados 271.186,32 324.792,35 237.251,51
Produtos 0 18.843,15 70.216,51
Total 1.595.377,17 1.817.793,94 1.582.635,74

Fonte: Sistema Senior, coleta realizada em 15/01/2021, pela equipe EAUFSCar

Livros, apontamentos e outros materiais
bibliogréficos publicados no periodo 2017-2020

Indicador Materiais publicados no periodo de 2017 a
2020

Foram publicados no periodo 2017 a 2020 um
total de 88 materiais bibliograficos pela EQUFSCar no
formato em papel, 04 livros no formato e-book
disponibilizados no site da EAUFSCar e 15 e-books
disponibilizados na Plataforma SciELO, conforme
pode ser visualizado no Grafico 8.3.

Gréfico 8.3 - Materiais publicados pela EQUFSCar (2017-2018)
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Fonte: EAUFSCar

No ano de 2019, segundo a ABEU, ocorreu uma
retracdo na atuacdo das editoras universitarias,
envolvendo a redugdo do nimero de apresentacdo de

4 S
I 3

2019

2020 2021

Apontamento M Livro SEAD M SCIELO m E-book Free

originais, publicacdes e vendas dessas publicacdes.
Além dessa retragcdo, a EdUFSCar passou por um
periodo de transicdo na sua gestdo, que culminou na sua
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integracdo ao Sistema Integrado de Bibliotecas da
UFSCar em novembro de 2018. Sofreu ainda com o0s
impactos da pandemia em 2020. Esses eventos
contribuiram para a retragdo do nimero de publicacdes
nos anos de 2019 e 2020. Porém, é importante ressaltar
0 empenho da equipe da EAUFSCar, durante o processo
de transicdo da gestdo da editora, e em especial, no ano
de 2020 na superacdo dos desafios impostos pela
pandemia. Mesmo com todos os desafios, a EQUFSCar
cumpriu o seu projeto institucional, maximizando a sua
visibilidade nos 04 campi da UFSCar e na sociedade.

Em 2019, a EJUFSCar investiu R$ 11.000,00
para a publicagdo no formato e-book de 11 livros na
Plataforma SciELO. Apesar do pequeno retorno
financeiro, justifica-se a iniciativa pela visibilidade
alcancada pela marca UFSCar na Plataforma
(http://books.SciELO.org/edufscar/), conforme pode
ser observada através do indicador “Receitas advindas
das atividades de venda via e-commerce pela
Plataforma SciELO” (Tabela 8.3). Ja no ano de 2020
foram indexados 04 titulos com apoio dos autores.

Em 2020, foi finalizada a sele¢do de propostas
de originais, através do primeiro Edital lancado pela
EJUFSCar em 2019, visando maximizar a presenca da
EJUFSCar nos 04 campi da UFSCar, atraves dos
principios da transparéncia e visibilidade da sua
atuacdo. O resultado final do Edital 2019 foi a selecéo
de 18 propostas de originais para a publicacdo no

Quadro 8.1 - Livros e apontamentos publicados em 2020

primeiro semestre de 2021 pela EQUFSCar (Gréafico
8.3). E ainda, a recomendacdo do Conselho Editorial
para a indexacdo desses na Plataforma SciELO,
consolidando a EQUFSCar nesta Plataforma.

Outra mudanga significativa na publicagdo de
livros pela UFSCar envolveu a atuagdo da Comisséo
Permanente de Publicacbes Oficiais e Institucionais
(CPOI), que foi integrada ao SIBi/ e teve a sua politica
de editoracdo recomendada pelo Conselho Editorial da
EdUFSCar. No ano de 2020 foram publicados pela
CPOI um total de 19 livros no formato e-book, o
sucesso dessa iniciativa esta relacionado diretamente a
atuacdo da Bibliotecdria Marina, que atuando na
coordenacdo, garantiu agilidade ao processo de
editoragdo, gracas a participacdo dos bibliotecérios
localizados nos 04 campi da UFSCar, em especial da
bibliotecadria Vera Lui. Atualmente a CPOI
compreende um acervo de 32 publicacdes de livros no
formato e-book, que estdo disponiveis no site
https://www.sibi.ufscar.br/cpoi/publicacoes.

Indicador Titulos publicados por tipologia em 2020

O Quadro 8.1 apresenta o indicador sobre a
quantidade e titulos publicados no ano de 2020 pelas
tipologias: Série apontamentos; Cole¢do SEaD; Livro
SEaD; e Livros em suporte papel e/ou digital (e-book).

Série Apontamentos, suporte em papel — Total de 3 itens
Atuacdo parlamentar: ensaios sobre atividades legislativas na Camara dos Deputados
O sistema presidencialista: perspectivas analiticas nos EUA e no Brasil
Eficiéncia produtiva com sanidade vegetal: orientagdes, métodos e préaticas de nutrigdo, prevencao e controle de

pragas e doencas das plantas cultivadas sem o uso de agrotoxicos
Livros, suporte em papel — Total de 14 itens

Biomassa: estrutura, propriedade e Aplicagdes
O trabalho em crise: flexibilidade e precariedades

“Aqui nessa tribo ninguém quer a sua catequiza¢ao’’: pedagogia social, educagao popular em satude e perspectiva

decolonial
Etnografias do refGgio no Brasil
Trés vezes Zumbi: a construcao de um herdi brasileiro

Multiculturalismo, entrelugares e hibridismos na obra de Moacyr Scliar
Espacos periféricos: politica, violéncia e territorio nas bordas da cidade
Comunidades de aprendizagem: outra escola é possivel - 2ed

A jornada dos macaricos
Teca, a bicicleta com rodas nas nuvens

Engajamento e reflexdo transversal em economia solidaria
Modernismos em modernidades incipientes: Mario de Andrade e Almada Negreiros

Engenharia de materiais para todos - 3ed

SciELO — Total de 04 itens
“Aqui nessa tribo ninguém quer a sua catequizagao”: pedagogia social, educagao popular em satde e perspectiva

decolonial

Engenharia de materiais para todos - 3ed**
Biomassa

Persisténcia do Aviamento

E-book free — Total de 01 Item

Visdes da Copa de 1970: entrevistas de histéria oral com jogadores da Selecdo (e-book)

Fonte: Equipe EAUFSCar


http://books.scielo.org/edufscar/
https://www.sibi.ufscar.br/cpoi/publicacoes

Indicador Reimpressdo de livros e apontamentos

As reimpressdes sdo um sinal da atratividade do
acervo da EdUFSCar, planejadas de acordo com a
demanda, evitando o aumento do estoque de material
com baixa circulagdo. No ano de 2020 foram
reimpressos um total de 21 materiais bibliogréaficos,
conforme pode ser visualizado no Quadro 8.2. O
indicador apresentado no Gréafico 8.4 compreende a
distribuicéo das tipologias das publicacdes pelo periodo
de 2017 a 2020.

Quadro 8.2 - Publicactes reimpressas pela EAUFSCar
em 2020

Experimentos para laboratério

Desenvolvimento da crianca

Libertacdo, descolonizacdo e africanizacdo da
psicologia: breve introducdo a psicologia africana
Célculo e Detalhamento

Aprendizagem dial6gica

Historia da beleza negra

Dimensionamento de elementos

Calculo e Detalhamento

Cotidiano, atividade humana

A cor do amor

Um rolé pela cidade

Fonte: Equipe EAUFSCar
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Gréfico 8.4 - Reimpressdes da EAUFSCar (2018-2020)
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Fonte: Equipe EAUFSCar

Indicador Originais recebidos para publicacdo

A apresentacdo de originais para a publicagéo é
um indicador que contribui para mostrar o prestigio da
EdUFSCar na comunidade da UFSCar e no meio
cientifico. Em seu planejamento estratégico realizado
em marco de 2019, foi indicado como um dos objetivos
estratégicos a ser alcangado pela EdUFSCar, ser a
primeira op¢do da comunidade UFSCar para a
publicacdo de livros. O Gréfico 8.5 apresenta a
distribuicdo de propostas de originais submetidas para
a publicagdo, envolvendo titulos apresentados como
livros, livros SEaD (Secretdria de Educacdo a
Distancia), traducdo, reapresentacdo e Apontamentos.

Gréfico 8.5 - Originais recebidos para publicagdo EAUFSCar
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Fonte: Equipe EAUFSCar

A queda acentuada em 2018 pode estar
relacionada & auséncia de um Editor na EQUFSCar, em
um periodo que envolveu estudos de diagnostico para a
incorporacdo da EJUFSCar ao SIBi. Ja a retragdo no
mercado livreiro sinalizada pela ABEU contribuiu para
a reducdo no ano de 2019.

E importante ressaltar que a apresentagio de
originais a EAUFSCar estava muito atrelada a atuagdo
do Editor. Visando diminuir essa dependéncia e dar
mais visibilidade e transparéncia ao processo editorial
de forma racional, o Conselho Editorial da EQUFSCar
em 2019 lancou o Primeiro Edital para a Publicacéo.

B Apontamentos

2019
Livros SEAD

2020

Participacfes em eventos e feiras

A EdUFSCar conta com uma Livraria instalada
no campus da UFSCar na cidade de Sdo Carlos. Sua
atuagdo também envolve a participacdo em eventos e a
realizacdo de feiras, além das atividades relacionadas a
venda in loco. O Quadro 8.3 apresenta o total de 51
eventos realizados pela equipe da EQUFSCar no ano de
2019. Infelizmente, com o impacto da pandemia nas
praticas sociais na comunidade UFSCar e na sociedade,
0s eventos presenciais ndo foram realizados em 2020.
A equipe EJUFSCar organizou e/ou participou de
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feiras do livro no ambiente virtual, com destaque para
a Primeira Feira do Livro da UFSCar Virtual.

Quadro 8.3 - Participacdo da EAUFSCar em eventos e
feiras

Local 2019

Campus de S&o Carlos 24
Campus Sorocaba 1
Campus Araras 2
Campus Lagoa do Sino 0
Eventos externos (lancamentos, feiras, etc.) 24

Fonte: Equipe EJUFSCar.

O ano de 2019 foi utilizado pela equipe para
definir quais os eventos deveriam ser priorizados pela
EdUFSCar conciliando a divulgacdo da marca UFSCar
com as receitas financeiras. Assim, levando-se em
conta o aumento significativo dos custos para a
realizagdo dos eventos, em especial as feiras,
envolvendo transporte e a contratagdo de pessoal, foi
definido que em 2020 seriam organizadas pela
EdUFSCar 9 feiras (2 no campus S8o Carlos; 1 no
campus Lagoa do Sino; 1 no campus Sorocaba; 1 no
campus Araras; 1 na Escola Educativa em Séo Carlos;
1 no Centro Universitario Paulista — UNICEP; 1 na
Feira do Livro da EESC USP; 1 na Feira Livro da ECA-
USP).

8.2.2 Consideracdes finais

A EdUFSCar de forma sustentivel, com
recursos proprios, tem procurado contribuir para o
avanco do conhecimento nas &reas de atuacdo da
UFSCar e a universalizacdo do acesso, atuando como
instrumento de interacdo com a sociedade, com base em
dois principios: qualidade e divulgacao cientifica.

O mercado editorial nacional passou por um
momento bastante delicado no periodo 2018 a 2020,
com o encolhimento do mercado e impacto da
pandemia. Neste contexto, as editoras universitarias
tém enfrentado significativos desafios para sua
manutenc&o.

Apesar da reducdo significativa do saldo do
Projeto 10590 na FAI, a EQUFSCar tem uma atuagdo
sustentavel, as mudancas realizadas no final de 2019 e
no inicio de 2020, envolvendo a aproximagdo com as
bibliotecas do SIBi, mudancas na forma de atuacdo e
composicdo da equipe e a implementagdo do edital,
deverdo impactar positivamente nos indicadores de
desempenho da EAUFSCar, no futuro.

Entre as principais iniciativas realizadas em
2020 é possivel destacar algumas agGes
implementadas, visando aumentar o sucesso da sua
atuacdo, que sdo: 1] mudanca da plataforma de e-
commerce; 2] planejamento de espacos “EdUFSCar” —
Ponto UFSCar; 3] acbes de marketing digital; 4]
selecdo de obras por edital; 5] sistematizacdo do

processo de tomada de decisdo a respeito da avaliacdo,
producdo e distribuicdo da producédo bibliografica da
EdUFSCar; 6] aumento das publicacdes em formato e-
book; 7] aproximacdo da EQUFSCar com as bibliotecas
do SIBi, que atuardo na organizagdo de eventos e como
pontos de entrega de produtos comercializados via site.

Por fim, além das iniciativas ja realizadas, é
importante registrar as iniciativas embrionarias, que
foram gestadas, visando uma atuacdo da EdUFSCar
como uma empresa cultural autossustentavel, pautando
0 projeto institucional da UFSCar. Entre elas é possivel
destacar:

- Elaboracdo de manuais para autor e revisor,
fortalecendo através da institucionalizagdo das praticas
envolvidas na selecdo de propostas e revisdo de
originais;

- Estabelecimento de um  conselho
fiscal/financeiro, para pautar a atuacdo financeira da
EdUFSCar;

- Manutencdo dos estagiarios, vinculados a
UFSCar, é fundamental para o equilibrio financeiro da
EdUFSCar;

- Implementacdo do software Open Monograph
Press (OMP), visando automatizar o fluxo de
informagdes dos processos de selegcdo e editorial, e
ainda, possibilitando 0 acompanhamento dos processos
pelos autores. Também, a implementacdo da
ferramenta contribuira para a visibilidade da
EJUFSCar e a interoperabilidade com o Repositério
Institucional,

-Apreciar questBes relacionadas as taxas FAI,
visando a satide financeira da EQUFSCar e a elaboragao
de indicadores financeiros;

- Apreciar  questbes  relacionadas a
comercializacdo de livros e produtos para fora do
Estado de S8o Paulo e do Brasil;

- Investir na oferta de cursos de extensdo de
revisao e editoragdo via EAUFSCar;

- Investir na aproximagdo com o Instituto de
Linguas;

- Aquisicéo de software de plagio.

Portanto, com base nas iniciativas relatadas e
nos indicadores de desempenho, é possivel afirmar que
a EdUFSCar alcangou os seus objetivos estratégicos ao
ampliar a participacdo da comunidade dos 04 campi da
UFSCar e das diversas areas do conhecimento em que
a UFSCar atua. Assim, A EdUFSCar consolida-se
como uma ferramenta essencial para o processo de
divulgacdo cientifica e para a apropriacdo pela
sociedade ndo especialista do conhecimento cientifico,
tecnoldgico e cultural desenvolvido através do projeto
institucional da UFSCar.



8.3 Agéncia de Inovacéao

O artigo 16° da Lei 10.973/2004 (Lei de
Inovacdo) estabelece que as Instituicdes Cientificas,
Tecnolbgicas e de Inovacdo (ICTs) publicas devem
dispor de um Nucleo de Inovacdo Tecnolégica (NIT),
préprio ou em associacdo a outras ICTs. Através da
Portaria 823/2008, a UFSCar criou seu Nucleo de
Inovacdo Tecnolbgica, denominado Agéncia de
Inovacdo da UFSCar, com as seguintes finalidades
(dentre outras):

- Analisar a viabilidade técnica e econdmica,
além de julgar a conveniéncia de promover a protegao
e registro das criagdes desenvolvidas na UFSCar;

- Gerir as solicitagdes e a manutencdo dos ativos
de propriedade intelectual da UFSCar;

- Promover acBes de transferéncia,
licenciamento e comercializagcdo de tecnologias da
UFSCar,;

- Contribuir para 0 aumento da conscientizacéo
da comunidade académica e da sociedade em geral, a
respeito da propriedade intelectual, da transferéncia de
tecnologia e da inovacéo;

- Implementar politicas de estimulo & protecéo
das criacGes, licenciamento, inovagdo e outras formas
de transferéncia de tecnologia;

- Apoiar a criacdo e a manutencdo de empresas
geradas a partir dos resultados da politica de inovagéo
tecnoldgica da UFSCar;

- Outras atribuigdes pertinentes a gestdo da
politica de propriedade intelectual, transferéncia de
tecnologia e inovagdo no &mbito da UFSCar.

Para cumprir suas atribui¢fes, a Agéncia de
Inovacdo (Aln) apoia-se na Comissdo Especial de
Propriedade Intelectual (COEPI) da universidade, e
submete suas acles ao Conselho de Inovacéo
Tecnologica da UFSCar — 06rgdo responsavel pela
definicdo de politicas e regimentos pertinentes a
inovagdo, e por acompanhar e avaliar as agbes que
implementam essas politicas na instituicéo.

8.3.1 Atividades realizadas em 2020

Em 2020, a Agéncia de Inovacdo deu
continuidade as atividades executadas em carater
continuo, implementando novas atividades e
aumentando sua atua¢do junto a comunidade
académica. Exemplo disso foram as resolucdes sobre a
politica de manutencdo de patentes e o atendimento ao
inventor independente da UFSCar implementados em
2016. Neste ano, a Agéncia também passou a atender
em novas instalagdes — no prédio I da FAI*UFSCar —
e registrou um software para gestdo de suas
informacgdes — 0 SAGIn — criado pela prépria equipe.
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J& em 2017, foram implementados novos
projetos de natureza estrutural visando a ampliacéo
e/ou aprimoramento de seus servigos, tais como a
aplicagdo de um questionario para avaliagdo da cultura
empreendedora da UFSCar, o langamento dos projetos
de inovacdo sendo o principal deles a realizacdo da
primeira edi¢do do Desafio UFSCar de Inovagdo de
Empreendedorismo, a disponibilizacdo de um
cadastramento on-line para identificar as empresas-
filhas da UFSCar
(http://ain.ufscar.br/fempresas_filhas.php), além da
implementacdo de novas resolucbes: para bolsas de
inovacdo, para a defini¢do de percentual de projetos de
inovacdo e critérios para 0 repasse de royalties da
universidade.

No ano 2018, a Agéncia promoveu 0 evento
final do primeiro Desafio UFSCar de Inovacéo e
Empreendedorismo, e também realizou a manutengo e
continuidade do cadastramento das empresas-filhas da
universidade. Neste mesmo ano, foi implementada a
politica de manutencdo de propriedade intelectual
criada em 2016 envolvendo a avaliagdo dos ativos de
PI (patentes e outros) e sua interrupcdo de manutengéo
(pagamentos) quando indicada sua inviabilidade
comercial. Como destaque para o periodo, foi realizado
um workshop aos pesquisadores sobre a Lei da
Biodiversidade e o Sistema Nacional de Gestdo do
Patrimdnio Genético na UFSCar visando conscientizar
a comunidade académica sobre a regularizacdo e
cadastramento de atividades que envolvem patrimdnio
genético e conhecimento tradicional associado -
cumprindo as exigéncias da Nova Lei da
Biodiversidade - Lei 13.123/2015.

J& em 2019, foram aprovadas duas novas
resolucbes: uma para regulamentar o programa de
aproveitamento de estruturas visando oferecer de
maneira publica espagos ociosos da universidade as
empresas para 0 desenvolvimento de atividades que
promovem a inovacdo; e outra com o intuito de
regulamentar os procedimentos para a realizacdo da
cessao de direitos sobre Propriedade Intelectual e sobre
a participacdo nos resultados da exploragdo de criacBes
no ambito da UFSCar. Ademais, a Agéncia
implementou as bolsas do programa Doutorado
Académico para Inovagédo (DAI) do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ)
e inaugurou, em parceria com a Biblioteca Comunitéria
da UFSCar (BCo), o espaco de empreendedorismo e
inovacdo — Starteca — no campus Sdo Carlos da
UFSCar. O ano foi finalizado com o langamento da
plataforma para mapeamento e divulgacdo de acdes de
Inovacéo da UFSCar - SAGInweb
(https://ain.ufscar.br/saginweb/) -  desenvolvido
internamente pela equipe e com a nomeacéo do Vice-
Diretor da Agéncia de Inovagdo, André Cardoso do
campus Sorocaba.

Mais recentemente — em 2020 — a Agéncia de
inovacdo da UFSCar lancou a segunda edi¢do do
Desafio UFSCar de Inovacdo e Empreendedorismo,


http://ain.ufscar.br/empresas_filhas.php
https://ain.ufscar.br/saginweb/
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aprovou o projeto “Aproveitamento de Estrutura
Totalmente Ociosa Localizada na UFSCar — Campus
Araras” vinculado ao Centro de Ciéncias Agrarias
(CCA), fazendo uso da resolugdo 08/2019 de 03 de
maio de 2019 e participou do credenciamento da
Universidade Federal de S8o Carlos (UFSCar) como
unidade da Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacéo
Industrial (EMBRAPI]I).

Resultados dos projetos de ampliacio ou
aprimoramento de servicos propostos durante o
periodo 2016-2020

Dentre os resultados dos novos projetos que
implicam diretamente em ampliac&o ou aprimoramento
dos servicos implantados entre 2016 a 2020, destacam-
se 0s seguintes:

- Final da primeira edicdo do Desafio UFSCar
de Inovacdo e Empreendedorismo — A Agéncia de
Inovacdo da UFSCar realizou o encerramento da
primeira edicdo do Desafio UFSCar de Inovacdo e
Empreendedorismo no dia 07/06/2018, que teve adesdo
surpreendente da comunidade interna e externa, com 90
projetos inscritos. Essa mobilizacdo para a inovagéo e
0 empreendedorismo ndo se deu somente no campus
Sdo Carlos — que contou com 81 projetos —, mas
também em Araras — com 5 projetos — e Sorocaba —
com 4 projetos. Assim, 0 ano 2017 terminou com 62
modelos de negdcios simplificados, resultado de 57
sessBes de mentorias. Estima-se ter envolvido mais de
400 pessoas, entre participantes, colaboradores,
mentores e entusiastas em inovacdo. Todo o esforgo
empregado durante oito meses durante o Desafio
UFSCar resultou na apresentacdo de nove projetos a
uma banca de investidores que premiou dois modelos
de negobcios baseados em solugdes tecnoldgicas para a
&rea da salde: uma startup com proposta sustentavel
para imobilizacdo alternativa aos gessos ortopédicos
(“Material para Industria Ortopédica”, desenvolvido
por Gustavo Trindade Valio) e o licenciamento de um
material bioativo para regeneracdo de feridas na pele
(“Manta de vidro bioativo para regeneracdo de feridas”,
de Marina Trevelin Souza e Clever Chinaglia), ambos
desenvolvidos por pesquisadores da universidade;

- Cadastramento das Empresas-Filhas da
UFSCar — A Agéncia deu continuidade ao mapeamento
de empresas nascidas a partir de tecnologias ou
pesquisas desenvolvidas na UFSCar, empresas de ex-
alunos, e surgidas de outros vinculos com a UFSCar.
No total, o cadastramento ja obteve informacGes de 40
empresas-filhas.

- Lancamento da Segunda edi¢do do Desafio
UFSCar de Inovacao e Empreendedorismo — O evento,
que teve inicio no dia 06/07/2020 estd acontecendo
totalmente on-line e tem como objetivo criar solucbes
para os problemas gerados pela COVID-19, além de
desenvolver os participantes a levarem efetivamente a
sociedade os avangos tecnologicos resultantes de

estudos, pesquisas, esforcos académicos e
empreendimentos. O anuncio e premiacdo dos
vencedores desta edi¢do ocorreu no dia 18/11/2020.

- No primeiro semestre de 2020, o Conselho de
Inovacdo Tecnoldgica da Universidade aprovou o
projeto “Aproveitamento de Estrutura Totalmente
Ociosa Localizada na UFSCar — Campus Araras”
vinculado ao Centro de Ciéncias Agréarias (CCA), em
cumprimento as disposicdes do Edital de Chamamento
Publico (001/2019) voltados a Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo — CT&lI. Este foi o primeiro caso de aplicacdo
da resolucdo com manifestacdo de interesse do CCA,
por meio do qual, a Agéncia de Inovacdo elaborou
edital para disponibilizacdo do espaco e recebeu
proposta do Portal de Educacgdo a Distancia (Pecege),
para a realizagdo de acbGes no campus Araras da
UFSCar. O projeto demonstrou potencial para
execucao de atividades académicas no espaco mediante
contrapartidas oferecidas para a universidade.

- Ainda no primeiro semestre de 2020, a
Universidade Federal de Séo Carlos (UFSCar) foi
credenciada como unidade da Empresa Brasileira de
Pesquisa e Inovacdo Industrial (EMBRAPII),
referéncia no setor de inovacdo e tecnologia industrial.
A unidade EMBRAPII - CCET - UFSCar em Materiais
Avancados ir4 desenvolver projetos de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo (PD&I) nas &reas de
Materiais e Processos Sustentaveis, Materiais
Funcionais e Materiais e Processos Avancados e est4
vinculada ao Centro de Ciéncias Exatas e de
Tecnologia (CCET). A UFSCar foi uma das 11
Instituicbes ~ aprovadas, dentre 37  propostas
apresentadas no dltimo edital. Hoje, o Brasil tem 56
unidades EMBRAPII, com 944 projetos apoiados, 644
empresas parceiras e mais de R$ 1,48 bilhdo em
projetos de empresas em P&D. A Unidade sediada pelo
CCET é coordenada por Ernesto Chaves Pereira de
Souza, do Departamento de Quimica (DQ) e vice-
coordenada pelo diretor executivo da Agéncia, Rafael
Vidal Aroca, do Departamento de Computacao (DC).

Atividades executadas em carater continuo

As atividades executadas em cardter continuo
pela Agéncia de Inovacdo da UFSCar sdo a Gestdo da
Propriedade Intelectual (Pl) e a Transferéncia de
Tecnologia (TT). Tais atividades incluem o
atendimento a membros da comunidade, tanto
académica quanto externa, interessados na protecéo de
seus inventos e criacdes pela legislacdo de propriedade
industrial, orientar e apoiar esses membros na
elaboracdo de estudo de viabilidade técnica e
mercadoldgica para seus inventos, estimular novos
projetos de parceria universidade-empresa, difusdo da
cultura de PI, TT, empreendedorismo e inovacédo, e
apoiar todas as acdes de empreendedorismo e inovag&o.
Aos pesquisadores da Universidade, a Aln presta
orientacdo e apoio, fornecendo modelos de
documentos, atestados, declaragBes, pareceres ou



outros, visando apoiar a consecucdo de seus objetivos
junto aos 6rgéos de financiamento (FAPESP - projetos
PIPE / Jovem pesquisador etc.), parceiros e outros.

No que diz respeito a Gestdo da Pl, a Aln
responsabiliza-se pela realizacdo de depdsitos e
registros junto ao Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI) e auxilia o processo de protecéo pelo
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento —
MAPA (SNPC - Sistema Nacional de Protecdo a
Cultivar), pelo monitoramento desses processos,
desencadeando pagamento de anuidades, requerimento
de exames, cumprimento de exigéncias e outros.

Conforme informacBes do Volume 2 deste
Relatorio, ao longo dos anos 2016 a 2020 foram
realizados 506 atendimentos sobre solicitagdes de
protecdo de resultados de pesquisa, que resultaram na
realizacdo de 147 dep6sitos ou registros de propriedade
intelectual. Como resultado do monitoramento dos
ativos de propriedade intelectual da Universidade,
foram desencadeados 216 processos abertos para
servigos e atividades durante o periodo.

O setor de Transferéncia de Tecnologia
responsabiliza-se pela busca de mercado para
tecnologias protegidas e registradas, como também
auxilia no “match” entre a demanda de empresas e
pesquisas desenvolvidas na academia, participando de
Feiras e Eventos para divulgar, articular e negociar as
tecnologias desenvolvidas pelos pesquisadores da
UFSCar. Uma das formas para que a inovacgdo chegue
efetivamente & sociedade trazendo qualidade de vida
para as pessoas € através do licenciamento de
tecnologias para empresas ja existentes e consolidadas,
ou ainda, para spin-offs académicas, onde o0s
inventores/pesquisadores podem ajudar a gerar uma
empresa para explorar economicamente sua prépria
tecnologia.

Ao longo do periodo 2016 a 2020, foram
realizadas prospecgdo de mercado para 53 tecnologias,
com 193 empresas contatadas, resultando em 61
negociagdes, 9 licenciamentos celebrados e 29 em fase
de elaboracdo de contrato. Também foram realizados
160 atendimentos visando orientacdo para parcerias.
N&o foram computados os atendimentos e servicos
prestados no dmbito do Primeiro Desafio UFSCar de
Inovacdo e Empreendedorismo, projeto iniciado em
2017 e finalizado em junho de 2018, descrito no item
resultados dos projetos de ampliacéo ou aprimoramento
de servicos propostos durante o periodo de 2016-2020.

Mais recentemente, além das atividades
continuas, a Agéncia passou a incluir as areas de
Empreendedorismo e Projetos e Parcerias em seu
escopo de trabalho. Por isso, alguns dados destas novas
acles ndo eram contabilizados e, portanto, ndo seguem
apresentados na tabela anexa, mas podem impactar
positivamente nas acdes de Transferéncia de
Tecnologia, considerando a recente estrutura e
estratégia da Agéncia. Para estas ac0es, vale mencionar
0s seguintes resultados: 28 reunibes com empresas para

129

viabilizacdo de projetos, 18 acBes de prospeccdo de
projetos na comunidade interna da UFSCar, sendo 6
possibilidades de projetos de inovacdo e um total de 12
atendimentos pelo campus ao longo de 2019. Ja de
janeiro a dezembro 2020 ocorreram: 30 reunifes com
empresas para viabilizacdo de projetos, 35 reunibes
com outras instituicGes visando formalizar parcerias de
amplo escopo com a UFSCar e 38 reunides com a
comunidade interna da UFSCar visando atender
demandas de empresas e oferecer esclarecimentos com
relacdo a parcerias para PD&lI.

Uma das atribuicBes permanentes da Agéncia de
Inovacdo é a Difusdo da Cultura da Inovacéo e do
Empreendedorismo na UFSCar e na sociedade como
um todo. Esse objetivo pode ser alcangado através da
elaboracdo de materiais jornalisticos, através do
monitoramento de noticias sobre inovacdo, e
divulgagdo efetiva em veiculos internos e externos da
universidade. A promogdo de eventos e palestras, bem
como o apoio a realizagdo de eventos promovidos por
terceiros, também fazem parte das acgbes visando a
difuséo da cultura da inovacdo e do empreendedorismo.

AcOes de comunicagdo também podem ser
necessarias para apoio direto aos esforgos que visam a
transferéncia de tecnologia — por exemplo, através da
elaboracdo de materiais de divulgacdo sobre
tecnologias protegidas/registradas da UFSCar. Outra
atividade do setor de comunicagdo é a elaboracdo de
clippings — levantamento, sele¢do e arquivamento de
matérias veiculadas em midias externas, fazendo
referéncia direta a acBes sob responsabilidade da
Agéncia de Inovagéo.

Conforme pode ser observado no Volume 2
deste Relatorio, entre os anos 2016 a 2020 foram
produzidas 165 matérias de divulgagdo de tecnologias
e inovacao ao publico interno e externo ou reportagens,
nos quais 22 veiculos de divulgacdo externos foram
monitorados diariamente em cada ano, resultando na
captacdo de 10.740 noticias relevantes para divulgacéo
no site da Agéncia de Inovacdo no total. Outros 3.420
materiais foram divulgados em veiculos sob
responsabilidade da Agéncia de Inovacéo entre 2016 e
2020, e 147 materiais em veiculos da UFSCar. Foram
realizados 203 atendimentos a imprensa local, regional
e nacional e enviados 49 comunicados (releases) a
midia entre 2017 e 2020. Um total de 747 noticias ou
referéncias pertinentes a atuacdo da Agéncia obteve
alcance nas midias externas. Além disso, foram
promovidas 83 palestras e 8 eventos, com estimativa de
alcance de mais de 3.500 pessoas entre 2016 a 2020.

Também faz parte das atribuigdes continuas da
Agéncia de Inovacdo realizar o processamento das
receitas de royalties, desencadeando pagamentos a
inventores, transferéncias de recursos, emissdo de
extratos financeiros, comunicados e assemelhados. Em
2016, foram processadas receitas totalizando
R$249.259,30 (duzentos e quarenta e nove mil,
duzentos e cinquenta e nove reais e trinta centavos)
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provenientes do periodo 01/01/2016 e 31/03/2016. Em
2017, foram R$2.074.644,19 (dois milhGes, setenta e
quatro mil, e seiscentos e quarenta e quatro reais e
dezenove centavos) referentes a 01/04/2016 a
31/12/2017. Em 2018, R$1.396.820,72 (um milhdo,
trezentos e noventa e seis mil, oitocentos e vinte reais,
e setenta e dois centavos) do periodo de 01/01/2018 a
31/12/2018. Em 2019, R$1.655.437,91 (um milh&o,
seiscentos e cinquenta e cinco mil, quatrocentos e trinta
e sete reais e noventa e um centavos) para o periodo de
01/01/2019 a 31/12/2019. E em 2020, R$ 1.820.758,50
(um milhdo, oitocentos e vinte mil, setecentos e
cinquenta e oito reais e cinquenta centavos) para o
periodo de 01/01/2020 a 31/12/2020, de acordo com
dados disponiveis no Volume 2 deste Relatdrio.

Situacio da carteira de ativos

Os atendimentos aos pesquisadores podem
resultar em depdsitos ou registros de propriedade
intelectual. Apo6s a devida analise pelas instancias
competentes, as protegdes podem ser efetivamente
concedidas. O Volume 2 deste Relatério resume os
resultados obtidos nos Gltimos cinco anos, bem como
os resultados historicos, referentes a depdsitos e
registros realizados, protecfes concedidas e, também,
quanto ao licenciamento de tecnologias.

Ao longo dos anos 2016, 2017, 2018, 2019 e
2020, foram realizados 89 novos depdsitos de patentes,
4 depdsitos internacionais de patente via Tratado de
Cooperacao em Matéria de Patentes (PCT), 14 registros
de marcas, 20 registros de programas de computador,
15 registros de cultivares de alface e 4 de cana-de-
acucar. Foram concedidas 39 patentes (registradas em
anos anteriores), 26 marcas, 25 programas de
computador, 14 cultivares de alface e 4 cultivares de
cana-de-agUcar. Ainda neste periodo, foram celebrados
4 novos contratos de licenciamento de patente, 2 de
programas de computador, 4 novos contratos de
licenciamento de cultivar de alface e 95 contratos de
licenciamento de cultivares de cana-de-agicar. E
preciso ressaltar que os contratos de licenciamento de
cultivares de cana-de-agUcar costumam ser renovados
anualmente, e por isso ndo consta no Volume 2 deste
Relatdrio o nimero de contratos de licenciamento
celebrados em anos anteriores.

8.3.2 Consideracdes finais

A Agéncia de Inovagdo da UFSCar mantém a
execucdo das acdes relativas a propriedade intelectual
e transferéncia de tecnologia, bem como atividades de
gestdo a estas relacionadas. Ademais, ela tem
trabalhado também para difundir a cultura da inovacéo
e do empreendedorismo, criando ambiente favoravel,
gerando oportunidades, mobilizando e capacitando

7 grupomontevideo.org

pessoas para inovar, empreender e, com isso, beneficiar
a sociedade.

Com o intuito de aprimorar 0s servi¢os que
presta a comunidade académica, de dar continuidade as
atividades executadas em carater continuo, e aos
projetos iniciados ao longo dos cinco anos, a Agéncia
de Inovacdo da UFSCar estabeleceu como novos
projetos a serem implementados no curto prazo:

- Elaboracdo de materiais de capacitagdo sobre
propriedade intelectual, empreendimentos inovadores,
e incentivos fiscais para projetos de inovacao;

- Reestruturacdo de procedimentos do setor de
transferéncia de tecnologia;

- Estudo para implantag&o de sistema eletrénico
para tramitacdo de projetos de inovag&o;

- Implantagdo de sisteméatica de gestdo de
contratos de licenciamento;

- Lancamento do novo site da Agéncia de
Inovacéo.

Como novos avangos a serem implementados a
médio prazo, destacam-se:

- Estudo para implantagdo de habitat de
inovacdo (espagco para incubacdo ou aceleragdo de
projetos) em cada um dos quatro campi da UFSCar;

- Proposicdo de programa de incentivo a
valorizagho académica de atividades de inovagdo e
empreendedorismo, em cursos de graduagdo e pés-
graduacgdo na UFSCar.

8.4 Relacdes Internacionais

A Secretaria Geral de Relagdes Internacionais
(SRInter) tem como missdo  promover a
internacionalizacdo da instituicdo, ampliando as
oportunidades de mobilidade académica e reforcando a
presenca da universidade no cendrio mundial da
Educagdo Superior e da pesquisa. Desde sua criacdo,
em 2009, tem atuado de forma crescente para levar o
nome da UFSCar aos cinco continentes, através da
formalizagdo de parcerias académicas internacionais
por meio de acordos de cooperacéo, incentivando dessa
forma uma crescente mobilidade académica docente,
discente e de técnicos-administrativos; recepcionando
estudantes, docentes e delegacBes estrangeiras;
representando a UFSCar em missdes e eventos
internacionais.

Outra forma de ampliar o escopo de atuacdo
internacional da nossa universidade é através da
participagdo em associagdes e redes internacionais ou
nacionais de universidades, tais como: a Asociacién de
Universidades  Grupo  Montevideo  (AUGM)’,
Associacdo de Universidade de Lingua Portuguesa
(AULP)?; Rede Académica de Universidades do Brasil,

8 aulp.org



Portugal e Espanha, para a promogéo da cooperacdo no
dominio da Ciéncia e Tecnologia (Grupo Tordesillas)®;
Associacdo Brasileira de Educagdo Internacional
(FAUBAINY; Grupo Coimbra de Universidades
Brasileiras (GCUB)*.

Igualmente importante é a participagdo em
programas de mobilidade ou de construcdo de
capacidades financiados por agéncias de fomento
internacionais, como a Comissdo Europeia'?.

8.4.1 Atividades realizadas em 2020

Mobilidade Académica Internacional no ambito da
graduacio

Tendo em vista a pandemia do Coronavirus —
COVID-19, a mobilidade académica internacional no
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mundo foi duramente afetada e a UFSCar também
sentiu seus efeitos.

Em mobilidade internacional no 1° semestre de
2020, mais especificamente no més de margo,
contdvamos com 63 alunos no exterior, seja em
mobilidade de Acordos de cooperacdo, Programas
Especificos como o Escala de grado da AUGM e
BRAMEX (Brasil-México do GCUB) e também em
atividades de estdgio em empresas ou institutos de
pesquisa. Esse quantitativo é fruto de cerca de 200
vagas disponibilizadas em editais lancados no 2°
semestre de 2019, para mobilidades no 1° semestre de
2020. O Gréfico 8.6 mostra o nimero de alunos em
atividades no exterior por pais de destino.

Gréfico 8.6 - NUmero de alunos em mobilidade no exterior por pais de destino
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Fonte: SRInter, 2020

Entretanto, esse nimero ndo se manteve durante
todo o semestre, pois alguns alunos retornaram ja no
més de abril, quando a pandemia na Europa e América
Latina estava em situacdo critica de nimero de casos,
levando ao fechamento de fronteiras etc. Os alunos que
permaneceram no exterior ficaram em atividades
remotas e aqueles em atividades de estagio
aparentemente continuaram nas empresas/centros de
pesquisa.

Como em 2019, novamente a Franca € o pais de
destino com maior nimero de alunos no exterior.
Ressalta-se que a UFSCar participa de 03 projetos no
admbito do Programa CAPES/BRAFITEC (Brasil
France Ingénieur TEChnologie)'?, a saber: Université
de Lorraine com a Engenharia de Producdo (campus
S8o Carlos), Engenharia Quimica e Engenharia
Mecanica; Université Grenoble Alpes com a
Engenharia de Materiais e 0 Grupo de Grandes Ecoles

9 grupotordesillas.net/pt/

10 http://www.faubai.org.br/

1 http://www.grupocoimbra.org.br/

12 https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/about_en
B3https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/bolsas/bolsas-e-auxilios-
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ParisTech com a Engenharia Elétrica, Engenharia
Mecénica e Engenharia de Computac&o.

A dupla diplomag&o é um incentivo para que 0s
alunos direcionem suas expectativas de mobilidade
académica internacional em instituicGes francesas. A
UFSCar tem acordos de cooperagédo internacional de
duplo diploma com a Université Grenoble Alpes desde
2011, ja com as Ecoles TELECOM! e ENSTA, hoje
pertencentes ao Institut Polytechnic de Paris, a UFSCar
tem acordo de duplo diploma desde 2017. Os projetos
CAPES/BRAFITEC vém possibilitando a permanéncia
dos alunos em duplo diploma por 2 anos no exterior
com bolsa de estudo, entretanto, alguns estudantes ja
participaram do duplo diploma com recursos préprios.

Destacamos que cerca de 27% dos alunos em
atividades académicas no exterior estavam em
atividades de estagio empresas/centro de pesquisa. A

internacionais/encontre-aqui/paises/franca/programa-capes-
brafitec

14 https://www.telecom-paris.fr/
Bhttps://www.ip-paris.fr/en/home-en/about-us/our-
institutions/
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https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/about_en
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Alemanha destaca-se como o pais de destino com o
maior ndmero de alunos, conforme Grafico 8.7. Desde
0 ano de 2019, a SRInter vem atuando em um Grupo de
Trabalho juntamente com a ProGrad/CEM visando a
normatizacdo dos estagios internacionais, tendo em
vista 0 crescente interesse dos alunos em realizar
estagio obrigatério e ndo obrigatorio em instituicdes
estrangerias.

Dentre os cursos de graduagdo da UFSCar com
alunos em estagio no exterior, destaca-se a Engenharia
de Materiais, conforme mostrado no Gréfico 8.8

Gréfico 8.8 - Cursos com alunos em estagio no exterior
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Fonte: SRInter, 2020

Quanto a mobilidade académica internacional
modalidade incoming, a UFSCar recebeu 17 alunos de
instituicbes parceiras no primeiro semestre, seja no
ambito de acordos de cooperacdo, seja de programas
especificos, conforme Grafico 8.9, cujos paises de
origem sdo apresentados no Gréfico 8.10, na pagina
seguinte.

Gréfico 8.9 - Alunos internacionais por modalidade na
graduacdo (2020)
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Fonte: SRInter, 2020

Gréfico 8.7 - Paises de destino para estagio (2020)

Fonte: SRInter, 2020

Entretanto, os alunos ndo finalizaram sua
mobilidade e retornaram aos seus paises de origem,
pois tiveram que interrompé-la tendo em vista o
cancelamento das ofertas de atividades curriculares
presenciais de graduagdo referente ao periodo letivo
2020/1 e suspensdao de atividades presenciais de
graduacéo 2020 (RESOLUCAO COG N° 326, DE 23
DE JUNHO DE 2020).

Graéfico 8.10 - Alunos internacionais por pais de origem
na graduacdo (2020)
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Ainda com relacdo a graduacdo, foram lancados
no inicio de 2020 11 editais para mobilidade no 2°
semestre de 2020, tendo como destino universidades do
Japdo, Estados Unidos, Italia, Franca, Alemanha,
Holanda, Irlanda, Noruega, Portugal, Espanha,
Argentina, Chile, Colémbia e Meéxico, porém,
novamente, devido a pandemia, algumas universidades
cancelaram o recebimento de estudantes estrangeiros,
postergando o recebimento para o 1° semestre de 2021.
E o caso das seguintes universidades: Shibaura
Institute of Technology/Japéo, Universitat
Bayreuth/Alemanha e Escola Superior de Enfermagem
de Coimbra/Portugal.

Apos consulta junto as universidades parceiras
sobre o recebimento de alunos internacionais, foram
lancados 07 novos editais em agosto e setembro de
2020 para universidades do Japdo, Estados Unidos,
Itdlia, Franga, Alemanha, Holanda, Irlanda, Noruega,
Portugal e Espanha, para mobilidade no 1° semestre de
2021. H& expectativa da concretizacdo das
mobilidades, entretanto alguns dos parceiros ja estdo
postergando 0  recebimento  de  estudantes
internacionais para o 2° semestre de 2021, como é o
caso de universidades da Suécia, Franca, Holanda e
Noruega.

Outras mobilidades: pés-graduacio,
gestores e administradores

No ambito da AUGM, destaca-se que a SRInter
coordena, juntamente com algumas pro-reitorias, a
mobilidade docente, de pds-graduacéo e de gestores e
administradores dos Programas ESCALA. As
mobilidades ndo foram realizadas tendo em vista a
pandemia do COVID 19. Houve uma decisdo da parte
da Associagédo do cancelamento de todos os programas
ESCALA no 2° semestre de 2020. O fechamento das
fronteiras e as condigdes sanitérias impossibilitaram
qualquer mobilidade presencial.

docente,

Discussfes estdo sendo realizadas na AUGM
em reunides de Delegados Assessores para que as
mobilidades ndo realizadas em 2020 possam

16https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSTFR7MdFNh
9HR3zrMVd_pDWzrwtX_Uue4NetTv2hmguYsMRKg/vie
wform
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efetivamente ocorrer em 2021. A UFSCar colocou sua
posicdo junto a Associagdo de honrar em 2021 as
mobilidades ndo realizadas em 2020 quando as
condi¢bes sanitarias assim permitirem. Para tanto,
recursos ja foram empenhados para serem utilizados
em 2021 para essas questbes, caso as mobilidades
efetivamente ocorram.

Cooperaciao Académica Internacional

Procurando sempre atender de maneira rapida
as demandas de celebracdo de acordos de cooperagao
internacional, a SRInter vem trabalhando nos ultimos
quatro anos com minutas referenciais de acordos de
cooperacdo que, juntamente com a utilizacdo do SEl,
trazem maior agilidade na tramitacdo de tais
instrumentos. Neste ano, a SRinter instituiu um
formulario de requerimento16 de celebracéo de acordos
de cooperacdo internacional, que deve ser preenchido
pelos docentes interessados na formalizacdo de
colaboragGes académico-cientificas. Esse  novo
procedimento ajuda tanto na escolha do melhor modelo
de acordo bem como no levantamento de informac6es
para preenchimento das bases de dados dos rankings
internacionais.

Finalizamos dezembro de 2020 com um total de
248 acordos ou convénios vigentes de cooperacgdo
internacional, considerando-se instrumentos juridicos
gerais e especificos, termos aditivos a instrumentos
entdo em vigor e de cotutela de teses de doutorado. Tais
acordos foram celebrados com 182 instituicdes de
Ensino Superior e/ou pesquisa dos 5 continentes, com
destaque para a Europa. A Espanha lidera com 32
acordos de cooperacdo, seguida por Franga, com 25, e
Portugal, com 24. Nas Américas, a Colémbia encabega
a lista, com 20 acordos, seguida por Argentina e
Estados Unidos, ambos com 17, e Chile, com 13.

O Grafico 8.11 mostra a quantidade de acordos
de cooperagdo internacional vigentes em 31/12/2020
por pais onde est4 sediada cada instituicdo estrangeira
conveniada.
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Gréfico 8.11 - Acordos de cooperacdo académica vigentes
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Fonte: SRInter, 2020

De 1° de janeiro de 2020 até 31 de dezembro
mesmo ano, a universidade celebrou 29 acordos de
cooperacdo internacional, com 27 instituicGes de
Ensino Superior e/ou pesquisa de 14 paises. Desse
montante, 25 sdo instrumentos gerais e especificos de
colaboracdo, celebrados com 23 instituicdes, e 4 sdo

24

instrumentos de cotutela de tese de doutorado, firmados
com 4 universidades.

O Grafico 8.12 apresenta o nimero de acordos
de cooperacdo internacional celebrados de 1° de janeiro
de 2020 até 31 de dezembro do mesmo ano por pais
onde se situa cada instituicdo signataria.



Gréfico 8.12 - Acordos celebrados (2020)
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Outras atividades

- Reconhecimento de créditos aprovados no exterior

A SRinter, desde o retorno dos primeiros alunos
que participaram do Programa Ciéncia sem
FronteirassMCTI/CAPES, é  responsavel  pela
abertura/gerenciamento de processo de reconhecimento
dos créditos aprovados pelos estudantes no retorno da
mobilidade académica internacional. Durante 2020, foi
contabilizado a abertura de 59 novos processos de
reconhecimento de créditos.

- Divulgacdo de oportunidades de bolsas no exterior e
outros assuntos ligados a internacionalizacdo

Uma das a¢des da SRInter é a divulgacdo de
oportunidades de bolsa de estudos no exterior, seja por
agéncias de financiamento brasileiras, seja por agéncias
internacionais, para a comunidade interna da UFSCar.
Desta forma, foi realizado um total de 14 diferentes
divulgacdes de bolsas de estudos principalmente para
estudantes de pods-graduacdo e docentes. Como
exemplo, sdo citadas algumas dessas oportunidades de
bolsas: Fundacién Carolina, Universidad de
Valladolid, Universidad de Léon todas da Espanha,
DAAD Brasil (Servico Alem&o de IntercAmbio
Académico), Campus France, dentre outras.

- Participacdo _em reunifes da Associacdo de
Universidades Grupo Montevideo (AUGM)

Durante o ano de 2020, devido aos diversos
aspectos referentes ao cancelamento/adiamento e
outras providéncias que precisaram ser tomadas ndo s6
no ambito dos Programas ESCALA, mas relativo a
outros assuntos, a UFSCar, na pessoa de sua Delegada
Assessora a Secretaria Geral de RelagOes
Internacionais, participou de 21 reunifes virtuais a
saber: 07 reunibes de Delegados Assessores, 09 da
Comision de Seguimiento dos Programas ESCALA, 03
para discussdes sobre o Planejamento Estratégico da
AUGM e 02 juntamente com a Reitora em Reunides e
Plenarias de Reitores da Associagdo. Ressalta-se que a
UFSCar era uma das universidades brasileiras
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representando o Brasil, juntamente com a UFMG, na
Comision de Seguimiento.

- Reunido com instituicdes parceiras e eventos sobre
internacionalizacio

Em janeiro de 2020, a SRInter recebeu o
académico Kalliu Carvalho Couto da Oslo
Metropolitan University, universidade parceira da
Noruega, para discussbes relativas a um maior
estreitamente das relagdes entre as instituices;

Neste mesmo més, houve ainda a visita do
docente/pesquisador da Aarhus University, Prof.
Tobias Wang, com interesse em projetos relativos ao
Printer/UFSCar.

A UFSCar, por meio de representacdo da
SRInter e da Pré-Reitoria de Pés-Graduagdo, participou
no dia 9 de margo de evento com representantes de
universidades alemds organizado pelo DAAD —Servico
Alemé&o de Intercdmbio Académico. O evento contou
com as seguintes universidades/instituicfes: Albert-
Ludwigs-Universitat  Freiburg, Brandenburgische
Technische Universitat Cottbus-SenOenberg, FaDaF

e.V., Freie Universitdt Berlin, Hochschule fir
angewandte WissenschaOen Coburg, Hochschule
Furtwangen, Hochschule Offenburg, Hochschule

Schmalkalden, Ottoo-von-Guericke-Universitat
Magdeburg, Study in Bavaria, Technische Universitét
Dresden, Technische Universitat llmenau, Universitat
Potsdam, Universitdt  Stuttgart e  Wesydlische
Wilhelms-Universitat Miinster.

Ja na forma virtual, foram realizadas reunifes
com a TELECOM Paris e ENSTA Paris visando maior
entendimento das convocatdrias para alunos
estrangeiros no ambito da dupla diplomacéo, para a
qual se fez necessaria a divulgacdo de um edital de pré-
selecdo pela UFSCar. Os cursos contemplados no
acordo de dupla diplomagdo sdo Engenharia Elétrica,
Mecénica e de Computagéo.

Com o Grupo ParisTech, a reunido teve como
base a convocatoria langada por eles para mobilidade
incoming de estudantes estrangeiros nas Grandes
Ecoles Paristech para a qual também foi necesséario a



136

elaboracdo de um edital de pré-selecdo. Neste caso 0s
cursos contemplados foram a maioria dos cursos do
CCET. Tivemos a aprovacdo de 2 estudantes na selecéo
final do Grupo ParisTech.

Reunido com grupo de pesquisa do ADAPT —
Science Foundation Ireland Research Centre for
Digital Content — e docentes da UFSCar para o
desenvolvimento de parceria visando a submisséo
conjunta de projeto no ambito do IRC
SPRINT/FAPESP.

Participacdo da SRInter no evento Roda de
Conversa “Possibilidade de Internacionalizacdo na
UFSCar” a convite do Programa de Pds-Graduagéo em
Engenharia Urbana. Também a participagdo em evento
denominado “Intercimbios UFSCar — Além das
Fronteiras” organizado pela CAEP/UFSCar.

- Assessoramento _em projetos Erasmus + European
Commission

A SRinter tem em suas atividades o
assessoramento a docentes no que se refere a tramitagdo
de projetos financiados por agéncias de fomento
internacional, como por exemplo, o projeto aprovado
no ambito do Programa Horizon 2020, AtlantECOY’,
sob a coordenacéo na UFScar do Prof. Hugo Sarmento
do Departamento de Hidrobiologia. Também é
importante ressaltar o projeto Quantinon®y, Marie
Curie Action, sob a coordenacdo na UFSCar do Prof.
Victor Lopez Richard do Departamento de Fisica.

7 https://cordis.europa.eu/project/id/862923

8.4.2 Consideragdes Finais

Apesar de 2020 ter sido um ano atipico, com
trabalho no sistema home office, a SRinter
desempenhou suas atividades, atendendo o publico
interno e externo remotamente de forma eficiente e
rapida. Na medida que a situacdo referente a pandemia
melhore, havera uma demanda reprimida quanto a
mobilidade académica internacional, principalmente da
graduacdo, que demandara um esforco muito grande da
Divisdo de Mobilidade que conta hoje com somente 01
servidor.

A tendéncia para mobilidade virtual é discutida
entre as universidades do mundo todo e com isso
entendemos que a UFSCar precisara desenvolver
projetos que contemplem esse tipo de mobilidade.
Nesse sentido a UFSCar est4d participando desde
dezembro do Programa Piloto de Actividades de
Mobilidad virtual de estudiantes de grado da AUGM
para o qual estamos oferecendo para 0 1° semestre de
2021 um total de 27 vagas em 06 disciplinas oferecidas
por docentes do CECH, CCA e CCN.

Em 2021 a 2023, havera a oportunidade de
enviar alunos e docentes para a Universitd di Roma “La
Sapienza”, fruto da aprovagdo de projeto no ambito de
projeto Erasmus + International Credit Mobility, nas
dreas de Fisica, Engenharia, Biotecnologia e
Fisioterapia.

18 https://cordis.europa.eu/project/id/956548
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9 ATIVIDADES DAS UNIDADES MULTIDISCIPLINARES E DE INTEGRACAO

ENTRE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

9.1 Saude-Escola

A Unidade Salde Escola (USE) é a uma
Unidade Académica Multidisciplinar da UFSCar, que
tem como missdo formar pessoas por meio da
assisténcia interprofissional em salde, pautada na
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
priorizando a humanizacéo e integralidade do cuidado.

Nesse sentido, a USE tem a finalidade de prestar
assisténcia qualificada e gratuita a todo cidadéo,
pautando-se nos principios do Sistema Unico de Salde
(SUS) e articulando seus servigos com a rede de salde.
Assim, a educacdo e a pesquisa acontecem de forma
integrada com assisténcia aos usuarios do SUS e por
meio de capacitagdo de recursos humanos que atuam na
area da salde. Os atendimentos sdo realizados por
docentes, profissionais de saude da Unidade (servidor
técnico-administrativo - TA) e, principalmente, por
estagiarios dos cursos de salde da UFSCar como
Fisioterapia, Gerontologia, Medicina, Psicologia e
Terapia Ocupacional. A equipe é composta por
servidores técnico- administrativos e docentes, e
servidores técnico-administrativos voluntarios. O
nimero de docentes e alunos varia conforme o nimero
de atividades propostas de ensino, pesquisa e extenso.

Em sua articulagdo com a rede de salde, a
Unidade configura-se como ambulatério de média
complexidade (atencdo especializada) que atende a
toda a comunidade de Sdo Carlos e microrregido
(abrangendo Ibaté, Descalvado, Dourado, Porto
Ferreira e Ribeirdo Bonito). Os atendimentos ocorrem
via referéncia da atencdo bésica e de todos os pontos da
rede de saude, assisténcia social e educacdo. As agdes
desenvolvidas na USE estdo organizadas atualmente
em 06 Linhas de Cuidado, a saber:

e Cardiorrespiratoria e Doengas Metabdlicas;
e  Musculoesquelética;

e Infincia/Adolescéncia;

e Neurologia;

e Praticas Integrativas e Complementares;

e Saude Mental.

A Unidade conta com ambulatérios médicos,
especialidades em Fisioterapia e Terapia Ocupacional,
além da assisténcia em Psicologia, Servico Social,
Enfermagem, Fonoaudiologia e Farmécia.

Como um cenario de préatica, a Unidade permite
0 desenvolvimento de agdes interdisciplinares e com
foco na integralidade do cuidado em salde, que resulta
na formac&o de profissionais capacitados e preparados
para realizar atendimentos na rede de atencédo
especializada.

Estd localizada na area norte do campus Séao
Carlos, onde ocupa uma area de 4.883,78m2. Foi
inaugurada em dezembro de 2004 e expandida em
2008.

9.1.1 Atividades realizadas em 2020

Durante 0 ano de 2020, foram realizadas acdes
de gestdo com impacto na organizagdo administrativa e
de assisténcia da Unidade, especialmente a partir do dia
16/03/2020, com a suspensdo das atividades
curriculares presenciais devido a pandemia da COVID-
19 (PORTARIA GR N° 4370, DE 14 DE MARCO DE
2020), quando as acgBes foram readequadas para
permitir o atendimento presencial emergencial e de
extrema necessidade e os atendimentos a distancia.

No ano de 2020, o Conselho Gestor da USE,
6rgdo superior de deliberagio em matéria
administrativa, técnico-cientifica, de ensino, pesquisa e
extensdo no ambito da USE, realizou 06 reuniBes
ordindrias e 01 reunido extraordinéria. Além disso, o
Colegiado Técnico (CoTec) realizou 10 reunides,
conforme demandas especificas: elaboragdo do Plano
de Contingéncia da USE para controle e cuidados em
relagdo ao novo Coronavirus, elaboracgdo de protocolos
para atendimento profissional durante a pandemia da
COVID-19 (4reas: medicina, enfermagem, farmécia,
fisioterapia,  terapia  ocupacional,  psicologia,
fonoaudiologia, profissionais do setor administrativo,
recepgdo, portaria e limpeza). A Comisséo de Pesquisa
e Extensdo (CoPEX), por sua vez, realizou 13 reunides
para analise de programas, projetos de pesquisa e
extensdo, bem como apreciacdo de relatérios dessas
atividades.

Destacamos em seguida, as
atividades realizadas na Unidade.

principais

Acolhimento e equipe de avaliac¢éo interprofissional

O Servico de Acolhimento consiste na recepcao
de todos os usuarios que procuram por atendimento na
Unidade, que sdo acolhidos por profissionais e
estagiarios capacitados para a escuta qualificada e
adequada, identificacdo de necessidades de saulde
explicitas e implicitas, com o objetivo de verificar se
correspondem ao perfil do publico-alvo de cada agdo
oferecida na Unidade.

Os encaminhamentos de usuarios SUS para a
USE séo provenientes de todos os pontos de atengéo da
rede de saude publica, bem como do DeAS - UFSCar
e, nos casos especificos de saide mental, servigos da
educacao e assisténcia social.

Durante a pandemia, com o trabalho remoto, foi
criada uma planilha compartilnada no Google Drive
para 0 acompanhamento dos encaminhamentos dados
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pelo Servico de Acolhimento, Recepcdo e
Administracdo sobre casos de pacientes que procuram
a Unidade por telefone ou e-mail.

Desde agosto de 2018, os usuarios que chegam
ao Servico de Acolhimento passam por uma avaliacéo
de funcionalidade pelo questionario WHODAS, como
sugerido pela Organizagdo Mundial de Salde. Essa
avaliacdo permite identificar os pacientes com déficits
funcionais em diferentes dominios como autocuidado,
cognicdo, relacionamento interpessoal, mobilidade e
participacdo  social. Os usudrios de baixa
funcionalidade sdo encaminhados para uma equipe
interprofissional composta por Assistente Social,
Fisioterapeuta, Enfermeira, Psicologa, Terapeuta
Ocupacional e Médico, que avalia, orienta e faz os

encaminhamentos necessarios para o usuario dentro e
fora da USE.

No ano de 2020, foram realizados 164
Acolhimentos, sendo 157 deles entre 07 de fevereiro,
guando o Servico de Acolhimento retornou apés
periodo de recesso, e 16 de margo, data que o Servico
foi interrompido pela pandemia da COVID-19. Ainda
entre 0os meses de julho e setembro, 07 acolhimentos
pontuais foram realizados pelas servidoras do Servico
de Acolhimento. No periodo de fevereiro a marco, 11
usuarios foram contrarreferenciados para o Municipio
e 142 foram inscritos na Unidade. O Gréfico 9.1
apresenta o total de acolhimentos por Linha de
Cuidado.

Gréfico 9.1 - Acolhimentos por linha de cuidado no ano de 2020
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Fonte: USE, 2020

Atendimentos

Os atendimentos séo realizados pela equipe da
USE. Em 2020, a equipe foi composta por 25 servidores
técnico-administrativos (sendo 18 profissionais da area
da saude), 69 docentes, 04 técnicos voluntarios e 356
discentes cadastrados em atividades de ensino,
pesquisa e extensdo. A Unidade contou com 09
ambulatérios médicos, 10 especialidades em
fisioterapia, 4 especialidades em terapia ocupacional,
além da assisténcia em psicologia, servico social,
enfermagem, fonoaudiologia e farmécia.

Devido a pandemia da COVID-19, a USE
modificou sua forma de atendimento, mantendo a

responsabilidade e o compromisso com a sociedade,
contribuindo com a prevencéo e a0 combate ao novo
Coronavirus, uma vez que possui uma peculiaridade,
pois seu publico-alvo é composto, em sua grande
maioria, por usudrios que apresentam alta
vulnerabilidade para a doenga. Assim, no dia 16 de
marco, a USE suspendeu os atendimentos realizados
por graduandos e poés-graduandos, orientada
pelas Portarias da UFSCar (GR n® 4370 e GR n° 4371)
e, nos dias subsequentes, viu-se na responsabilidade de
adiar outros varios atendimentos, por conta do risco de
contdgio de seus usudrios, seguindo a orientagdo do
Conselho Regional de Medicina, emitida no dia 19 de



marco: "Recomenda-se que cirurgias,
consultas eletivos sejam adiados”.

exames e

Os profissionais estabeleceram planos de acéo
para trabalho remoto e orientacdo de pacientes
online. Os servidores da Unidade também realizaram
revezamento para manutengdo das atividades de
orientacdo e entrega agendada de receitas aos pacientes
gue estavam em acompanhamento a distancia.

A Unidade também implementou canais de
comunicacdo pelo telefone e e-mail, além de publicar
atualizagdes frequentes com orientagcbes e materiais
sobre a COVID-19 em seu site www.use.ufscar.br.

Diante das regulamenta¢des do Ministério da
Saude (Portaria n® 467 de 20/03/2020) sobre acGes de
Telemedicina, bem como resolu¢do do Conselho de
Classe da Fisioterapia e Terapia Ocupacional quanto ao
atendimento ndo presencial em modalidades de
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo, a USE
pactuou com os servidores novas formas de oferecer
atividades a distancia. Mediante essa regulamentacao,
0 Ambulatério de Salde Mental Integrativa e o
Ambulatério de Aten¢do Integral Infanto-Juvenil as
Vitimas de Violéncia (Projeto Fénix) realizaram
teleconsultas aos pacientes em situacdo de gravidade de
salide mental. Houve também insercdes de agdes de
extensdo e pesquisa em Telessalde para as areas de
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Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Enfermagem,
Medicina, Psicologia, orientacdo farmacéutica.

Houve também a manutencao dos atendimentos
presenciais para os consultorios de Salde Mental
Integrativa, Dermatologia e Nefrologia Infantil. Além
disso, atendimentos pontuais de extrema necessidade
em Medicina, Fisioterapia, Terapia Ocupacional e
Fonoaudiologia foram realizados, seguindo todas as
medidas de biosseguranca e acompanhamento da
equipe de enfermagem.

No Gréfico 9.2 é apresentada a série histdrica de
atendimentos no periodo de 2008 a 2020. Os
atendimentos do ano de 2020 contemplam os que foram
realizados de forma presencial e a distancia.

Constatou-se que em 2020 houve um
comportamento atipico, com a redugdo drastica no
nimero de atendimentos, uma vez que devido a
pandemia da COVID-19, apesar da continuidade de
atendimentos a distdncia, muitos usuarios nao
aceitaram dar continuidade no formato remoto ou essa
modalidade ndo atendia a necessidade de salde do
usuario.

Nos Gréaficos 9.3 e 9.4 sdo apresentados,
respectivamente, os ndmeros de atendimentos de
Telessalde por area de atuagdo e por Linha de Cuidado
no ano de 2020

Gréfico 9.2 - Série historica de atendimentos da USE no periodo de 2008 a 2020
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http://www.use.ufscar.br/
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Gréfico 9.3 - Nimero de atendimentos de Telessalde por area de atuacdo (marco a dezembro/2020)
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Fonte: USE, 2020

Gréfico 9.4- Nimero de atendimentos de Telessatde por Linha de Cuidado (marco a dezembro/2020)
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Fonte: USE, 2020

Em  seguida, sdo apresentados  0s
procedimentos adotados pela USE a partir do més de
margo, a fim de que atividades remotas e presenciais
emergenciais fossem realizadas e mantidas durante o
periodo da pandemia da COVID-19, bem como as
medidas de preparo para o retorno das atividades
presenciais com alunos/estagiéarios.

Medidas adotadas para a
atendimentos a distancia:

realizacdo dos

- Constru¢do de formulario online “Telessaude
USE” na plataforma JotForm para oferta de agdes de
Telessalde para novos usuarios da rede municipal. Por
meio desse canal online, as unidades de salde podem
fazer a inscricdo dos pacientes nas a¢des ofertadas pela
USE (https://form.jotform.com/201324851061040);
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- Construcdo de formulario

online “Atendimentos USE durante a pandemia” na
plataforma JotForm para o registro dos procedimentos
de Telessaude, o que possibilitou o registro de todos 0s
atendimentos realizados a distancia e o faturamento
dos procedimentos realizados pelo SUS em periodo de
pandemia
(https://form.jotform.com/200854201391042);

- Adequacfes do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido e do Termo de Autorizacdo de Uso
de Imagem para preenchimento online pelos usuarios
na plataforma JotForm
(https://form.jotform.com/201813362053041);

- Construgao de formulario online “Pesquisa de
satisfacdo quanto ao atendimento recebido a distancia
durante o periodo de Pandemia da COVID-19” na


https://form.jotform.com/201324851061040
https://form.jotform.com/200854201391042
https://form.jotform.com/201813362053041

plataforma JotForm para coletar opinido dos usuarios
sobre os atendimentos recebidos na forma online
(https://form.jotform.com/201327521114036)

- Construgdo de formulario  online
“Interconsulta para Cuidadores” na plataforma JotForm
para envio de interconsultas de cuidadores de usuarios
(https://form.jotform.com/202543538756057).

Medidas adotadas para o atendimento ambulatorial
presencial emergencial realizado por profissionais e
preparo para 0 retorno presencial dos
alunos/estagiarios:

- Construcdo do Plano de Contingéncia,
Protocolos, Capacita¢des, Fluxos internos e medidas de
biosseguranca para atendimentos presenciais;

- Mudancas do layout das recepcbes para
manutencédo do distanciamento fisico seguro;

- Aquisicdo de EPIs e materiais de limpeza para
atendimento seguro;

- Construgdo de Plano de Contingéncia para
consultorios, limpeza, portaria e recepgo;

- Construgdo de Plano de Contingéncia para
atendimento de Fisioterapia e visitas domiciliares;

- Construcdo do Plano de Contingéncia da
Fonoaudiologia;

- Construgdo de plano de triagem na portaria e
recepcao;

- Fluxo para entrada de pacientes com e sem
sintomas gripais;

- Fluxo para agendamento de atendimentos;

- Capacitagdo online de equipe de terceirizados

e servidores técnico-administrativos quanto as medidas
de biosseguranca;

- Construcéo do cadastro online de servidores e
alunos (https://form.jotform.com/202234096421042);

- Constru¢do do formulario de agendamento
online de espacos na USE
(https://form.jotform.com/201773300779659).

Ac0es de Pesquisa e Extenséo

A Comissdo de Pesquisa e Extensdo da USE
(CoPEXx) é um 6rgdo assessor da Diretoria Técnica com
0 objetivo de contribuir para o desenvolvimento de
atividades de Pesquisa e Extensdo realizadas em
parceria com a Unidade, a partir da assisténcia prestada
aos usuarios da USE, respeitando a Carta dos Direitos
dos Usuéarios da Saude e contemplando todos os
aspectos éticos da Resolugdo 466/2012 do Conselho
Nacional de Saude.
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No ano de 2020 foram realizados, em parceria
com a USE, 49 projetos de pesquisa e 73 atividades de
extensdo, com o envolvimento de 69 docentes.

As atividades de pesquisa e extensdo foram
realizadas em parceria com discentes de graduacdo e
pos-graduacdo, servidores docentes e técnico-
administrativos de 20 diferentes departamentos
académicos e unidades administrativas da UFSCar,
conforme apresentado nos Quadros 9.1 e 9.2. A
parceria com o0s departamentos académicos de
diferentes areas demonstra o potencial da USE em
promover a interdisciplinaridade nos processos
educativos.

Quadro 9.1 - Unidades Administrativas parceiras junto
as acdes de pesquisa e extensdo da USE em 2020

CCS - Coordenadoria de Comunicacgao Social
DeAS — Departamento de Assisténcia & Salde

DAC — Departamento de Artes e Comunicacao
UAC — Unidade de Atendimento & Crianca

CoSlI — Coordenadoria de Sistemas de Informacges
DeWeb — Departamento de Websites e Hospedagem

Fonte: CoPEXx/USE, 2020

Quadro 9.2 - Departamentos Académicos parceiros
junto as acdes de pesquisa e extensdo da USE em 2020

DMed — Medicina

DEnf — Enfermagem

DFisio — Fisioterapia

DTO - Terapia Ocupacional

DPsi — Psicologia

DS - Sociologia

BIOTEC — Biotecnologia

DHidro — Hidrobiologia

DAdm-So — Administragdo

DEd - Educagdo

CECH - Educacéo Especial

DGero — Gerontologia

DL — Letras

DCI - Ciéncia da Informacéo

DEMa — Engenharia de Materiais

DEP — Engenharia de Producéo

DEE — Engenharia Elétrica

DEMec — Engenharia Mecénica

CECH - Traducdo e Interpretacdo em LIBRAS
DEFMH — Ed. Fisica e Motricidade Humana

Fonte; CoPEXx/USE, 2020

Além disso, 09 Cursos de Especializa¢do foram
vinculados a USE, com o intuito de estabelecer
parcerias para sua realizacdo no ano de 2020. S&o eles:
1) 11l Curso Interdisciplinar em Dor; 2) 4° Curso de
Especializagao em Fisioterapia em Salide da Mulher; 3)
XVII Curso de Especializacdo em Intervencdo em
Neuropediatria; 4) | Curso de MBA in Healthcare
Management; 5) Especializacdo  Reabilitagcdo


https://form.jotform.com/201327521114036
https://form.jotform.com/202543538756057
https://form.jotform.com/202234096421042
https://form.jotform.com/201773300779659
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Neuropsicolégica: Tépicos Béasicos para Atendimento
da Crianga ao ldoso; 6) Residéncia Médica em
Medicina da Familia; 7) 5° Curso de Especializagdo de
Fisioterapia em Salde da Mulher; 8°) | Curso de
Especializagio em Cuidados Paliativos da UFSCar e 9)
X Curso Pratico de Aperfeicoamento em Intervencédo
Precoce.

E notdrio o crescimento no nlimero de projetos
de pesquisa e atividades de extensdo realizados em
parceria com a USE no periodo de 2016 a 2020, o que
se manteve no ano de 2020, apesar do contexto da
pandemia do novo Coronavirus.

Os Graficos 9.5 e 9.6 evidenciam o crescimento
na realizacdo de atividades extensionistas (Grafico 9.5)
e de pesquisa (Grafico 9.6) na USE, com foco especial
no ano de 2020. No corrente ano, houve um aumento
absoluto no numero de atividades de extensdo e
projetos de pesquisa ofertados em parceria com a USE,
em comparagdo aos anos anteriores. No contexto da
pandemia da COVID-19, a secretaria de apoio a CoPEx
estruturou suas atividades no modo remoto, mantendo
ininterruptos os trabalhos de orientacdo, apreciacgdo e
aprovacdo destas atividades. Os pareceristas membros
da CoPEx também mantiveram suas atribui¢fes de
forma remota e contribuiram substancialmente para o
resultado alcancado.

Gréfico 9.5 - Evolucdo histérica do numero de
atividades de extensdo realizadas em parceria com a
USE (2016 — 2020)

73
58 56

42

2016
Fonte: CoPEX/USE, 2020

2017 2018 2019 2020

Gréfico 9.6 - Evolugdo histérica do nimero de projetos
de pesquisas realizados em parceria com a (2016 a
2020)
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Fonte: CoPEXx/USE, 2020
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Em 2020, os membros da CoPEXx (pareceristas
efetivos e suplentes, presidente e secretarias)
realizaram 13 reunibes ordinarias para apreciacdo e
aprovacdo das acOes enviadas a Unidade. A partir da 3.2

Reunido Ordinaria, os encontros foram adaptados para
0 modo remoto com o uso da tecnologia do Google
Meet. O comprometimento com a continuidade das
acles de pesquisa e extensdo na USE e o trabalho
harmonioso da equipe foram essenciais para a
continuidade das atividades de pesquisa e extensdo em
2020, no contexto da pandemia da COVID-19.

Cumpre destacar que, no periodo de 2017 a
2020, foram realizados na USE 203 projetos de
pesquisa (do tipo trabalho de conclusdo de curso,
iniciacdo cientifica, mestrado, doutorado e poés-
doutorado) e 229 atividades de extensdes (do tipo
assistencial,  evento  académico, curso de
especializacdo, programas de extensdo e grupos de
trabalho, por exemplo), conforme apresentado na
Tabela 9.1.

Tabela 9.1 - Evolugdo do numero de projetos de
pesquisa e atividades de extensdo realizadas na USE
2017-2020
Descricéo

, 2017 2018 2019 2020 Total
da Acgdo
Projetos de 60 51 43 46 203
Pesquisa
Alividade 42 58 56 65 229

de Extensdo

Fonte: CoPEX/USE, 2020

Oficina de integracéo

A Oficina de Integracdo tem o intuito de
recepcionar, orientar e integrar alunos, docentes, novos
servidores e voluntarios que iniciam atividades na
Unidade ou retornam ap6s um periodo de dois anos.
Durante 0 ano de 2020, periodo anterior a suspensao
das atividades académicas presenciais (marco de 2020),
47 alunos participaram das oficinas e receberam
orientacOes para o inicio de suas atividades na Unidade.

Neste ano, aequipe da Oficina de Integracdo
trabalhou para construir uma capacitagdo em ambiente
de aprendizagem virtual (AVA) da Universidade, com
0 apoio da Secretaria Geral de Educacéo a Distancia
(SEaD) da UFSCar. Conforme o atual momento de
pandemia e suspensdo das atividades académicas
presenciais, a Oficina online possui a apresentacdo da
Unidade em 5 moddulos: “O que ¢ a USE?”; “Plano de
Contingéncia da USE”; “Procedimentos a serem
realizados para atendimentos durante a pandemia da
COVID-19”; “Boas Praticas”; e “Servico de
Prontudrio”. Ao final da capacitagdo, o participante
deverd responder a um questionario sobre o contetido
apresentado e obter 70% de acertos em até duas
tentativas para certificacdo de participacdo na Oficina e
inicio das atividades na USE. O ambiente também
conta com uma enquete de avaliagdo por meio do férum
“Como foi esta experiéncia para voc€?” para a equipe
poder aprimorar e melhorar o0s acessos dos
participantes a cada oferta. Nesse sentido, destaca-se a
importancia dos recursos para avaliar os participantes e
a ampliacdo do acesso a capacitagdo, que no formato



online, podera ser realizada conforme a disponibilidade
de tempo do participante, ndo dependendo da presenca
em data e horario agendados pela Unidade.

Encontros Interprofissionais em Saude

Em 2020, foi promovida a 1.2 edicdo dos
Encontros Interprofissionais em Saude online, com o
objetivo de continuar favorecendo a
interdisciplinaridade e integralidade do cuidado na
comunidade USE e de S&o Carlos. No dia 27 de agosto,
0 primeiro Encontro Online teve como tema “Agdes de
Telessalde na USE: experiéncias a serem
compartilhadas”, via plataforma Google Meet, com
apresentacdo de atividades das areas de Fisioterapia,
Terapia Ocupacional e Enfermagem. O encontro
contou com a presenca de 45 participantes entre
estudantes de graduacéo e de pés-graduacao, docentes
e teécnicos-administrativos da UFSCar. Foram
discutidas as experiéncias de Fisioterapia e Telessalde,
Terapia Ocupacional com teleatendimentos a pacientes
com sequelas neurolégicas e traumato-ortopédicas e
teleconsultas de Enfermagem em Reabilitacdo. No dia
24 de setembro, foi realizado o segundo Encontro
Online com a apresentacdo da area de Psicologia sobre
“Teleatendimentos da Psicologia na USE”, com 18
participantes. No dia 29 de outubro foi realizado o
terceiro Encontro Online, com as apresentacfes da
Profa. Anna Beatriz Reali com o tema “Comunicag¢ao
N&o-Violenta” e da Profa. Helen Cristina Nogueira
Carrer com o tema “Habilidades socioemocionais:
Mundo VUCA no contexto de isolamento social”.

Ncleo de seguranca do Paciente - NSP

Segundo a Resolucéo da Diretoria Colegiada da
ANVISA — RDC n°. 36, de 25 de julho de 2013, o NSP
¢ “a instancia do servigo de satde criada para promover
e apoiar a implementacdo de a¢Bes voltadas a seguranca
do paciente”, consistindo em um componente
extremamente importante na busca pela qualidade das
atividades desenvolvidas nos servigos de saude”.

A composicdo atual do NSP da USE é a
seguinte: Fernando Augusto Vasilceac (Docente do
Departamento de Gerontologia e Coordenador do
NSP); Isabela Arruda Verzola Aniceto (Médica); José
Nelson Martins Diniz (Farmacéutico-Bioquimico);
Elaise Regina Gongalves Cagnin (Enfermeira); Karina
Rabelo da Silva (Fisioterapeuta).

O principal objetivo do NSP em 2020 foi, além
de identificar os processos de trabalho da USE que
possam gerar riscos a seguranca do paciente,
principalmente  fundamentar as medidas de
biosseguranca da Unidade e de todos os agentes
envolvidos frente a pandemia da COVID-19.
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Logo, fundamentados nas Portarias 1377/2013 e
2095/2013 do Ministério da Sa(de, no Plano de
Contingéncias do Comité para o Controle e Cuidados
relacionados ao Novo Coronavirus/lUFSCar e seu
complemento, e em diversas publicacBes da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, foram
desenvolvidos os seguintes documentos:

- Fluxos de entrada de paciente COVID-19 e
ndo COVID-19 por bloco da Unidade;

- Recomendacdes para Portaria e Recepc¢do da
Unidade;

- Questionario telefénico para agendamento de
atendimentos de usudrios;

- Medidas de biosseguranca da Recepcao;

- Capacidade de circulacdo de pessoas por
bloco.

Além disso, o NSP também discutiu e
assessorou demandas sobre o retorno presencial
excepcional de ambulatérios imprescindiveis para a
populacdo assistida pela Unidade durante a pandemia
da COVID-19, com a¢des para prever 0 minimo de
risco aceitavel aos pacientes e a eliminacdo de risco
desnecessarios a todos.

Capacitacdo em Urgéncia e Emergéncia da USE

Essa atividade iniciou-se em abril de 2019 com
objetivo de capacitar a comunidade USE na prevencéo
e na atuacdo de profissionais e estudantes diante de
eventos adversos de menor a maior gravidade no
contexto da urgéncia e emergéncia junto aos usuarios
atendidos. A proposta é realizar a capacitacdo a cada
semestre, junto a uma equipe multiprofissional de
referéncia da Unidade, composta por servidores
técnicos-administrativos e Coordenagdo Executiva da
USE. Em 2020, antes do periodo de suspensdo das
atividades  presenciais, foram realizadas duas
capacitacGes com a participacdo de 38 pessoas, dentre
elas estudantes de graduacdo, docentes e servidores da
Unidade.

Busca de recursos

Em 2020, a Unidade realizou encaminhamentos
para a aprovacgéo de verba de emenda de vereador para
aquisicdo de Parque Adaptado para criangas e
adolescentes com deficiéncias fisicas e mentais e de
Treinador de Marcha para criangas e adolescentes com
deficiéncias fisicas. As emendas foram aprovadas no
final do ano, para recebimento do recurso e
implementacdo dos projetos no ano de 2021.

O projeto de extensdo “Acompanhamento e
Intervencdo Precoce em Bebés de Risco nos Trés
Primeiros Anos de Vida”, coordenado pela Profa. Dra.
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Eloisa Tudella (DFisio), foi contemplado com emenda
parlamentar do presidente da Cdmara Municipal de Séo
Carlos, vereador Luis Carlos Fernandes da Cruz, a
partir de 2017. Esse projeto é executado na USE para
intervencéo fisioterapéutica e de terapia ocupacional
em bebés de risco biolégico, estabelecido ou
socioambiental para atraso no desenvolvimento
sensoriomotor e com disfuncdes neuroldgicas,
encaminhados pela rede municipal de satde. O custo de
realizacdo do presente projeto é de R$ 56.400,00, em
uma parcela anual. A verba é totalmente destinada para
0 pagamento de bolsas a fisioterapeutas que atuam nas
atividades: (1) Acompanhamento e Intervencdo
Precoce em Bebés de Risco nos Trés Primeiros Anos
de Vida; (2) Intervencdo precoce de bebés com
sindrome de Down de recém-nascido a trés anos de
vida; e (3) Curso Prético de Aperfeicoamento em
Intervencéo Precoce.

Foram retomadas as discussbes para a
destinacdo dos recursos do projeto “Efeito da
Hidroterapia na funcionalidade de pacientes com
Doenga de Parkinson: ensaio clinico controlado
randomizado”, aprovado na CHAMADA PUBLICA
MCTIC/FINEP/CT-INFRA 04/2018. Linha Tematica 4
— Ciéncias Biomédicas, que prevé adequacBes das
piscinas da USE.

Parcerias: ENACTUS UFSCar

Em 2020, houve a continuidade da parceria com
a ENACTUS UFSCar, por meio de a¢des do Programa
Cinésio, que contou com duas frentes de trabalho:

1) Projeto Oikos: capacitagdo das familias que
tém filhos atendidos na USE, impulsionando, junto a
elas, seus modelos de neg6cios. Em 2020, foram
desenvolvidos materiais de capacitacoes
administrativas, tais como, modelo de negécio de sua
marca, identidade visual, criacdo da pagina no
Facebook; criagdo da pagina no Instagram; planilhas de
precificagdo; planilhas de controle de pedidos;
planilhas de controle de estoque.

2) Projeto Orthus: confec¢do de értese de baixo
custo para sanar as necessidades de usuarios atendidos
na USE. O projeto, em meio ao agravamento da
pandemia e consequentemente do isolamento social,
encontrava-se com seu escopo travado, visto que o
principal objetivo é a producdo de drteses. Assim, 0
foco principal deste semestre foi baseado em
estruturacdo, planejamento e gestdo do conhecimento,
pilares possiveis para um trabalho ndo presencial. Foi
trabalhado o entendimento sobre os conceitos de
“deficiéncia” e “acessibilidade”. Houve o estudo do
mercado de atuacdo do Orthus para entender quem sédo
0s principais concorrentes, de que forma eles
trabalham, qual o orcamento de seus produtos, seus
diferenciais relevantes e quais as principais barreiras de
entrada nesse mercado. Posteriormente, o time esta
buscando mapear a demanda por érteses em ambito

regional e nacional. O resultado disto serd possibilitar
uma analise aprofundada do potencial de expansdo e
replicabilidade do projeto, além de ser uma informacgao
de atratividade para a prospeccdo de novos parceiros e
apoiadores. Foi iniciado o estudo sobre gestdo de
residuos, formas eficientes de reciclagem do PU, seus
impactos para 0 meio ambiente caso haja um descarte
inapropriado, bem como a criagdo de uma
ressignificacdo das 6rteses havendo a criacdo de novo
produto utilizando a matéria prima que seria
descartada. Por fim, com relacgdo a questBes
burocraticas, segue-se aguardando a aprovacao final do
projeto que se encontra em “apreciagdo ética”.

Matriciamento interno

Em 2020, essa pratica de cooperagdo entre 0s
profissionais da area de saude lotados na USE com os
demais servidores, docentes, alunos e pacientes foi
mantida no formato remoto. O matriciamento tem por
finalidade estimular a produgdo de novos padrbes de
relacionamento entre equipe e usuarios e ampliar o
cuidado integral em saude, superando obstaculos
organizacionais que dificultam a comunicacéo.

Nove servidores técnico-administrativos da
salide da USE estdo participando ativamente de um
projeto de extensdo de Telessalde multiprofissional do
Departamento de Fisioterapia, integrando a equipe
junto a alunos de diferentes areas da saude.

9.1.2 Consideracdes finais

O momento de pandemia da COVID-19 levou a
necessidade de rapidas readequagdes nos processos de
trabalho administrativo e assistencial da USE,
permitindo a continuidade de acbes assistenciais, de
pesquisa e extensdo, entretanto, na sua maioria, na
modalidade remota. Assim, as atividades apresentadas
neste relatério ilustram o avango na Integralidade do
Cuidado Interdisciplinar online em salde.

Diante do exposto, reafirmamos o0 nosso
compromisso em atuar sempre com responsabilidade e
comprometimento com a comunidade interna e externa
a UFSCar.

9.2 Formacéo de Professores

O Ndcleo de Formacdo de Professores (NFP)
atua desde 2010 e é wuma unidade multi e
interdisciplinar de producdo de conhecimento e um
espaco potencializador de formacdo inicial e
continuada de professores de educagdo basica que visa
a parceria da universidade com os demais sistemas de
ensino. Tem por finalidade desenvolver atividades de
ensino, pesquisa e extensdo no &mbito da formacéo de
professores, integrando  diferentes areas do
conhecimento e campos de atuacg&o.



Constituindo-se com um espaco de construcao
de saberes e aprendizagens integrando diferentes areas
do conhecimento e campos de atuacdo de forma
interdisciplinar, o NFP atua em parceria com outras
instdncias da instituicdo de modo a contribuir com a
producdo de conhecimentos, saberes, formagcao
continuada e a instituicdo de parcerias com professores
de todos os niveis e sistemas de ensino, além de agentes
educacionais e licenciandos. No ano de 2020, o
publico-alvo atendido nas acBes e as parcerias
estabelecidas envolveram a rede publica e particular de
ensino, assim como os professores da educacao basica,
os Centros, Departamentos e Cursos da UFSCar e a
Secretaria Geral de Educagéo a Distancia (SEaD).

O envolvimento do NFP com as Pré-Reitorias -
Extensdo (ProEx), Graduacdo (ProGrad) - e com a
Secretaria Geral de Educagdo a Distancia (SEaD), foi
fundamental no desenvolvimento de a¢des efetivas para
formacdo continuada de professores da educagdo
bésica, bem como a valorizacdo de seus saberes e da
promocdo de dialogos voltados para a importancia da
autonomia intelectual docente.

9.2.1 Atividades realizadas em 2020

O NFP integra programas, projetos e atividades
no &mbito da formacdo de professores que partem da
Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais da
Educacdo Bésica induzida pelo Ministério da Educacédo
(MEC) e seus 6rgéos subordinados e vinculados como:
Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizagdo,
Diversidade e Inclusdo (SECADI), Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), por meio do Plano Nacional de Formacéo de
Professores da Educagao Bésica — Parfor, e em especial
pelo Programa de Fomento & Formag&o de Professores
da Educagdo Basica — ProF Licenciatura; e por
iniciativas do professor formador da Universidade.
Ressalta-se que para o desenvolvimento desses projetos
é fundamental que o NFP mantenha uma parceria com
0 Comité Gestor Institucional de Formacdo Inicial e
Continuada de Profissionais da Educacdo Basica, 0
COMFor/UFSCar.

Dentre estes programas de inducdo de politica
de formacéo estdo o Programa Institucional de Bolsa de
Iniciagdo a Docéncia (PIBID) e o Programa Residéncia
Pedagogica (PRP); projetos de extensdo; ACIEPEs;
encontros e ciclos de estudo, seminarios e reunides.

Em 2020, o NFP recebeu atividades diversas,
dando mais acessibilidade as pessoas e ampliando sua
cultura organizacional ndo se esquecendo de seu
publico-alvo.

Projetos e parcerias institucionais

- Programa_Institucional de Bolsa de Iniciacdo a
Docéncia (PIBID/UFSCar) e Programa Residéncia
Pedag6gica (PRP/UFSCar)
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Programas de Fomento a Formacdo de
Professores da Educacéo Basica (Prof. Licenciatura) da
CAPES, que busca elevar a qualidade das acGes
académicas voltadas a formacdo inicial de professores,
assim como a inser¢do dos estudantes dos cursos de
licenciatura no cotidiano de escolas de rede publica de
ensino.

- Projeto Acessibilidade

Também em parceria com a SEaD, o projeto
acessibilidade iniciou as atividades no NFP em 2018.
Sdo oferecidas aulas para pessoas com deficiéncia
visual da comunidade académica e o planejamento de
um curso de formagéo inicial e continuada de
professores da educacdo basica que possibilite refletir
acerca das deficiéncias, inclusdo e acessibilidade na
escola e apresentar alternativas para o ensino de alunos
com deficiéncia visual.

- Projetos de extensdo

Mental Health Gap Action Programme (mhGAP),
OMS 2013-2020, “I-Support Brasil: Tradugdo e
Adaptacdo Cultural do iSupport da Organizacio
Mundial da Satude para o Contexto Brasileiro”

O iSupport é uma ferramenta online, oferecida
com o0 objetivo de aumentar 0 acesso ao apoio na area
de salde mental entre cuidadores de pessoas com
deméncia. O NFP iniciou a parceria com o
Departamento de Gerontologia para o desenvolvimento
desse projeto considerando os propdsitos da
interdisciplinaridade e intergeracionalidade
relacionadas as praticas sociais as quais estdo
legalmente estabelecidos para a formacdo de
professores da educagdo basica.

“Yoga no dia a dia, cultivo das virtudes éticas e da
felicidade”

Teve como publico-alvo estudantes de
Graduacgdo e Pos-graduagdo da UFSCar e professores
da Educacdo Bésica de S8o Carlos. Seu intuito foi o de
proporcionar conhecimentos e praticas de Yoga e
ampliar espacos para crescimento pessoal e coletivo. O
NFP iniciou a parceria com o DTO considerando 0s
propdsitos das praticas sociais e integralidade a sadde e
a inclusdo de professores da rede de ensino ao publico-
alvo.

- Atividades desenvolvidas no observatorio astronomo
da UFSCar

O Observatorio Astrondémico, enguanto um
espaco de divulgacdo cientifica, busca contribuir com a
popularizacdo da ciéncia e com a formacdo de
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professores e divulgadores cientificos. Dedica-se a
organizar sessbes de observagdo astronémica,
palestras, exposigdes, cursos e oficinas, exibicGes de
filmes e documentérios, entre outros. No ano de 2020,
atividades de observacdo astrondbmica e palestras
ocorreram entre fevereiro e o inicio do més de margo.
A partir da segunda quinzena do més de margo de 2020,
em funcdo da pandemia da COVID-19 e da necessidade
de isolamento social, parte das atividades do
observatorio foram realizadas remotamente, tais como
rodas de conversa (Bate-papo astronémico) e a
producéo e disponibilizacdo de materiais digitais (Série
de videos “Desvendando a Astronomia’).

- Qutras atividades desenvolvidas nos espacos do NFP

foram divididas entre:
agendadas/canceladas e

As atividades
agendadas/realizadas,
realizadas remotamente.

Agendadas/realizadas
- ACIEPE: IOGA: Pratica Integrativa;

- Finalizacdo dos trabalhos do Projeto
"Juventude universitaria e processos de assisténcia
estudantil: Discutindo 0 Programa de
Acompanhamento Estudantil”;

- Apresentacdo  de PIBIC

LAMU/LAREF;
- Férias na UFSCar;

projetos

- Il Curso de Especializacdo em Salde Mental
e Cognicéo;

- Curso de Especializacdo em Ortodontia;

- Curso de Capacitacdo em Terapia por
Contensdo Induzida;

- Reunido editais PIBID e PRP 2020;

- Curso de Especializagdo “Musica em

Movimento: propostas para a educacdo escolar” —

Turma 2;
- Vivéncia Sistémica;
- Jogos Teatrais para Nao Atores;
- Danca do Ventre;

- Oficina - Educacdo Interprofissional e
trabalho colaborativo;

- Dindmica — Interprofissionalidade;

- Palestra "Atuacdo em Urgéncias e
Emergéncias no Ambito da Pesquisa”;

- Semana de recep¢do do PPGFT;
- ACIEPE Préticas Populares de Salde.

Agendadas/canceladas

Tendo em vista a pandemia da COVID-19, os
projetos a seguir mencionados foram suspensos a partir
de mar¢o/2020:

- loga: Pratica Integrativa;

- Meditagdo para o Trabalho e Estudo -
Coragdes GEmeos;

- Emaranhamento de linhas discentes: os
quereres na pés-graduacdo em educacao;

- Terapia Vibracional Integrativa;

- Pratica de meditacdo para estudantes,
minicurso;

- Aula da disciplina Traducéo e Interpretagdo:
Atividade Discursiva;

- Laboratorio ComUNica em Roda;

- Curso de Revisdo Sistematica e Pratica
Baseada em Evidéncia;

- Encontro Tutores Projeto Acolhe 2020
Engenharia de Materiais;

- Processo Seletivo EQ Junior 2020 -
Dinémica.

Realizadas remotamente

- "Rodas de Conversa Interdisciplinares entre
Educacéo e Ciéncias na contemporaneidade" - Parceria
com o Departamento de Metodologia de Ensino
(DME). A atividade teve como objetivo realizar rodas
de conversa numa perspectiva interdisciplinar,
abordando teméticas relacionadas ao enfrentamento e
superacdo da crise provocada pela COVID-19,
envolvendo pessoas da comunidade interna e externa
da UFSCar interessadas.

- Atividade de extensao "Inovacao didatica no
ensino de fisica: dialogos formativos”, buscou
promover dialogos entre pesquisadores em ensino de
fisica da UFSCar, professores em exercicio e
licenciandos, possibilitando momentos de acdo e
reflexdo envolvendo a inovagdo do ensino e o
planejamento didético.

- ACIEPE  “Pandemia:  Perspectivas
interdisciplinares da Educacdo em Ciéncias”, que teve
como objetivo contribuir com a discussdo sobre a
Pandemia causada pela COVID-19, tomando como
referéncia olhares interdisciplinares no campo da
educacdo em ciéncias.

- Acdes de gestio

A coordenacgdo do NFP realizou gestdes junto as
unidades organizacionais e Reitoria no sentido de
solicitar melhorias da estrutura, funcionamento e



gestdo do Nucleo para o melhor acolhimento, apoio e
desenvolvimento de acGes da Politica de Formagdo de
Professores

9.2.2 Considerac0es finais

Em continuidade as a¢des desenvolvidas no ano
de 2020, os projetos e parcerias institucionais e 0s
projetos de extensdo serdo mantidos e ampliados em
2021, com a perspectiva do atendimento de novas
demandas formativas. Tendo em vista o0 cenério de
pandemia COVID-19, o Nucleo de Formacdo de
Professores estimulard e apoiara a realizacdo de
atividades remotas, planejando-se, contudo, para uma
possivel volta as atividades presenciais condicionada as
condicBes sanitarias favoraveis e segundo aquilo que
for definido pela propria universidade.

9.3 Estudos, Formacédo e Intervencdo em
Economia Solidaria

Em 2020, a unidade deu sequéncia a suas
atividades de fomento a economia solidaria a partir de
seis projetos - sendo trés deles com financiamento
externo, além das atividades do PET economia
solidaria.

9.3.1 Atividades realizadas em 2020
Projetos iniciados em 2019 e estendidos até 2020

- Comercializacdo de produtos da economia solidaria
no campus Sdo Carlos da UFSCar: fortalecimento de
empreendimentos e atendimento a comunidade
universitaria

- Coordenador: Wagner de Souza Leite Molina
- Financiamento: Néo
- Prazo de execucdo: 12 meses

Resumo: O projeto prevé a continuidade e
avaliacdo de uma estratégia de comercializagcdo de
produtos gerados e acesso a servigos prestados por
empreendimentos e iniciativas de economia solidaria
locais e regionais, como condigdo para promover
praticas de consumo éticas, responsaveis e solidarias,
relacdo direta produtor-consumidor, fortalecimento do
sistema de economia solidaria em construcdo e
atendimento a necessidades da comunidade
universitaria, através da oferta de produtos saudaveis,
com preco justo e produzidos com base em principios
de conservacdo ambiental e de promocéo de igualdade
social. A estratégia indicada é a realizacdo de uma feira
semanal, organizada pelos produtores com o apoio da
equipe do NuMI-Ecosol.
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- Promocdo de iniciativas de auto-organizacdo dos
moradores do condominio Oitis (Araraquara) e do
desenvolvimento local através de praticas coletivas de
geracao de trabalho e renda

- Coordenador: Wagner de Souza Leite Molina

- Financiamento: sim/externo (R$53.900,00) -
Caixa Econbmica Federal

- Prazo de execugdo: 12 meses, prorrogado por
mais 12

Resumo: O projeto visa apoiar iniciativas de
geracdo de trabalho e renda, inclusdo social e a
melhoria das condi¢Bes de vida dos moradores do
Residencial dos OITIS, na cidade de Araraquara. O
projeto serd desenvolvido durante o periodo de 11
meses. Serdo oferecidas formag&o e assessoria técnica
de forma a propiciar as condi¢bes favoraveis para a
criagdo e estruturacdo de uma iniciativa econdmica
coletiva, autbnoma, autogestionaria e economicamente
viavel.

As atividades serdo distribuidas em quatro
etapas: organizacdo e planejamento das atividades;
sensibilizacdo e plano de acdes; economia solidaria e
autogestdo e potencialidades e plano de negécios.

- Fomento a organizacdo e fortalecimento da Rede de
Cooperacdo Solidaria de Sdo Carlos, SP - Rede
EcoSanca

- Coordenador: Wagner de Souza Leite Molina

- Financiamento: Sim/externo (R$ 870.000,00)
- Ministério da Cidadania/SENISP - Secretaria
Nacional de Inclusdo Social Produtiva

- Prazo de execucéo: 30 meses

Resumo: O presente projeto busca apoiar a
organizacdo e fortalecimento de uma Rede de
Cooperagdo Solidaria constituida por
empreendimentos econdmicos solidarios do municipio
de Sdo Carlos-SP, tendo como estratégia a realizagao
de atividades de formacdo, intervencdo e
sistematizagdo a partir de uma base de servigos de
assessoria técnica. Por meio da articulacdo da Rede de
Cooperacdo Solidaria de Sdo Carlos, espera-se
fortalecer os empreendimentos econdmicos solidarios
existentes, ampliando as possibilidades de geracdo de
trabalho e renda, sobretudo para mulheres. Busca-se
ainda subsidiar processos locais e territoriais de
desenvolvimento solidario e sustentavel; fomentar a
constituico de cadeias produtivas e desenvolver
estratégias de logistica e comercializagdo de produtos e
servicos da Rede.
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- _Estruturando a comunicacdo no NuMI-EcoSol:
socializacdo das atividades fomentando a extensao

- Coordenadora: Luciana Furlanetto Pereira
- Financiamento: Nao
- Prazo de execucdo: 5 meses

Resumo: Este projeto visa promover a
comunicagdo interna do NuMI-EcoSol. Devido ao
grande nimero de atividades que o nlcleo desenvolve,
hd a necessidade de comunicar e socializar as
atividades desenvolvidas e os resultados entre as
equipes, e também entre a comunidade académica e a
comunidade externa.

Objetivos:  Fomentar a comissdo  de
comunica¢do do NuMI-EcoSol a fim de socializar as
atividades desenvolvidas nos ambitos de ensino,
pesquisa e extensdo pelas equipes, como uma das
formas de prestacdo de contas a respeito do trabalho
desenvolvido pelo NuMi-EcoSol.

Metodologia: A partir das informac6es geradas
pelo trabalho desenvolvido pelas equipes do NuMI-
EcoSol, a comissdo de comunicacao sistematizara essas
informacdes e gerara condicBes (estratégias) para que
essas possam chegar aos interessados e envolvidos com
a Economia Solidéaria. Utilizaremos também midias
sociais e captacédo audiovisual.

- Inclusdo social pelo trabalho por meio da Economia
Solidaria no campo da Saude Mental

- Coordenadora: Isabela de Oliveira Lussi
- Prazo de execucdo: 5 meses
- Financiamento: Ndo

Resumo: A Reforma Psiquiatrica brasileira
trouxe a tona a questdo do direito ao trabalho dos
usuarios dos servigos de salide mental na perspectiva da
Economia Solidaria. Este projeto tem como objetivo
dar continuidade ao processo de incubagdo do
Empreendimento  Econémico Solidario PaneSol:
Panificadora Solidaria, formado por usuéarios de
servigos de saide mental de S&o Carlos. Esse processo
é realizado por uma equipe de incubacdo composta por
integrantes da Universidade Federal de Séo
Carlos/NuMI-EcoSol integrando ensino, pesquisa e
extensdo. Constituem-se metas para 2019: fortalecer as
estratégias desenvolvidas em 2018 para a melhoria da
qualidade e a diversidade do produto e organizacéo
para a producdo e comercializacdo de produtos
economicamente viaveis; assessorar o grupo de forma
a promover a maior autonomia possivel para o
desempenho de todas as atividades de producdo e
comercializagdo em consonancia com os principios da
economia solidaria; auxiliar o grupo no processo de
inclusdo no Férum Municipal de Economia Solidéria e
na participacao ja iniciada na Feira do Bem (feira de

economia solidaria incubada pelo NuMI-EcoSol, que
teve inicio em abril/2019).

Projetos iniciados em 2020

- Fomento a organizacdo e fortalecimento da Rede de
Cooperacdo Solidaria de Sdo Carlos, SP - Rede
EcoSanca

- Coordenador: Wagner de Souza Leite Molina

- Financiamento: Sim/externo (R$ 870.000,00)
- Ministério da Cidadania

- Prazo de execucdo: 30 meses (prorrogados por
mais 12)

Resumo: trata-se da continuacdo do projeto de
mesmo nome descrito no item 9.3.1. Ao final de 2019,
foi encaminhado & SENISP um relatério parcial de
atividades, juntamente com um pedido de prorrogacéo
de prazo (até 31/12/2020). O pedido foi aceito, mas
houve atraso na liberacdo da segunda parcela do projeto
- s6 efetivada junto a FAI em maio deste ano. Além
deste contratempo, as medidas de isolamento social
(prevengdo ao Covid-19) obrigaram as entidades
financiadas pela SENISP a reelaborar seus planos de
trabalho a fim de adequar as ac8es previstas ao novo
cenario. Tais adequacBes foram encaminhadas em
junho de 2020, mas s6 foram chanceladas pela
burocracia do Ministério da Cidadania ao final de
setembro. N&o obstante os contratempos, a equipe,
mesmo sem recursos, seguiu realizando suas atividades
por meios virtuais: foi criada uma "feira virtual" para
viabilizar o escoamento de produtos oriundos dos
empreendimentos  apoiados; a equipe  seguiu
participando das reunifes do "Férum Municipal de
Economia Solidaria”, do "Conselho Municipal de
Economia Solidéria” e do "Forum Paulista de
Economia Solidaria" (que passaram a ocorrer de forma
virtual), espagos tidos como estratégicos para o
fortalecimento da articulagio em rede dos
empreendimentos econdmicos (EE's) apoiados. Fora
isso, 0 apoio na organizacdo de catalogos de produtos -
para a divulgacdo on line - junto aos EE's segue como
atividade corriqueira da equipe, assim como suas
reunides semanais de planejamento de a¢des.

- Promocdo de iniciativas de auto-organizacdo dos
moradores do condominio Oitis (Araraquara) e do
desenvolvimento local através de praticas coletivas de
geracdo de trabalho e renda

- Coordenador: Wagner de Souza Leite Molina

- Financiamento: sim/externo (53.900,00) -
Caixa Econémica Federal

- Prazo de execugdo: 12 meses, prorrogado por
mais 12.

Resumo: trata-se da continuacéo da atividade de
mesmo nome descrita no item 9.3.1. Com o inicio da



pandemia de Covid-19 e as medidas de isolamento
social adotadas, ainda em marco deste ano, o projeto
ficou com sua situacdo indefinida até julho, quando
enfim houve autorizacdo, por parte da Prefeitura de
Araraquara, para o inicio das agdes, ainda que
privilegiando os meios virtuais de comunica¢do. Um
edital foi aberto junto a FAI para a selecdo de trés
estagiarios e um bolsista PIDICT de doutorado. Tal
equipe esta atualmente realizando um diagnostico
socio-produtivo para subsidiar futuras acfes de
fomento a economia solidaria na localidade objeto do
projeto (a entrega do diagnostico/relatério de campo se
configura como o primeiro produto desta atividade.

- Projeto Encurtando distancias |V

- Coordenador: Wagner de Souza Leite Molina

- Financiamento: Sim/interno - Proex (bolsa de
extensdo)

- Prazo de execucdo: 16 de agosto a 16 de
dezembro de 2020

Resumo: Este projeto é a continuidade
necessaria dos projetos desenvolvidos durante o ano de
2015, 2017 e 2019 (coordenados pelo Prof. Joelson
Gongalves de Carvalho, parceiro no nicleo de pesquisa
do atual proponente), sob o primeiro titulo "Encurtando
distancias: a conexdo da producdo rural assentada ao
consumo consciente em Sdo Carlos" (Processo
23112.003076/201439). Neste projeto de 2015, o
principal objetivo era fomentar a comercializa¢do do
assentamento através da produgdo de material
audiovisual de sensibilizacéo.

O objetivo do projeto de 2020 é desenvolver
atividades de extensdo integrando a comunidade
académica com organizac¢des sociais com o intuito de
construir mecanismos de auxilio de escoamento da
producdo agricola agroecoldgica dos assentamentos
rurais Santa Helena, Nova S&o Carlos e do
acampamento Capdo das Antas, localizados no
municipio de S&o Carlos/ SP. De modo mais especifico,
objetiva-se:

i) criar material audiovisual (documentérios e
curtas metragens) que relacione as trajetdrias de vida e
luta de camponesas e camponeses a sua produgdo,
buscando com isso, aumentar a visibilidade para esses
sujeitos sociais como mecanismo de ampliacéo
potencial de consumidores;

ii) realizar oficinas nas areas alvo dessa
atividade, buscando a elaboracdo dos roteiros a serem
trabalhados nesses documentérios e curtas, buscando
valorizar as trajetorias coletiva e individual dos
assentados e acampados;

iii) reproduzir esse material e essa experiéncia
em outros eventos do ndcleo de pesquisa, dentro e fora
da UFSCar, notadamente em escolas publicas e espagos
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coletivos usados pelos sujeitos sociais foco desse
trabalho.

- Evento: Encontro Estadual da Rede de ITCP’s
(Incubadoras Tecnol6gicas de Cooperativas Populares)

- Coordenador na UFSCar: Wagner de Souza
Leite Molina

- Financiado: Nao

- Data de realizacédo: 31 de agosto de 2020 (das
14h as 18h)

Resumo: este evento foi a primeira etapa de uma
sequéncia de encontros da Rede de ITCP’s
programados para 2020 (encontros estaduais, seguidos
por encontros regionais, culminando com um grande
Encontro Nacional da Rede). Tais eventos estdo sendo
organizados pela coordenacdo nacional da Rede de
ITCPs, da qual faz parte o NuMi-EcoSol. Realizado
exclusivamente por meios virtuais - plataforma google
meet - contou com a presenca das quatro incubadoras
filiadas a Rede em SP (NuMI-EcoSol/UFSCar, ITCP
USP/SP, ITCP Unesp/Assis, ITCP Unicamp), além de
convidados da ITCP FGV/SP. Durante o evento on line,
foram registradas 29 pessoas. As deliberacGes do
evento subsidiaram a realiza¢do do Encontro Regional,
a ser relatado a seguir.

- Encontro Regional da Rede de ITCP’s

- Coordenador: Wagner de Souza Leite Molina
- Financiado: Néo

- Data de realizagdo: 29 de setembro de 2020
(das 14 as 18 h)

Resumo: este evento foi a primeira etapa de uma
sequéncia de encontros da Rede de ITCP’s
programados para 2020 (encontros estaduais, seguidos
por encontros regionais, culminando com um grande
Encontro Nacional da Rede). Tais eventos estdo sendo
organizados pela coordenagdo nacional da Rede de
ITCPs, da qual faz parte o NuMi-EcoSol. Realizado
exclusivamente por meios virtuais - plataforma google
meet - contou com a participagdo de mais de 20
incubadoras (sé6 de SP, foram 8: UFSCar, USP/SP,
USP/RP, Unesp/Assis, Unesp/Araraquara, Unicamp,
FGV, UNIFESP), entre filiadas e convidadas. Durante
0 evento on line, foram registradas 93 pessoas. As
deliberagdes do evento subsidiardo o Encontro
Nacional da Rede de ITCP’s, a ser realizado em fins de
outubro de 2020.

- NEA Séo Carlos: ciclo de formacdo

- Coordenador: Joelson Gongalves de Carvalho
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- Financiado: Sim/externo —

100.000,00)

- Prazo de execugdo: 24 meses (inicio em janeiro
de 2020)

Resumo: em 2016 apresentamos um projeto de
formacéao de um Nucleo de Estudos em Agroecologia e
Produgdo Orgénica (NEA) para o Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPQ).
Ele foi aprovado em segunda lista no final de 2019 e,
em 2020, o projeto comecou a ser executado, contando
com uma série de atividades de formacéo que deveriam
acontecer nos diferentes territérios contemplados pelo
projeto.

CNPg (R$

No bojo desse projeto, por meio do NuMl,
reorganizamos oficinas em um Ciclo de Formacéo do
NEA Séao Carlos. Em formato remonto, possibilita a
participagdo de diversos atores: estudantes de
graduacdo e pos, tecnicos e professores dos diferentes
campi da UFSCar; agricultores familiares, acampados
e assentados de reforma agraria; representantes dos
movimentos sociais e organizacgdes da sociedade civil
parceiras do projeto; técnicos de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural e comunidade externa a universidade
que tem interesse nas tematicas agraria e ambiental.

Nosso objetivo geral é contribuir de forma
diferenciada para o debate em torno da tematica
agroecoldgica e de questdo agréria, com a aproximagao
de grupos que ndo possuem um didlogo, ou ndo estdo
em didlogo nesse momento. De maneira especifica,
espera-se construir um livro em formato de e-book com
as contribuicbes de quem ira ministrar 0s encontros,
possibilitando a criacdo de outra ferramenta para acesso
ao contetido trabalhado ao longo das formagdes.

1° Encontro: 07/09/2020 - Questdo Agréria e
agronegdcio: ministrado pelo Professor Doutor Joelson
Gongalves de Carvalho e pela doutoranda Monyele
Camargo Graciano.

2° Encontro: 16/09/2020 - Educacdo Ambiental:
ministrado pelo Professor Doutor Rodolfo Antdnio de
Figueiredo

3° Encontro: entre os dias 19 e 23/10 - Soberania
Alimentar: ministrado pelo Professor Doutor Leandro
de Lima.

4° Encontro: entre os dias 9 e 13/11 -
Agroecologia: ministrado pelo Professor Doutor
Ricardo Borsatto.

5° Encontro: entre os dias 7 e 11/12 -
Protagonismo Feminino: ministrado pelas integrantes
da Sempreviva Organizacdo Feminista (SOF) Miriam
Nobre e Sheyla Saori.

- Podcast: Questdo agraria e subdesenvolvimento
nacional

- Coordenador: Joelson Gongalves de Carvalho

- Financiamento: Néao

- Prazo de execucdo: marco de 2020 a marco de
2021

Resumo: esse projeto de extensdo, no bojo das
acbes do NuMI, busca por meio da divulgacéo
cientifica adaptar no formato de podcast um conteido
académico ja produzido pelo proponente da proposta, a
saber: Carvalho, Joelson Goncalves de. Economia
Agréria. Rio de Janeiro: Fundacdo Cecierj, 2015, 246
p. (ISBN: 978-85-458-0010-1). A ideia €é transformar
um contelldo académico em um novo produto, que
transcenda os limites da linguagem universitaria,
alcangando um publico maior. Isso é possivel, pois, 0s
podcasts sdo formas de comunicacdo e divulgacdo
bastante atuais e utilizados por grupos sociais bastante
diversos. Metodologicamente, o livro em questdo sera
dividido em multiplos episodios. A priori definimos um
nimero de 15, que pode ser flexibilizado para mais ou
menos a depender do processo de construgdo e
aprendizagem. Esses episddios serdo disponibilizados
em plataformas online especificadas para podcast. O
contelido foi tratado por meio de estratégias diversas
tais como entrevistas com convidados especiais, bate-
papos entre os dois principais ancoras, etc. Esperamos
que o publico-alvo possa ter acesso a um contetido
sobre a Questdo Agraria por meio de uma visdo
interdisciplinar de modo que, esse mesmo publico,
possa avancar no aprofundamento das questbes
levantadas no podcast, a exemplo das politicas publicas
para agricultura, dos impactos socioecondémicos da
concentracdo fundiaria, da producdo agricola e
reprodugdo social no campo. Enfim, espera-se também
que esse projeto de extensdo sirva de um primeiro
alicerce tedrico-intelectual para que aqueles que
tiverem a oportunidade de acompanha-lo, possam
avangar nos temas de seus interesses.

Todo o contelido esté disponivel gratuitamente
no endereco:
https://soundcloud.com/porumaquestaodeclasse.

- Webnério: “Universidad y economia social vy
solidaria_en contexto de pandemia. Intercambio de
reflexién y experiencias"

- Coordenador na UFSCar: Joelson Gongalves
de Carvalho

- Financiado: Nao

- Data de realizacéo: 1 de setembro de 2020 (das
16h as 19h).

Resumo: esse webnério realizado por meio do
Comité Académico Procoas — AUGM, contou com a
colaboracdo do NuMI, que pelo Brasil, ficou
responsavel de confeccionar um video para servir de
insumo para as discussdes do primeiro encontro do
webnério.

O foco do trabalho foi destacar dois pontos, a
partir da experiéncia das universidades brasileiras:


https://soundcloud.com/porumaquestaodeclasse
https://soundcloud.com/porumaquestaodeclasse
https://soundcloud.com/porumaquestaodeclasse

1. Articulacdo universidade e economia social e
solidaria em contexto de pandemia e,

2. Panorama do campo da economia social e
solidaria em contexto de pandemia.

O video se encontra disponivel na pagina da
AUGM, no endereco:
http://grupomontevideo.org/ndca/caprocesoscooperati
vos/?p=404 ou ainda no youtube:
https://www.youtube.com/watch?v=eA8RQ5wUUR(Q
&feature=emb logo

- Projeto: Estruturando a comunicacdo no NuMI-
EcoSol: socializacdo das atividades fomentando a
extensao

- Coordenadora: Luciana Pereira Furlanetto
- Financiamento: Nao
- Prazo: 01 de marco a 31 de julho de 2020

Resumo: este projeto visa fomentar a comisséo
de comunicacdo do NuMI-EcoSol, a fim de socializar
as atividades desenvolvidas nos ambitos de ensino-
pesquisa-extensao pelas equipes, como uma das formas
de prestacdo de contas a respeito do trabalho
desenvolvido pelo NuMi-EcoSol.

Metodologia: a partir das informagGes geradas
pelo trabalho desenvolvido pelas equipes do NuMI-
EcoSol a comissdo de comunicacao sistematizara essas
informacdes e gerard condicBes (estratégias) para que
essas possam chegar aos interessados e envolvidos com
a Economia Solidaria. Utilizaremos também midias
sociais e captagdo audiovisual.

- Projeto: Dercy Teles: ativista da floresta em pé

- Coordenadora: Luciana Pereira Furlanetto
- Financiado: Nao

- Prazo de execugdo: 10 de junho a 07 de agosto
de 2020

Resumo: essa atividade faz parte de um projeto
independente  desenvolvido  por  pesquisadoras
vinculadas a diferentes instituicdes (UFSCar, Unicamp,
UFABC) e visa preencher a lacuna identificada sobre a
participacdo das mulheres nas lutas contra o
agronegdcio no Acre, mais especificamente na regido
do Vale Acreano, na cidade de Xapuri. Buscamos
sistematizar a participacdo das mulheres visando, em
linhas gerais, retornar com esse conhecimento para a
comunidade envolvida.

Esse grupo de pesquisadoras busca ampliar a
possibilidade de pesquisas sobre o tema central e
também sobre temas adjacentes como, p. ex.; o Projeto
Seringueiro de alfabetizac8o, a Cartilha Poronga e ou
0s Empates. A partir de uma sistematizacdo cientifica
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sobre as experiéncias pode-se criar condicBes de
melhorias na resisténcia local para manter a floresta em

pé.

O projeto Mulheres Vivas, Floresta em Pé¢; por
se tratar de um projeto com financiamento pessoal ndo
possui prazo determinado para sua realiza¢do, sendo
que estamos no comeco da compreensdo do universo a
ser pesquisado e suas configurac@es, havendo muitas
possibilidades de pesquisa e de acdo local.

9.3.3 Consideracdes finais

Além dos projetos elencados acima, a unidade
sedia os trabalhos do PET - Economia Solidaria,
coordenado pelo Docente Joelson Gongalves de
Carvalho. Este trabalho envolve pesquisadores
(docentes e alunos de pés-graduacéo) envolvidos no
Grupo de pesquisa CNPq Economia Solidaria e
Cooperativismo Popular, coordenado pela docente
sénior Ana Lucia Cortegoso.

Em 2020 a unidade néo ofereceu sua ACIEPE,
embora a mesma tenha sido aprovada em edital para
este tipo de atividade (execugdo 2020.1), pois a
metodologia da mesma torna indispensavel a realizagao
de atividades presenciais, que foram inviabilizadas pela
adocéo de medidas de isolamento social.

O mesmo pode ser dito sobre as atividades da
Feira EcoSolidaria (acdo descrita no item 9.3.1:
Comercializacdo de produtos da economia solidaria no
campus S&o Carlos da UFSCar: fortalecimento de
empreendimentos e atendimento & comunidade
universitaria), que foi inviabilizada no contexto da
pandemia. Parte dos EE’s participantes da Feira estdo
sendo contemplados no experimento da “Feira
Virtual”, desenvolvido no projeto “Rede EcoSanca”,
descrito no item anterior.

9.4 Instituto de Linguas

O Instituto de Linguas da UFSCar (IL) é uma
unidade multidisciplinar com a misséo de desenvolver,
acompanhar e avaliar as politicas linguisticas
implementadas na UFSCar, reconhecendo demandas e
planejando a¢des para a disseminacao do conhecimento
de linguas e culturas, além é claro de atuar no ensino,
pesquisa e extensdo. Estd organizado em quatro eixos
principais a saber: 1) Formagdo em Linguas; 2)
Traducdo Interpretacdo e Revisdo; 3) Exames de
Proficiéncia; e 4) Rede Colaborativa.

O IL também é um espaco de desenvolvimento
de atividades de ensino e pesquisa por parte de docentes
e de alunos de Letras e LIBRAS onde podem
desenvolver atividades de estagio e monitoria sendo,
portanto, preparados para a realidade do trabalho.
Todos os projetos sdo coordenados por docentes e
contam com a participacao de discentes (Graduacao e


http://grupomontevideo.org/ndca/caprocesoscooperativos/?p=404
http://grupomontevideo.org/ndca/caprocesoscooperativos/?p=404
http://grupomontevideo.org/ndca/caprocesoscooperativos/?p=404
http://grupomontevideo.org/ndca/caprocesoscooperativos/?p=404
https://www.youtube.com/watch?v=eA8RQ5wUURg&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?v=eA8RQ5wUURg&feature=emb_logo
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Pds-Graduacdo) seguindo as orientacbes da Pro-
Reitoria de Extenséo.

O engajamento da equipe do IL, que é formada
por Diretor e Coordenadores de Eixos, pessoal
administrativo, professores em formacéao e professores
voluntérios, permitiu que fossem desenvolvidas
algumas atividades regulares e acles especificas ao
longo de 2020, apesar das restricdes sanitarias impostas
pela Pandemia, movimentando a UFSCar no
cumprimento de sua missao, atendendo a estudantes de
Graduacgdo, Pds-Graduacdo, servidores e também a
Comunidade Externa.

9.4.1 Atividades realizadas em 2020

O ano de 2020, infelizmente, devido a Pandemia
da Covid-19, foi marcado por muitas dificuldades,
porém essas dificuldades foram superadas através do
trabalho em equipe e das novas propostas de trabalho.

Para melhor ponderacdo dos resultados
alcancados ao longo do exercicio, as atividades
pertencentes aos eixos de atuacéo do IL serdo divididas
em trés blocos a saber: 1) Medidas Institucionais; 2)
Cursos de Linguas; e 3) Acles Especificas,
demonstrados a seguir.

Medidas Institucionais

- Aprovacao do Projeto Pedagdgico do IL: A
equipe do IL elaborou e aprovou um Projeto Politico
Pedagdgico que ira orientar as a¢BGes formativas do
Instituto, com o objetivo de consolidar as melhores
praticas no ensino, pesquisa e extensdo. O PPP da
suporte as decisdes que vao desde a confeccdo de
material didatico as diferentes formas de avaliagdo e
autoavaliacdo. (Disponivel em
https://www.institutodelinguas.ufscar.br/pt-
br/media/arquivos/projeto-pedagogico-versao-
definitiva-28-7-20.pdf);

- Criacéo do Plano Emergencial de Atividades
N&o-Presenciais para direcionar as atividades.

Cursos de linguas

Em 2020, o IL ofereceu cursos sequenciais de
Espanhol, Inglés, Portugués Lingua Estrangeirae
Libras na forma ndo presencial conforme Volume 2
deste relatério.

Apesar do desafio, a nova modalidade
proporcionou a oportunidade de participacdo dos
estudantes de outros Campi.

Acoes especificas

Diante do desafio da Pandemia, as Oficinas de
Lingua e Cultura foram oferecidas de modo remoto. O

projeto Tandem, que oferece a oportunidade para que
estudantes encontrem parceiros para troca intercultural,
ganhou sua versdo on-line através do #Quarentandem.
Nessa modalidade, as duplas ou grupos de estudo tém
seus encontros virtuais para treinar as habilidades
linguisticas e culturais.

Devido a sua natureza, o Exame de Proficiéncia
em lingua estrangeira foi suspenso em 2020. H& um
estudo em andamento para se avaliar a possibilidade de
aplicacdo remota do exame, contudo, trata-se de um
desafio para manter a seguranc¢a e fidedignidade da
aplicacéo.

Outras atividades relevantes de extensao:

- Ensino descolonizado de inglés e a formacéo
continuada do educador indigena. Processo:
23112.015074/2020-31;

- Curso Sequencial de Lingua de Sinais
Brasileira - LIBRAS - Reoferta |. Processo:
23112.013043/2020-45;

- Portugués como Lingua de Acolhimento
(PLAc) para Migrantes e Refugiados. Processo:
23112.013279/2020-81;

- Simp6sio Internacional de Prosodia e
Bilinguismo. Processo: 23112.011753/2020-31;

- #QuarenTandem.
23112.008805/2020-91;

- Programa de Capacitacdo para Monitores
Ambientais do Vale do Ribeira. Processo:
23112.011638/2020-66.

Obs.: O IL participa junto com o proponente
atuando na ministracéo de cursos de Inglés e Espanhol.

Processo:

9.4.2 Consideracdes finais

Apesar das dificuldades impostas pela pandemia
e analisando os numeros e elementos qualitativos,
pode-se considerar como bastante satisfatoria a atuacéo
do IL em 2020, honrando assim a sua missdo principal,
no que se espera uma atuacao ainda mais presente e
fortalecida ao longo do préximo exercicio.

9.5 Memoéria e Arquivo Histérico da
UFSCar

A Unidade Multidisciplinar de Meméria e
Arquivo Histérico da UFSCar (UMMA) reflete um
projeto institucional gestado ao longo do tempo por
pessoas preocupadas com a preservacdo da memdria da
Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar). O
projeto se faz necessario, ndo s6 por contribuir para o
atendimento das prerrogativas legais e normativas,
mas, principalmente, para salvaguardar a memoria
institucional da UFSCar, em meio & ocorréncia de
ameacas e das possibilidades de se intensificar as



grandes perdas dos registros histéricos e da meméria
institucional.

Nesse contexto, a proposta de criacdo da
UMMA foi enviada, pela atual Reitoria, para
apreciacdo do ConsUni, em 17 de fevereiro de 2017, e
foi aprovada por unanimidade pelos conselheiros. A
resolucdo ConsUni n° 870, de 17 de fevereiro de 2017,
dispde sobre a criacdo da Unidade Multidisciplinar de
Memoria e Arquivo Histérico na UFSCar, vinculada a
Reitoria com o objetivo de identificar o valor histérico,
salvaguardar e tornar acessivel o patrimonio histérico
material e imaterial da UFSCar. No final de 2019,
acordou-se que a UMMA passasse a fazer parte da
estrutura organizacional do Sistema Integrado de
Bibliotecas (SIBi) deixando, assim, de vincular-se
diretamente a Reitoria.

Este projeto ganha maior relevancia
institucional em 2020 pelas comemoragdes dos 50 anos
da UFSCar. No entanto, o tema memoria institucional
vem sendo abordado desde 2010, quando ocorreu o 1°
Seminario de Politica de Informacdo e Memodria.
Posteriormente, o tema foi contemplado no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2004 e
fortalecido no PDI de 2013.

9.5.1 Atividades realizadas em 2020
Atividades j& realizadas

- Exposicdo “Objetos institucionais doados a
UFSCar em comemoragao aos seus 50 anos” (a mesma
foi interrompida ap6s uma semana da inauguracdo
devido a pandemia);

- Doacéo de R$ 23.200,00 para o restauro e
encadernagdo de mais de 700 livros da colegdo de Luiz
Carlos Prestes — Elaboracdo de projeto, preparacdo do
material, organizacdo e envio da colegdo para a
encadernadora e restauradora;

- Participacdo nos eventos: Centenario de
Florestan Fernandes organizado pela UNIFESP de 17 a
19 de agosto de 2020 — mesas redondas; Centenério de
Florestan Fernandes organizado pela UNICAMP de 19
a 23 de outubro;

- Publicagdo de um capitulo de livro pela
UNIFESP referente ao Centendrio de Florestan
Fernandes;

- Organizacdo do VI Seminario de Politica de
Informacdo e Memoria e Centenario de Florestan
Fernandes da UFSCar, realizado nos dias 29 e 30 de
outubro;

- Adequagdes na base Pergamum de mais de
600 registros de obras que constavam como sendo do

Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8159.htm,
acesso em 10 nov. 2019.
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antigo DeCORE e passaram a integrar a colecdo da
UMMA;

- Recebimento de mais de 700 obras da
Colecdo Luiz Carlos Prestes vindas de encadernagéo e
restauro.

Novas ag¢des ou atividades em andamento

- Incorporacdo do Departamento de ColecGes
de Obras Raras e Especiais (DeCORE) na UMMA,;

- Institucionalizacdo da UMMA dentro do
SIBi;

- Consulta juridica com relagdo a liberacéo dos
documentos do Fundo Florestan Fernandes para livre
acesso do publico, via no Pergamum;

- Desenvolvimento das politicas de resgate e
preservacdo da memoria institucional no &mbito dos
subgrupos de estudo;

- Participagdo na organizacao da publicacdo da
cronologia dos 50 anos da UFSCar.

Pontos para acompanhamento especial

- Contratacdo de arquivista (com base na Lei
n° 8.159/1991'° que dispde sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados. Esta Lei determina o
dever de fazer a gestédo e a prote¢do dos documentos de
arquivos publicos);

- Reformulacdo da CPADoC;

- Funcdo gratificada coerente com a funcéo do
servidor que assumir a dire¢éo;

- Reestruturacdo do espaco fisico do antigo
DeCORE para a UMMA e outros possiveis pontos de
apoio;

- Concesséo de uso do espaco onde se localiza
0 Arquivo da ProAd para desenvolvimento dos
trabalhos da UMMA no que tange a anélise dos
documentos acumulados, aplicagdo das tabelas de
classificacdo e de temporalidade e submissdo dos
documentos aos critérios de historicidade, selecdo para
0 seu imediato aproveitamento, quando for o caso, em
funcdo das comemoracges dos 50 anos da UFSCar.

9.5.2 Considerac0es finais

A intencdo para o ano de 2020 era a de fomentar
diversas exposicbes e eventos para divulgar essas
colegdes e a propria unidade, além de colaborar com as


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8159.htm
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comemoragBes dos 50 anos da UFSCar. Apesar da
pandemia, foi possivel atingir grande parte dos
objetivos propostos para este ano, pois a UMMA
participou de véarios eventos, conseguiu manter o
Semindrio que ocorreu nos dias 29 e 30 de outubro além
de participar da publicacdo da cronologia dos 50 anos
da UFSCar. Devido a grande quantidade de colecGes
existentes e potenciais colecdes que estdo por vir, a
UMMA ainda demanda um espaco fisico que abarque

essas colecBes e postos de trabalho, principalmente
para o arquivo permanente da UFSCar, no tratamento
adequado dessas colegcBes. Também estd no
planejamento inserir as colegdes da UMMA no
Pergamum para disponibilizacdo aos usuérios. Por fim,
espera-se ter condicBes para poder reunir as cole¢Ges de
memodria relacionadas a historia da UFSCar e que se
encontram dispersas em diferentes unidades.
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10 GESTAO DE PESSOAS

A criacdo da Pré-Reitoria de Gestéo de Pessoas
(ProGPe) por meio da Resolucdo ConsUni n° 685 de
17/12/2010 em substituicdo a Secretaria Geral de
Recursos Humanos, proporcionou uma significativa
mudanca conceitual na gestdo dos servidores da
UFSCar, ao buscar constantemente o didlogo com a
comunidade e priorizar relagcbes cada vez mais
democraticas no trabalho.

Tal mudanca consolidou-se nos seguintes “eixos
ordenadores" das atividades da ProGPe:

* Relagdes de trabalho democraticas;
* Qualificar e capacitar;
* Informatizar e informar;

* Gestdo por competéncias e avaliagdo de
desempenho numa perspectiva propositiva;

+ Saude, previdéncia e beneficios;
* Valorizar o servidor publico;
* Zelo e cuidado com a coisa publica.

Tais eixos constituiram as referéncias e 0s
alicerces das distintas iniciativas desenvolvidas no
ambito da ProGPe, em suas distintas unidades.

O crescimento da UFSCar nos ultimos anos
impactou de forma significativa o trabalho da Pro-
Reitoria de Gestao de Pessoas, que precisou modernizar
varios processos e incentivar a capacitacdo de seus
servidores a fim de atender a demanda cada vez mais
complexa da comunidade interna e externa a UFSCar.

Um dos grandes desafios da Gestdo de Pessoas
é gerenciar a forca de trabalho da UFSCar, mobilizando
esforgos para suprir as necessidades de pessoal de todas
as unidades e departamentos. Nesse sentido, o desafio
se intensifica pois, & medida que os anos passam, a
UFSCar vem perdendo sua for¢a de trabalho técnico-
administrativa. Isso se deve & aposentadoria de
servidores técnico-administrativos que ocupam cargos
extintos ou cargos que ndo podem ser repostos, como o
cargo de Auxiliar em Administragéo.

A situacdo se agrava uma vez que, diferente de
outras InstituicBes Federais de Ensino, a UFSCar
trabalha ha anos como uma quantidade baixa de TAs
frente ao nimero de docentes.

Dessa forma, se faz cada vez mais necessario o
desenvolvimento (capacitacdo) de pessoas e ©
dimensionamento da forca de trabalho, que sdo outros
desafios estratégicos a serem enfrentados por essa Pré-
Reitoria nos préximos anos.

10.1 Atividades realizadas em 2020

10.1.1 Divisdo de Desenvolvimento de Pessoas
(DIDP)

O ano de 2020 foi um ano atipico em funcéao da
pandemia e impés uma dindmica de trabalho diferente
da vivida normalmente. Na Divisdo de
Desenvolvimento de Pessoas, unidade responsavel pela
coordenacdo, execucdo e acompanhamento das
atividades relacionadas ao desenvolvimento na carreira
de docentes e técnico-administrativos, selecéo,
provimentos, desligamentos, bem como a
movimentagdo interna e externa de servidores, controle
de vagas, capacitacdo e indicadores, apenas aquelas
atividades que necessitavam serem realizadas
presencialmente ficaram prejudicadas. No entanto, toda
a equipe trabalhou e trabalha remotamente com as
atividades internas.

Mesmo sendo um ano pandémico e de restrigdes
orcamentarias, no final de 2020, com a sinaliza¢do do
Ministério da Educacdo para que fossem providos os
cargos possiveis, tanto de docentes quanto de técnico-
administrativos, ndo foram medidos esfor¢os para repor
aquelas vagas em que houvesse concursos publicos
vigentes e com candidatos habilitados.

Em um curtissimo espago de tempo foram
contratados e empossados 15 (servidores), sendo 11
(onze) docentes e 4 (quatro) técnicos-administrativos.

Capacitacdo de servidores

Algumas atividades, como a capacitacdo dos
servidores, sofreram impacto por conta do isolamento
social. A maioria absoluta dos cursos previstos e
aprovados no Plano de Desenvolvimento de Pessoas
(PDP/2020) ndo puderam ser realizados por se tratar de
cursos presenciais que foram cancelados. Logo, em
2020 ndo houve a realizacdo de nenhum curso na
modalidade presencial, mas houve a realizacdo de
cursos realizados por servidores na modalidade EaD,
em especial devido a oferta, pela Escola Nacional de
Administracéo Pablica — ENAP de varios cursos online
que foram realizados pelos servidores conforme Tabela
10.1.
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Tabela 10.1 - NUmero de servidores capacitados por
tematica na modalidade EaD em 2020

Tematica NiUmero
Auditoria e Controle 10
Dados, Informacéo, Conhecimento 12
Desenvolvimento Gerencial 24
Educacdo e Docéncia 38
Etica e Cidadania 62
Gestéo de Pessoas 31
Gestédo de Politicas Publicas 31
Gestdo Estratégica 17
Governanga e Gestéo de Riscos 4
Governo Digital e Transparéncia 87
Inovacéo 10
Logistica e Compras Publicas 24
Orgamento e Financas 45
Politicas Publicas Setoriais 19
Tecnologia da Informacéo 5
Total 419
Fonte: DiDP/ProGPe (2020), com dados extraidos da
ENAP e disponiveis em

https://emnumeros.escolavirtual.gov.br/indicadores/

Neste ano, a Divisdo de Desenvolvimento de
Pessoas (DiDP), contando com a participacdo das
unidades académicas e administrativas, elaborou e
enviou a Secretaria Gestdo e Desempenho de Pessoal
(SGDP) o Plano de Desenvolvimento de Pessoas da
UFSCar para 2021.

O envio de PDP/2021 a SGDP foi via sistema,
onde foram cadastradas individualmente todas as acGes
de desenvolvimento solicitadas pelas unidades
académicas e administrativas, apés a consolidacdo das
informacgdes pela DiDP. Ao todo, foram cadastradas
109 a¢des de desenvolvimento para 2021.

Mais dados séo apresentados no Volume 2 deste
relatorio.

10.1.2 Departamento de Aposentadorias, Pensdes e
Beneficios (DeAPB)

Aposentadorias

- Apuracdo do tempo de servi¢o para fins de
aposentadoria e abono de permanéncia;

- Elaboragdo de demonstrativos;

- Inicializacdo e controle dos processos de
aposentadoria e abono de permanéncia.

- Abertura de processos de exercicios anteriores,
acompanhamento e langamento.

- Emiss&o de Ato e publicagdo no D O U;

- Operacionalizacdo  dos
SIAPECAD e E-PESSOAL (TCU);

- Atualizag8o de cadastro dos aposentados;

processos no

- Acompanhamento de Legislacao especifica;

- Efetuar
necessario;

revisdo dos processos, quando

- Inclusdo e atualizagdo de noticias referentes ao
tema no site;

- Atendimento aos servidores quanto a dividas
sobre aposentadoria e demais assuntos relacionados.

- Atendimento e orientagdo aos novos servidores
quanto a adesdo a FUNPRESP.

Pensdes Civis
- Atendimento a pensionistas;
- Inicializacéo e controle dos processos;
- Emisséo de Ato e publicacdo no D O U;

- Emissdo da documentacdo necessaria para
envio a CGU/SP;

- Operacionalizagdo  dos
SIAPECAD e E-PESSOAL (TCU);

- Atualizacdo de cadastro dos pensionistas;

processos  no

- Acompanhamento de Legislacdo especifica;
- Instruir processos;

- Inclusdo e atualizagdo de noticias referentes ao
tema no site.

Beneficios
- Atendimento a servidores;

- Lancamento no SIAPE dos
Alimentacéo, Transporte e Natalidade;

Auxilios

- Célculo e lancamento no SIAPE da
Indenizagéo de Transporte;

- Descontos referentes a afastamentos, faltas e
licengas;

- Emissdo de Atos de concessdo e prorrogacdo
de Licencgas Gestante e Paternidade;

- Auxilio Transporte:

o Implementagio do modulo de
requerimento do SIGEPE para fins de
pagamento e controle do auxilio
transporte;

o Controle das medidas liminares e
sentengas envolvendo pagamentos e
descontos de Auxilio Transporte nos
processos judiciais referentes a
auditoria;

o Controle de cobranga, conferéncia,
descontos e pagamentos referentes aos
bilhetes utilizados no transporte
interurbano;


https://emnumeros.escolavirtual.gov.br/indicadores/

o Acompanhamento mensal do sistema
de Auxilio Transporte:

= Validag@o de requerimentos;

= Lancamento das alteragoes;

= Inativagdo de servidores;

= Cancelamento dos beneficios de
servidores desistentes;

*= FEmissao de listagens diversas;

= Alteracdo mensal de periodo;

= Descontos referentes a falta de
confirmagao de percurso, etc.;

- Controle e pagamento de vale transporte para
servidores voluntérios;

- Implantagdo da Assisténcia Pré-Escolar no
modulo requerimento do SIGEPE;

- Acompanhamento junto a UAC das alteragdes
dos dependentes matriculados naquela unidade;

- Inicializacdo e controle dos processos de
Auxilio Funeral;

- Inicializagcdo e controle dos processos de
Ajuda de Custo;

- Inclusdo e atualizacdo de noticias referentes a
beneficios no site.

O Departamento de Aposentadorias, Pensdes
e Beneficios é vinculado & Divisdo de Administracéo
de Pessoal e conta com trés servidores. A chefia é
exercida pelo servidor José Francisco Gregoracci,
sendo 0 mesmo e a servidora Ana Lucia Possato
Blanco, responsaveis pelos servigos relacionados a
aposentadorias e pensdes. A servidora Solange Raquel
Elias é responsavel pelos servigos ligados a todos 0s
beneficios, auxiliando também nos atendimentos
relacionados aos outros temas do Departamento.

Procedimentos extras realizados no periodo

Atualizacdo dos processos de aposentadorias
langados no sistema SISAC, para 0 novo sistema E-
PESSOAL do Tribunal de Contas da Unido — TCU. No
total foram 220 processos que deverdo ser atualizados
até 31/10/2020, dos quais ja foram realizados 201,
estando o restante aguardando documentacdo
necessaria.

10.1.3 Departamento de Cadastro e Pagamentos
(DeCP)

O DeCP realizou as seguintes atividades e
2020, que foram efetuadas na folha de pagamento do
Sistema Integrado de Administracdo de Recursos
Humanos (SIAPE):

- Aceleragdo da promogéo — 37;

- Incentivo a qualificacdo — 74;
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- Progressdo EBTT - 2;

- Progressdo Funcional por Avaliacdo de
Desempenho Académico — 329;

- Progressdo Funcional
Profissional — 162;

por Capacitacdo

- Promocdo mediante
Desempenho Académico — 58;

Avaliacdo de

- Promoc&o por Titulagéo — 6;
- Retribuicdo por Titulacdo — 1;
- Progressao por mérito — 588;
- Admissdes — 41;

- RescisOes /exoneragdes — 71;

- Declara¢do de vinculo: 367 documentos
gerados no SEl e encaminhados para e-mail do
servidor;

- Controle de frequéncia: 255 processos
criados, sendo reabertos e encaminhados mensalmente
para UORGs;

Com o envio do resumo mensal de frequéncia
através do SEI, evita-se a impressdo de mais de 500
folhas que antes eram encaminhadas fisicamente para
as Unidades Organizacionais.

- Folhas de ponto encaminhadas pelos
departamentos através de e-mail, arquivamento e
controle digital;

- Auxilio indenizatério de salde: Anélise de
aproximadamente 236 processos enviados para
comprovagdo com gastos do plano de salde do
exercicio 2019;

- Mudanca na sistemética de desbloqueio do
servidor, através de requerimento disponivel no SEI,
garantindo maior seguranga no processo;

- Atualizagdo do Modulo de Estruturas
Organizacionais do Sistema de Gestdo de Pessoas
(EORG), com integracdo entre o Sistema de
Organizacdo e Inovacdo Institucional do Governo
Federal (SIORG), o Sistema Integrado de
Administracdo de Recursos Humanos (SIAPE), o
moédulo de Cadastro de Servidores do SIAPE
(SIAPECAD), o Sistema de Gestdo de Pessoas do
Governo Federal (SIGEPE);

- Realizagdo da associacdo das estruturas
SIORG x SIAPECAD dentro do EORG (de x para);

- Envio mensal do arquivo batch da ocorréncia
do trabalho remoto e ajustes dos registros rejeitados.

10.1.4 Divisdo de Seguranca no Trabalho (DiST)

As atividades realizadas pela DIST em 2020
foram as seguintes:
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- Andlise de solicitacdo de adicionais
ocupacionais - 56 avaliacdes;

- Concessdo de adicionais ocupacionais - 44
concessoes;

- Anadlise dos diversos processos de
replanejamento das atividades (Exce¢do: COVID-19);

- Participacdo em comissdo de estudos para
retorno pés pandemia (Eduardo e Sandro);

- Acompanhamento presencial em avaliagdo
de laboratorio para analise de amostras com virus Sars-
CoV-2;

- Elaboracdo de PPP - 7 solicitacGes.
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11 ADMINISTRACAO

A Pro-Reitoria de Administracdo - ProAd é um
6rgdo da administracdo superior da Universidade
Federal de S&o Carlos (UFSCar), vinculado a Reitoria,
que tem como atribuicdes principais a coordenacdo e
execucdo dos processos relativos ao orcamento, atos
financeiros, contabeis e patrimoniais, servicos de
compras e estabelecimento de contratos. Além disso,
também coordena as atividades referentes a gestdo e
operagdo dos restaurantes universitarios, servigos de
expedicdo e arquivos, e ainda a unidade de registro de
diplomas.

A ProAd atua diretamente na definicdo de acGes
de governanca envolvendo aspectos administrativos,
orcamentarios e financeiros da universidade. Além
disso, presta apoio a Reitoria, Pro-Reitorias e demais
unidades administrativas na andlise e tomada de
decisbes relativas a acOes que envolvam direta ou
indiretamente as atribuicfes da ProAd. A ProAd apoia
a Reitoria em ac¢des de governanga de outras unidades,
em particular as Prefeituras Universitarias, Secretaria
de Gestdo de Espaco Fisico, Secretaria de Informatica
e Hospital Universitario. A ProAd também presta apoio
administrativo ao Gabinete da Reitoria e algumas
unidades administrativas vinculadas diretamente a
Reitoria, em particular, a SRInter, SPDI, SAADE,
CPAD, Ouvidoria, CCS e Instituto de Linguas.

Em termos de estrutura, a Pro-Reitoria de
Administracdo  é  constituida  pela  unidade
organizacional ProAd, pela Secretaria de Apoio, pelas
Coordenadorias, Departamentos e Se¢des. A unidade
ProAd é constituida pelo Pro-Reitor de Administracéo,
Pro-Reitores Adjuntos, Assessoria e uma Secretaria de
Apoio. O Pré-Reitor de Administracdo e Pro-Reitores
Adjuntos sdo responsadveis pelas questdes de
governanca atribuidas a ProAd e coordenacéo geral de
atividades das suas subunidades. Para tal, possuem
competéncia para a ordenacdo de despesas e celebracdo
de contratos, entre outras responsabilidades a eles
atribuidas por portaria de delegacdo de competéncia
expedida pelo dirigente maximo da instituicdo. Os
referidos gestores sdo apoiados pela Assessoria da
ProAd para assuntos de maior complexidade
administrativa ou juridica. A Secretaria de Apoio é
responsavel pelo apoio as atividades da ProAd,
coordenando suas interacfes com as Coordenadorias,
Departamentos e outras unidades da UFSCar. As
Coordenadorias, Departamentos e Secles sao
responsaveis pelas atividades especificas da Pro-
Reitoria de Administragcdo: gestdo orcamentaria e
financeira, contabilidade, aquisicdo de bens, materiais
e servicos, gestdo de contratos e convénios, gestdo de
patrimdnio, gestdo dos Restaurantes Universitarios e
registro de diplomas.

11.1 Atividades realizadas em 2020
11.1.1 Coordenadoria de Orgamento (COr)

Sobre a execugdo do orgamento 2020 da
UFSCar, houve algumas variagfes importantes em
relacdo ao previsto e aprovado pelo ConsUni, em
funcéo de mudancas nas rotinas da universidade devido
a pandemia da Covid-19. Em linhas gerais, em 2020
houve equilibrio entre orcamento disponivel e
despesas, ndo havendo projecdo de déficit orcamentario
ao final do exercicio. Em se confirmando esta situacéo,
e diferentemente dos trés exercicios anteriores, em
2021 ndo havera necessidade de reconhecimento de
débito de exercicios anteriores devido a desequilibrios
orcamentarios em 2020.

Para o exercicio de 2020, a UFSCar recebeu do
MEC - Ministério da Educacdo (26000) e de acordo
com o disposto na Lei Orcamentéria Anual (LOA-
2020) o valor orgamentario total de R$ 635.150.201,00.
Houve um pequeno aumento de aproximadamente 1%
em relacéo ao orcamento de 2019. De inicio, verificou-
se que esse total ndo cobriria a previsdo de despesas até
o final de 2020. Uma é&rea critica nas IFES é a
Assisténcia Estudantil para alunos carentes e que conta
com recursos orgcamentarios do programa PNAES. Os
recursos para as despesas com Assisténcia Estudantil
foram repassados a menor em aproximadamente 0,68%
em relagdo ao Orgamento de 2019. Devido a politicas
de assisténcia estudantil adotadas pela UFSCar ha
varios anos, e em especial no ano de 2019, sempre
houve uma demanda maior do que 0S recursos
disponiveis, e, para 2020, a projecao é que ndo haveria
possibilidade de pleno atendimento usando os recursos
alocados na LOA para a acdo 4002, gerando grande
risco de prejuizos académicos e instabilidade social na
universidade caso ndo fosse possivel complementar os
recursos do PNAES. Tradicionalmente, a universidade
tem usado recursos de outras agdes para complementar
a acdo 4002, mas é entendimento da equipe de gestao
atual que o procedimento correto € fazer a adequacao
orcamentaria por meio de transferéncia entre as agoes.

Em meados de junho/2020, o Ministério da
Economia ME  (93000) com Programacfes
condicionadas a Aprovacdo Legislativa prevista no
inciso 11l do art.167 da Constituicdo, repassou para a
UFSCar um complemento Orgamentario no aporte de
R$ 65.554.605,00, para acdes de Pessoal e de Custeio,
nas areas de Manuten¢do das IFEs, fomento a Pds-
Graduagdo, Ensino e Pesquisa e para Assisténcia
Estudantil. Com relacdo a essa Ultima, foi recebida uma
complementacdo de valor que cobrird a previsdo das
despesas nesta acdo para 2020, conforme Tabelas 11.1
el1l.2.
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Tabela 11.1 - Orcamento de Custeio de Capital - OCC UFSCar
Ano (A) ) () *(D) (E) (F) (G) G)) Medida Provisoria 000942 (H) 0}

2018 51425010000  73.619.85521 554840200  4.709.527,79  6.053.65500  604.181.540,00  1.750.000,00 5060.12830  611.000.668,30
2019 54301250200  74.730.580.49  8.706.74400 419860051 1259.04300 63280756000  439.648.00  10.000.000,00 398600810  647.233.216.19
'2\%(():)(26280 © 54330712800  78.878.007,00 594400300 4762.021,00 2.259.042,00  635.150.201,00 0,00 0,00 1.970.000,00 000  635150.201,00
2,\%;) - 43994.663,00  17.463.39400  4.096.548,00 0,00 0,00  65.554.605,00 0,00 0,00 000  65554.605,00

A — Pessoal; B — Despesas Correntes Custeio (-) Auxilio Financeiro a Estudantes PNAES (-) Recursos Proprios; C — Auxilio Financeiro a Estudantes PNAES; D — Recursos Proprios Realizados; E — Capital; F —
A+B+C+D+E Total OCC; G — Emendas Parlamentares; H — Emenda de Bancada; Medida Proviséria 000942 — Enfrentamento a Covid-19; H — Recursos Extra Orcamentarios — TEDs; | — F+G+H Total Geral.

Fonte: Cor, 2020

Tabela 11.2 - Relatorio SIOP de Receitas e Despesas de JAN até 31/12/2020
Ano Orgdo Orgamentario Projeto de Lei Dotacéo Inicial Dotagdo Atual Empenhado
Total 62.889.031 61.162.943 61.162.943 60.159.600

i e e e e
ggF;)Y\égra(;;:);;globgg;;ee:ﬁ?cgntldades Nacionais sem Exigéncia 33.862 33.862 33.862 33.862
éﬂg’:ofpei"qrﬂfs':‘e’ E‘f( tgigis de Graduagio, Pos-Graduagéo, 35516 34.472 58.208 58.208
26000 -Ministério da Educacao gﬁ?;io_r Funcionamento de Instituicbes Federais de Ensino 32.124.505 31.284.617 48.174.615 47171972
4002 — Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior 5.944.003 5.748.605 9.705.055 9.705.055
4572 — Capacitagdo de Servidores Publicos Federais em 138.214 138.214 138.214 138.214

Processo de Qualificacdo e Requalificagdo
8282 - Reestr_uturagao e Modernizacdo das InstituicBes 3.024.995 3.024.995 3.024.995 3.024.995
Federais de Ensino Superior

20GK - Fomento as Agdes de Graduagdo, Po6s-Graduacéo,

SlL - P rogramagqes Ensino, Pesquisa e Extensdo Z 2880 g L
COTIEENELES ol AITEEGD 20RK - Funcionamento de Instituicbes Federais de Ensino
Legislativa prevista no inciso 111 - 17.438.910 16.889.998 0 0
do art. 167 da Constituicdo Superior . . . .
. 4002 — Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior 4.096.548 3.956.450 0 0
Fonte: COr, 2020
Tabela 11.3 - Relatorio SIOP de Receitas e Despesas de JAN até DEZ/2020
Ano Orgdo Orgamentario Projeto de Lei Dotagéo Inicial Dotagdo Atual Empenhado

62.889.031 0 1.970.000 1.969.794
21C0 - E_nfretament_o da Emergéncia de Saude’ Publica de 0 0 1.970.000 1.969.794
Importéncia Internacional Decorrente do Coronavirus

Total
2020 26000 -Ministério da Educacao
Fonte: COr, 2020




Além disso, o Governo Federal, diante da
pandemia, destinou a UFSCar o aporte de R$
1.970.000,00, conforme Tabela 11.3. Esse recurso foi
utilizado para atender as despesas de custeio e capital,
dentre eles:  material para testes rapidos para
diagnéstico da Covid-19, extracbes de RNA de
amostras  Sars-Cov-2, materiais hospitalares e
ambulatoriais e equipamentos diversos.

Com relacdo aos Recursos Proprios (Fonte
8250) e que tém origem nas acles proprias da
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universidade em captacao de recursos como projetos de
pesquisa, cursos de pds-graduacéo e extensdo, registro
de diplomas etc., foi concedido orgamento da ordem de
4.762.021,00, tal como exposto na Tabela 11.4.

Obs importante: A universidade ndo pode
arrecadar mais do que foi previsto na LOA. Toda
arrecadacgdo deve ser utilizada com despesas dentro no
ano corrente. O recurso arrecadado ndo utilizado é
recolhido pela Unido.

Tabela 11.4 - Previsdo de arrecadacdo de receitas de recursos proprios LOA 2020
Fonte Conta Nomenclatura Valor (R$

8250 28802 Aluguéis 71.022,00
8250 28830 Servicos Administrativos 4.046.200,00
8250 28883 Taxa de Inscr.Concurso Publico 621.098,00
8250 28867 Multas/Juros Prev. Contratos 23.701,00
Total 4.762.021,00

Fonte: COr, 2020

Tabela 11.5 - Recursos préprios arrecadados
Fonte Conta Nomenclatura Valor (R$)

8250 28802 Aluguéis 4.825,41
8250 28829 Servigos Técnoldgicos 1.000,00
8250 28830 Servicos Administrativos 3.058.167,42
8250 28871 Serv.Reg.Transf.Técnoldgica 1.263,07
8250 28883 Taxa de Inscr.Concurso Publico 208.357,00
8250 28867 Multas/Juros Previstos em Contratos 2.042,68
8250 68802 Devolugdo de Diérias 1.254,99
8250 68808 Devolucéo de Supr. Fundos 1.517,21
Total 3.278.427,78

Fonte: COr, 2020

Tabela 11.6 - Analise Parcial sobre as Receitas Previstas e Arrecadadas
Ano Total da Receita Prevista Total da Receita Arrecadada %
2018 5.728.764,00 4.709.527,79 0,82
2019 6.871.042,00 4.198.600,51 0,61
2020 4.762.021,00 3.240.504,11 0,68

Fonte: COr, 2020

Na Tabela 11.6 é possivel ver que a Previsdo de
Arrecadacdo de Recursos Proprios entre os anos 2018 e
2019 aumentou, mas a Receita Realizada se manteve.
Ja em relagdo ao ano de 2019 para 2020, a previsdo foi
menor, devido aos registros de baixa arrecadagdo dos
anos anteriores. Em 2020, a arrecadacdo total
proveniente de recursos de Repasses e Retribuigdes de
Convénios com a FAl (Fundagdo de Apoio
Institucional da UFSCar) também esta sendo abaixo do
esperado, tal como a Taxa de Inscricdo de Curso e
Concurso. Isso se deve a vérios fatores como a
pandemia, ao novo sistema de compras e ao fato de néo
haver tempo habil de processar as demandas, pois estas
dependem de licitacdo para aquisi¢cdes especificas ou
disponibilidade de ata de registro de pregos para itens
como computadores ou mobiliario.

11.1.2 Coordenadoria de Financas (CFin)

A Coordenadoria de Financas é responsavel
pelo recebimento de todo financeiro da UFSCar e por
realizar a liquidagdo das despesas e todos os
pagamentos solicitados por todos os campi. Também é
responsavel pela liquidagdo e pagamento da folha de
pessoal. Cabe também a Coordenadoria de Financas o
controle do recebimento do financeiro e o pagamento
das despesas referentes a descentralizacdo de créditos
de Termos de Execugdo Descentralizada.

No exercicio 2020, o valor total empenhado na
UFSCar foi 0 equivalente a R$ 678.664.892,10. A CFin
foi responsavel pela liquidacdo do equivalente R$
661.615.889,81 da despesa empenhada no exercicio.
Do valor liquidado, foi realizado o pagamento de R$
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620.734.902,88. Este valor total pago refere-se a
despesas liquidadas com empenhos do exercicio.

Com base nas informac@es apresentadas, o valor
total de pagamentos realizados pela CFin, com
empenhos do exercicio correspondeu ao montante de
R$ 620.734.902,88, distribuidos conforme Tabela 11.7.

Tabela 11.7 - Despesas pagas até dez/2020
Pagamento de despesa pessoal

. 548.209.673,30
e encargos sociais
Pagal_”nento de despesas com 71.230.815,93
custeio
Pagamento de despesas com
investimentos 1.294.413,65
Total exercicio de 2020 620.734.902,88

Fonte: Balango Orgamentério e Financeiro — 3°
trimestre 2020

Na tabela acima apresentada, é possivel
observar que do valor total pago das despesas com
empenhos do exercicio, ou seja, R$ 620.734.902,88,
88% correspondem a despesas com pessoal e encargos
sociais da folha de pagamento dos servidores. Dentro
do valor pago com despesa referente a custeio, estéo
inseridos também as despesas de custeio da folha de
pessoal, como: auxilio alimentacdo, auxilio transporte
e ressarcimento de assisténcia médica e também as
despesas com estagiarios da folha.

Com relacdo as despesas pagas com empenhos
de restos a pagar processados (empenhos liquidados e
ndo pagos no exercicio de 2019) e empenhos de restos
a pagar ndo processados (empenhos de exercicios
anteriores liquidados e pagos no exercicio), o valor
pago no exercicio foi de R$ 64.666.382,03.
Registramos também transferéncias financeiras
concedidas no montante de R$ 4.413.133,88.

A Coordenadoria de Finangas foi responsavel
pela movimentagdo financeira no valor total de R$
747.833.360,53.

No exercicio de 2020, foi dado continuidade ao
processo de descentralizagdo das atividades de analise
documental e liquidacdo para os campi Araras,
Sorocaba e Lagoa do Sino. Com orientacfes da equipe
que compde a CFin, os servidores dos Departamentos
de Administracdo dos campi fora de sede colaboraram
com a execucdo dessas atividades, ficando a atividade
de pagamento restrita ao campus de Séo Carlos.

A Coordenadoria de Financas vem aprimorando
a execucdo dos seus servigos através das orientagdes
das Setoriais Contébil e Financeira do MEC e dos
sistemas utilizados pelo Governo Federal.

11.1.3 Coordenadoria de Contabilidade (CContab)

A Coordenacdo de Contabilidade é responsavel
por implementar, coordenar e monitorar 0S
langamentos dos atos e fatos administrativos que

compdem as demonstracdes contdbeis da Fundacédo
Universidade Federal de S&o Carlos - FUFSCar. Neste
sentido, realiza um trabalho continuo de analise nas
contas patrimoniais e de variagdes patrimoniais
aumentativas e diminutivas, cujo objetivo é a
contabilizacdo orgamentaria, financeira e patrimonial
com maxima consisténcia de dados.

Tal incumbéncia propicia aos gestores conhecer
informacdes validas nas tomadas de decisdes, e por
outro lado, também propicia ao cidadao as informacdes
das demonstragdes contabeis publicadas
trimestralmente e anualmente das contas da FUFSCar.
Atualmente a Coordenadoria tem como atribuicdo
continua:

- Monitorar diariamente a rotina contabil no
Sistema Integrado de Administracdo Financeira do
Governo Federal (SIAFI), procurando coibir
desiquilibrios contadbeis na gestdo orcamentéria,
financeira e patrimonial da Universidade;

- Monitorar semanalmente os demonstrativos
contabeis procurando coibir desiquilibrios contabeis
gue resultam em restri¢des contabeis com reflexos na
aprovacdo da prestacdo de contas da Universidade
pelos 6rgéos de fiscalizagéo e controle;

- Emitir relatérios trimestrais sobre as
Demonstragdes Contabeis e notas explicativas: marco,
junho, setembro e dezembro de cada exercicio contabil;

- Conformidade do Registro de Gestdo —
atividade diaria de acompanhamento dos principais
documentos dos atos de gestdo escriturados no SIAFI -
Sistema de Administragdo Financeira, implementada
na Secretaria Geral de Informatica — SIn (UG 156403);

- Conformidade Contabil (mensal e anual) —
andlise das escrituragGes mensais;

- Monitoramento do Restos a Pagar — sdo
despesas provenientes de exercicios anteriores, sendo a
sua execucdo controlada por legislacdo especifica da
Coordenagdo de Contabilidade do Governo Federal da
Secretaria do Tesouro Nacional (CCONT/STN) e da
Secretaria de Planejamento do Ministério da Educacéao
(SPO/MEC);

- Emisséo da Declaracdo do Contador sobre a
fidedignidade das Demonstragdes Contabeis (anual);

- Controle de Contratos Administrativos —
reducdo de inconsisténcias no grupo das contas de
controle nas Demonstragdes Contabeis;

- Acompanhamento da situacdo cadastral da
UFSCar junto & Receita Federal viabilizando a emisséo
de certiddo negativa de débitos;

- Monitoramento continuo das retengdes
municipais do ISSQN — Imposto sobre Servigos de
qualquer natureza viabilizando as solicitacBes de
certid®es negativa de débitos;



- Contabilizacdo e controle mensal do estoque
de material de consumo no almoxarifado;

- Contabilizacdo mensal da
depreciagdo/amortizacdo de bens
maveis/investimentos;

- Contabilizagdo anual da reavaliagdo e bens
moveis;

- Emissao de relatorio da execucdo orcamentaria
e financeira (Empenho, Liquidacdo e Pagamento)
quando ocorre 0 encerramento contratual, a fim de
constar um histérico organizado cronologicamente,
isento da falta de anexacdo de documentos e favorecer
a prestacdo de contas, quando for o caso;
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- Suporte especifico na analise documental de
documentos para avaliacdo de solicitagdo de bolsa
estudantil, quando necesséria;

- Registros de realizacBes pontuais de
assessorias, que tem por finalidade auxiliar os gestores
nos editais de licitacBes, nas classificagcdes
orcamentarias das despesas nas unidades encarregadas
nos quatro campi, nas analises dos anexos com origem
contabil, apresentadas pelos participantes nos pregdes,
entre outras.

A Tabela 11.8 é o quadro-resumo do
demonstrativo do Balanco Patrimonial (BP), o qual é
assinado pelo servidor responsavel pela contabilidade
da UFSCar. Essa é uma das principais pecas de
prestacdo e contas da FUFSCar perante o Tribunal de
Contas — TCU e a sociedade civil.

Tabela 11.8 - Resumo do demonstrativo do Balan¢o Patrimonial (BP) — posicdo 31/12/2020

Passivo
. . Passivo
Ativo Circulante 49.183.598  51.650.628 93.083.776 88.041.965
Circulante
Calxa_tlequwalentes 44.766.745 46209 405 Obrlga_goes 38.701.609 41.300.213
de caixa trabalhistas
grraezd(;tosac”rto 3.963.885 ;56391  Fornecedores 1.188.136 3.545.189
Estoques 452.968 384832  Obrigacdes ; 376.563
fiscais
Demais. 53.194.031 42.819.999
obrigacdes
AtV ndo 770975787 729475815 assivonao 17.863 -
Circulante Circulante
Imobilizado 768.861.105  727.315.652 'E?;L'ir(‘;g”'o 727.057.746  693.084.480
Intangivel 2.114.682 2.160.163
Total do Ativo 820.158.385  781.126.443 ;gz;'vgo 820.159.385  781.126.443

Fonte: CContab, 2020

11.1.4 Coordenadoria de Compras

A Coordenadoria de Compras (CComp) € a
unidade responsavel pela Execugdo dos processos de
compras conforme a legislacdo vigente, através de
licitagBes em suas diversas modalidades, em especial
Pregbes Eletrdnicos, para aquisi¢cBes diretas ou para
eventual Registro de Precos, RDC's (Regime
Diferenciado de ContratacBes) e ou dispensas e
inexigibilidades.

Dentro de suas atribuicBes, as seguintes
atividades podem ser ressaltadas atividades podem ser
ressaltadas:

- Representar a entidade junto aos fornecedores;

- Analisar, estudar e propor métodos e rotinas de
simplificacdo e racionalizagdo dos  servicos
administrativos relativos ao sistema de suprimentos;

- Adquirir materiais de consumo e permanente,
bem como servicos e obras necessarios para a
instituicdo, de modo compativel com a legislacao.

Durante o exercicio de 2020, foram executados
pela Coordenadoria de compras um total de 226
processos relativos a aquisi¢cdo de materiais, servicos,
manutencdo e obras, incluindo os 04 Campi (S&o
Carlos, Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino).

Deste  ndmero, foram  realizados 8
procedimentos de licitacdo, na modalidade Pregéo
Eletrénico, sendo 4 na forma de Registro de precos.

Dos pregdes realizados, 5 foram referentes a
contratagdo de servicos, enquanto 3 foram referentes a
compra de materiais. Ao todo foram licitados 86 itens
entre servicos e materiais, totalizando R$ 1.904.428,88.

Ocorreu também a realizagdo de um total de 197
procedimentos de dispensa de licitacdo conforme Art.
24 e seus diversos incisos da Lei n° 8.666/93, sendo que
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deste total, 90 foram para aquisicao de servicos, 34 para
manutencdo de equipamentos e 73 para aquisi¢do de
materiais diversos, totalizando R$ 20.289.286,46 e dos
quais R$ 10.317.467,16 foram repasses a projetos da
FAl (Fundagdo de Apoio Institucional), e R$
7.143.000,00 referente a contratagdo de Energia
Elétrica, 65% do total geral.

Acrescenta-se ainda que, devido a pandemia de
COVID-19, foram realizadas, entre as ja citadas, 16
compras diretas amparadas no Artigo 4°, caput, da Lei
13.979/2020, entre servicos, materiais e equipamentos,
inclusive para testes, num total de R$ 2.001.704,17.

Durante o exercicio, também foram realizados
17 processos de inexigibilidade de licitacdo, todos para
a contratacdo de servigos especificos, totalizando R$
3.487.493,49, dos quais R$ 3.053.163,30 sdo referentes
a pagamento de servicos de &gua e esgoto (88% do
total).

Nado foram realizados processos para
contratacéo de obras através do Regime Diferenciado
de Contratacfes RDC.

Além da inesperada Pandemia, diversos
dispositivos da legislacdo foram criados ou alterados,
além de vérias normatizagfes que entraram em vigor,
como a IN 73, por exemplo, o ETP digital, entre outros.

A Coordenadoria de Compras atuou de acordo
com as orientacdes recebidas da Assessoria da ProAd,
que se empenhou em diversas melhorias, além de
responsabilizar-se, por exemplo, pelas contratacBes
realizadas por meio de adesdes a Atas de Registro de
Precos de outros érgdos.

Com novas ferramentas disponibilizadas pelo
Governo Federal, como o ComprasNet 4.0 e outras pela
Pro-Reitoria de Administragdo, acredita-se que para o
exercicio de 2021 as contratagdes poderdo ser ainda
melhor planejadas e realizadas, alcangando maior
economia, com maior qualidade e melhores resultados,
ou seja, mais eficiéncia e eficacia diante das demandas
recebidas

Tabela 11.9 - Processos realizados pela Coordenadoria de Compras

Modalidade Quantidade Valor estimado Valor contratado Economia gerada
Er;"g“ 2 RS 1.904.428,88 R$ 1.471.894,80 R$ 432.534,08
Inexigibilidade 17 R$ 3.487.493,49 R$ 3.487.493,49 R$ 0,00
Dispensa 197 R$ 20.289.286,46 R$ 20.289.286,46 R$ 0,00
Total 226 R$ 25.681.208,83 R$ 25.248.674,75 R$ 432.534,08

Fonte: CComp, 2020

Gréfico 11.1 - Porcentagem das modalidades de processos realizados pela CComp

Pregao

Fonte: CComp, 2020

11.1.5 Coordenadoria de Contratos (CContrat)

A Coordenadoria de Contratos tem como missao
atender as demandas de controle e acompanhamento da
gestdo de contratos administrativos com empresas
prestadoras de servigos e fornecedoras de produtos a
Universidade, bem como de convénios celebrados,
observando a legislagao especifica.

Inexigibilidade

7,40%

13,60%

= Dispensa

Atualmente, a UFSCar conta com 131 contratos
vigentes, incluindo contratos de méo de obra com
dedicacdo exclusiva, execucgdo de obras e contrataces
para fornecimento de materiais e servicos sem mao de
obra alocada exclusivamente para UFSCar. Conforme
apresentado na Tabela 11.10, os contratos de méo de
obra celebrados pela UFSCar alocam 371 funcionarios
terceirizados (dados de dezembro/2020). Os principais
contratos referem-se a servicos de limpeza, vigilancia



patrimonial, portaria, servicos gerais, manutencdo
predial e estudantil e fornecimento de refeicdes.

Tabela 11.10 - Contratos de mao-de-obra
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Os dados da Tabela 11.11 apresentam um
resumo das despesas associadas aos contratos de méo
de obra exclusiva da UFSCar.

Contrato Campus Objeto Terceirizados
039/2016 S&o Carlos Limpeza 104
064/2018 Multicampi Seguranca 101
014/2016 Sdo Carlos Limpeza (USE) 11
047/2015 Sédo Carlos Conferente e auxiliar de operacao 4
032/2018 Séo Carlos Copeira 1
017/2017 Sorocaba Limpeza 21
009/2018 Sorocaba Manutencéo predial 6
046/2018 Sorocaba Motorista 1
026/2016 Lagoa do Sino Motorista 1
006/2017 Araras Limpeza areas externas 13
018/2018 Araras Motorista 2
020/2019 Araras Limpeza 15
003/2019 S&o Carlos Telefonista 2
005/2019 Séo Carlos Atendente de recursos de Tl 11
033/2019 Séo Carlos Assistente de escritério 2
031/2019 Séo Carlos Servicgos gerais 22
036/2019 Séo Carlos Portaria 38
032/2019 Séo Carlos Recepcéo (USE) 4
019/2019 Lagoa do Sino Limpeza 11
051/2019 Séo Carlos Salva-vidas 1

Fonte: CContrat, 2020

Elemento

Natureza despesa detalhada
despesa

Apoio administrativo, técnico e

Locacéo de

mao-de-obra

Tabela 11.11 - Resumo das despesas associadas aos contratos de mao-de-obra

Despesas
empenhadas

Despesas
liquidadas

Despesas
pagas

. 2.574.361,24 2.260.268,82 2.255.793,64

operacional
Limpeza e conservacéo 7.707.794,52 6.748.028,70 6.666.742,44
Vigilancia ostensiva 5.964.843,88 4.986.813,54 4.986.813,54
:\n"g\r,‘git:”gao AEUEE DL 1.003.827,19  887.433,19  887.433,19
Servicos gerais 778.339,64 299.361,40 299.361,40
Servigos de copa e cozinha 34.346,00 29.041,88 29.041,88
Apoio administrativo, técnico e 82.628.68 74.807.75 74.807,75

operacional
18.146.141,15 15.285.755,28 15.199.993,84

Fonte: Silva, CContab, 2020

Durante o periodo de vigéncia das contratagdes,
as unidades fiscalizadoras e a administracdo demandam
da Coordenadoria de Contrato atividades de elaboracéo
de Termos Aditivos de prorrogacdo, acréscimo,
supressdo, repactuacao, suspensao e reajuste; subsidios
para processos trabalhistas; san¢Bes administrativas;
informacdes sobre funcionarios terceirizados; controle
de vencimento; informacBes para elaboracdo de
contratos e atas de registro de preco. Além da
publicidade dos eventos envolvendo os contratos da
UFSCar e formalizacdo de acordos de cooperagéo.

Com objetivo de auxiliar no processo de gestéo
e fiscalizagdo de contratos, a Coordenadoria de
Contratos continuou, durante o ano de 2020, as

atividades em conjunto com o Gabinete da Prd-Reitoria
de Administracdo e Assessoria da ProAd, para
implantacdo das figuras de gestores, fiscais
administrativos, fiscais setoriais e fiscais técnicos nas
contratacbes de mdo de obra exclusiva, atendendo
dessa forma as solicitagdes da Instru¢cdo Normativa n.
05 de 2017 e proporcionando uma melhor analise dos
servicos prestados pela contratada, além da
padronizacdo de procedimentos.

As atividades relacionadas as solicitacfes de
subsidios documentais, demandadas pela Procuradoria
Federal junto a UFSCar, e procedimentos internos para
aplicacéo de san¢des administrativas para licitantes que
prejudicam processos de licitacdo, incorporadas pela
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CContrat em 2019, foram aprimoradas em 2020. Estas
acOes permitiram atender 57 (cinquenta e sete)
processos de subsidios para defesa da UFSCar junto a
justica do trabalho, em 2020, além da aplicagdo de
sangdes administrativas e conducdo de processos
administrativos para ressarcimento aos cofres pablicos
de danos ao erario.

Frente ao aumento no numero de reclamacdes
trabalhistas com origem em contratos celebrados pela
UFSCar com prestadoras de servicos terceirizados, a
Coordenadoria de Contratos, iniciou um processo de
orientacdo a fiscais e gestores de contratos quanto a
necessidade de uma fiscalizagdo mais proativa,
tornando mais comum e eficaz o processo de
notificacdo de desvios das contratadas. Também foram
iniciados processos para resgate das garantias
contratuais junto a seguradoras e implantacdo de
procedimentos para uso de conta vinculada bloqueada
para movimentagdo da contratada.

As acgbes de acompanhamento junto aos fiscais
nas negociagcbes com fornecedores de contratos,
implantadas em 2019, também foram aprimoradas em
2020, principalmente quanto a orientacbes de
suspensdo, interrupgdo de servicos e adaptacdes de
contratos, frente ao cenéario de pandemia iniciado em
marco.

Com objetivo de diminuir a movimentagéo de
pessoas, conforme orientacfes para contencdo da
transmissdo do novo Coronavirus, a Coordenadoria de
Contatos implantou em margo e abril o procedimento
de cadastramento de usuarios para assinatura eletrénica
de contratos administrativos, termos aditivos e
documentos relacionados, por meio do Sistema
Eletrénico de Informagdo — SEI. Com o mesmo
objetivo, foram digitalizados todos 0s processos
administrativos de contratos vigentes e sancles
pendentes.

A realizacdo das ac¢bes mencionadas neste
relatério proporcionou certos resultados, como: maior
rapidez de resposta as demandas da Procuradoria
Federal em processos trabalhistas contra a UFSCar;
agilidade no processo de assinatura de contratos
administrativos, termos aditivos e documentos
relacionados a contratacdo; padronizagdo das agdes de
fiscais quanto aos efeitos da Pandemia de Coronavirus;
diminuicdo do risco de perda de contratagdes por
questdes burocraticas; nova visdo dos fiscais e
empresas quanto a penalidades no descumprimento das
clausulas dos contratos e durante o processo de
licitacdo.

Com os resultados alcancados durante o ano de
2020, a Coordenadoria de Contratos pretende, em 2021,
elaborar ferramentas de acompanhamento de
fiscalizacdo quanto a direitos trabalhistas de
terceirizados; aprimorar as acgdes iniciadas de
automacdo de procedimentos internos; aumentar 0s
controles relacionados a conta vinculada bloqueada

para movimentar e direcionar esforcos na
descentralizacdo de atividades para 0s outros campi.

Estas acbes tm como objetivo diminuir ainda
mais o tempo de resposta para as unidades
fiscalizadoras; auxiliar no processo de fiscalizagdo
técnica e administrativa; diminuir o ndmero de
reclamacfes trabalhistas tendo a UFSCar como
responsavel subsidiaria; permitir um acompanhamento
mais efetivo dos servigos prestados pelos contratados
quanto a qualidade e custos e subsidiar a administracéo
em novas contratagdes.

11.1.6 Coordenadoria de Patrimonio (CPat)

As principais atribuicbes da Coordenadoria de
Patrimdnio - CPat referem-se & manutencdo, controle e
desfazimento do seu ativo permanente. A Gestéo
Patrimonial compreende uma sequéncia de atividades
que tem seu inicio na aquisicdo do bem, e seu fim
qguando o mesmo for retirado do Patrimbnio da
Instituicdo. Ao longo dessa trajetdria, sdo adotados
inimeros procedimentos, fisicos e contabeis.

A CPat € o setor administrativo da Universidade
responsavel por normatizar, planejar e executar as
atividades de controle patrimonial de materiais
permanentes adquiridos via compra direta ou recebidos
em doagdo. A funglo de controle patrimonial engloba
as atividades de recepcdo, registro, controle, utilizac&o,
guarda, conservacdo e desfazimento dos bens
permanentes da Instituicdo, no que diz respeito aos
bens permanentes moveis, semoventes e intangiveis.

Em 2020, destacaram-se as seguintes atividades
realizadas, em parte remotamente devido a pandemia
de COVID-19, pela unidade:

- Gestdo do Sistema de Patrimdnio da UFSCar;

- Afixacdo de plaquetas de identificacdo nos
bens moveis adquiridos via licitagBes, convénios,
projetos de agéncias de fomento (FAPESP, CAPES,
CNPq, etc.) e doagdes;

- Tombamento e incorporacdo (cadastro no
Sistema de Patrim6nio) de todos os bens permanentes
moveis adquiridos via licitagBes, convénios, projetos de
agéncias de fomento (FAPESP, CAPES, CNPq, etc.) e
doacBes apls receberem plaquetas de identificagdo
patrimonial;

- Gestdo do controle dos termos de
responsabilidade emitidos e encaminhados a assinatura
dos responsaveis;

- Langamento das solicitacdes de movimentacao
dos bens moveis (transferéncias de responsavel e/ou
unidade);

- Emiss@o dos relatérios de “nada consta” ou
“débito dos servidores” em processo de exoneracdo ou
aposentadoria;



- Emissdo de relagdo de responsabilidade
patrimonial aos servidores UFSCar quando solicitada;

- Classificacdo dos itens das requisi¢des de
compra (material permanente), de acordo com o0s
elementos de despesa do SIAFI;

- Producéo de relatérios mensais de depreciacao
e amortizacdo, por conta patrimonial, requeridos pela
Coordenadoria de Contabilidade para cumprimento das
disposicdes da Secretaria do Tesouro Nacional do
Ministério da Economia;

- Gestdo no envio de termos de doacdo da
FAPESP e termos de depo6sito do CNPq;

- Redacédo de correspondéncias as agéncias de
fomento, principalmente 8 FAPESP e CNPg, a respeito
dos bens patrimoniados oriundos de projetos
financiados por essas agéncias;

- Gestdo nos processos de doagOes, cessdes e
comodatos na UFSCar;

- Recolhimento e lancamento dos bens
permanentes considerados inserviveis para fins de
desfazimentos e baixa. Devido & pandemia, esta
operagdo foi realizada apenas nos casos de extrema
necessidade;
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- Controle e acompanhamento dos reparos e
manutencdes nos itens permanentes patrimoniados;

- Gerenciamento do inventario contébil anual. A
realizacdo de inventario fisico ndo se realizou em razéo
da pandemiza;

- Inserc@o/atualizacdo e controle dos bens
iméveis da UFSCar e moradias administradas pela
ProACE no SPIUnet;

- Gestdo na emissdo de documentos cartoriais
dos iméveis da UFSCar (matriculas de registro,
CCIR/INCRA e ITR);

- Planejamento para a implantacéo do SIADS na
UFSCar, quando do retorno as atividades presenciais na
Universidade.

A Tabela 11.12 apresenta o demonstrativo da
composicdo da conta de bens permanentes (moveis,
semoventes, iméveis e intangiveis) da UG 154049,
enquanto a Tabela 11.13 apresenta o demonstrativo da
composi¢do da conta de bens permanentes (moveis,
semoventes, imoveis e intangiveis) da UGE 156403. Ja
a Tabela 11.14 apresenta um resumo sobre os bens
Iméveis de Uso Educacional de propriedade da
UFSCar, lancados no SPIUnet.

Tabela 11.12 - Demonstrativo da composic¢ao da conta de bens permanentes UG 154049

Coni Denominagao
Patrimonial
12.311.00.00 Bens Moveis
12.321.00.00 Bens Imdveis
12.411.01.01 Softwares (com vida Gtil definida)
12.411.02.01 Softwares (com vida (til indefinida)
12.311.07.02  Importacdes em Andamento
89.721.10.00 Comodatos Recehidos

Saldo (R$) em Movimento (R$)  Saldo (R$) em
31/12/2019 2020 31/12/2020
232.643.083,49 14.599.110,80  247.242.194,29
553.299.290,11 39.062.580,25  592.361.870,36
208.568,28 0,00 208.568,28
1.997.956,74 0,00 1.997.956,74
0,00 0,00 0,00
8.667.710,48 98.272,10 8.765.982,58

Fonte: CPat/ProAd/UFSCar

CliE Denominagao
Patrimonial
12.311.00.00  Bens Moveis
12.321.00.00  Bens Imoveis
12.411.01.01  Softwares (com vida Util definida)
12.411.02.01  Softwares (com vida atil indefinida)
12.311.07.02  ImportagBes em Andamento
89.721.10.00 Comodatos Recebidos

Tabela 11.13 - Demonstrativo da composi¢do da conta de bens

permanentes UG 156403
Saldo (R$)em  Movimento (R$)
31/12/2019 2020

Saldo (R$) em
31/12/2020

589.251,13 3.443.100,09 4.032.351,22
10.920,00 20.280,00 31.200,00
0,00 0,00 0,00
10.658,20 23.295,00 33.953,20
0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00

Fonte: CPat/ProAd/UFSCar

Tabela 11.14 - Resumo dos bens Iméveis de Uso Educacional de propriedade da UFSCar

Registro
Imobiliario
Patrimonial

(RIP) do Imdvel

RIP da

Utilizagéo Identificagédo

7079000075003 7079000045007 ~ CATMPUS S0
Carlos

6165000055003 6165000065009  Campus Araras

7227000035001 7227000025006 Est. Exp. de

Valparaiso

Regime

Uso em servigo

Valor do Imdvel
Valor
reavaliado

(GS))
30/10/2020  338.643.331,23

Estado de

Conservacao Data da

EVELETT)

Regular

publico
Usoemservico  pooilar  30/10/2020  96.944.843,19
publico
Usoemservico  pooilar 307102020  4.997.474.74

publico
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Registro
Imobiliario
Patrimonial

(RIP) do Imdvel

RIP da
Utilizagdo

Identificacdo

Regime

Uso em servico

Valor do Imdvel
Valor
reavaliado

(R$)

Estado de

Conservagao Data da

avaliacédo

7145002365000 7145002375006 Campus Sorocaba plblico Regular 30/10/2020  76.484.827,90
7145001625009 7145001085004 NETC Uso;égﬁgg""?o Regular  30/10/2020  4.915.454,89
Campus Lagoado Uso em servico
6261000035006 6261000045001~ 4B oublico Regular  30/10/2020  49.569.527,30
6261000055007 6261000065002 CAmPuslagoado Usoemservico oo 30102020 6.637.849.77
Sino (Gleba 111) publico
Total 578.193.309,02

Fonte: CPat/ProAd/UFSCar

11.1.7 Departamento de Gestdo de Suprimentos
(DeGS)

O Departamento de Gestdo de Suprimentos
(DeGS) é a unidade responsdvel por planejar as
demandas e suprir as unidades da Instituicdo em relacéo
a todos os materiais de consumo e permanente. O
servigo de Almoxarifado continua fazendo parte das
atividades do Departamento de Gestdo de Suprimentos,
que teve a nomenclatura reformulada devido a
ampliagdo no escopo das atividades. Essas novas
atividades incluem participacdo no planejamento das
compras da UFSCar, bem como a antecipacdo das
demandas dos departamentos/centros e Pré-Reitorias.
Por fim, o objetivo principal é suprir as necessidades da
UFSCar de maneira mais &gil e com qualidade,
assegurando que a atividade fim seja sempre otimizada,
(re)pensando o consumo, atuando de modo sustentavel
e interagindo com os demandantes dos materiais e
equipamentos, para construir solu¢fes conjuntas que
impactam toda a comunidade universitaria. O
Departamento de Gestdo de Suprimentos tem como
principais atribuicbes: - Apoiar a ProAd no
planejamento de aquisi¢bes e distribuicdo de bens
permanentes e de consumo, selecéo estratégica de bens,
elaboracdo de termos de referéncia, especificacGes
técnicas, requisicdes; - Garantir a existéncia de itens de
uso rotineiro e comum da Instituicdo em estoque
quantitativo e qualitativo compativel com as

necessidades da Universidade; - Receber, conferir e
encaminhar todas as mercadorias adquiridas pela
Universidade; - Controlar e encaminhar toda
documentacdo relativa a materiais adquiridos pela
Universidade, desde que possam ser armazenados
temporariamente nas dependéncias do DeGS; -
Controlar as quantidades dos materiais mantidos em
estoque; - Assessorar a Instituicdo e 0s usuarios no uso
e solicitacdo de materiais estocados; - Gerenciar o
abastecimento das unidades que, embora relativo a
itens de uso rotineiro, ndo podem ou ndo devem ser
estocados; - Garantir o recebimento e encaminhamento
de equipamentos e materiais permanentes de
permanéncia temporaria no Almoxarifado; - Manter
controle de materiais pendentes para entrega através
das Notas de Empenhos juntos aos fornecedores; -
Alimentar e manter atualizado o novo mddulo de
Suprimentos no SAGUI — “Novo site de Compras”. O
exercicio de 2020 vem sendo um ano atipico desde seu
inicio. Com o0 avanco da doenga COVID-19 pelo Brasil,
0 Departamento de Gestao de Suprimentos se antecipou
em adquirir materiais necessarios para evitar que
atividades essenciais da Universidade parassem
durante a pandemia. Entre essas aquisi¢des estéo alcool
em gel 70% (frasco com valvula “pump” e refil), alcool
70% liquido, &gua sanitéria, detergente, toalha de
papel, pano de chdo, e demais itens basicos:

Tabela 11.15 - Materiais adquiridos para o enfrentamento a Covid -19

Processos Materiais Adquiridos

23112.004948/2020-24

Alcool Gel Higienizador de méos 70% - Frasco com Valvula Pump
Alcool Gel Higienizador de méos 70% - Refil

23112.001009/2020-28

Luvas de latex para procedimentos, nos tamanhos P, M e G

23112.006885/2020-41 Papel Toalha

Papel Higiénico Institucional

23112.006887/2020-30

Papel Higiénico folha dupla

Alcool Liquido 70%
Desinfetante

Agua Sanitéria
Detergente Liquido

Pano de Chéo
Sabonete Liquido

23112.006900/2020-51

Fonte: DeGS, 2020



Figura 11.1 - Materiais
enfrentamento a Covid -19

adquiridos

para 0

Fonte: DeGS, 2020
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Com o decreto de Pandemia (Decreto
Legislativo n° 06/2020), o DeGS, em conjunto com a
Assessoria da ProAd, se esforcou para adquirir
produtos de EPI para a universidade, tomando sempre
0 cuidado para ndo realizar a compra de itens
superfaturados, situacdo que, infelizmente, ocorreu em
diversos 6rgdos. Entre os itens adquiridos estdo
Mascaras de TNT (cir(rgicas), mascaras de tecido
(Orientagdes Gerais — Mascaras faciais de uso nédo
profissional — Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria), mascaras PFF2 S/ N95, Luvas Nitrilicas de
vinil e de latex, toucas, aventais e sapatilhas cirirgicas
(Propé), entre outros. Alguns processos de aquisicdo
desses materiais:

Tabela 11.16 - Processos de aquisi¢do de EPIs para enfrentamento a Covid-19
Materiais Adquiridos
Méscaras N95

Mascaras Descartaveis de TNT

23112.013695/2020-80

Aventais

Toucas descartaveis

23112.009077/2020-35

Mascara PFF2

23112.008944/2020-15

Diversos materiais de Higiene

23112.008217/2020-58

Luvas Nitrilicas nos tamanhos P, M e G
Mascaras de Tecido para atender toda a UFSCar

Fonte: DeGS, 2020

Ressaltamos que, em meio a todos os
acontecimentos, a equipe do DeGS atuou de forma
presencial na Universidade durante todo o periodo de
quarentena, sempre seguindo as normas de seguranga e
vigilancia sanitaria, bem como realizando revezamento
entre seus servidores, para que a Universidade ndo
ficasse desamparada em relacdo aos materiais basicos
para suas atividades essenciais. Além das atividades de
planejamento, o DeGS contribuiu para outras agdes de
combate 8 COVID-19, seja fornecendo materiais para
as acdes de Higienizacdo e limpeza das moradias e
Restaurante Universitario, seja para as agdes de
producdo de EPIs (Faceshields) pelos departamentos da
UFSCar. Mesmo com as atividades acima descritas, 0s
servidores do DeGS contribuiram também para o apoio
administrativo em relacdo a acdo de anélise de amostras
da COVID-19 (processo 23112.008826/2020-15),
realizada pelo Prof. Anderson Ferreira da Cunha, do
Departamento de Genética e Evolugdo — DGE. Em
paralelo as atividades e a¢des descritas, 0 DeGS ainda
precisou lidar com a questdo do recebimento de
materiais permanentes, adquiridos através de atas do
exercicio de 2019. Tendo em vista as fortes chuvas do
inicio do ano de 2020, e posterior complicacdes pela
COVID-19, muitos fornecedores atrasaram suas
produgdes e, consequentemente, as entregas. Como a
maioria dos departamentos estava fechada pela
quarentena (Portaria GR. N° 4.371/2020, Portaria GR
n°® 4.370/2020), o DeGS se dispds a receber, conferir
(dentro de suas capacidades) e armazenar os materiais,

evitando assim a necessidade de diversos servidores
precisarem estar presencialmente na Universidade. As
figuras a seguir mostram alguns materiais permanentes
armazenados no DeGS.

Figura 11.2 - Materiais permanentes armazenados no
DeGS

Fonte: DeGS, 2020
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Figura 11.3 - Materiais permanentes armazenados no
DeGS e entregues durante a pandemia

Fonte: DeGS, 2020

Conforme os meses foram passando, e a
situagdo da pandemia se estabilizando, o DeGS se
programou para realizar a entrega e montagem, sempre
respeitando as normas de seguranca e vigilancia
sanitaria.

Ainda em relagdo a amplia¢do do escopo das
atividades, o DeGS juntamente com a AS/ProAd e SIn,
tornou-se responsavel  pela  concepgdo e
desenvolvimento do novo site de compras da UFSCar.
O site pode ser acessado no mddulo “Suprimentos” do
SAGUI (Sistema de Apoio a Gestdo Universitaria
Integrada) e traz melhorias e novas funcionalidades aos
usuarios, ampliando as que ja existiam no antigo ERP
UFSCar (que era usado para requisi¢des de produtos do
almoxarifado). Com a reestruturagdo do departamento
e criagdo do site, a UFSCar tera mais transparéncia e
qualidade nas informagdes relacionadas ao
planejamento e aquisi¢do de materiais e servigos. No
site o requisitante ira levantar a demanda dos produtos
ja previamente cadastrados (e acompanhar essa
demanda até que o produto esteja disponivel para
fornecimento na sua unidade). O moddulo

“Suprimentos” incorpora diversas categorias de
produtos que estdo divididas em grupos, o que facilita
a navegacao para o usudrio requisitante dos materiais
e/ou servigos. A novidade é que nesse novo contexto
foram integrados desde os produtos de uso comum,
como materiais de expediente e limpeza, até produtos
de laboratério, reagentes quimicos e médico
hospitalares. At¢é mesmo equipamentos permanentes e
mobilidrios podem ser encontrados nesse novo modulo.
Interface do novo mddulo de Suprimentos: Até o final
exercicio, foram atendidos um total de 269 requisicdes
de materiais de estoque, totalizando o valor de R$
138.025,48. O departamento conta com quatro
servidores, dois funciondrios terceirizados e uma
estagiaria.

Por fim, durante o ano de 2020 o departamento
ampliou as ja existentes e desenvolveu novas
atividades, atuando do planejamento ao abastecimento
de materiais, € assim como toda a universidade, teve
que se adaptar frente ao crescimento da pandemia do
novo Coronavirus no Brasil. As mudangas trouxeram
maior agilidade no atendimento aos demandantes, além
de maior transparéncia e confiabilidade no atendimento
das demandas. Visando a continuidade dos trabalhos,
foi desenvolvido um planejamento de metas para o ano
de 2021, sendo que duas dessas metas sdo essenciais
para o melhoramento da universidade como um todo.
Sdo elas: 1- Ampliar e integrar a atuagdo multicampi
com uma logistica agil e confidvel para atender os 4
campi da mesma maneira como ocorre o atendimento
no campus de Sdo Carlos; 2- Desenvolver uma maior
atuagcdo ambiental/sustentavel, com a participagdo na
elaboragdo do "Plano de Consumo Consciente e
Descarte Sustentavel" (em desenvolvimento pelo
departamento), no PLS - Plano de Logistica Sustentavel
e mnas compras sustentaveis da Universidade,
contribuindo para que a universidade amplie cada vez
mais sua atuagdo ambiental e social.



Figura 11.4 - Interface do novo mddulo de suprimentos
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Fonte: DeGS, 2020

11.1.8 Coordenadoria de Nutricdo (CNutri)

A Coordenadoria de Nutricdo (CNutri),
vinculada e subordinada & Prd-reitoria de
Administracdo (ProAd), é responsavel por coordenar
procedimentos técnicos e administrativos relacionados
ao funcionamento dos Restaurantes Universitarios
(RU) da UFSCar, que tém por objetivo oferecer
refei¢des saudaveis e de baixo custo aos integrantes da
comunidade universitéria. A gestdo do RU é realizada
pelo Grupo Gestor dos Restaurantes Universitarios
(Portaria GR 588 de 26/02/2018), composta por
servidores administrativos e técnicos dos quatro campi
da UFSCar, o que otimiza a fiscalizacdo dos contratos,
tanto no aspecto administrativo e contratual, quanto no
aspecto nutricional e higiénico-sanitario das refei¢des
ofertadas a todos que utilizam o0s Restaurantes
Universitérios da UFSCar.

O ano de 2020 foi atipico devido a pandemia de
COVID-19. Em marco deste ano foi divulgada a
Portaria GR 4371 que estabelece as medidas de reducéo
de exposi¢do pessoal e determina o replanejamento das
atividades rotineiras da Universidade devido a
pandemia. Algumas ac¢bes foram conduzidas nos RUs
para minimizar o risco de contaminacdo pelo
Coronavirus e ainda manter a qualidade higiénico-
sanitaria das refeigdes. A adequagdo inicial foi deixar
de servir refei¢des no modelo self-service e passar a
fornecer as refeicbes em embalagens individuais
(marmitas) ou em kits de géneros alimenticios in
natura.

Considerando o contexto mundial da pandemia,
ficou decidido, no momento mais critico, a entrega de
2 marmitas, uma para o almogo e uma para o jantar com
as devidas orientacbes de armazenamento e
aquecimento para 0 consumo. Esse modo de
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distribuicdo foi realizado até o dia 31 de agosto de
2020. A partir do dia 01 de setembro, foram feitos
ajustes técnicos aos padrdes de fornecimento de
refeicbes & comunidade universitaria e optou-se por
voltar a servir as refeicdes individuais no horario de
consumo (almoco e jantar), seguindo sempre todos 0s
protocolos para evitar contaminagdo pelo Coronavirus.
Tal medida foi tomada considerando a mudanca
climéatica e aumento da temperatura durante o dia, 0
que, consequentemente, aumenta 0 risco de
contaminagdo dos alimentos, tendo em vista as
recomendacdes da OMS de que o distanciamento e o
uso de maéscara previnem a contaminagdo pelo
Coronavirus e por ser um momento de maior
flexibilizacdo de acordo com o Plano S&o Paulo.
Ressalta-se que todas as agOes técnicas quanto a
distribuicdo de refeicBes foram respaldadas pela
Vigilancia Sanitaria do Municipio de Sao Carlos.

Os contratos  vigentes das empresas
responsaveis pela producdo e distribuicao das refei¢des
a comunidade académica dos campi de Araras, Lagoa
do Sino e Sorocaba foram mantidos. No campus de S&o
Carlos, aempresa Alimentare teve o contrato renovado,
entretanto, em agosto deste ano decidiu rescindir o
contrato por entender que, devido a pandemia, 0
contrato deixou de ser vantajoso. Para suprir a
distribuicéo das refeicbes no RU Séo Carlos, o contrato
do RU de Araras foi aditado e a empresa MKF passou
a atender os dois campi.

Os valores gastos no ano de 2020 com as
empresas terceirizadas que fornecem refeigcdes aos RUs
da UFSCar referem-se, em grande parte, aos custos
fixos com mao de obra empregada pelas empresas, 0s
quais aumentaram desproporcionalmente em relacéo ao
namero de refeicBes servidas, devido a dréastica
diminui¢do de demanda devido & pandemia.
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Quantitativo de refeicdes servidas

O RU serviu no ano de 2020 um total de
155.395 refeicBes (Tabela 11.17) entre os quatro campi
da UFSCar. Esse valor contempla todas as refeigdes:
desjejum (apenas campus S&o Carlos), almoco e jantar

de cada campus. Neste ano, devido a pandemia, as
refei¢des a partir do dia 23 de margo foram distribuidas
em embalagens individuas (marmitas), assim 0s
comensais retiravam no RU suas marmitas e faziam
suas refei¢Oes em casa para evitar aglomeragao.

Tabela 11.17 - Comparativo do nimero de refeicdes servidas nos Restaurantes Universitarios da UFSCar no ano

2020
N Numero de refeicbes por campus
Wil 2020 Sé&o Carlos Araras Sorocaba Lagoa do Sino
Janeiro 14.535 1.424 2.175 1.221
Fevereiro 17.709 1.713 2.233 1.225
Marco (até o dia 22) 29.694 2.320 3.777 1.487
Marco (23 a 31 - marmita) 2.088 253 638 420
Abril (marmita) 1.850 172 708 267
Maio (marmita) 7.206 1.218 3.352 2.376
Junho (marmita) 4.988 1.206 3.480 2.180
Julho (marmita) 6.572 1.072 3.150 2.232
Agosto (marmita) 2.770 1.020 3.494 2.357
Setembro (marmita) 3.024 1.463 4.171 2.813
Outubro (marmita) 3.925 1.583 3.537 2.790
Novembro (marmita) 3.945 1.580 3.435 2.190
Dezembro (marmita) 4.163 1.196 2.941 2.060
Total 78.466 16.220 37.091 23.618

Fonte: GGRU, 2020

Estruturas fisicas dos Restaurantes Universitarios

Para melhor atender aos usuarios, todas as
mesas e cadeiras dos Restaurantes Universitarios foram
trocadas e foram instalados televisores para divulgacéo
de contetdos informativos, educativos e recreativos.
Em relacdo ao Restaurante Universitario do campus
Sao Carlos, no ano de 2020, foram iniciadas obras de
adequacdo da estrutura hidraulica e elétrica segundo
projeto dos bombeiros.

No de ano de 2020, foi concluida a reforma na
estrutura fisica do Restaurante Universitario do campus
de Araras. Foram realizadas adequagfes no fluxo das
areas, nas redes de hidraulica e elétrica, nas portas e
janelas estdo sendo executadas, bem como a
substituicdo dos revestimentos das paredes, do forro, do
piso e da caixa d’agua. Essa reforma foi de grande
relevancia sanitdria, ja que essas adequacOes atenderao

a muitos requisitos exigidos pela legislagdo vigente,
condicBes estas que anteriormente ndo eram atendidas.

11.1.9 Coordenadoria de Registro de Diplomas
(CRD)

A CRD é responsavel pelos registros de
diplomas de Graduagdo e P6s-Graduacdo da UFSCar e
diplomas de aproximadamente 93 faculdades isoladas
de ensino superior localizadas no pais (por opgdo da
instituicdo), que ndo possuem autonomia para registrar
seus proprios diplomas.

No Brasil, o registro de um diploma é o que da
validade a ele. Este servico é cobrado pela CRD das
institui¢des particulares de ensino superior, valor que
gera Recursos Proprios para a UFSCar (legalizado pela
Resolugdo COAD n° 14, de 18 de fevereiro de 2020).

A Tabela 11.18 apresenta 0s servigos
realizados pela CRD.
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Tabela 11.18 - Servicos realizados pela CRD
Atividades Quantidade

Graduacdo 1.486
Registro de diplomas de alunos da UFSCar P6s-Graduacao 1.012

Revalidacdo e Reconhecimento* 16
Registro de diplomas emitidos por outras institui¢des de ensino superior no pais** 16.248
Processos de apostilamento de diplomas — outras IES 13
Registro de 22 via de diplomas — outras IES 128
Arrecadacéo de recursos proprios para a UFSCar R$ 1.493.895,00
Total de processos de registro de diplomas recebidos de outras instituicGes de ensino superior 12.640
Atendimento*** aos representantes e dirigentes Faculdades e Centros Universitarios 93

*Graduacéo e Pds-Graduacdo concluida no exterior.

**3.608 emitidos de pendéncias de anos anteriores resolvidas em 2020

***Atividade de entrega presencial dos diplomas registrados, solucédo de pendéncias encontradas nos processos e
treinamento realizado devido a mudangas na legislagdo para confec¢do de diplomas e historicos escolares,
acarretando significativas alteragdes na montagem dos processos de diplomas

Fonte: CRD, 2020

Apesar das mudangas radicais na legislacéo
para confec¢do e registro de diplomas, e do ano dificil
ocasionado pela pandemia, a CRD manteve a
arrecadacdo de recursos proprios para a universidade
em relacdo ao mesmo periodo do ano passado. Todos
0s processos foram revistos e foram ofertados
treinamento para as instituicdes atendidas pela
UFSCar, com assessoria na implantacdo da nova
legislagdo. As modificacGes feitas em 2020 mostram
que a CRD estd atenta as mudangas necessarias na
operacionalizagdo do registro, e sdo aceitas pelas IES
isoladas que necessitam desse servico e escolhem a
UFSCar como unidade registradora. Mesmo com esses
desafios, as demandas internas da universidade foram
atendidas, oferecendo um servico de registro de
diplomas rapido e de qualidade para todos os alunos de
graduacdo e pos-graduacao, de todos os campi.

11.1.10 Unidade Gestora do SEI (UG-SEI)

A Unidade Gestora do SEI (UG-SEI) foi uma
forca-tarefa constituida no &mbito da ProAd como
forma de viabilizar o disposto na Portaria GR-481,
sendo responsével pelas atividades de planejamento,
gestdo e execucdo da implantacdo e manutencdo do
Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) na UFSCar.

Nesse  processo,  também  tem se
responsabilizado pelo apoio a reviséo ou definicéo de
processos de trabalho da ProAd e outras unidades da
UFSCar, procedimento necessario para maior
eficiéncia em rotinas de trabalho apoiadas por
ferramentas digitais como o SEI. As atividades da UG-
SEI séo feitas com a colaboracdo e apoio continuo da
Secretaria Geral de Informatica (SIn).

Até 04 de novembro de 2020, a UG-SEI
funcionou no SEI como uma unidade abstrata que
gerava e recebia processos de todas as outras unidades
UFSCar. A partir de 05 de novembro de 2020, a UG-
SEI foi transformada em uma unidade oficial da

UFSCar, vinculada a Secretaria Geral de Informética
(SIn), passando a ser denominada Departamento de
Processos Digitais e Governanca de Tecnologia de
Informacdo e Comunicacéo (DePDG-TIC).

As principais atribuicGes do DePDG-TIC séo as
seguintes:

e  Gerenciar processos gerados e recebidos pela
UG-SEI no SEI-UFSCar;

e Realizar modelagem de fluxos de processos
SEI em conjunto com as unidades UFSCar;

e Criar solucbes para problemas apresentados
pelos usuarios do SEI;

e Elaborar normativas sobre o uso do SEIl na
UFSCar;

e  Testar softwares, sistemas e solugdes relativos
a gestdo de processos e documentos;

e Elaborar manuais e treinamentos sobre o SEI
e softwares associados;

e Apresentar e testar solucfes para digitalizagdo
de processos e documentos impressos;

e Treinar servidores e colaboradores da UFSCar
no uso do SEI e de sistemas, softwares e
solucBes relacionados, tais como software
para criagdo de fluxograma (Draw.io, Bizage);
dispositivos e sistemas para digitalizagdo de
processos e documentos (HP Scanner, Kodak
Scanner etc., NAPS2);

e Treinar membros da UFSCar no uso do SEI
destes softwares;

e Gerir e manter atualizado o site Portal SEI
com informagdes que auxiliem os usuérios da
UFSCar no uso do SEI;

e Interagir com a Secretaria Geral de
Informatica para correces e atualizagbes do
SEl;
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Prestar atendimento ao publico em geral,
especialmente com respostas as ddvidas no
uso do SEI e na modelagem de processos;

e Gerenciar, cadastrar, atualizar e excluir
usudrios internos e permissdes do SEI junto a
Sin;

Analisar e atribuir permissdes a usuarios
externos & UFSCar;

Credenciar e gerenciar as unidades oficiais e
abstratas SElI,

Criar protocolos originais de processos fisicos
digitalizados para todas as unidades UFSCar
que o solicitem.

Os principais indicadores relativos ao uso do
SEI na UFSCar encontram-se disponiveis no Portal SEI
UFSCar, na secdo Indicadores SEI-UFSCar e sdo
atualizados mensalmente pelo DePDG-TIC.

Considerando que em 2018 e 2019 ndo foram
coletados os indicadores de atividades da UG-SEI, pois
o trabalho da unidade estava comegando, é apresentado
na Tabela 11.19 um resumo de indicadores para
conhecimento, ressaltando a importancia do trabalho
realizado por esta unidade desde sua origem.

Tabela 11.19 - Resumo de Indicadores SEI de Anos Anteriores (2018 e 2019

Indicador
Total de Unidades SEI por processos gerados

Total de Unidades SEI por documentos gerados e recebidos

Total de processos gerados

Média de processos gerados por unidade

Total de documentos gerados

Total de documentos recebidos

Total de documentos gerados e recebidos

Média de documento por unidade

Total de acessos ao Portal SEI (www.portalsei.ufscar.br)
NuUmero aproximado de treinamentos

Nimero aproximado de pessoas treinadas

2018 2019
49 318
151 338
649 13.207
13 42
2.604 43.297
2.511 44.352
5.115 87.649
104 276

0 2.348

1 79

24 1.347

Fonte: SEI-UFSCar, data da Coleta: 07/10/2020

Em 2019, ja foi possivel realizar uma coleta de
indicadores mais detalhada. Assim, as atividades mais
relevantes desenvolvidas pela UG-SEI foram as
seguintes:

Credenciamento de 337 unidades no SEI-
UFSCar;

Mais de 10 processos
modelados no SEI-UFSCar;

Planejamento e Execucédo da Digitalizacdo de
Processos Impressos alocados na
Coordenadoria de Financas;

Mais de 60 processos digitalizados e inseridos
no SEI-UFSCar;

439 processos gerados no SEI-UFSCar;

1853 documentos internos gerados no SEI-
UFSCar;

e documentos

gerados

Tabela 11.20 - Tipos de processos

2.473 documentos externos gerados no SEI-
UFSCar;

Mais de 500 e-mails enviados de resposta a
duvidas de usuérios sobre o SEI;
Criacdo e inclusdo de muitos contetdos do

Portal SEI UFSCar para auxiliar os usuarios
do SEI-UFSCar.

Indicadores da UG-SEI em 2019 e 2020

As tabelas a seguir mostram indicadores mais
detalhados do trabalho da UG-SEI e indicadores
relativos ao uso do SEI pelas Unidades UFSCar no ano
de 20109.

pela UG-SEI (2019

Tipo de Processo Quantidade
SEl: Credenciamento de Unidades Oficiais no SEI-UFSCar 336
Digitalizacdo de Processos 68
Modelagem de Processos 32
Respostas a DUvidas sobre o SEI 3
Total 439

Fonte: SEI-UFSCar, data da coleta: 07/10/2020


https://www.portalsei.ufscar.br/documentos-institucionais/indicadores-sei-ufscar
http://www.portalsei.ufscar.br/
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Tabela 11.21 - Tipos de processos recebidos pela UG-SEI (2019

Quantidade
SEl: Credenciamento de Unidades Oficiais no SEI-UFSCar 337
Administragdo: Contratos: Servicos ou Fornecimento de Materiais 69
SEI: Solicitacdo de Novo Tipo Processo/Documento 32
SEI: Credenciamento de Unidades Abstratas no SEI-UFSCar 15
SEI: Modelos de Documentos 13
Gestdo de Contrato: Acompanhamento da Execugédo 10
Outros Tipos de Processos 63
Total 539

Fonte: SEI-UFSCar, data da coleta: 07/10/2020

Tabela 11.22 - Tipos de documentos internos gerados pela UG-SEI (2019

Tipo de Documento Interno Quantidade
Oficio 875
E-mail 654
SEl: Pedido Juntada Documentos Processo Fisico 69
SEI: Despacho de Encerramento de Tramite Fisico 27
SEl: Termo de Encerramento de Tramite Fisico 27
Adm: Tramitacdo de Processos e Objetos via Malote 25
SEI: Solicitacdo de Digitalizacdo de Processo 21
SEI: Fluxo do Processo 17
Despacho 12
Minuta de Portaria Conjunta 7
Oficio-Circular 5
Outros Tipos de Documentos 114
Total 1853

Fonte: SEI-UFSCar, data da coleta: 07/10/2020

Tabela 11.23 - Tipos de documentos externos gerados pela UG-SEI (2019

Tipo de Documento Externo Quantidade
Anexo 2.009
Termo de Credenciamento 329
Pasta Digitalizada 81
E-mail 33
Planilha 10
Fluxograma 6
Portaria 5
QOutros Tipos de Documentos 0
Total 2.473

Fonte: SEI-UFSCar, data da coleta: 07/10/2020

Tabela 11.24 - Categorias de respostas a FAQs feitas pela UG-SEI (2019

Categoria de Respostas Quantidade de Artigos
Implantacéo 8
Credenciamento das Unidades 7
Cadastro de Usuarios 7
Acesso ao Sistema 3
Processos 26
Documentos 22
Assinaturas 16
Organizacdo 6
Digitalizacdo 4
Acesso Externo 8
Total de respostas a dividas frequentes 107

Data da Coleta: 07/10/2020 Fonte: Portal SEI UFSCar
(https://www.portalsei.ufscar.br)



https://www.portalsei.ufscar.br/
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Durante o exercicio de 2020, foram realizadas
uma série de atividades pela UG-SEI/DePDG-TIC,
relativas a criacdo, modelagem, gestdo e manutencao
de processos, documentos, unidades e usuarios do SEI-
UFSCar. Mesmo durante o periodo de quarentena, as
atividades da unidade prosseguiram normalmente com
a equipe em home office, ndo havendo prejuizos quanto
ao andamento das atividades, nem quanto aos prazos de
entrega de produtos e servicos. A UG-SEI/DePDG-TIC
também passou a atender muitos usuarios SEI por meio
de WhatsApp de ramal institucional, formando
inclusive, diversos grupos de trabalho para modelagem
de processos.

Em 2020, as atividades mais relevantes
desenvolvidas pela UG-SEI foram as seguintes:

e Credenciamento ou atualizacdo credencial de
mais de 150 unidades no SEI;

e Mais de 270 atualizacbes de membros
solicitadas pelas unidades UFSCar;

e Criacdo de protocolos fisicos para mais de 140
solicitagcbes, sendo que cada solicitacdo
contém inimeros processos a serem criados;

e Mais de 60 processos modelados no SEI-
UFSCar, com diversos modelos de
documentos em cada um dos processos;

e Criacdo e inclusdo de diversos conteidos do
Portal SEI UFSCar;

Tabela 11.25 - Tipos de Processos Gerados e Recebidos

e Planejamento e Execucdo da Digitalizacdo de
Processos Impressos alocados na
Coordenadoria de Financas;

e  Mais de 40 processos digitalizados e inseridos
no SEI-UFSCar;

e Arquivamento de mais de 100 processos
fisicos digitalizados;

e 153 e-mails enviados de resposta a ddvidas de
usuérios sobre o SEI;

e 78 autorizacbes para usuarios externos
emitidas;

e 427 processos gerados no SEI-UFSCar;
e 1.174 processos tramitados no SEI-UFSCar;

e 1.171 documentos internos gerados no SEI-
UFSCar;

e 217 documentos externos gerados no SEI-
UFSCar;

e Mais de 10 comunicados gerados e enviados
as Unidades UFSCar;

e 2 pedidos de vistas a processos.
As tabelas a seguir mostram indicadores mais
detalhados do trabalho da UG-SEI e indicadores

relativos ao uso do SEI pelas Unidades UFSCar no ano
de 2020

pela UG-SEI (2020

Tipo de Processo Quantidade
SEI: Credenciamento de Unidades Oficiais no SEI-UFSCar 190
SEI: Credenciamento de Unidades Abstratas no SEI-UFSCar 30
SEI: Solicitacdo de Criacdo de Protocolo de Processo Fisico 121
Digitalizacdo de Processos 68
SEl: Solicitagdo de Novo Tipo de Processo/Documento 85
SEI: Modelos de Documentos 25
Comunicages Oficiais 11
SEI: Pedido de Vistas ao Processo 2
Total 532

Data da Coleta: 09/02/2021 Fonte: SEI-UFSCar

Tabela 11.26 - Tipos de Documentos Internos Gerados

pela UG-SEI (2020

Tipo de Documento Interno Quantidade
Oficio 510
E-mail 136
SEI: Termo de Encerramento de Tramite Fisico 49
SEI: Despacho de Encerramento de Tramite Fisico 47
SEI: Fluxo do Processo 41
SEI: Usuario Externo: Regularidade de Cadastro 45
SEl: Usuério Externo Simplificado: Regularidade 35
Adm: Tramitacdo de Processos e Objetos via Malote 14
Oficio-Circular 16
SEI: Solicitacdo de Digitalizacdo de Processo 13
Minuta de Portaria SEI 14
Recibo Eletronico de Protocolo 16
Outros Tipos de Documentos Internos 235
Total 1.171

Data da Coleta: 09/02/2021 Fonte: SEI-UFSCar
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Tabela 11.27 - Tipos de Documentos Externos Gerados pela UG-SEI (2020

Tipo de Documento Externo Quantidade
Anexo 48
Fluxograma 14
Planilha 14
Termo 13
Portaria 12
Outros Tipos de Documentos 170
Total 217

Data da Coleta: 09/02/2021 Fonte: SEI-UFSCar

Tabela 11.28 - Categorias FAQs desenvolvidas pela UG-SEI no Portal SEI UFSCar (2020

Categoria de Respostas a Duvidas Frequentes (FAQSs) Quantidade
Implantacéo 6
Credenciamento das Unidades 7
Cadastro de Usuarios 9
Acesso ao Sistema 3
Processos 25
Documentos 25
Assinaturas 16
Organizacéo 6
Digitalizacdo 7
Acesso Externo 11
Total 115

Data da Coleta: 09/02/2021 Fonte: SEI-UFSCar

Tabela 11.29 - Processos Modelados pela UG-SEI (2020

Area Tematica Total
Assuntos Comunitarios e Estudantis (ACE)* 1
Administragdo* 13
Etica* 1
Extensdo* 0
Graduagédo* 10
Pesquisa* 2
Pds-Graduagao* 2
SEI* 5
TIC 1
Em andamento 21
Subtotal 56
Pessoal** 71
Total 127

*Processos com base de conhecimento (fluxo descritivo e fluxograma) + modelos de documentos + portaria de
aprovacéo.

**Processos somente com formularios e instrugdes elaboradas pela ProGPe e disponiveis no site da ProGPe, sem
base de conhecimento.

Data da Coleta: 09/02/2021 Fonte: SEI-UFSCar

Tabela 11.30 - Tipos de Documentos SEI (2020

Espécie/Tipo de Documento Quantidade
Académico 77
Administrativo 302
Genéricos 372
Pessoal 98
Publicacdo Oficial 23
Tecnoldgico 49
Total 921

Data da Coleta: 09/02/2021 Fonte: SEI-UFSCar
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12 ATIVIDADES DOS ORGAOS DE APOIO ADMINISTRATIVO

12.1 Prefeituras Universitarias

As  Prefeituras  Universitarias  sdo
responsaveis por planejar e prover, de forma
organizada e integrada, a infraestrutura urbana e os
servicos continuos imprescindiveis ao bom
funcionamento da Universidade, contribuindo com
as atividades académicas.

12.1.1 Prefeitura Universitaria — Campus Sé&o
Carlos

A historia da Prefeitura Universitaria tem
ligacdo com a criagdo da UFSCar no inicio dos anos
70, quando as instalacGes fisicas eram executadas
por administragdo direta, pela Divisdo de Obras e
Manuten¢do (DOM), enquanto os projetos eram
desenvolvidos pela Assessoria de Planejamento
(ASPLAN).

Estas duas estruturas tinham
caracteristicas de uma construtora de médio porte,
que operavam de maneira independentemente e
ambas subordinadas diretamente a Reitoria,
mantendo-se esta configuracdo até meados da
década de 80.

A criacdo da Prefeitura Universitaria foi
aprovada no Conselho Universitério pelo parecer n°
052/88 de 21/12/1988, em que aprova uma
reestruturacdo da administragdo da instituicdo, com
uma estrutura inicial muito proxima da atual,
consideradas as devidas proporcdes, relacionadas
ao espaco fisico e & comunidade universitaria.

Passado esse periodo e decorrente do
crescimento do espago fisico, dos sistemas
infraestruturais e das demandas de manutencéo e
logistica inerentes desse processo, as pessoas que
construiram fisicamente a UFSCar passam a gerir e
executar sua manutengao.

Essa migracdo interna de pessoas e de
atividades foi o fator gerador da mudanca das
responsabilidades pelas edificacdes e infraestrutura,
provocando uma reestruturagioc da DOM e
ASPLAN, que se tornaram as atuais: Prefeitura
Universitaria (PU) e Secretaria Geral de Gestdo do
Espaco Fisico (SeGEF), respectivamente. Estas
mudangas ocorreram no final da década de 80 e vém
se desenvolvendo satisfatoriamente até o0 momento.

As acbes da Prefeitura Universitaria sao
orientadas para o atendimento das demandas da
comunidade universitéria, focadas na manutencao
da infraestrutura fisica do campus, pelo Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), elaborado
com participacdo de representantes de todos o0s

setores da comunidade académica e pela proposta
de trabalho do Programa de Gestdo da
Administracdo da UFSCar.

As principais atribuicdes da Prefeitura
Universitaria do Campus Sdo Carlos sdo as
seguintes:

- Fiscalizacdo da execucéo de obras novas,
ampliagdes e reformas de edificios de salas de aula,
departamentos académicos, laboratorios de ensino e
de pesquisa, espacos administrativos e de areas
comuns;

- Fiscalizagdo da execucéo de sistemas de
infraestrutura urbana em consonancia com a
expansdo do campus, abrangendo redes de agua,
esgoto, drenagem, elétrica, calgadas, iluminagdo
publica, sistema  viario, estacionamentos,
reservatorios e outros;

- Execucdo de servigos de manutencdo
predial, de reformas de edificacbes e de sistemas
infraestruturais, com o objetivo de restabelecer
condicOes adequadas de utilizagdo e seguranca dos
USUArios;

- Participacéo na elaboragdo de estudos e
projetos para obtengdo de recursos extra
orcamentarios junto as agéncias de fomento,
Ministérios e Emendas Parlamentares por
solicitacdo da Reitoria;

- Elaboracéo de Termos de Referéncia e
Projetos Bé&sicos para a contratagdo de servigos
terceirizados efou complementares de: vigilancia,
portaria, limpeza, zeladoria de salas de aula,
urbanizag¢do, manutengdo predial, seguro da frota,
manutencdo da frota e outros  servicos
especializados, bem como orientacdo aos gestores
dos outros campi;

- Fiscalizacdo da execucdo de servigos de
sua responsabilidade;

- Requisitar a Secretaria Geral de Gestdo
do Espaco Fisico a elaboragcdo de projetos e
orcamentos identificados quando da execucédo das
atividades de manutengéo e operacéo;

- Cadastrar, operar e/ou controlar o sistema
de producdo, armazenamento e distribuicdo de
agua, junto a Secretaria Estadual de Salde;

- Gerir os servicos de vigilancia do
campus, abrangendo a vigilancia orgéanica e
eletrbnica, com emprego de sistemas e meios
auxiliares, tais como: Circuito Fechado de TV nas
portarias, radios de comunicagdo entre 0s
vigilantes,  viaturas diferenciadas, controle
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eletrdnico de ronda e fiscalizagdo dos servigos de
vigilancia interna e complementar contratados;

- Gerir adequadamente 0 uso e manutencgéo
da frota de veiculos oficiais e dos servigos de
transporte contratados;

- Gerenciar o contrato dos servicos de
limpeza e higienizacdo de caracteristicas comuns;

- Gerenciamento de servicos de
urbanizacdo e manutencdo de areas verdes da area
servida de infraestrutura;

- Participar em Conselhos, ComissBes e
Grupos de Trabalho por designagdo dos 6rgédos
colegiados;

- Elaborar Relatério Anual de Atividades;

Figura 12.1 - Organograma - PU

- Elaborar e encaminhar Proposta
Orcamentédria da unidade para Prd-Reitoria de
Administrac&o;

- Promover a constante capacitacdo de sua
equipe técnica;

- Prover suporte técnico as atividades de
gestdo dos outros campi em situacdes especiais ou
mediante solicitacdo.

A Figura 12.1 mostra a estrutura
organizacional da Prefeitura Universitaria do
campus de Séo Carlos.

Prefeitura Universitaria - PU

Secretaria de Administragéo,

Finangas e Contratos - SAFC

[

Coordenadoria de
Manutengao e Infraestrutura -
CMan

Segao de Manutencao Geral -
SeMG

Secao de Administradores de
Edificio - SeAEd

Segédo de Oficinas de
Serralheria e Marcenaria -
SeOSM

Segao de Urbanizacio - SeUrb

Fonte: PU, 2020

12.1.1.1 Atividades realizadas em 2020

Neste exercicio, podem ser destacadas as
seguintes acdes:

- Execucdo e acompanhamento de
ampliagdes e reformas de edificios de salas de aula,
departamentos académicos, laboratorios de ensino e
de pesquisa, espacos administrativos, com o
objetivo de restabelecer condi¢Bes adequadas de
utilizacdo e seguranca dos usuarios;

- Execucdo de infraestrutura urbana em
consonancia com a expansdo do campus,
abrangendo redes de &gua, esgoto, drenagem,
elétrica, calcadas, iluminacdo publica, sistema
viario e estacionamentos;

- Contratacdo e fiscalizacdo de servicos
terceirizados e/ou complementares (servicos de

|

Coordenadoria de Contratos e
Servigos - CCServ

Departamento de Vigilancia -
DeVig

Departamento de Transportes
-DeTrans

vigilancia, portaria, limpeza, urbanizacdo, seguro,
manutenc¢do da frota, manutencdo predial, servigos
de manutengdo elétrica e outros servigos
especializados);

- Operacdo e controle do sistema de
producdo, armazenamento e distribuicdo de agua,
junto a Secretaria Estadual de Saude;

- Operacgdo do sistema de distribuicdo de
energia elétrica interna no campus S&o Carlos, com
reducdo do tempo de religamento das cabines de
entrada de energia em decorréncia de panes
externas, com aumento da confiabilidade do
sistema;

- Assisténcia técnica na area de instalagdes
elétricas para todos os campi da UFSCar;



- Vigilancia patrimonial com emprego de
sistemas auxiliares de seguranga, tais como:
Circuito Fechado de TV nas portarias, radios de
comunicacdo, viaturas diferenciadas, controle
eletrdnico de ronda e fiscalizagdo dos servigos de
vigilancia complementar contratados;

Figura 12.2 - Mapa de Areas Verdes - UFSCar

Fonte: PU, 2020

CMan - Coordenadoria de Manutencdo
Infraestrutura (Antiga DiMan)

A luz das normas NBR 5674/2012
“Manutencdo de Edificagdes — Procedimentos™ e
NBR 15.575/2013 — “Edificagdes Habitacionais
Desempenho”, a Coordenadoria de Manutengdo e
Infraestruturas do campus da Universidade Federal
de S&o Carlos tem como proposta disponibilizar aos
usuarios as melhores condigdes para o0
desenvolvimento de suas atividades fim, focados na
definicdo de manutengdo como um conjunto de
atividades a serem realizadas para conservar ou
recuperar a capacidade funcional das edificacdes e

@D

PISTA DA SAUDE
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- Gerenciamento dos servicos de limpeza e
higienizagdo, abrangendo todas as edificagbes de
caracteristicas comuns do campus;

- Prevengo e combate a incéndios na area
ndo urbanizada através de rondas motorizadas;

- Gerenciamento de servicos de
urbanizacdo e manutencdo de é&reas verdes,
abrangendo uma area de 73 hectares.

de suas partes constituintes a fim de atender as
necessidades e seguranca dos seus usuarios.

Dentre as atividades desenvolvidas podem
ser destacadas:

- Manter as instalacbes prediais em
condices de utilizacéo;

- Executar medidas para conservacgdo das
edificacdes;

- Executar servigos
preventiva nas edificagdes;

de manutencédo

- Executar
corretiva;

servicos de manutengdo
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- Inspegdes Prediais;

- Prestar servigos de apoio a eventos e
movimentacdo de mobiliario;

- Operar, controlar e manter sistemas de
infraestrutura;

- Solicitar a elaboracdo de projetos de
reforma de edificacdes e de melhorias de sistemas
infra estruturais, ao Escritério de Desenvolvimento
Fisico (EDF), atual Secretaria e Gestdo de Espaco
Fisico (SEGEF 2020);

- Elaborar termos de referéncia para
contratagOes de obras e servigos essenciais ao bom
funcionamento do campus;

- Promover estudos e elaboracdo de
projetos especiais para melhoria das instalagfes e
edificagdes, com vistas a obtencédo de recursos extra
orcamentarios.

No intuito de superar problemas como a
reducéo do quadro de pessoal da PU, decorrente de
aposentadorias sem possibilidade de reposicéo, e o
aumento continuo da area construida do campus, a
unidade vem sendo obrigada a solicitar a
contratagdo de servicos complementares e
fundamentais para o atendimento a comunidade.

Na execucdo dos servicos rotineiros de
manutencdo  predial, a Coordenadoria de
Manutenc¢do conta com os colaboradores do quadro
de servidores e com contratos de postos de trabalho
para a prestacdo de servigos continuados, sendo esta
a equipe responsavel pela execucdo das seguintes
principais tarefas:

- Servicos de manutencdo geral em
coberturas, tais como: auxilio em troca de telhas,
varricdo, limpeza, reparos em calhas e rufos;

- Pequenos reparos civis;

- Auxilio na execucdo de Alvenaria,
revestimentos, contra pisos e pisos;

- Auxilio no assentamento de batentes e
colocacéo de portas;

- Pintura de higienizagéo e conservagao;

- Reparo e execucdo de redes de agua,
esgoto e aguas pluviais;

- Reparo e execucdo de passeios;

- Controle do abastecimento de agua do
campus;

- Monitoramento do consumo de agua e
langamento de efluentes do campus;

- Acompanhamento do servigo de controle
da qualidade da agua;

- Acompanhamento do servico de limpeza
dos reservatorios;

- Execucdo de pequenos reparos em
pavimento asfaltico;

- Realizagdio de entre

departamentos;

mudancas

- Apoio a eventos.
- Substituicdo de ldmpadas, reatores;

- Auxilio nos reparos em torneiras,
flexiveis, sifoes, valvulas de descarga, caixas
acopladas e demais elementos hidraulicos.

Dentre todos os trabalhos realizados
podemos destacar:

e Servicos na Rede de Agua:

- Reparos e substituicdo de pecas e
valvulas das adutoras e redes;

- Reparos em vazamentos nas redes de
agua do campus;

- ExecucBes de ampliagcbes efou

substitui¢do de trechos da rede de 4gua.
e Servicos na Rede de Esgoto:

- SubstituicBes da rede de esgotos, de tubos
ceramicos, por rede nova em PVC refor¢ado;

- Reparos e desobstrucdes;

- Construcbes e reparos em caixas de
inspecao.

e Servicos de Drenagem:

- Execucdo de ampliacdo da rede de
drenagem em diversos pontos;

- Desobstrucdo e reparos em galerias e
bocas-de-lobo.

e  Servigos de Manuteng@o e Apoio:

- Transporte de mesas, cadeiras e moveis
em geral para o campus;

- Auxilio ao Departamento de Patrimonio,
no transporte de bens;

e Servicos de Manutengdo Predial:
- Reparos em calcadas;
- Substituicdo de ldampadas e reatores;

- Reparos nas instalacbes elétricas e
hidraulicas dos prédios;

- Execugdo/alteracdo de divisorias, portas,
guarnigdes e ferragens;

- Manuteng8o preventiva e corretiva em
coberturas, com a colocacgao/reparo de calhas, rufos
e telhas;

- Pintura de faixas de seguranga para
pedestres e de sinaliza¢do horizontal,



- Substituicdo de pisos danificados (Tipo
Vinilico) quando necessario;

- Instalagdo de bebedouros em diversos
departamentos e salas de aulas;

- Reparos no pavimento asfaltico (Tapa
Buracos) do campus com aplicacdo de concreto
asfaltico usinado a quente;

- Colocacdo de faixas indicativas,
comemorativas e de eventos sempre quando
requisitado;

- Assentamento de portas;
- Assentamento de piso do tipo cerdmico.

e Servigos executados pela Oficina de
Serralheria:

- Execucdo de reparos em grades de
seguranca;

- Reparos em portas e vitros;
- Confeccdo de lixeiras para o campus;

- Reforma de cadeiras e carteiras

universitarias;

- Execucdo de suporte especial para
escadas.

e Servigos executados pela Oficina de
Marcenaria:

- Reforma de cadeiras e carteiras
universitarias;

- Execucdo da reforma da carreta agricola
da Sec¢do de Urbanizacdo;

- Reforma de moveis.
e Servigos complementares contratados:

- Controles diarios e mensal da qualidade
da agua;

- Substituicdo de
Construtora Megatec;

vidros; Empresa

- Servicos de pintura predial; Empresa
Construtora Megatec;

- Recuperac@o de pavimento asfaltico nas
vias do campus; Empresa Construtora Megatec;

- Controle de insetos silvestres no campus;
- Limpeza das caixas d’agua do campus.

e Servigos executados

Elétrica:

pela Secdo de

- Revisdo na iluminacdo de emergéncia
tipo aclaramento nos prédios de uso comum;

- Tubulagbes e fiacdo entre quadro de
distribuicdo e tomadas para aparelhos de ar-
condicionado nos edificios do campus;
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- Instalacdo de
distribuicdo de energia.

novos quadros de

- Ligacdo semanal do grupo motogerador
diesel instalado na SIN e inspe¢do dos itens de
manutenc&o;

- Ligacdo semanal do grupo motogerador
diesel carenado e inspecdo dos itens de manutencao;

- Atendimentos  emergenciais  de
interrupc¢do no fornecimento de energia;

- Manutencdo quadros de comando de
bombas dos pocos e comando via radio frequéncia;

- Manutengdo da iluminacdo publica
decorativa ao longo de calcadas, pragas e
estacionamentos;

- Manutencéo da iluminagéo interna de
edificios;
- Reparo em iluminacéo publica de ruas no

Campus em postes circulares de concreto com
altura de 11m;

- Operagdes de manobras na rede de média
tensdo (15kV) para execucao de servigos elétricos;

- Substituicdo de elo fusivel em chaves de
média tenséo;

- Leitura mensal de medidores de energia
dos pontos terceirizados e de alguns
transformadores;

- Limpeza de cabines de energia elétrica
em média tenséo (15kV);

- Instalacdo de novas tomadas para
equipamentos elétricos como aparelhos de ar-
condicionado e outros;

- Substituicéo de dispositivos protetores de
surto inoperantes ou danificados nos QFAs e
quadros internos aos edificios;

A equipe de colaboradores de eletricistas é
formada por 4 postos de eletricistas terceirizados.

Coordenagcdo de Contratos e  Servigos
(CCServ/PU) —antiga Divisdo de Servicos Gerais
(DiSG)

A Diviséo de Servicos Gerais (DiSG) era a

unidade  responsavel pela contratagdo e
gerenciamento dos contratos de  servigos
terceirizados complementares de  vigilancia

patrimonial, portaria, servicos de apoio a aulas
tedricas, transporte, limpeza e higienizagdo predial,
urbanizacdo e manutencdo de parques e gramados
do campus.

A Tabela 12.1 apresenta os contratos
gerenciados na CCServ:
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Tabela 12.1 - Contratos gerenciados pela Coordenadoria de Contratos e Servi¢cos da PU

Contrato Contratada

Campus

Funcionarios

39/2016  Works Construcdo e Servicos Limpeza S&o Carlos 101 R$ 374.626,89
127/2014 RCA Produtos e Servicos Manutencédo Predial  Séo Carlos 9 R$ 43.983,40
MultiCampi 102
SC R$ 196.893,08
SO R$ 111.797,74
64/2018 G | Empresa de Seguranca Vigilancia SO/Nucleo R$ 18.735,12 R$ 469.630,11
AR R$ 84.634,47
AR/VAL R$ 16.128,68
LS R$ 41.441,02
. ~ . . SC/LS 38
36/2019  Orbenk Administracdo e Servigos Portaria SC R$ 107.237.81 R$ 120.837,53

Fonte: PU, 2020

- Servigos de Urbanizacdo, administragédo direta e
indireta

- Poda de
(730.000m2);

gramados — 73 hectares

- Servigo de varricdo de ruas, cal¢adas e
estacionamentos — 230.000 m2;

- Jardinagem das rotatorias — 14.000 m2
- Manutengao da arborizagao;
- Manutengdo de cercas vivas; ¢

- Remogao de restos vegetais.

- Servicos de Vigilancia Patrimonial e Sistemas de
Seguranca Auxiliares

- Registro de Boletins Internos de Ocorréncia
e Comunicados. Sdo registrados em torno de 1.000
boletins de ocorréncia  anuais, abrangendo
comunicados de manuten¢do, ato negligente, danos ao
patrimdnio e comunicados especificos de seguranga;

- Gerenciamento e Fiscalizagdo de contratos
com empresas de Vigilancia Patrimonial e Portaria.

- Servicos de Limpeza e Higienizacio

Gerenciamento do contrato vigente com a
empresa de higienizacgdo e limpeza para todo 0 campus
Sdo Carlos, com acompanhamento constante de seu
atendimento pela comunidade universitaria.

- Servicos de Transporte

O servico de transporte realiza o agendamento
de viagens com veiculos e motoristas do quadro,
abrangendo ainda o gerenciamento dos contratos de
abastecimento de combustiveis e dos contratos de
manutencdo mecanica, elétrica e securitizagdo de toda
a frota de veiculos oficiais da instituicéo.

Divisdo de Engenharia Elétrica e Telecomunicades
(DIEET)

A Divisdo de Engenharia Elétrica e
TelecomunicacBes (DIEET) foi extinta em 2020 (a
engenharia elétrica e mecénica passaram para 0
COEEMY/SEGEF, antigo EDF). Até 2019, foi a unidade
responsavel pelo gerenciamento e manutencdo dos
sistemas infraestruturais de energia elétrica de média
tensdo (12 kV), rede primaria e secundaria,
transformadores AT/BT, quadros de forca, iluminagéo
publica, racionalizagdo do consumo de energia elétrica,
aquisicao e manutencdo de equipamentos mecanicos.

O campus de S&o Carlos tem em operacdo
duas cabines de medicdo e protecdo em média tenséo
independentes, sendo uma para a Area Sul e outra para
a Area Norte. Tal configuracdo proporciona maior
seletividade na atuacdo dos dispositivos de protecdo,
desligando apenas os ramais que apresentarem defeito,
aumentando, com isso, a confiabilidade do sistema,
reduzindo as interrupc¢des no fornecimento de energia
elétrica, originadas pela concessionaria e/ou de origem
interna.

- Caracteristicas da infraestrutura de energia
elétrica do campus

A é&rea construida do campus S&o Carlos é de
aproximadamente 200.000 m?com alimentagdo
elétrica formada por redes aéreas internas de 9,82 km e
redes subterraneas de 1,89 km. A iluminag&o publica de
ruas internas conta com 326 postes circulares de
concreto e a poténcia total instalada é de 13.735kVA.

A quantidade de transformadores instalados é
de 104 unidades e as demandas contratadas sao:

- Area sul 1.600 kW;

- Area norte 1.150 kW;

- Total de Iluminarias de iluminagdo de
passeios e calcadas: 1400 de 150W.

- Total de luminarias de iluminacdo publica
padrao CPFL: 230 de 150W.

- Total de lumindrias de iluminacdo alta (4
pétalas): 64 de 250W.



As Tabelas 12.2 e 12.3 mostram o consumo de
energia em 2019 em kWh.

Tabela 12.2 - Consumo de energia da Area Sul em

KWh (2020
Ponta Fora de ponta
A (KWh) (KWh)

Jan 34,35 334,45
Fev 42,88 431,26
Mar 48,97 469,87
Abr 33,43 343,02
Mai 31,04 297,23
Jun 29,25 281,44
Jul 30,33 290,82
Ago 33,13 291,16
Set 36,81 362,59
Out 37,00 355,79
Nov 46,39 460,64
Dez 37,01 417,86

Fonte: CMan/PU, 2021

Tabela 12.3 - Consumo de energia da Area Norte em
KWh (2020
Fora de ponta

2020 Ponta (KWh) (KWh)
Jan 30.580,00 308.030,00
Fev 28.530,00 298.860,00
Mar 31.430,00 302.360,00
Abr 22.580,00 213.290,00
Mai 22.240,00 210.880,00
Jun 23.560,00 208.080,00
Jul 26.170,00 214.410,00
Ago 24.390,00 225.130,00
Set 28.110,00 259.733,00
Out 28.766,00 276.168,00
Nov 26.568,00 265.752,00
Dez 25.655,00 231.772,00

Fonte: CMan/PU, 2021

- Mecéanica

Na area de atuagdo da engenharia mecanica, a
divisdo realizou os seguintes principais trabalhos:

- Elaboragdo de especificaces de
componentes mecanicos para posterior cotacdo e
insercdo em Termos de Referéncia;

- Emissédo de Termos Aditivos aos contratos de
elevadores e plataformas elevatorias;

- Elaboragdo de Termos de Referéncia para
contratacdo de nova empresa para manutencdo em
elevadores e em plataformas elevatorias;

- Medig8o mensal dos servicos de manutencéo
em plataformas e elevadores;
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- Andlise dos novos projetos de climatizacdo
contratados pela Universidade;

- Inspecéo de recebimento de equipamentos e
de suas documentacdes;

- Assisténcia técnica a outros departamentos
para elaboracdo de projetos e manutencbes em
equipamentos mecénicos;

- Manutengdo preventiva no grupo motor-
gerador a diesel da Secretaria de Informatica;

- Manutengdo preventiva no grupo motor-
gerador a diesel carenado da Secédo de Elétrica;

- Prospeccdo de novos fornecedores de
servigos voltados a equipamentos mecanicos.

12.1.1.2 Consideragdes finais

A Prefeitura Universitaria do campus de S&o
Carlos da UFSCar apresenta quadro reduzido de
servidores técnico-administrativos. Neste periodo,
ocorreram algumas aposentadorias sem a reposicdo do
quadro, além da transferéncia de servidores da PU para
outros setores, prejudicando cada vez mais a estrutura
que atualmente é deficiente.

As responsabilidades da gestéo e fiscalizagdo
dos contratos administrativos sob a geréncia da
prefeitura universitaria, as responsabilidades quanto a
manutencéo das estruturas e infraestruturas do campus
sdo grandes. Existe a necessidade de adequagdes,
melhorias nos processos internos, identificacdo de
gargalos e de melhores formas de comunica¢do com a
comunidade académica.

Grandes sdo os desafios frente aos constantes
cortes no orcamento e reducdo do ndmero de
servidores, mas a unidade tem buscado realizar
melhorias nos processos. Sendo assim, a Prefeitura
Universitaria sempre busca meios de atender a
comunidade académica da melhor forma possivel,
preservando o bem plblico e garantindo o
funcionamento das infraestruturas necessarias para o
desenvolvimento das atividades fins da Universidade.

12.1.2 Prefeitura Universitaria — Campus Araras

A Prefeitura Universitaria de Araras trabalha
em conjunto com a Diretoria do campus e é constituida
por uma Secretaria, pela Coordenadoria de Gestéo de
Espaco Fisico e pela Secdo de Servigos Gerais (SeSG),
Secdo de Transportes (SeTran) e Secdo Agricola
(SeAgr). Os servicos de vigilancia, limpeza predial,
areas verdes e manutencéo estdo ligados diretamente ao
Gabinete da Prefeitura.
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12.1.2.1 Atividades realizadas em 2020
Secretaria e Gabinete da PU

Devido a especificidades e ao numero
reduzido de servidores, foi necessario fazer algumas
adaptagbes quanto as fungdes e distribuicdo de
trabalho, para que nenhuma prestagdo de servico
ficasse prejudicada. Desta forma, tanto a Secretaria
quanto o Gabinete acabaram por absorver funcbes
destinadas as Secdes.

Dentre as atividades realizadas, destacam-se:

- Gerenciamento e planejamento da
Prefeitura Universitaria: controle orgamentario e
gestdio de contratos quanto a fiscalizacdo

administrativa, financeira e legal destes;

- Elabora¢do de termos de referéncia para
contratagdo de servigos e aquisicoes;

- A reserva do auditério ¢ o suporte audio
visual para a sua utilizagdo também ficam sob a
responsabilidade da prefeitura;

- Recebimento, rastreamento e distribuicao de
todas as solicitacdes de servigos das mais diversas
naturezas, como: manutencdo predial, manutencdo
hidraulica, carpintaria, elétrica, telecomunicagdes,
agricola e transporte;

- Execugdo das requisicdes de compras
(levantamento das necessidades, cotagdes e langamento
no sistema ERP) e solicitagdes de almoxarifado
referentes a limpeza e conservagdo do campus, assim
como o controle orcamentario da verba destinado a
Prefeitura Universitaria;

- A Gestido dos Contratos de Prestacdo de
Servigos com alocac¢do de mao de obra terceirizada é de
responsabilidade da Prefeitura Universitaria de Araras,
estando ligada as atribuigdes do gabinete. Atualmente,
a Prefeitura possui contratos de seguranca e vigilancia
patrimonial, limpeza, conservagdo de areas verdes,
manutengdo predial ¢ motorista, todos estes para o
campus Araras. Auxilia também no suporte para o
contrato de limpeza predial e vigilancia da Estagdo
Experimental de Valparaiso.

Coordenadoria de Gestdo de Espaco Fisico —
Campus Araras

A seguir, estdo as principais atividades
realizadas no periodo:

- Coordenar o0s sistemas relativos a
infraestrutura vidria, urbanistica, paisagistica, redes de
esgoto, drenagem, logistica, limpeza, conservacdo e
residuos sélidos;

- Gerenciar o0s contratos de limpeza,
conservagdo, manutencdo de sistemas de drenagem,
redes de esgoto, iluminacdo publica, logistica e
residuos solidos;

- Elaborar projetos de servigos relacionados a
implantacdo e manutengdo da infraestrutura; manter
atualizado o arquivo de projetos dos sistemas de agua
tratada, de esgoto, de drenagem e de eletricidade
relativos a infraestrutura do campus;

- Elaborar especificaces técnicas de materiais
e servicos de uso especifico;

- Auxiliar no desenvolvimento de acdes
voltadas a preservacdo ambiental;

- Planejar, coordenar, executar e avaliar as
acOes relativas ao que determina o plano diretor,
projetos de arquitetura e engenharia, obras e servicos
de engenharia;

- Elaborar projetos bésicos e termos de
referéncia para a terceirizacdo de servigos relacionados
ao espaco fisico;

- Apoio e orientagdes técnicas aos Servigos de
Elétrica e Telecomunicagdes e aos Servicos de
Manutencdo Predial e Hidraulica.

Secdo de Servicos Gerais

E a unidade responsavel por servicos de apoio
a aulas préaticas e tedricas e suporte aos eventos do
campus, bem como suporte a outros servigos
pertinentes a Secao.

Todos os demais servigos ligados & Secéo de
Servicos Gerais estdo sendo absorvidos pelo Gabinete
e pela Secretaria da PU.

Secdo Agricola

A secdo agricola, em conjunto com 0s
funcionérios terceirizados, prestam servicos, tais como:
poda de gramados; servico de varrigdo de ruas, calcadas
e estacionamentos; jardinagem das rotatorias;
manutencdo da arborizacdo; manutencdo de cercas
vivas; remocdo de restos vegetais; preparagdo de
canteiros para plantio de culturas; suporte as aulas
préaticas e suporte as atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

Secdo de Transporte

A Seco de Transporte conta com um efetivo
de dois servidores do quadro (assistente em
administracdo e mecénico) que juntamente com dois
funcionarios terceirizados (motoristas) séo
responsaveis pelas seguintes atividades:

- Fiscalizacdo do contrato de combustivel e de
motorista;

- Fiscalizagdo do contrato de manutengdo
mecanica e elétrica dos veiculos;

- Transporte de docentes e alunos para



atividades didaticas externas; Transporte de dirigentes
para atividades internas e externas; Transportes de
materiais para o almoxarifado;

- Manutencéo e conservagéo da frota;

- Atividades administrativas relacionadas a
Secdo;

- Transporte de servidores para atividades
administrativas internas e externas; Transporte para a
area de cultura: musicos, feiras, eventos;

- Transporte de produtos agropecuarios e de
materiais diversos;

- Malotes internos e externos; Servicos de
correio;

- Suporte a atividades de ensino, pesquisa e
extensdo.

Servicos de Elétrica e Telecomunicacdes

Os servicos de Elétrica e Telecomunicacdes
contam com o efetivo de um servidor do quadro, sendo
um técnico em eletricidade.

A demanda pelo servigo se da através de
projetos desenvolvidos pela Coordenadoria de
Espaco Fisico e Engenharia e solicitagfes feitas pela
comunidade através da homepage da Prefeitura.

Atividades desenvolvidas:

- Manutencéo nas instalacOes elétricas e redes
de distribuicdo de energia;

- Troca de cruzetas, troca de transformador,
fazer todo e qualquer reparo ou amplia¢&o que envolva
rede elétrica ou uso de equipamentos para estas redes;

- Manutencgdo corretiva e preventiva em todas
as salas de aulas e dependéncias do campus;
manutencdo elétrica de todos os aparelhos de ar-
condicionado;

- Acompanhar, dentro de suas competéncias, a
qualidade dos servicos prestados pelas empresas
contratadas através de processo licitatorio para novas
obras;

- Elaborar orcamentos quantitativos de
servigos de engenharia elétrica;

- Auxiliar a Comissdo de Licitacdes com a
andlise técnica das propostas dos licitantes nos
processos de elétrica; realizar a manutencéao preventiva
ou corretiva dos equipamentos e instalacbes de
telecomunicacdes;

- Executar a instalacdo de equipamentos,
manutencdo e troca de locais dos ramais e telefones
diretos, acompanhar todo o processo de troca de
lampadas e instalacdo de usina fotovoltaica projeto
FAI/ELEKTRO/REITORIA.
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Servico de Manutencao,
Hidraulica e Carpintaria

Manutencdo Predial,

Ao Servigo de Manutengdo sdo vinculadas as
acOes que envolvem manutencdo de infraestrutura que
sdo desenvolvidas por funcionarios terceirizados
(Contrato de Manutencéo Predial e FALI).

Suas atividades sdo:

- Captacdo e tratamento de agua dos pocos
artesianos, assim como a manutencdo das redes de
abastecimento de agua e esgoto;

- Pintura, manutencdo predial, marcenaria,
carpintaria e manutencdo em alvenaria dos prédios;

- Servicos hidraulicos, pequenas construgdes,
caixas de passagem, bases, calcadas, muros e reformas
de imdveis;

- Apoio em eventos, executando o transporte
de mesas, cadeiras e painéis;

- Manutencdo de alambrados, portdes, placas
de identificacdo de transito, restauracéo e recuperagdo
de madeiramento em telhados e beirais;

- Recuperagcdo de mdveis, portas, janelas,
batentes, guarni¢cBes, fechaduras, execucdo e
assentamento de assoalho, rodapés, esquadrias em
madeira e forros;

- Urbanizagdo de &reas comuns;

- Servigos de sinalizacdo das areas de
transito, ciclovias e vias, assim como as melhorias nas
vias.

12.1.2.2 Consideragdes finais

O grande desafio enfrentado durante a Gestao
2020 foi trabalhar com poucos recursos financeiros.,
0 objetivo foi manter o padrdo de qualidade e o
atendimento de demandas coletivas. Este foi o
propdsito e a meta da Prefeitura Universitaria de
Avraras.

12.1.3 Prefeitura Universitaria — Campus Sorocaba

A Prefeitura do campus Sorocaba tem a
missdo de “garantir condigdes infraestruturais
adequadas as necessidades das atividades-fim da
instituicdo e dos espagos de integracdo entre alunos,
professores, funcionarios e a comunidade”. A gestdo
das atividades da Prefeitura Universitaria € orientada
para o atendimento das demandas da comunidade
universitaria, focado na conservacgdo das edificagdes e
espacos urbanizados e da infraestrutura fisica do
campus, pelo Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI).

O campus Sorocaba da UFSCar surgiu em
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marc¢o de 2007, um ano apo6s a instalagcdo da UFSCar
em Sorocaba, sendo sua inauguracao oficial em 20 de
agosto de 2010, com a presenca do entdo Exmo. Sr.
Presidente da Republica Luiz Inécio Lula da Silva, em
cerimdnia conjunta, via internet, com a inauguracéo do
campus Curitibanos (UFSC), com o entdo Ministro da
Educacgdo Fernando Haddad, e sdo muitos os desafios
enfrentados e ainda por enfrentar dado seu crescimento
e franca expansao.

A criacdo da Prefeitura Universitaria deu-se
em outubro de 2012, porém, sua estruturacdo aconteceu
de fato em maio de 2013, por meio da Resolucdo do
CoAd n°46, de 03 de maio de 2013. Sua estrutura
organizacional, e criacdo da divisdo e departamentos,
foram reguladas pela Portaria GR 260/13, de 12 de
junho de 2013.

A Prefeitura Universitaria do campus
Sorocaba da UFSCar/PU-So, tem como um dos
objetivos principais contribuir para atender as
demandas do campus da maneira mais adequada. E
também responsavel por assessorar a Reitoria no que
tange a administracdo do campus e quanto a
infraestrutura, entre outras atribuicdes, como:
fiscalizacdo de obras, garantia de execucdo e
gerenciamento de contratos como de limpeza e
jardinagem, manutencdo elétrica e civil, gerenciamento
de veiculos, outros.

Em 2020 o cenério de restricdo orcamentaria
se manteve e a PU-So continuou trabalhando para
manter os servigos prestados de forma satisfatoria a
comunidade académica. Alguns avancos foram
alcancados, como reforma do telhado da Biblioteca
(demanda de 2014) e novo modelo para a Jardinagem
optando por ARP ante a postos de trabalho com uma
economia prevista de 70% (R$250 mil/ano de
economia).

A pandemia da COVID-19 alterou todo
cotidiano, reduzindo drasticamente a quantidade de
pessoas no campus (aulas estdo remotas), bem como
gerou escalas alternadas/reduzidas para Limpeza,
Zeladoria e Manutencdo. Os servidores também estdo
em sua maioria no modo de trabalho home office.

Naturalmente que as demandas pelos servigos
prestados foram afetadas, diminuindo de forma
significativa. Porém, quando houver o retorno da
normalidade, a tendéncia é que os nimeros médios dos
anos anteriores se reestabelecam.

12.1.3.1 Atividades realizadas em 2020

Divisao de Desenvolvimento Fisico e Obras (DiDFO-
So)

A Divisdo de Desenvolvimento Fisico e Obras
do Campus Sorocaba (DiDFO-So) foi criada pela
Portaria GR 260/13, de 12 de junho de 2013, entretanto
desvinculada da PU-So pela Resolucdo CoAd n° 12 de

18 de fevereiro de 2020 e Portaria n° 4.403, de 6 de abril
de 2020. A Divisao desenvolveu as atividades descritas
abaixo até a desvinculagdo da PU-So.

Reunides e Representacdo em Conselhos e Comisséo

Dentre as atividades desenvolvidas em 2020
nesta Divisdo, é importante destacar a continuidade das
reunides de gestdo de obras de infraestrutura do campus
de Sorocaba junto ao EDF — Sdo Carlos, empresas
contratadas, CPFL e Prefeitura Municipal de Sorocaba,
para realizacdo de ajustes técnicos dos projetos e obras,
fiscalizacdo e acompanhamento das mesmas; reunies
com as secretarias de governo da Prefeitura Municipal
de Sorocaba e autarquias ligadas, em especial na
Secretaria de Obras e Servigcos Publicos, responsavel
pela infraestrutura viaria, sistema elétrico e de logica; e
no Servico Autonomo de Agua e Esgoto (SAAE),
responsavel pela implantacdo das redes de agua
potavel, agua de reuso, incéndio, esgoto e &guas
pluviais, envolvendo inclusive a construcdo da ETE,
EEE e vazamentos da caixa d"agua.

no Conselho Consultivo da
Floresta Nacional de Ipanema, no Conselho de
Desenvolvimento da Regido Metropolitana de
Sorocaba e no Conselho Municipal de Defesa do Meio
Ambiente — CONDEMA, em todos eles representando
a UFSCar Sorocaba.

Participacdo na Comisséo de Acessibilidade da
UFSCar Sorocaba e na Comissdo de elaboracdo do
Cddigo de Obras da UFSCar.

Participagéo

Projetos, Relatérios Técnicos e Fiscalizacdo de Obras

- Desenvolvimento de anteprojetos e
levantamento de materiais de pequenas adequaces
realizadas no campus Sorocaba;

- Acompanhamento de visitas técnicas;

- Continuidade no processo de Aprovacao de
Projeto de Legalizacdo das Constru¢Bes do campus
Sorocaba junto a prefeitura Municipal de Sorocaba.

A Tabela 12.4 apresenta as obras empenhadas
no exercicio de 2020, mais especificamente até margo
de 2020, pela DiDFO-So:

Tabela 12.4 - Obras com empenho para 2020 DiDFO-
So

Obra Valor em R$

Cobertura da quadra poliesportiva 633.600,00
Adequacdo da rede de incéndio da 180.000,00
Biblioteca — Setor 3

Total 813.600,00

Fonte: DiDFO-So, 2020.

Apoio_Técnico e Acompanhamento do Termo de
Compromisso com a Cooperativa de Reciclagem de
Sorocaba (CORESQ)

- Fornecimento de dados para embasar resposta
da Reitoria sobre o encaminhamento da questdo




referente ao Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros
(AVCB), perante o Ministério Publico;

- Acompanhamento do Termo de Compromisso
com a CORESO para a coleta seletiva solidaria no
campus até margo/2020;

Fiscalizacdo Técnica do Contrato de Manutencédo

- Fiscalizagdo técnica na area de engenharia
civil Contrato n°58/2018, com a empresa Megatec
Engenharia, Processo 3460/2018-65, cujo objeto é a
manutencdo predial.

Monitoramento Mensal do Consumo de Agua

- Realizagdo do controle mensal de consumo de
adgua nos edificios docampusque ja possuem
hidrémetros, realizada até margo de 2020 nos seguintes
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locais: CCTS, CCGT, AT2, DeACE-So, CCHB 1 e 2,
GAd, ATLab, Terceirizados/Oficina, Laboratérios
Didaticos, Area de Vivéncia e FINEP 3 e 4. Com
excecdo do CCHB 1 e 2 e do ATLab, os demais
possuem dois medidores: um para agua potavel e outro
para agua de reuso. Como o sistema de agua de reuso
ainda ndo estd funcionando, os valores das medicdes
desses dois hidrémetros foram somados.

Cabe destacar que ainda serdo instalados
hidrdbmetros nos edificios que ndo possuem esse
equipamento. Assim, sera possivel realizar o
monitoramento do consumo de agua em todos os
prédios do campus.

A Tabela 12.5 mostra os dados do consumo
mensal da 4gua até marco de 2020.

Tabela 12.5 - Controle Mensal de Consumo de Agua em 2020
M3 Mensal Agua

M2 Mensal Agua M2 Mensal Total

Si1ifEE Potéavel Reuso (A+B)
Janeiro 2,00 13,14 15,14
CCTS Fevereiro 4,23 58,40 62,63
Marco 5,37 40,40 45,77
Janeiro 2,40 24,31 26,71
CCGT Fevereiro 5,25 12,46 17,71
Marco 5,78 14,97 20,75
Janeiro 0,00 74,13 74,13
AT2 Fevereiro 0,00 3,37 3,37
Marco 0,00 15,20 15,20
Janeiro 1,00 1,25 2,25
Ambulatério Fevereiro 2,43 2,44 4,87
Marco 1,91 1,44 3,35
Janeiro 11,53
CCHB1 Fevereiro 29,63
Marco 54,49
Janeiro 44,16
CCHB2 Fevereiro 65,31
Marco 43,86
Janeiro 0,87 16,01 16,88
GAd Fevereiro 0,89 20,59 21,48
Marco 0,89 15,31 16,20
Janeiro 0,00 13,09 13,09
Terceirizados Garagem Fevereiro 0,00 15,64 15,64
Marco 0,00 11,94 11,94
Janeiro 195,79
ATLAB Fevereiro 206,66
Marco 147,83
Janeiro 0,00 15,23 15,23
Laboratérios Fevereiro 0,00 18,39 18,39
Marco 0,00 14,18 14,18
Janeiro 0,01 0,73 0,74
Area de Vivéncia Fevereiro 0,05 4,75 4,80
Marco 0,00 2,16 2,16
Janeiro 2,68 3,13 5,81
FINEP 3e 4 Fevereiro 6,00 35,42 41,42
Marco 4,54 5,30 9,84

Fonte: DiDFO-So (2020)
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Departamento de Administracdo Financas e
Contratos — DeAFC-S

O Departamento de Administracdo de Contratos
e Finangas - DeACF foi criado em 12 de junho de 2013,
pela Portaria GR n° 260/13, com o objetivo de
centralizar o  gerenciamento  dos  contratos
administrativos de prestacdo de servicos com méo de
obra especializada de responsabilidade da Prefeitura
Universitaria do Campus Sorocaba.

Para atender as demandas de manutencdo e
conservacdo do Campus de Sorocaba a Prefeitura
Universitaria recebe verba destinada a aquisicdo de

material de consumo, investimento/equipamentos e
bens permanentes. Entretanto, em 2020 a universidade
passou por periodo de excepcionalidade em seu
funcionamento, devido as medidas adotas para
enfrentamento da pandemia provocada pelo novo
Coronavirus. Dessa forma, a distribuicdo orcamentaria
ndo ocorreu sendo as despesas atendidas pelo
orcamento da Administragéo Central.

As despesas de custeio da PU-So até dezembro
de 2020 representam o valor de R$24.141,72 e a
distribuicdo esta detalhada no Gréfico 12.1.

Gréfico 12.1- Distribuicdo das despesas até setembro de 2020

3,0%

H Almoxarifado Transporte

Fonte: DeAFC, 2020

A maior parte das despesas foram destinadas a
compra de materiais elétricos (72,5%). Este fato
ocorreu por dois motivos: o primeiro fato ocorreu em
margo, o cabo da bomba do pogo que abastece o
campus apresentou defeito sendo substituido de forma
emergencial; o segundo episddio se deu em julho, onde
ocorreu o furto do cabo da bomba e de um dos
transformadores do campus, localizado préximo ao
campo de futebol. Dessa forma foi necessaria a
aquisicdo do cabo e de materiais elétricos para o
transformador e para melhoria da iluminagdo dos locais
onde ocorreram os furtos.

O Ministério da Economia publicou a IN n° 40
de 22 de maio de 2020 tornando obrigatéria a
elaboracéo de Estudos Técnicos Preliminares (ETP) a
partir de agosto deste ano. Dessa forma, a PU-So deve
se adequar a norma para as futuras contratacdes dos
servicos de vigilancia, limpeza e conservacdo etc, as

Manuten¢do B Material Elétrico

quais ja devem se enquadrar a realidade associada a um
contexto de contingenciamento de recursos pelo
governo federal.

Departamento de Manuten¢do Civil e Elétrica —
DeMCE-So

Criado em 12 de junho de 2013, pela Portaria
GR 260/13, o Departamento de Manutencdo Civil e
Elétrica tem sob sua responsabilidade a execucdo de
servigos visando atender as demandas do campus
Sorocaba da UFSCar e Nucleo ETC da UFSCar.

As atividades realizadas em 2020 pela equipe de
colaboradores da manutencdo composto de um
Supervisor, um Encanador, dois auxiliares gerais e dois
Eletricistas estdo descritas conforme o Tabela 12.6.



Tabela 12.6 - Total de atendimentos de manutencdo
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Tipo de Atendimento Quantidade
Servicos Gerais e Outros

Movimentagcdes de mobilidrios, materiais de consumo, descarregamento de mercadorias, 294
limpeza e conserto de calhas e telhados, montagens e consertos de mobiliarios, montagem de

consertos de fechaduras, pinturas em geral.

Elétrica

Troca de lampadas e reatores e soquetes, adequacdes elétricas em geral, substituicdo de 149
fusiveis, disjuntores e fios, instalacdes de tomadas e montagem de extens6es e medicdes de

energia.

Hidraulica

Conserto e desentupimento de tubulacdes em geral, adequacdes hidraulicas, verificacdo em 171
caixas d’dguas, manuten¢do em pias, bebedouros e vasos sanitarios.

Total de atendimentos no periodo 544

Fonte: DeMCE-So, 2020

Gréfico 12.2 - Distribuicdo dos atendimentos realizados pelo DeMCE-So

Elétrica

Fonte: DeMCE-So, 2020

Devido a pandemia, as demandas do campus
diminuiram e o horéario de trabalho dos colaboradores
da manutenc&o foi reduzido.

As atividades basicas realizadas sdo:
- Troca de lampadas e reatores.
- Realizacdo de mudangas entre departamentos;

- Criag8o de pontos de tomadas, interruptores
entre outros;

- Reparos em vazamentos nas redes de agua e
desobstrucdo na rede de esgoto;

- Reparos em caixas de inspecéo;

- Auxilio ao Departamento de Patrimdnio, no
transporte de bens;

- Manutencéo preventiva e corretiva com reparo
de calhas, rufos e Grelhas;

- Manutencdo civil e elétrica no Prédio do
Nucleo e Moradias.

- Trocas e reparos de fechaduras diversas.
As atividades realizadas em destaque séo:

- FINEP 3/4: Instalagdo de holofotes na area
externa do prédio.

Hidraulica

Servigos Gerais

- FINEP 3 - Sala 3008A: Instalacdo de 04
circuitos novos alimentados pelo Gerador.

- ATLAB: Instalacéo de postes de iluminagéo e
holofotes préximo ao poco artesiano.

- Sala de Informética AT 2201 — Readequacao
de todas as tomadas da sala.

- SINTUFSCar:
energia.

Instalacdo de medidor de

Outras atividades administrativas:

- Gestdo de estoque de materiais de reposicao
para uso da manutencéo. (Almoxarifado)

- Gestdo de cartdo corporativo para compras
emergenciais.

- Gestéo de servicos de Recarga de Extintores.

- Gestdo de servicos de dedetizagcdo e
desratizacao.

- Gestdo de servicos de limpeza de reservatérios.

- Gestdo de servicos de manutencdo em
elevadores e plataformas.

- Gestéo de servigos de manutencao predial e de
elétrica.
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- Gestdo de servicos de Zeladoria

- Desenvolvimento de fornecedores de materiais
e de servicos.

Os contratos sob gestdo do DeMCE-So em 2020
estdo descritos no Quadro 12.1. O pedido de
dedetizacdo estava aguardando unificagdo desde
dezembro de 2019, entretanto a incidéncia de roedores
e insetos aumentaram de forma significativa. Tentamos
pegar carona na Ata de Registro de Precos (ARP) da
Unifesp, mas nao foi possivel conforme documento SEI

Quadro 12.1 - Contratos geridos pelo DEMCE-So

Contrato Fornecedor

Servigo

Fiscal

n° 0287483 do processo 23112.021079/2020-01. Entao
a ProAd autorizou a dispensa para suprir a demanda do
campus Sorocaba, enquanto a unificacdo ndo ocorre.

Como projetos futuros estdo previstos 0s
servicos descritos no Quadro 12.2.

Atualmente, o DeMCE-So conta com trés
servidores, sendo que um esta cedido para a SeGEF, em
Sdo Carlos (Quadro 12.3).

Fiscal

Vigéncia Status

Suplente

Interlimp gestdo Manutencédo Luis 15/02/2020 a .
009/2018 de servicos Predial Renato Gustavo 15/02/2021 Alivo
Dispensa  Help Dedetizagéo e 30/09/2020 a .
172/2020  dedetizagio Desratizagio RETED  LEEs 30/09/2021 A0

03 Elevadores e Luis 16/05/2020 a .

023/2018  Flex elevadores 05 Plataformas  Gustavo Renato 15/05/2021 Ativo

Guizzo controle Limpeza de . 24/11/2020 a .
Unel 2 de pragas reservatorios REE S 24/11/2021 A0

Orbenk
031/2019  Administracdo e Zeladoria Marcelo Renato 01/11/2019 a Ativo

. 01/11/2020

servigos Ltda

Eduardo Jorge Recargade 31/08/2020 a .
04/2020 &y intores - EPP__extintores SHGT el 31/08/2021 Ativo

Fonte: DeMCE-So, 2020

Quadro 12.2 - Projetos futuros DeMCE-So
Projeto Setor / Prédio  Status Previsdo

Adequacdo elétrica para expansdo da rede

atendida por Gerador. LAB Projeto em elaboracdo Sem previsao
Eggfk)eg;;ao de calcada de acesso a0 Campo de Vivéncia Projeto em elaboracgdo Sem previsao
Confeccdo de rampa de acesso ao Prédio GAD GAD Projeto em elaboragio Sem previso

(PNE)

Fonte: DeMCE-So, 2020

Quadro 12.3 - Quadro de servidores do DeMCE-So
Servidor (OF:11s[0]
Renato Baroni

Assistente em Administracdo (Chefia)

Horario de Trabalho
08h as 17h

Marcelo Aparecido Barros

Assistente em Administracdo

Remoto devido covid-19

Luiz Gustavo Reis Bernardino

Engenheiro Eletricista

Cedido para o0 EDF

Fonte: DeMCE-So, 2020

Departamento de Servicos Gerais (DeSG-So)

Teve sua criacdo em 12 de junho de 2013, pela
Portaria GR n°260/13 e é o Departamento responsavel
pelo gerenciamento, fiscalizagdo e execucdo dos
servigos de apoio e logistica terceirizados para todas as
unidades e setores do campus e do Nucleo, , nas
seguintes &reas: limpeza e conservacdo (comum e
faxina geral), transporte em veiculos oficiais e carro
executivo (com ou sem motorista), gerenciamento e
manutencdo da frota de veiculos oficiais, manutencao
por demanda (com rogadeira e trator) das areas verdes.

Além disso, constitui atribuicdo do DeSG-So o
gerenciamento e controle de informac6es financeiras e
de execucédo dos contratos, assim como o langamento
dos pagamentos de NFs pelos fiscais de contrato tanto
via sistema quanto por meio eletrdnico e impresso.

O Departamento atualmente conta apenas com
trés servidoras que se dividem para suprir as
necessidades das atividades. Como perspectiva futura,
0 departamento deve ser suprido com mais um servidor
para auxiliar na gestdo e controle dos contratos,
principalmente na gestdo de transportes.



Limpeza e Conservacao

A Tabela 12.7 apresenta os valores do Contrato
17/2017 da empresa Pedrazul Servigos Ltda.

Tabela 12.7 - Servicos de limpeza e conservacao
R$ 75.142.01 R$ 901.704,12 28/02/2021
Fonte: DeSG-So, 2020

A unidade conta com a prestagéo de servicos de
limpeza e conservacdo, nas dependéncias e instalacdes
do campus Sorocaba, do Nucleo de Educacdo e
Tecnologia para a Sustentabilidade (NETC) e da sala
do Parque Tecnolégico.

A equipe de limpeza conta com um contrato
prevendo 18 postos, sendo 14 serventes de limpeza, 02
agentes de higienizag8o, 01 limpador de vidros (sem
risco) e 01 encarregado. Este contrato foi celebrado em
marco de 2017; em 2018 se iniciou o segundo ano de
vigéncia, devidamente prorrogado e repactuado; em
2019 se iniciou o terceiro ano de vigéncia, devidamente
prorrogado e repactuado; e em 2020 se iniciou o quarto
ano de vigéncia, devidamente prorrogado e repactuado.
Além disso, houve com a adequagdo/alteracdo do
contrato vigente, no intuito de incluir no contrato a
compra de materiais, antes comprados diretamente pelo
almoxarifado da UFSCar, tais como: papel higiénico,
papel toalha e sabonete liquido; tendo aumentado a
quantidade de postos do seu efetivo, ou seja, mais 01
posto de servente de limpeza para a &rea do novo prédio
(Finep 11 e 1V) da UFSCar, assim como para suprir as
necessidades de eventos académicos e do Ndcleo de
Educacdo e Tecnologia para a Sustentabilidade
(NETC).

No que diz respeito as atividades/tarefas
desenvolvidas pela equipe de limpeza, realizadas
diariamente, podemos citar:

- Lavacdo de banheiros (diariamente) pelos
agentes de higienizag&o;

- Limpeza do ambulatério (diariamente) por
profissional qualificado e treinado;

- Limpeza das salas de aula de todos os prédios,
assim como das salas de uso comum de alunos e da
comunidade em geral;

- Limpeza da biblioteca (diariamente);

- Limpeza das salas de professores e técnicos
administrativos (semanalmente);

- Limpeza das areas comuns de todos os prédios;

- Faxina geral com maquina nos meses de
Dezembro/Janeiro/Fevereiro e Julho/Agosto;

- Limpeza de vidros sem risco;

- Atendimentos de limpeza
referente a eventos fora do cronograma;

esporadicos
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- Limpeza de laboratérios (semanalmente), sem
insalubridade, com  supervisdo dos técnicos
responsaveis;

- Retirada de lixo diaria e auxilio na remocéo
dos lixos reciclaveis; e

- Encaminhamento de registro de ocorréncias,
entre outros.

Como perspectiva futura pode-se citar a
renovacao do contrato vigente.

Jardinagem

O ano de 2020 iniciou sem nenhum contrato
vigente de mao-de-obra exclusiva de jardinagem. Visto
que no final do ano de 2019 havia sido contratada, via
Dispensa de licitacdo, uma empresa para suprir as
necessidades emergenciais do Campus Sorocaba e
Nucleo.

O planejamento e elaboragdo dos Termos de
referéncia para se verificar a adequacao do quadro atual
das necessidades do campus e ndcleo passou por
diversas transformagdes, até que se chegou ao consenso
de se fazer uma Ata de Registro de Precos para a
prioridade imediata, que seria a manutenc¢do das areas
de grama e area bruta de mato.

A Tabela 12.8 apresenta os valores do Contrato
ARP 05/2020 da empresa Kiza Prestacdo de Servigos
de Construgdo e Limpeza Urbana EIRELI.

Tabela 12.8- Contrato de manutencao de areas verdes
Valor Anual Vigéncia

R$ 104.565,50 29/09/2021

Fonte: DeSG-So, 2020

A atual Ata de Registro de Precos contempla a
prestacdo de servigo de manutencao de areas verdes do
Campus Sorocaba e Nicleo de Educagdo, Tecnologia e
Cultura da UFSCar Sorocaba, com a disponibilizacéo
de méo de obra, equipamentos e materiais adequados a
execucao dos trabalhos.

Compreende servicos de corte de grama e mato,
limpeza e conservacgdo da éarea externa e ao redor das
extremidades dos prédios e descarte adequado dos
residuos.

O desafio futuro se da devido ao aumento
constante das demandas, visto que o nimero de prédios
da Universidade aumentou e consequentemente o
nimero de areas ajardinadas e de manutencao/limpeza
continua (Estacdo Metereoldgica, Viveiro das Abelhas,
jardim interno do DeACE e jardim de inverno do prédio
CCGT, etc). Podemos citar aqui também que a Ata
atual ndo contempla poda de arvores (rede elétrica),
eliminacéo de pragas, irrigacdo, coroagdo de plantas e
plantio de mudas, assim como compostagem.
Lembrando que a Ata tem vigéncia apenas de um ano.
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Seria importante a contratacio de um
Engenheiro ambiental ou Engenheiro Agrénomo para
consultas e monitoramento referente a legislacdo
ambiental, confeccdo de termos de referéncia e
acompanhamento de servigos mais especificos. Assim
como para levantamento real das &reas de arvores para
verificar necessidade de supressdo e reflorestamento.

Servicos de Transporte

O DESG-So realiza 0 agendamento de viagens
com veiculos oficiais e conta um posto de motorista
terceirizado, abrangendo ainda o gerenciamento dos
contratos de abastecimento de combustiveis e dos
contratos de manutencdo mecénica e elétrica de toda a
frota de wveiculos oficiais do campus, bem como
contrato de motorista e de veiculo executivo com
motorista.

Atividades importantes realizadas no exercicio
2020:

- Preenchimento das planilhas de gastos com
cada veiculo oficial exigido pelo Governo Federal;

- Execucgdo da divisdo de custos gerados com
viagens utilizando-se veiculos oficiais e motoristas para
cada Centro;

- Fiscalizagdo dos contratos de motorista, do
posto de combustiveis, da oficina mecénica e do
veiculo executivo com motorista; e

- Agendamento de viagens utilizando-se de
carros oficiais com e sem motorista e veiculos
executivos com motorista.

Vale ressaltar que as ordens de despesas para as
viagens do ano de 2020 foram assinadas pelas

Tabela 12.9 - Contrato de gestdo da frota
Combustivel

Diretorias de Centros, bem como Pré-Reitorias, e
contemplaram-se as viagens solicitadas por todos 0s
Departamentos  Académicos e  Administrativos,
Programas de Pos- Graduagdo, Diretorias e PU-Sor, de
segunda a domingo. As viagens tinham como objetivo:
reunides administrativas, este ano ndo contemplando
atividades académico-culturais, envolvendo alunos e
professores (como coletas e visitas técnicas), devido a
pandemia; o que diminuiu drasticamente as viagens
solicitadas, porém tivemos muitos servigos externos
realizados por servidores e pelo motorista terceirizado
(coleta de orcamentos, transporte de equipamentos e
produtos, abastecimentos e manutenc&o de veiculos...),
entre outros.

A frota oficial é de 11 veiculos atualmente,
distribuidos nas seguintes categorias e uso:

- Veiculos de viagens e manutenc¢do: 09; e
- Veiculos de transporte coletivo: 02.

A média anual de quilémetros rodados, por
grupo de veiculos, em cada campus é a seguinte:

- Veiculos de viagem e manutengdo: 4.149 km;

- Veiculos pesados e de transporte coletivo: 514
km.

Idade média da frota, por grupo de veiculos, em
cada campus € a seguinte:

- Veiculos de passeio: 13 anos; e
- Transporte coletivo: 20 anos.

A Tabela 12.9 apresenta os valores do Contrato
22/2018 da empresa Neo Consultoria e Administracéo
de Beneficios Eireli.

Manutencgéao

Vigéncia

Diesel
R$2.536,35

Etanol Gasolina
R$603,04 R$14.858,76

Mao de obra
R$2.190,74

Pecas

R$10.035,01 09/04/2021

Fonte: DeSG-So, 2020

A Tabela 12.10 mostra os valores do Contrato
46/2018 da empresa LM Conservacdo Predial Ltda
EPP.

Tabela 12.10 - Contrato de motorista
Valor Mensal Valor Anual
R$ 7.636,51 R$91.638,12
Fonte: DeSG-So, 2020

A contratacdo previu um posto de motorista para
a prestacdo de servicos de condugdo dos veiculos da
frota do Campus Sorocaba (Contrato 79/2016 — MG
Aranda Locacfes ME).

Vigéncia
15/10/2021

Tabela 12.11 - Contrato de locacdo de veiculos com
motorista

R$336.576,65 28/11/2021
Fonte: DeSG-So, 2020

A contratagdo previu um nimero maximo de até
seis viagens concomitantes, sendo veiculos do tipo
passeio e transporte coletivo, com itens de seguranca
regulamentares, cuja idade maxima é de trés anos.



A contratacdo dos servicos de transporte
terceirizados permitiu atender a toda a demanda de
viagens, permitindo, assim, que o0s servidores
realizassem  atividades externas ao  campus,
participagdo em congressos, reunides em agéncias de
fomento a pesquisa e atividades administrativas do
interesse da instituicdo. Até o final do exercicio de
2020, foram rodados apenas 560 quildmetros com
veiculo do tipo passeio, devido a pandemia, que néo
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poderiam ser atendidos pela frota propria da instituicao,
que ja estava alocada para outros trajetos no mesmo
periodo.

O montante global das despesas relativas a
prestacdo de servicos de transporte @ comunidade
universitaria, com a frota de veiculos de propriedade da
UFSCar e servicos de transporte contratados, é
apresentado na Tabela 12.12.

Tabela 12.12 - Custos associados a manutencdo da frota do campus Sorocaba

Insumos

Manuten¢do Mecanica / Elétrica 10.676,82 2.220,71
Gasolina 18.158,69 -
Etanol 603,04 -
Diesel 4.060,29 -
Empresa Terceirizada - Condutor - 91.638,12
Empresa Terceirizada - Locacgdo de Veiculos com motorista - 902,96
Subtotal 33.498,84 94.761,79
Total 128.260,63

Fonte: DeSG-So, 2020

Servicos de Vigilancia

Este Departamento é responsavel também pela
Gestdo do Contrato de Vigilancia que atende as
dependéncias do Campus Sorocaba e do Ndcleo de
Educacéo, Tecnologia e Ciéncias da UFSCar Sorocaba.
A Tabela 12.13 apresenta infomagGes do contrato
64/2018 da empresa Gl Empresa de Seguranca Ltda.

Tabela 12.13 - Contrato de Servigos de Vigilancia

Patrimonial — Campus Sorocaba
Valor Anual Vigéncia

R$1.566.406,32 10/06/2021
Fonte: DeSG-So, 2020

12.1.3.2 Consideracdes finais

O ano de 2020 foi marcado pela eleicdo de
uma nova gestdo para Reitoria, deste modo estamos
aguardando a publica¢do no D.O.U. da equipe que fard
a gestdo 2021/2024 para assim iniciar as reunides de
transicao.

A PU-So possui um quadro de servidores
extremamente enxuto e de alto nivel, atendendo aos
desafios que surgem cotidianamente. O cenério para
2021 é de mais reducBes orcamentérias, 0 que sem
duvida exigird muita criatividade e dedicacdo dos
mesmos.

A expectativa é que se encontre uma vacina
para 0 COVID-19 e a situacdo volte a normalidade em
2021, mas ndo ha nada certo até o momento.

Finalmente espera-se um futuro melhor tanto
para UFSCar, quanto para o Brasil como um todo, de
forma a possibilitar maiores investimentos e expansoes
no Ensino Superior e tornar o trabalho da PU menos

desgastante no que se refere a orgamento e carga de
trabalho do pessoal.

12.1.4 Prefeitura Universitaria — Campus Lagoa do
Sino

A Prefeitura Universitaria do campus Lagoa
do Sino foi criada em 16 de outubro de 2014 para dar
suporte as atividades fim da instituicéo.

As atividades de gerenciamento e fiscalizagdo
das obras, vigilancia e portaria, além dos trabalhos de
manutencdo predial, estavam sendo executados pela
prefeitura universitaria campus S& Carlos com
deslocamento frequente de servidores de S&o Carlos até
0 NOVO campus.

A partir de sua criacdo, a Prefeitura
Universitaria de Lagoa do Sino (PU-LS)vem
trabalhando no atendimento das demandas do Centro
de Ciéncias da Natureza (CCN) e de toda a comunidade
académica, no sentido de dar suporte as atividades da
instituicdo, garantia das infraestruturas, seguranca
patrimonial, além de realizar o gerenciamento dos
contratos  necessarios para garantia do bom
funcionamento do campus.

12.1.4.1 Atividades realizadas em 2020

Para o atendimento das demandas da
comunidade universitéria, a Prefeitura Universitaria
deve agir de forma a garantir condi¢bes de
infraestrutura adequadas. Neste contexto, trabalha nas
seguintes acgdes:

- Fiscalizacdo de obras no campus;
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- Manutencdo corretiva e preventiva das - Controle do fornecimento de energia elétrica
edificacdes; junto a distribuidora ELEKTRO;

- Manutengdo das areas verdes; - Destino do esgoto sanitario;

- Vigilancia Patrimonial; - Manutengdo da frota de veiculos;

- Portaria; - Gerenciamento das viagens.

- Motorista;

- Zeladoria; Dentre os trabalhos realizados desde a cria¢do

. . . da Prefeitura Universitaria destacam-se no periodo:
- Limpeza e conservagdo predial;

- Fornecimento e controle da agua;
- Acompanhamento e fiscalizacdo de obras
Tabela 12.14 - Acompanhamento e fiscalizagdo de obras PU-LS

Valor Final
todas etapas

Restaurante Universitario 1.498,30 R$ 3.256.191,85

Ambulatério UFSCar Lagoa do Sino 398,33 R$ 1.078.000,00
Obra ndo concluida em sua
Ed. Ciclo Basico Il - Lagoa do Sino Fechamento 3.418,83 R$5.799.446,43 totalidade. Novo processo de
licitagdo montado

Observacoes

Obra - Cancelada (Ndo somado a
area e valor total)

Poco Profundo/Casa de Bombas - R$805.900,00

Ed. Ciclo Basico | - Lagoa do Sino -

Fechamento 3.418,83 RIALIRLD1,28

Ed. Ciclo Basico | - Lagoa do Sino - Estrutura R$ 1.790.752,23

Reforma salas de aulas, cloracdo e fotocépia 1.054,15 R$ 1.515.631,80

Galpao maquinas agricolas 1.605,30 R$ 733.998,34

Reservatorio metalico de 4gua R$ 123.786,64 Capacidade de 150 m3
Bloco 01 - Laboratérios / Refeitério 471,40

Bloco 02 - Docentes 290,65 Reformas edificagdes existentes -
Bloco 03 - Salas de Aulas Tedricas 01 (AT1) 280,45 RS2SR Fazenda

Bloco 04 - Administracdo Central 535,35

Fonte: PU-Ar, 2020

- Formalizagdo, acompanhamento, fiscalizacdo de contratos administrativos

A Tabela 12.15 apresenta os valores dos contratos atualmente vigentes no campus sob a responsabilidade
de fiscalizagdo técnica e administrativa.

Tabela 12.15- Contratos vigentes PU-LS

Valor Mensal
A FORTHUNITY SCALO EIRELE Limpeza e Conservagao R$ 35.416,66 R$424.999,92
Maxdrim Controle de Pragas Limpeza de Fossas Sépticas ~ ---------- R 43.000,00
G | Empresa de Segurancga Vigilancia R$41.441,02 R$497.292,24
Orbenk Administracdo e Servicos Portaria R$ 10.069,79 R$ 120.837,53
Orbenk Administracdo e Servi¢os Auxiliar de Servigos Gerais  R$5.750,00 R$ 43.000,00
EDUARDO JORGE FILHO EXTINTORES - EPP Recarga Extintores ~ —-——- R$ 2.194,00
Manutenc¢do Predial
Construtora Megatec Ltda Corretiva e Preventiva - 4 - R$ 4.000.000,00

campi UFSCar

Fonte: PU-Ar, 2020

- Acompanhamento,  gerenciamento, - Acompanhamento do destino do esgoto
encaminhamento para pagamento daenergia  sanitario;

elétrica ao campus pela fornecedora ELEKTRO; - Acompanhamento do destino do lixo

- Fornecimento e controle da agua do gerado no campus;
campus;



- Apoio aos demais setores da
Universidade, com transporte de materiais,
equipamentos e auxilio aos eventos internos;

- Gerenciamento de todas as viagens do
campus;

- Gerenciamento da frota;

- Garantia de seguranca interna da
comunidade e do patrimdénio da UFSCar;

- Apoio as aulas tedricas;

- Gestdo da manutencao predial corretiva e
preventiva;

- Proximidade com os demais campi na
obtengdo de dialogos que auxiliaram nas tomadas
de decisdo.

12.1.4.2 Consideracdes finais

Importante ressaltar o papel da Prefeitura
Universitaria para a instituicdo, como 6rgdo de
apoio  logistico, operador dos  sistemas
infraestruturais e coautor na execucdo de politicas
institucionais.

Os principais desafios que se colocam para
a gestdo da Prefeitura Universitaria no campus de
Lagoa do Sino séo o0s seguintes:

- Melhoria das condi¢des de acessibilidade
e circulagdo de pedestres;

- Melhoria continua nas ciclovias

existentes e calcamentos;

- Manutencéo crescente da infraestrutura
fisica versus redugdo de recursos de custeio e de
capital;

- Melhoria da
no campus;

mobilidade interna

-Melhoria da sistematica de descarte de
lixo;

-Continuidade nas readequagdes das
edificacBes mais antigas do campus;

- Melhoria dos processos na contratacdo de
Servigos;

- Implantar a politica de seguranga em
parceria com os demais campi;

- Dificuldades com fornecedores de
insumos e de servigos, resultando em rescisdes; e

- Reabertura de processos de licitagdo,
provocando desabastecimento das equipes de
manutencdo e demora na prestacdo de servicos a
comunidade.

Vale ressaltar que o campus de Lagoa do
Sino da UFSCar necessita muito do apoio da
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administracdo central, por se tratar do campus mais
recentemente implantado, pela posi¢do na qual se
encontra (quase 300km do campus de S&o Carlos)
e pelas caracteristicas que apresenta.

Acdes de Especial Importancia e Desafios para as
Prefeituras Universitarias

Analisando as agdes apresentadas neste
relatério, pode-se identificar as principais acfes e
processos que devem ser geridos pelas unidades
integrantes  das  Prefeituras  Universitarias,
priorizados e com indicacdo dos principais atores
para sua realizagdo que precisam interagir de forma
transversal, incluindo outras unidades da estrutura
organizacional da UFSCar.

Importante ressaltar o papel das Prefeituras
Universitéarias para a instituicdo, como 6rgdo de
apoio  logistico, operador dos  sistemas
infraestruturais e coator na execucgdo de politicas
institucionais.

Os principais desafios que se colocam para
a gestdo da Prefeitura Universitaria sdo 0s
seguintes:

- Melhoria das condi¢es de acessibilidade
e circulagdo de pedestres;

- Implantagdo de ciclovias e de vias
compartilhadas;

- Manutencéo crescente da infraestrutura
fisica versus reducdo recursos de custeio e de
capital;

- Melhoria das condices de seguranca do
transito, comportamento, postura cidadd e
mobilidade interna nos campi;

- Continuidade da reforma de sistemas de
cobertura de edificagbes com tipologia
arquiteténica de calha embutida e platibanda, com
historico de ocorréncia de inundacoes;

- Obtengdo de recursos para a execugdo de
obras de melhorias das estruturas hidraulicas do
barramento do Rio Monjolinho (Lago da UFSCar)
com custo estimado em R$ 3 milhdes de reais —
campus de S8o Carlos da UFSCar;

- Impedimento de reposicdo de vagas
decorrentes de aposentadorias para cargos de nivel
de apoio, obrigando a contratacéo de servicos;

- Implantar a politica de seguranca interna
nos campi;

- Dificuldades com fornecedores de
insumos e de servicos, resultando em rescisdes e
reabertura de processos de licitacdo, provocando
desabastecimento das equipes de manutencdo e
demora na prestacao de servi¢os a comunidade;
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- Buscar integrar de forma mais
estruturada as a¢des junto a administracao na gestéo
dos contratos multicampi;

- Encontrar formas de melhorar o0s
procedimentos de aquisicdo de materiais e
realizacdo dos trabalhos internos, processos menos
dispendiosos e mais eficientes;

- Mapear os processos dos setores internos
das Prefeituras Universitarias, encontrar gargalos e
desta forma buscar através de maiores interacdes, a
eficiéncia nos procedimentos;

- Treinamento constante dos servidores;

- Se adequar as novas legislagdes quanto a
contrata¢do de servigos terceirizados;

- Melhorias coordenadas na gestdo dos
contratos, levando em  consideracdo  as
caracteristicas e particularidades dos campi da
UFSCar.

12.2 Secretaria Geral de Gestdo do

Espaco Fisico

A Secretaria Geral de Gestdo do Espaco
Fisico (SeGEF), unidade administrativa
diretamente vinculada a Reitoria da UFSCar foi
criada pela Portaria GR N° 4364, de 11 de margo de
2020 a partir da reestruturacdo organizacional do
“Escritorio de Desenvolvimento Fisico (EDF)”.

O EDF foi instituido em 1993 por meio da
Portaria GR N° 130/93, de 17 de maio de 1993 com
objetivo de consolidar a expansdo dos espagos
fisicos dos Campi existentes na época (Sao Carlos e
Araras) em consonancia com o planejamento
institucional.

A SeGEF vem aperfeicoando seus processos
com foco no planejamento e na promocdo do
crescimento dos quatro Campi da UFSCar (Sé&o
Carlos -1970; Araras — 1991; Sorocaba — 2005 e
Lagoa do Sino — 2011) dentro dos padrdes
urbanisticos e edilicios consoantes as questfes
técnicas, estéticas, legais e ambientais.

A SeGEF sempre atendeu as diretrizes do
PDI (Plano Diretor Institucional) e do ZAU
(Zoneamento Ambiental Urbano - 2012), ambos
aprovados pelo ConsUni e idealizados pela extinta
ASPLA (Assessoria de Planejamento Fisico
Territorial).

Historicamente, o EDF teve diversos
Diretores sendo listados os seguintes:

e 1993-2005: Eng. Francisco Alexandre Martins

e 2005-2009: Prof. Dr. Ricardo Siloto da Silva

e 2009-2010: Prof. Dr. Luiz Antdnio Nigro
Falcoski

e 2010-2011: Prof. Dr Néocles Alves Pereira

e 2011-2012: Eng. Maria de Fatima Almeida

e 2012-2016: Prof. Dr. Douglas Barreto

e 2016-03/2020: Prof. Dr. Jos¢ da
Marques Neto

Costa

A partir da criacdo da SeGEF em marco de
2020, o cargo de Diretor do EDF passou a ser
designado como Secretario Geral, ocupado pelo
Prof. Dr. José da Costa Marques Neto neste cargo.

Cabe ressaltar que a criacdo da SeGEF
colocou a unidade na posicdo de destaque que
sempre mereceu, uma vez que o antigo EDF possuia
0 mesmo status hierarquico das outras secretarias da
UFSCar.

A SeGEF tem como missdo dar suporte
técnico de arquitetura e engenharia a Alta
Administracdo na tomada de decisdo para
implantacGes de edificios e expansdo dos Campi,
considerando as demandas locais de crescimento,
bem como as demandas oriundas de agéncias e
orgéos de fomento (FINEP, FAPESP e outros).

Além disso, deve atender as crescentes
demandas de acomodagdo fisica dos usuarios dos
quatro Campi no que diz respeito as adequaces de
ambientes construidos, como reformas e adaptacGes
de prédios de modo a promover acessibilidade,
seguranga e melhor qualidade de uso e ocupagdo.

Nestes anos de atuacdo, a SeGEF concebeu
inimeros projetos de arquitetura e engenharia com
diferentes  especificidades de uso, como:
Laboratérios,  Departamentos, = Equipamentos
Coletivos (vias, pragas, bibliotecas, restaurantes) e
demais construcbes e ocupacgdes. Cabe destacar a
forte atuacdo da unidade durante a implantacéo do
REUNI entre os anos de 2008 e 2012, nos quais a
UFSCar passou por grandes transformagdes nos
aspectos estruturais e quantitativos.

A SeGEF mantém estreita relagdo com a
equipe de Engenharia da Fundacdo de Apoio a
Instituicdo (FAI), com especial atengdo as obras
FINEP, de maneira a coadunar as agbes de
ocupacdo dos Campi dentro dos padrbes que
atendam os critérios previstos nas diretrizes do
ZAU e PDI.

Também trabalha de forma integrada com
todas as Pro-Reitorias e Secretarias, porém com
especial interacdo com: ProAd, Prefeituras
Universitérias e Secretaria de Gestdo Ambiental e
de Sustentabilidade (SGAS) para que as
intervencbes de desenvolvimento fisico estejam
sempre adequadas as questdes ambientais e de
manutencédo, de modo ser possivel construgdes cada
vez mais sustentaveis.

Cabe ressaltar que a participacdo na
elaboracdo dos elementos técnicos para processos
licitatorios de obras nos campi aumentou nos
Ultimos anos, 0 que promoveu forte integracdo da



unidade com a Pré-Reitoria de Administragdo. Essa
participagdo demonstra a importancia da SeGEF
dentro da estrutura administrativa da UFSCar.

A SeGEF incorporou do EDF ipsis literis as
seguintes atribuicoes:

e Coordenar as atividades que visem a
elaboracdo de estudos, planos e projetos para o
desenvolvimento fisico dos campi de acordo
com as diretrizes e metas estabelecidas pelas
instancias superiores, compatibilizando as
necessidades definidas com os critérios
técnicos inerentes;

e Elaborar estudos e projetos que visem o
desenvolvimento fisico dos campi;

e Elaborar projetos executivos com adequada
especificagdo de materiais para edificios novos,
reformas e adaptacdes, e projetos para sistemas
de infraestrutura;

e Elaborar estudos para execugdo de mobiliario e
componentes necessarios aos edificios;

e Assessorar os demais orgdos das Prefeituras
Universitarias e da comunidade académica no
que se refere aos aspectos técnicos;
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e Manter cadastro atualizados dos bens iméveis
dos campi;

e Identificar ¢ encaminhar providéncias no
sentido de adequacdo do espaco fisico;

e Fiscalizar as Obras da UFSCar, conforme os
projetos elaborados pela SeGEF ou projetos
terceirizados aprovados pela secretaria;

e QGarantir o entrosamento com as Prefeituras
Universitarias, Reitoria, Pro-Reitorias,
Secretarias ¢ outras unidades administrativas
envolvidas no sentido de proporcionar o
atendimento rapido das solicitagdes e viabilizar
suas atividades.

Pelo exposto, a nova estrutura da SeGEF ira
atender com mais qualidade e eficiéncia as
necessidades atuais e futuras de toda comunidade
académica da UFSCar, conferindo: maior
autonomia; melhoria continua dos processos
internos; maior integracdo entre as areas técnicas e
os profissionais de engenharia e arquitetura da
UFSCar e externos, tudo em prol da construcdo de
campus mais sustentaveis.

A Figura 12.3 apresenta o desenho
organizacional da SeGEF.

Figura 12.3 - Desenho Organizacional da Secretaria Geral de Gestdo do Espaco Fisico (SEGEF)

. Secretaria-Geral de
- Gestdo do Espago
Fisico
SECRITARIA GERAL CE GES TAD DO ESPALT FSCO SeGEF
ORGANOGRAMA p ~
Camara Técnica de
Desenvolvimento [
Fisico
CT-DeFis )
de i h Coordenadoria de
Coordenadoria ;
Coordenadoria de de
Arquibetiig & Engenharia Civil Elétricace Fiscalizagao de Obras
Urbanismo CLECH Mecéanica CoFis
CoAU L B CoEEM
Coordenadoria de Coordenadoria de Coordenadoria de
Gestao do Espaco Gestao do Espago tao do
o - Sorocaba Fisico - Araras Fisico -~ Lagoa do Sino
CoGEF-So CoGEF-Ar EF-LS

Fonte: SeGEF, 2020

Como Secretaria Geral, a unidade passou a
contar com 7 Coordenadorias, sendo 4 Coordenadorias
na sua sede no campus S&o Carlos, e 3 Coordenadorias
de Gestdo do Espaco Fisico nos 3 campi, Araras,
Sorocaba e Lagoa do Sino. Também o Secretario Geral
conta com os trabalhos de um servidor assistente

administrativo (Adm. Daniel Profiti Moretti) e uma
Camara Técnica de Desenvolvimento Fisico (CT-
DeFis) consultiva para apoio na tomada de decisdo de
novos projetos e obras dos 4 campi.
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A criagdo dessas coordenadorias multicampi é
de grande relevancia, uma vez que desde o surgimento
do campus de Araras em 1991 e mais recentemente dos
campi de Sorocaba e de Lagoa do Sino a partir de 2005,
a UFSCar aumentou consideravelmente suas demandas
de infraestruturas fisicas nestes campi.

Neste sentido, essas coordenadorias diretamente
ligadas a estrutura de S&o Carlos permitirdo melhor
interlocucdo e discussdo dessas demandas, o que
contribuird para melhor eficiéncia na tomada de
deciséo de viabilidade técnica e econdmica dos novos
projetos e obras.

Cabe observar que a vinculagdo dos outros
campi a estrutura da nova Secretaria é importante pelos
seguintes aspectos:

e FElaboragdo conjunta dos Planos Diretores de
Desenvolvimento Fisico para os proximos anos, o
que trara melhor ordenamento fisico na medida do
crescimento dos mesmos;

e Defini¢do das estratégias de mobilidade,
acessibilidade e combate a incéndio, atualmente
exigidos por leis federais e auditorias do TCU,
CGU e Ministério Publico Federal;

e Comunicagdo mais efetiva para resolugdo dos
principais problemas referentes a gestdo do espago
fisico;

e Apresentagdo das demandas para estudo de
viabilidade técnica e econOmica;

Tabela 12.16 - LicitacOes de obras encaminhadas SeGEF
Ano de

e Unificar os processos de projeto, fiscalizagdo e
controle de obras e avaliacdo pos-ocupagdo de
edificios e obras de infraestrutura;

e Melhoria da qualidade dos servigos técnicos de
engenharia e arquitetura nos quatro campi.

12.2.1 Atividades realizadas em 2020

Os itens subsequentes apresentam  0s
resultados obtidos das atividades realizadas pelo
EDF, entre 2016 e marco de 2020, e pela SeGEF, a
partir de marco de 2020, com relacdo a licitagbes
publicas de obras com seus respectivos projetos de
arquitetura e engenharia tanto no ano de 2020 como
entre os anos de 2016 e 2019.

Licitacdes de obras, reformas e servicos

Em 2020, a SeGEF atendeu aos quatro campi da
UFSCar, e a Tabela 12.16 apresenta as requisi¢cdes
encaminhadas para licitagdo com seus respectivos
dados de campi, tipo de obra, area quadrada e valor
licitado.

As Tabelas 12.17,12.18, 12.19 e 12.20 apresentam
as licitacdes de projetos e obras nos anos de 2019, 2018,
2017 e 2016 com os respectivos dados de campi, tipo
de obra, &rea quadrada e valor licitado.

contratagdo

Conclusdo do ciclo basico 2

Reforma UAC

PMGCA - Lab Sala de Sementes

Reforma das Instalagdes Elétricas - Prédios do DEMA

2020 Genética Molecular e Biotecnologia com 2 pav.

Genética - Conclusdo da obra - Conclusdo do Centro de

Reforma da UGR/DeGR - predio 114D + deposito existente

(Ab = 163,60 m?) + Ampliagdo da UGR/DeGR (Ab =

82,00m?)

Reforma da UGR - DQ - (ilha) - prédio 68A - Lab de

Destilacéo (Ab = 100,98 m?)

*LIEP - Conclusdo da obra (C. Convite 01/2014 - obra

relicitada)

*MAVLABS - conclusdo da obra em licitacdo (obra

relicitada)

Campus Tipo Area m2 Valor Licitado
Lagﬂfodo Obranova 341883  R$999.322,64
Sio Carlos ﬁiﬁﬂggao © 17870  R$339.293,93
Araras Obra nova 249,02 R$842.592,49
S&o Carlos  Reforma 3.164,05  R$1.135.432,54
Séo Carlos  Obra nova 1.150,00  R$1.096.140,00
S&o Carlos  Reforma 245,60 R$575.561,02
Séo Carlos  Reforma 100,98 R$248.853,55
Séo Carlos  Obra nova 1.04320 R$2.232.655,86
Séo Carlos  Obra nova 99350  R$2.167.534,88

Fonte: SeGEF (2020)
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Tabela 12.17 - LicitacGes de obras contratadas (2019
Ano de
contratagdo

Objeto Campus Tipo Area (m2?) Valor Licitado

Setor 06 B - Sistemas de Protecdo e Combate a

Incéndio Séao Carlos Reforma 9.842,93 R$ 556.516,46
poor 20 © - Sistemas de Protecdo e Combate a gz a5 Reforma 334601  R$210.496,07
Isrfctg; dilol © SEEIES 05 FOESD ¢ CEED 8 opeves  Eami 7.233,30 R$ 641.973,77
f‘rfggrr] di102 - Sistemas de Protecdo e Combate a gz cajos  Reforma 1100256  R$485.210,95

Setor 03 - Sistemas de Protecdo e Combate a
Incéndio — Campus Sorocaba Sorocaba Reforma 6.198,36 R$ 200.678,02

Projeto e Execugéo de cobertura Metélica na Quadra
de Esportes de Sorocaba Sorocaba Reforma 1.224,17 R$ 825.179,46
Praca de Eventos Culturais S8o Carlos ~ Obra Nova 780,00 R$ 317.467,54
Edificacdo da Anatomia Sdo Carlos  Obra Nova 982,16 R$ 3.281.233,16
EZIfg?a des il EEATES 61 BIEO) = S0 o comes Beimme 9.00000  R$200.737,65
LIEP - Conclusdo da obra Séo Carlos Obra Nova 1.043,20 R$ 55.670,48

Fonte: SeGEF (2020)
Tabela 12.18 - Licitacbes de obras encaminhadas (2018

Ano de contratagéo Objeto Campus Tipo A(\rrneza)t Valor Licitado
Reforma DeGR Sdo Carlos  Reforma 280,80 R$ 272.489,61
Acessibilidade Nullem S8o Carlos  Reforma 60,78 R$ 50.049,48
Demec Sdo Carlos  Obra Nova 547,47 R$2.065.518,81
Rampas CCBS Sdo Carlos  Obra Nova 147,36 R$ 104.780,83
Hympar Séo Carlos  Obra Nova 221,13 R$ 669.978,62
Medicina Il Sdo Carlos ObraNova 1.858,00 R$2.188.073,38
Rede eletrica Biotério Sédo Carlos  Infra 30,00 R$ 14.500,00
Rede Hidraulica Biotério Sdo Carlos  Infra 275,73 R$ 14.938,01

FINEP 2 e 3 de Araras (unificados) - concluséo da

obra Araras ObraNova 1.488,60 R$3.127.895,25
COLMEEA - concluséo da obra Sdo Carlos ObraNova 1.24250 R$2.874.888,46
Reforma do Departamento de Biotecnologia e de

Producdo Vegetal e Animal.- DBPVA (proff Sao Carlos Reforma 183,74 R$ 308.442,27
Bernadete - predio Central) /PMGCA/Araras

Reforma do PREDIO PMGCA (sede >>Prof Araras Reforma 1.306,30 R$ 426.908,52
Hermann)/Araras

Reforma Biblioteca de Sorocaba - BRISES Sorocaba Reforma 1.686,94 R$ 218.279,18
HU - Instalacdes de Brises do lado oeste S8o Carlos  Reforma R$ 318.102,99

Fonte: SeGEF (2020)

Tabela 12.19 - LicitacOes de obras encaminhadas (2017
Ano de
contratacdo

Valor Licitado

Reforma Ed. 30 Séo Carlos Reforma 101,00 R$ 63.042,03
Edificio para Sede do Projeto Pedal Séo Carlos Obra Nova 52,05 R$ 80.303,20

NANOBIO/DQ - Conclusdo da Obra Sdo Carlos Obra Nova 2.123,00 R$ 3.599.056,71

BCO - S Carlos - REFORMA Séo Carlos Reforma 9.000,00 R$ 677.233,68

FINEP 3 e 4 - SOROCABA - conclusio da  g4ro0aha ObraNova  2.02640 R$ 4.096.076,28

INFRATEC - 1% etapa Séo Carlos Infra 684,60 R$ 716.808,79

Genética - CGMB-DGE - 1@ etapa Sédo Carlos Infra 1.150,00 R$ 1.963.835,08

BIOTROP - Conclusédo da obra Séo Carlos Obra Nova 1.673,83 R$ 1.814.545,12

CINA - concluséo da obra Séo Carlos Obra Nova 634,95 R$ 1.136.862,65

NAP - concluséo da obra Séo Carlos Obra Nova 1.876,85 R$ 1.530.061,93

BIOTERIO - 12 etapa Séo Carlos Obra Nova 512,34 R$ 1.197.829,15

IBEV - 1@ etapa (1556) - abertura 06/09/17 -

assinatura do contrato ¢/ BJL: 20/10/17 Infra 661,39 R$ 461.617,60

DGR - Nova UGR - 12 etapa Séo Carlos Reforma 781,66 R$ 138.021,99

- 32 |icitaca 3 )

HU .3 licitagdo >> Execucdo das Instalacdes Siio Carlos Instalagdes R$ 356.972.24

Eletricas - Bloco 02

HU - 2% licitagdo >> Execucdo para ~

complemento da obra civil do Bloco 02 Séo Carlos Obra Nova 1.881,85 R$ 1.023.728,06
N X ~ .

3% etapa do LIEC Instalacbes Eletricas Siio Carlos Instalagdes R$ 17210015

(conclusao da obra - conv 1597)
Cabine de Forca Nanobio (Obra Inst.Eletrica) ~ Séo Carlos Infra R$ 179.974,43
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Ano de~ Objeto
contratagéo

Reforma das instalaces eletricas dos 4 predios
do CECH

Cabine de Forca NANOBIO - p/ o predio de 4
pavimentos

Rede de Incéndio ATLab - Setor 7

A(rl;?g Valor Licitado

Campus Tipo

Séao Carlos Reforma Reforma R$ 121.117,98
Séo Carlos Instalacdes 62,10 R$ 142.937,38
Sorocaba Infra Infra R$ 236.610,00

Fonte: SeGEF (2020)

Tabela 12.20 - LicitacOes de obras encaminhadas (2016
Ano de
contratagéo

Departamento de Fisica

2% etapa da obra Lab. FINEP Il e I1l — Araras

22 etapa da ampliacéo do Edificio da Matematica
12 etapa predio MAVLABS /DF ¢/ 2 pavimentos

Reforma e Conclusdo de parte do predio

Colmeea
2% Etapa do LIEC

pavimento via PRODIN
Reforma do CCHB

Reforma da Cobertura dos Edif. 51 e 51A

Hospital Universitario - HU - 12 licitagdo -

2 Cabines de Instalages Eletricas p/ o Biotrop e

LIEP - Contratacdo da Laje de Piso do 1°

Valor Licitado

Séo Carlos Reforma 1.200,00 R$ 226.156,71
Araras Obra Nova 1.488,60 R$ 1.642.425,62
Séo Carlos Obra Nova 955,28 R$ 359.616,68
Séao Carlos Obra Nova 993,50 R$ 1.006.681,17
Séo Carlos Reforma 1.881,85 R$ 4.955.651,09
Séo Carlos Infra 126,20 R$ 598.995,25
Séo Carlos Obra Nova 352,02 R$ 411.991,00
Séo Carlos Infra 491,00 R$ 84.635,08
Sorocaba Reforma R$ 813.256,56

Fonte: SeGEF (2020)

Elaboracio de termos aditivos e reajustes em
contratos de obras, reformas e servicos

A elaboracdo de Termos Aditivos e Reajustes
de Contratos de obras, reformas e servigos demanda
uma série de atividades relativas a revisdo de projetos,
orcamentos e planilhas devido as intercorréncias no
decorrer do andamento dos servigos, visto que a
previsdo dos projetos de construcdo, reforma e
servigos, muitas vezes ndo contemplam uma série de
imprevistos. Além disso, existe a necessidade de
acomodar demandas solicitadas pelos usudarios que
permitem um resultado mais adequado da obra ou

reforma, evitando futuros ajustes logo apds o término
da obra e manutencdes futuras. Esta atividade requer
empenho do corpo técnico dos profissionais da SeGEF,
em especial da Coordenadoria de Fiscalizag&o de Obras
(CoFis), para que resulte em um termo aditivo
adequado tanto do ponto de vista técnico, como
financeiro, exigindo um alto grau de analise e
compatibilizando as solu¢fes de modo a garantir
0 bom andamento da obra e sua qualidade final.

A Tabela 12.21 e o Grafico 12.3 trazem um
resumo das obras contratadas entre os anos de 2016 e
2020, bem como os aditivos nos respectivos anos.

Tabela 12.21 - Resumo das obras contratadas com aditivos implantados (2016-2020

Ano N’ Obras Valor Obras Licitados Areas Totais Licitadas Aditivos Anuais Valor aditado anual

2016 9 R$10.132.179,47
2017 20 R$19.694.862,54
2018 14 R$12.502.012,07
2019 10 R$5.248.311,34
2020 9 R$9.637.386,91

4.803,95 12 R$588.909,77
10.331,03 15 R$911.595,16
5.505,06 2 R$79.452,39
2.805,36 24 R$846.980,20
10.543,88 4 R$211.543,20

Fonte: SeGEF (2020)



Gréafico 12.3 - Evolucdo das licitacfes e aditivos de obras (2016-2020)
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Fonte: SeGEF (2020)

Obras iniciadas em 2019 ¢ em andamento em
2020

As seguintes obras iniciadas em 2019 estdo
em andamento em 2020 e sob fiscalizagdo da
CoFis(SeGEF):

DeMed II: Finalizagao do edificio;

DeMec: Construgao do novo prédio com 2
pavimentos do Departamento de Engenharia
Mecénica;

e Sistemas de Protecio contra Incéndio:
Adequagdes e intervengdes novas nos edificios
da BCo, RU, UAC, AT1, AT2, Moradia
Estudantil, AT8 e outros envolvendo os setores
6B, 6C, 11 e 12 aprovados pelo Corpo de
Bombeiros;

e Sistemas de Protegdo contra Incéndio:
Adequagdes e intervengdes novas no edificio
da BCo Sorocaba aprovado pelo Corpo de
Bombeiros;

e Cobertura da
Sorocaba;

e Anatomia: Constru¢do do novo prédio para
laboratorios de Anatomia (Figura 12.4).

quadra poliesportiva de

Figura 12.4 - Maquete Eletrénica do Novo Prédio
da Anatomia

Fonte: SeGEF, 2020

I Valor aditado anual

2018 2019

N°Obras

2020
—0— Aditivos Anuais

Obras finalizadas e entregues entre 2019 e 2020

Entre os anos de 2019 e de 2020 foram
entregues as obras das Figuras 12.5, 12.6, 12.7,
12.8,12.9,12.10 e 12.11.

Figura 12.5 - Acessibilidade CCBS/DMP (02/2020)

Fonte: SeGEF, 2020

Figura 12.6 - Acessibilidade NuLEEM/DEM-DEE
(02/2020)

Fonte: SeGEF, 2020
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Figura 12.7 - Reforma galpdo separacdo de
materiais - DGR (02/2020)

'3
wp
21/01/202010:10

Fonte: SeGEF, 2020

Figura 12.8 - Prédio INCT Hympar (CCBS)

Fonte: SeGEF, 2020

Figura 12.9 - — Placa de Encerramento da Obra
INCT Hympar

Fonte: Reitoria UFSCar, 2020

Tabela 12.22 - Areas construidas acumuladas

Figura 12.10 - Praca de Eventos Culturais

Fonte: SeGEF, 2020

Figura 12.11 - Placa de Encerramento da Obra
Praca de Eventos Culturais

Pracade Eventos Culturais

Prof. Dr. Walter Libardi
View-Radtor
Prof. Dx. Miircio Merino Fernandes
T ProReitor d Administragio
Prof. Dr. José da Costa Margques Neto
Seeretariv-Lerul de Gear3o dn Fspagn Fisieq
Ouiubre e 2020

Fonte: Reitoria UFSCar, 2020

Evolucéo das areas construidas

Em termos de &reas construidas, a SeGEF
mantém um arquivo atualizado com o registro das
dreas construidas, demolidas, e reformadas dos
campi da UFSCar. A Tabela 12.22 apresenta
um resumo das areas acumuladas a partir de
2016. O Gréafico 124, logo em seguida,
apresenta a evolucdo das areas construidas dos
campi.

Para o computo das areas construidas dos
campi vale comentar que ha divergéncias das areas
apresentadas em relatdrios anteriores devido a
metodologia de agregacdo das areas, que variou
em alguns anos. Assim, foi feita uma anélise
detalhada das &reas registradas e os valores
resultantes  representam mais fielmente a
evolucdo das éareas edificadas nos quatro campi
da UFSCar.

2016 2017 2018 2019 2020
Campus Sao Carlos 187.823,70  188.090,00 191.010,92  197.685,55 202.874,25
Campus Sorocaba 46.180,00 46.180,00 46.180,00 47.405,18 47.405,18
Campus Araras 45.940,00 45.940,00 45.968,16 45.968,16 47.994,56
Campus Lagoa do Sino 5.480,00 8.898,83 9.297,16 12.715,99 12.715,99

Fonte: SeGEF (2020)
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Grafico 12.4 - Evolugdo das areas construidas (2016-2020)

202.874
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B Campus Sao Carlos

Fonte: SeGEF (2020)

12.3 Gestao
Sustentabilidade

A Secretaria Geral de Gestdo Ambiental e
Sustentabilidade - SGAS, criada através da Portaria
GR n°262/13, de 12 de junho de 2013, e
reestruturada conforme aprovagdo do seu regimento
interno pela Resolugdo ConsUni 926 de 18/02/19,
possui como principal diretriz estabelecer metas e
critérios que constituem procedimentos que levem
a sustentabilidade ambiental nas diferentes esferas
administrativas da Universidade Federal de S&o
Carlos. Reestruturada ~ para  atendimento
multicampi, a nova estrutura da SGAS é constituida
pelo Secretario Geral da unidade, pelo Coordenador
de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade e pelos
seguintes departamentos: Gestdo de Areas Verdes,
Biodiversidade e Agroambientes, Apoio a
Educacdo Ambiental, Gestdo de Residuos e
Multicampi de Meio Ambiente.

Ambiental e

A manutencdo das areas verdes envolve
vistorias, orientaces e emissdo de autorizacdes
para plantios, cortes, podas, transplantes e demais
tratos culturais das &reas verdes do campus da
UFSCar em S&o Carlos. Além disso, é de
responsabilidade do DeGABA o acompanhamento
das compensacBes ambientais realizadas na
UFSCar, campus de Sdo Carlos, e aos processos
ambientais juntos aos 06rgdos competentes, tais
como CETESB.

O Departamento de Apoio a Educacao
Ambiental (DeAEA) tem como atribuicOes:
planejar e coordenar atividades voltadas &
sensibilizacdo da comunidade universitaria para
questBes ambientais; promover 0 uso de espagos
educadores internos e externos a UFSCar para a
difusdo da Educacdo Ambiental (EA); apoiar
atividades formativas de estudantes com vistas a
EA; difundir informacdo e conhecimentos
relacionados a EA; atender solicitagbes da
administracdo superior para fortalecer a EA e a
Sustentabilidade na Instituicéo.

Campus Sorocaba

Campus Araras Campus Lagoa do Sino

Sd0 competéncias do Departamento de
Gestdo de Residuos (DeGR) promover o
planejamento e execucdo de atividades relativas ao
gerenciamento e a gestdo integrada dos residuos
s6lidos na UFSCar, observando a seguinte
hierarquia de ac¢Bes: ndo geragdo, reducdo,
reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos
contaminados e disposicdo final ambientalmente
adequada.

Ao Departamento Multicampi de Meio
Ambiente compete trazer as questdes ambientais
especificas dos campi, auxiliar no planejamento e
desenvolvimento de atividades da SGAS, atuar
como braco de implantacdo do SGA (Sistema de
Gestdo Ambiental), dar apoio técnico as acoes,
projetos e programas ambientais, elaborar relatorios
e demais atividades relacionadas ao meio ambiente.

12.3.1 Atividades realizadas em 2020

Departamento de Gestio de Areas Verdes,
Biodiversidade e Agroambientes — DeGABA

Entre as atividades realizadas pelo
DeGABA, estdo o: 1) cumprimento de TCRA e
monitoramento dos plantios de compensacéo; 2)
laudos técnicos; 3) Cadastro Ambiental Rural
(CAR); 4) revitalizacdo da area externa e dos
viveiros da SGAS; 5) manutencdo das parcelas
permanentes no cerrado; 6) criagdo de projetos de
extensdo; 7) parceiras em pesquisas; 8)
regularizagdo ambiental de Lagoa do Sino; 9)

obtencdo de licenciamentos ambientais; 10)
supervisdo e orientacdo de estagidrios; 11)
planejamento e monitoramentos de  &reas

restauradas.
e  Processos ambientais:

1) Destaca-se o cumprimento de Termos de
Compromisso de  Recuperacdo  Ambiental
(TCRASs), o monitoramento continuo dos plantios
de compensacgdo, bem como o acompanhamento e
finalizacdo de processo junto a CETESB e
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Coordenadoria  de Ambiental

(Processo de 2017).

Fiscalizacdo

e Projetos Proex:

1) Ndcleo de Estudos do Cerrado da UFSCar
— NEC/UFSCar, com instalacdo de Parcelas
Permanentes no Cerrado para monitoramento da
vegetacdo; 2) Arborizacdo de areas verdes publicas:
Projeto Praca dos Advogados e; Praca do Shopping;
3) Exposicéo fotografica; 4) ReFlora: recomposicao
de paisagens do Campus com vegetacdo nativa; 5)
O cerrado em musica: 0s sons de um ecossistema
Unico; 6) Compartilhando Menos Lixo! 7) O Projeto
Canecas Expandido.

e Viveiro:

Em setembro de 2020 o viveiro contava com
cerca de 4.000 mudas nativas e 100 mudas
ornamentais.

e Aceiros:

Requisicdo e acompanhamento do processo
para a limpeza dos Aceiros. Processo SEI
23112.014066/2020-77. Servigo realizado em
setembro de 2020.

e Parcerias em projetos de pesquisa e
oferta de estagio:

O DeGABA contou com 0 apoio e parcerias
a pesquisas na area ambiental: 1) 3 doutorandos; 2)
1 mestrando; 3) 1 Iniciacdo Cientifica; 4) aprovacao
de Projeto FAPESP, desenvolvido em parceria com
a USP — S&o Paulo, Fundacdo Florestal, Instituto
Florestal e Instituto de Boténica.

e Programa de estagio para alunos da
graduacéo:

1) 3 bolsistas Proex; 2) 1 bolsista de nivel
Superior.

e Manejo da floresta urbana para
minimizacg&o de risco de acidentes:

Foram removidas 20 arvores que apresentam
risco a comunidade e/ou ao patrimdnio publico.
Complementarmente as acfes de manejo, foram
podadas 500 arvores. Como compensacdo das
remogdes foram doadas 400 mudas de arvores
nativas ao Horto Municipal e plantadas 23 mudas
na Universidade.

e Orientagdo técnica a Lagoa do Sino,
Araras e Valparaiso:

Inicio do procedimento necessario para
regularizacdo dos pogos artesianos e barramentos
dentro dos campi.

e Inicio do processo de regularizagédo
ambiental de Lagoa do Sino:

Interrompido em funcéo da pandemia.

e Organizacdo e Apoio a Eventos na Area
Ambiental:

1) 1l Simpdsio do Cerrado — 2020.

e Manutengdo do Grupo de Estudo (15
membros) para formulacdo do
Protocolo de Uso e Manejo das Areas
Naturais do campus de Sdo Carlos
(conhecido como  Protocolo do
Cerrado):

Aguardando aprovacdo pelo Conselho
pertinente.

e Capitulo de Livro:

Universidades Sustentaveis: praticas e
indicadores / Editores: Tadeu Fabricio Malheiros...
[et al]. — S8o Paulo: SGA/USP, 2020. Capitulo:
Indicadores da Floresta Urbana da UFSCar e
Propostas para Requalificacdo dos Espagos Livres.

e Demais atividades:

1) Restauro de area de antigo deposito de
lixo no Cerrado; 2) Inicio dos procedimentos
necessarios para averbacdo de fragmento de
Cerrado remanescente, no Campus Sede da
Universidade Federal de S&o Carlos, como area de
Serviddo Ambiental; 3) Licenciamento para
manejo: a) Bosque da Salde; b) Bosque da
Transfeder6nica; c) Bosque do DEBE; 4) Suporte e
acompanhamento  dos processos —ambientais
envolvendo as questdes da barragem; 5)
Participacéo junto ao SeGEF de Grupo de Trabalho
para formulagdo do novo cddigo de obras da
UFSCar; 6) Representacdo da UFSCar no Conselho
Consultivo da Estacdo Ecoldgica de Santa Barbara.

Departamento de Apoio a Educacio Ambiental —
DeAEA

e Projeto Canecas:

Devido a Pandemia de COVID 19, ndo
foram realizados os tradicionais eventos de
divulgacdo do Projeto e entrega de canecas aos
calouros e novos integrantes da comunidade
académica. Os eventos em S&o Carlos estavam
marcados para ocorrerem junto a Aula Magna e em
duas datas posteriores, 24 e 25/04. Foram realizadas
duas reunides de organizacdo e elaboracdo do
material de divulgagdo. Estavam participando dessa
organizagdo, juntamente com o DeAEA o0s
seguintes grupos organizados de estudantes: GIRe3,
EmaBIO, PET Ambiental e Operacao Natal. Foram
encaminhados aos Campi de Sorocaba, Araras e
Lagoa do Sino as quantidades de 700, 300 e 200
canecas, respectivamente, para a distribuicdo nas
aulas magnas ou tdo logo quanto possivel. Entre
janeiro e julho, foi concluido com a participagdo do
DeAEA e da ProACE, o processo de licitacdo e



compra de um novo lote de 10.000 unidades que ira
atender as demandas do Projeto nos préximos dois
anos.

e Semana da Primavera

Foi realizado entre 21 e 25 de setembro o
evento Semana da Primavera: Semeando
Sustentabilidade. Essa atividade foi uma
reorganizacdo da Semana do Meio Ambiente, que
estava inicialmente prevista para a primeira semana
de junho. Foi adiada para setembro com a
expectativa de que seria possivel sua realizagdo no
formato presencial. Contudo, com a manutencéo da
suspensdo das atividades, foi reformatada para
ocorrer remotamente. O evento teve por objetivo
promover a sensibilizacdo e o debate para questdes
ambientais atuais e urgentes.

e Concurso de Fotografias:

Foi dado inicio em 04/05/2020, ao Terceiro
Concurso de Fotografia do Cerrado da UFSCar.
Devido a Pandemia, o tema inicialmente escolhido,
“Interagdo Animais e Plantas”, teve que ser
modificado para um tema mais amplo “Cerrado na
UFSCar”. O intuito da altera¢do foi o de
desestimular as idas da comunidade a campo para
fotografar e, assim, incentivar o aproveitamento de
registros antigos. Houve a inscricdo de 46 imagens,
que foram julgadas pelo publico até 27/08/2020,
sendo a avaliacdo final realizada por dois fotografos
profissionais. A divulgacdo do resultado final do
Concurso de Fotografia ocorreu em 12/11/2020, em
formato online. O video esta disponivel nos canais
do Projeto Visitas Orientadas a Trilha da Natureza
UFSCar (Facebook e YouTube); De forma paralela
a realizacdo do Concurso, utilizando-se dos
recursos financeiros concedidos pela ProEx esta
sendo produzido um e-book com as fotografias dos
trés concursos ja realizados (2018-2019-2020).

e Visitas Orientadas a Trilha da

Natureza:

Nos primeiros meses de 2020, entre inicio de
fevereiro e inicio de marco, foram realizadas quatro
visitas guiadas. No més de fevereiro, também
realizamos um concurso de desenhos, com a
finalidade de escolher a estampas para camiseta e
caneca do Projeto. Uma grande conquista no inicio
de 2020, foi a possibilidade de o Projeto receber
doacdo em dinheiro, na forma de Apoio Cultural
pela FAI-UFSCar. Com a suspenséo das atividades
presenciais em marco de 2020, todas as visitas
agendadas e planejadas, assim como outras
atividades relacionadas a cursos e disciplinas
tiveram que ser canceladas. Inicialmente, foi
organizado um programa de postagens semanais de
sugestdes de documentarios voltados a questdes
ambientais na pagina do Facebook do Projeto. Com
a percepcdo de que o periodo de suspensdo seria
estendido, no més de abril surgiu a programacéo das
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Lives semanais da Trilha da Natureza, sendo
transmitidas desde 14/05 pelos canais do Facebook
e YouTube e dos programas de Podcasts
disponiveis no Sporfy. Os temas abordados véo
desde tdpicos especificos a temas mais amplo. Até
30 de setembro de 2020, foram apresentadas 23
Lives e 11 podcasts. Os palestrantes sdo
pesquisadores e convidados locais e de diversas
partes do Pais. O publico que acompanha a
programacdo € bastante diversificado, com
estudantes de diversas formagdes e comunidade
externa. No més de setembro, o Projeto foi ainda
convidado a fazer uma apresentacdo online na
disciplina de Educacdo Ambiental do Programa de
Pds-graduacdo em Ciéncias Ambientais da
UFSCar. A partir do més de maio foram
implementadas as bolsas de extensdo (ProEx),
sendo uma bolsa regular, até o més de agosto e trés
bolsas pelo edital de projetos especiais até 0 més de
dezembro. Por fim, entre janeiro e 31/12/2020 foi
possivel contribuir para a revisdo do Roteiro
Didético de Visita a Trilha da Natureza da UFSCar,
produzido pelo Centro de Divulgagdo Cientifica e
Cultural (CDCC) - USP, publicado em outubro,
bem como na elaborac¢éo de um painel informativo
ilustrado sobre o remanescente de cerrado do
Campus Séo Carlos, a ser afixado préximo ao
portéo de acesso principal;

e Coleta Seletiva:

O Programa de Coleta Seletiva Solidaria da
UFSCar manteve sua continuidade em 2020, apesar
de um periodo de interrupcdo da coleta de
reciclaveis entre 0s meses de marco e maio em
funcdo da Pandemia. Com a retomada, devido a
suspensdo  das atividades  presenciais ha
Universidade, foi observada uma queda no volume
de materiais coletados. Em S&o Carlos, até o final
do més de dezembro, foi retirado um total de 37,630
toneladas de materiais reciclados (COOPERVIDA).
Nos demais Campi, foram retirados em torno de 600
kg, 2 e 13 toneladas em Lagoa do Sino (Recicla
Campina), Sorocaba (CORESO) e Araras (Araras
Limpa). Houve ainda no periodo, a conclusdo da
renovacdo do Termo de Compromisso entre a
UFSCar e a Cooperativa de Sorocaba (CORESO).
Encontra-se também em processo de renovagdo o
termo de compromisso entre a UFSCar e a
Cooperativa de Sdo Carlos (COOPERVIDA). O
Programa de Coleta Seletiva da UFSCar esteve a
frente da busca e distribuicdo de Equipamentos de
Protecéo Individual (mascaras do tipo “face shield”
e mascaras de pano reutilizaveis), bem como de
suprimento de alcool 70% para todas as
cooperativas de catadores que atuam nos Campi da
UFSCar. O Programa contribui ainda com a
pesquisa e elaboracdo de orientacBes para
cooperadas/os e comunidade sobre os cuidados com
os residuos nesse periodo de Pandemia de COVID
19.
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e Publicagdes/ Apresentacdes de
Trabalho/ Citagdes:

a) apresentacdo de Trabalho: um resumo
apresentado na Semana da Primavera: Semeando
Sustentabilidade (Trilha da Natureza: Novas
Perspectivas em Tempos de Pandemia); b) livro: E-
book em edi¢do “Olhares do Cerrado na UFSCar”;
c) artigo em jornal/revista de grande circulacdo: 1
artigo no jornal o Estado de S&o Paulo; d) citacdes
na midia: 16 “clippings” em jornal e plataforma de
noticias locais. Até o dia 31/12/2020 foram
apresentadas 32 lives e 11 Podcasts.

Departamento de Gestdo de Residuos — DeGR

S80 competéncias do Departamento de
Gestdo de Residuos (DeGR) promover o
planejamento e execucdo de atividades relativas ao
gerenciamento e a gestdo integrada dos residuos
solidos na UFSCar, observando a seguinte
hierarquia de acgBes: ndo geragdo, reducéo,
reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos
contaminados e disposicdo final ambientalmente
adequada.

e Capacitacdo e treinamento de pessoal:

Buscando  orientar a  comunidade,
principalmente aqueles diretamente envolvidos na
geracéo de residuos quimicos, a seguirem normas
para a seguranca nos laboratorios, bem como
fomentar a preocupacdo com a sustentabilidade
ambiental e encorajar acbes preventivas de
minimizag&o dos residuos nas fontes geradoras. E
permanentemente conduzida a orientacdo aos
laboratorios e a outros setores geradores, quanto a
seguranga no manuseio e  procedimentos
relacionados ao correto manejo de residuos. Esta
sendo desenvolvido um manual de Boas Préticas e
Seguranca para os laborat6rios da UFSCar, com a
colaboracédo de servidores do DeGR, do DEQ e do
CCA- Campus de Araras. Estava prevista a
realizacdo de palestras sobre tratamento de residuos
guimicos. Que aconteceria durante a “XIII Jornada
Integrada de Seguranca” do DEQ e durante a “22°
Jornada sobre Seguranca e Primeiros Socorros” do
DQ (ofertados aos alunos de pdés-graduacdo do
PPGEQ e PPGQ), no més de abril e maio,
respectivamente. Com o inicio da pandemia de
Covid-19 e as medidas de isolamento social
adotadas, esses eventos foram adiados.

e Planejamento e acompanhamento das
acdes de manejo de residuos:

Para o planejamento estratégico e a gestdo
do ativo e do passivo ambiental de residuos sélidos
gerados nos campi da UFSCar, foi apresentada uma
proposta para sistematizar e analisar as informacdes
qualitativas e quantitativas dos diversos residuos
perigosos gerados em todos os Campi da UFSCar e

desenvolver  tecnologia  para  passivacdo,
recuperacdo e descarte final. O levantamento das
informages  foi  interrompido  devido as
dificuldades que se impuseram com o inicio da
pandemia. Os alunos voluntarios participantes no
projeto interromperam as atividades devido a
situacdo de pandemia, pretende-se dar continuidade
ao projeto assim que for possivel. As informac6es
serdo abalizadas por dados coletados nos
laboratérios, que subsidiard na tomada de deciséo e
as a¢des do DeGR visando estender, de forma mais
efetiva, a gestdo de residuos aos demais Campi e
promover a integragdo do sistema de gestéo através
de ferramentas computacionais, compartilhando
informacdes, tecnologias e a¢des. A estrutura fisica
e organizacional institucional ainda € insuficiente,
fato que prejudica o pleno funcionamento da gestao
de residuos nos demais Campi.

e Reforma e ampliacdo do galpdo de
armazenamento e do laboratério do
DeGR:

O galpéo utilizado para o0 armazenamento de
residuos quimicos passou por uma reforma, iniciada
em 2019 e finalizada em fevereiro de 2020, no valor
de R$ 200.000,00. Essa reforma permitiu adequar a
estrutura fisica frente a expansao das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo da UFSCar e permitiu
um manejo ambientalmente adequado dos materiais
perigosos. Foi iniciada no més de agosto a reforma
do laboratério para o desenvolvimento de estudos e
pesquisas relativas ao tratamento/recuperacdo de
residuos quimicos do DeGR, o Laboratério
Integrado de Estudos e Pesquisas em Residuos
(LABIEPR). Toda estrutura serd reformada e
ampliada, seré criado um laboratério para destilacéo
de solventes organicos no Departamento de
Quimica, com recurso Finep. Com as novas
instalacBes objetiva-se agregar pesquisadores com
linhas de pesquisa voltadas & inovacéo tecnoldgica
aplicada ao gerenciamento de residuos perigosos,
buscando, através de projetos de pesquisa
conjuntos, aperfeicoar tecnologias para o
tratamento e o reaproveitamento de residuos.

e Tratamento e recuperacdo de residuos
quimicos:

As atividades laboratoriais, como o
tratamento e a recuperacdo de residuos quimicos e
as analises quimicas (cromatografia gasoso, de
carbono organico total e espectrémetro de emisséo
atbmica de plasma) para acompanhamento do
processo, estdo suspensas desde o inicio da
pandemia em atendimento a Portaria GR n.° 4380.

e Banco de reagentes quimicos para
doacéo:

O banco de reagentes quimicos foi instituido
para o reaproveitamento de reagentes vencidos ou
em desuso e a reciclagem de solventes usados,



recuperados através do processo de destilagdo. Tal
acdo é de grande alcance, pois possibilita o
intercdmbio interno dos mesmos, tendo como
beneficios a redugdo na compra de reagentes novos,
na geracao de residuos toxicos havendo um maior
aproveitamento dos reagentes/substancias. Nesse
periodo houve uma baixa procura por reagentes,
foram doados oito litros de reagentes quimicos para
grupos de pesquisa do campus de Sao Carlos e lagoa
do Sino.

e Destinacdo de ldmpadas fluorescentes e
residuos  eletrénicos gerados na
UFSCar:

Em setembro de 2020 foi renovado o
contrato de prestacdo de servico de natureza
continua com a empresa Apliquim Industria,
Comércio e Servicos Ltda., para 0 servico
especializado de coleta e disposi¢cdo adequada de
lampadas fluorescentes, geradas pela UFSCar -
Campus Sdo Carlos, Araras, Sorocaba e Buri
(Lagoa do Sino) — SP. Em 2020 ndo houve
destinacdo de lampadas, devido a pequena
quantidade lampadas armazenadas no DeGR.

e Destinac8o de residuos inertes ou néo
perigosos (coleta seletiva):

Houve uma interrupcdo da coleta seletiva
com o inicio da pandemia, sendo posteriormente
retomada no més de abril. O DeGR tem dado o
suporte com a doagdo de &lcool glicerinado 70%
para as cooperativas envolvidas na coleta seletiva
nos quatro campi da UFSCar.

e Destinagdo dos residuos quimicos
armazenados nos Campi da UFSCar:

Em maio foi renovado o contrato com a
empresa  Saniplan  Engenharia e  Servigos
Ambientais LTDa., responsavel pela prestacdo de
servigo especializado de disposi¢do dos residuos
quimicos perigosos — Classe |, provenientes dos
diversos laboratérios da UFSCar em suas unidades
de S&o Carlos, Araras, Sorocaba e Buri — SP. Em
2020 ndo houve destinacdo de residuos quimicos,
em consequéncia das medidas de isolamento para
contencédo da Pandemia de COVID 19.

e Destinacgéo de rejeitos radioativos:

Em 2019 foi realizada a retirada do passivo
ambiental de rejeitos radioativos da UFSCar. Em
marco de 2020, houve nova uma demanda referente
a destinacdo de duas fontes radioativas. Para a
retirada para disposicdo dos ativos sera necessario
realizar o monitoramento radiométrico da &rea, o
acondicionamento, transporte e encaminhar para
abrigo de radioativos, como foi feito em 2019, o
DeGR acompanhara todo procedimento que serd
realizado por técnicos  especializados e
credenciados no CNEN em monitoramento
radiométrico, manejo e disposicdo de ativos. Para
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tal, se faz necessario a contratagdo do servico
especializado de monitoramento radiométrico,
acondicionamento, transporte e disposicdo de
material radioativo. O DeGR elaborou o Termo de
Referéncia e aguardado receber trés propostas
técnica/comercial de empresas especializadas para
realizacdo de tais servicos.

e Pesquisas desenvolvidas:

a) Gestdo informatizada de reagentes e
residuos quimicos; b) Automacéao de equipamentos
no laboratério do DeGR; c) Reciclagem de
solventes organicos; d) Elaboracdo de estudos
aplicados ao desenvolvimento de metodologias para
tratamento de residuos perigosos.

e Projetos de Extenséo:

a) Ac¢do Humanitéria: Produgdo de agentes
desinfectantes para combate a COVID-19; b)
Desenvolvimento e aplicacio de metodologias para
o tratamento e disposicéo final de residuos quimicos
gerados na Universidade Federal de Sdo Carlos; c)
Construgdo e avaliagdo da eficiéncia de
equipamentos com uso de irradiacdo UV artificial e
solar no processo de fotocatalise heterogénea para a
degradacdo de compostos organicos em solucdo
aquosa.

e Publicagdes/ orientacdes e participacéo
em banca/ CitacOes

a) Participagdo em oito bancas de TCC da
Educacéo e Tecnologias — EDUTEC/ UFSCar; b)
Orientacgdo de estagios obrigatdrios, sendo duas do
curso de Bacharelado em Quimica e uma do curso
de Engenharia Quimica; c) Orientagdo de TCC de
uma aluna do curso de Bacharelado em Quimica; d)
08 “clippings” em jornal e plataforma de noticias
locais — projeto de extensdo “Ciéncia pela Vida —
Projeto Alcool UFSCar™; ¢) Entrevista para Radio
CBN Araraquara: “Quais séo as formas corretas de
descarte do lixo hospitalar para evitar
contaminag¢do?”, f) Simpdsio online "I Fronteiras
em eletroquimica e eletroanalitica: avangos
realizados por jovens cientistas".

12.3.2 Consideracdes finais

Em 2020 foi possivel a realizagdo de
diversas podas e remogdes em virtude da
contratagdo de empresa especializada. Também foi
realizada a manutencao dos aceiros, vias de terra e
tomadas d'agua no Cerrado. A colaboragdo de
estagiarios tem sido muito importante para o
desenvolvimento das atividades do DeGABA. Para
0 campus de Lagoa do Sino a demanda aumentou
consideravelmente em 2019 e 2020, em virtude da
necessidade de regularizacdo de diversas
atividades. O DeGABA continua priorizando a
construgdo de campus sustentaveis, com atencdo
especial a manutencdo e renovagdo de florestas
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urbanas com risco reduzido, assim como areas
naturais dos campi.

Neste ano de 2020, o DeAEA, apesar das
restricBes impostas pelo advento da Pandemia de
COVID 19 e a suspensdo das atividades presenciais,
esteve engajado no planejamento, organizacdo e
execucdo das atividades que contribuiram no
ambito educativo, formativo e de divulgacdo de
informacdes voltadas a EA e Sustentabilidade na
UFSCar.  As atividades foram adaptadas e
reestruturadas para cumprirem com seus objetivos.

Para 0 DeGR, no ano de 2020 foram
realizadas  alteracbes  nos  procedimentos
desenvolvidos pelo Departamento. Pelo contexto
vivenciado, houve a necessidade de adaptacdo dos
laboratérios geradores, que receberam treinamento
para realizar a reducdo, o tratamento e
armazenamento dos residuos nas unidades
geradoras. O DeGR por se tratar de um setor que
atua diretamente nas unidades geradoras, com a
coleta, transporte, tratamento de residuos, grande
parte suas atividades sdo necessariamente
presenciais, que foram inviabilizadas pela adogéo
de medidas de distanciamento social. A coleta de
residuos nas Unidades da UFSCar ocorreu
exclusivamente em situacGes de urgéncia. O
laboratério foi mantido em constante atividade, para
atender as demandas do projeto de extensdo Ciéncia
pela Vida — Projeto Alcool UFSCar e demandas
urgéncia.

12.4 Planejamento e Desenvolvimento
Institucionais

A SPDI tem suas origens na Secretaria Geral
de Planejamento (SEGEP), criada em 1995, pela
Portaria GR n° 1.075/95, de 29 de novembro de
1995. Em 1998, quando houve a primeira
atualizacdo e padronizacdo das siglas oficias das
unidades da UFSCar, Portaria GR n° 457/98 de 12
de maio de 1998, a unidade continuou com a mesma
nomenclatura, mas passou a adotar a sigla SPlan.
Em 2003, por meio da Portaria GR n° 636, de 12 de
novembro de 2003, nos termos da Resolucdo
ConsUni n® 451/03, de 07 de novembro, sua
nomenclatura foi alterada para a atual: “Secretaria
Geral de Planejamento e Desenvolvimento
Institucionais (SPDI)”.

Vinculada diretamente & Reitoria, a SPDI
tem como misséao contribuir para a modernizagao da
estrutura administrativa - incluindo a padronizacéo
de nomenclaturas e siglas oficiais das unidades da
UFSCar -, bem como avaliar e inovar processos
administrativos, e coordenar e dirigir as atividades
relativas a elaboracdo, acompanhamento e

avaliacdo dos processos de planejamento e
desenvolvimento institucionais.

Para que sua missdo institucional seja
implementada, a SPDI tem como objetivos e metas:

- Coordenar as atividades relativas a
elaboracdo, acompanhamento e avaliacdo do
planejamento estratégico institucional em todos os
niveis;

- Coordenar as atividades de elaboracdo e

atualizacdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional, PDI — MEC;

- Captar, organizar, analisar e disseminar de
dados e informacdes oficiais sobre a Universidade,
alimentando  diversos  sistemas, efetuando
atualizagBes cadastrais de fluxo continuo (inclusive
a atualizacdo da Carta de Servicos ao Cidaddo) ou
sob demanda como, por exemplo, o Servigo de
Informacéo ao Cidadéo (SIC);

- Elaborar relatérios anuais de gestdo e de
prestacdo de contas;

- Implantar e coordenar a Gestdo de Risco,
Integridade e Controles Internos dos processos
administrativos;

- Desenvolver programas e projetos
especiais, inclusive, aqueles que envolvam
pesquisas e estudos que contribuam com a Gestdo e
a Avaliacéo institucionais;

- Manter, em conjunto com a Divisdo de
Controle Orcamentario da Prd-Reitoria de
Administracdo, a compatibilidade entre o Plano
Orcamentario-Financeiro, os Planos Estratégicos e
0s Planos Setoriais da instituicdo;

- Elaborar e atualizar o Plano de
Desenvolvimento  Institucional ~ (PDI)  para
atendimento ao sistema de regulacdo do e-Mec;

- Coordenar, juntamente com a Pro-Reitoria
de Gestdo de Pessoas, ProGPe, as atividades
relativas ao desenvolvimento e moderniza¢do dos
processos administrativos;

- Estabelecer, juntamente com a Secretaria
Geral de Informética, Sin, Politicas de Organizagdo
e Métodos visando a eficiéncia e eficacia dos
Processos.

Atualmente, a SPDI possui estrutura
compacta, com trés (3) subunidades: o
Departamento de Desenvolvimento Institucional
(DeDl), o Departamento de Informagdes
Institucionais (Delnfo) e o Departamento de Gestéo
de Integridade, Riscos e Controles Internos (DIRC).



12.4.1 Atividades realizadas em 2020

Departamento de Desenvolvimento Institucional
(DeDI)

Planejamento e acompanhamento das ac¢des no
nivel estratégico

Desde 1992, antes mesmo de ser uma
exigéncia do Ministério da Educacdo (MEC), a
UFSCar utiliza o Plano de Gestdo como
instrumento para orientar as acdes dos dirigentes e
das unidades vinculadas a Reitoria, e para tanto,
adotou uma linha tedrica de Planejamento
Estratégico Situacional (PES), desenvolvida por
Carlos Matus, economista Chileno e disseminador
do planejamento estratégico situacional
influenciando os paises da América Latina na
adocdo de uma sistemética de planejar que difere do
planejamento tradicional.

A UFSCar realiza  planejamentos
estratégicos desde 1992, antes do Decreto n°. 5.773,
de 9 de maio de 2006, que normatiza o processo de
regulacéo das IFES e exige a elaboracdo do Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI). O PDI da
UFSCar é de 2004 e teve sua Ultima atualizacdo
aprovada em 2013, com horizonte de planejamento
para 10 anos, estando em vigor. A construcdo do
PDI contou com ampla participagdo da
comunidade, que expressou Seus COMpPromissos
fundamentais e sua visdo compartilhada sobre o
futuro da Universidade.

A partir do PDI, as equipes de gestdo
elaboram seus Planos Estratégicos que se
fundamenta nas metodologias de Diagndstico
Estratégico, Planejamento Estratégico Situacional
(PES) e na Busca de Futuro, j& utilizados na prépria
UFSCar e em outras universidades. O
acompanhamento do Plano ocorre em reunides
periddicas com os responsaveis pelos Objetivos e
Ac0es, para identificar os resultados obtidos e, se
for o caso, as corre¢des do Plano.

A UFSCar, nas Ultimas décadas, dotou uma
pratica de elaborar um plano de gestdo para nortear
as acOes a serem desenvolvidas durante os 4 anos de
gestdo. Esse plano leva em consideracdo o PDIl e a
Carta Programa da Equipe Gestora da UFSCar.

O Plano Estratégico, para o periodo 2017 a
2020, se estruturou a partir de seis grandes
tematicas, conforme Quadro 12.4 abaixo.
Posteriormente, as tematicas foram detalhadas em
operacOes e acles, a partir das discussdes realizada
pelos grupos de participantes.
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Quadro 12.4 - Tematicas do Plano Estratégico da
UFSCar 2017-2020

Tematicas Descrigéo

Tematica 1 Processos de formagao

Tematica 2 Permanéncia Estudantil, diversidade
e equidade

Tematica 3 Produggo e disseminagdo do
conhecimento

Tematica 4 Gestdo

Tematica 5 Equgo fisico, infraestrutura e
ambiente

Tematica 6 Extensdo, comunicacao e inovacao

Fonte: SPDI, 2020

A partir dos Planos da universidade,
unidades podem desenvolver projetos especificos,
destinados ao cumprimento dos objetivos
institucionais, denominados Projetos  de
Desenvolvimento Institucional (ProDIn) a serem
executados no &mbito da UFSCar com a
colaboracdo da Fundagéo de Apoio Institucional ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico -
FAILLUFSCar, com base no que dispde a legislacéo
a respeito dos Projetos de Desenvolvimento
Institucional, em especial a Lei n® 8.958/1994, o seu
decreto regulamentador e, adicionalmente, o
disposto na Resolugdo CONSUNI n° 816/2015., de
25 de junho de 2015. No periodo de implantacéo do
ProDIn coube a SPDI, & ProAd e & FAL.UFSCar,
conjuntamente, articular a disponibilizacdo de
informacdes sobre a sua elaboragdo, exequibilidade
e finalizacdo, de forma a facilitar a sua execucdo.
Cabe a SPDI, também, a emisséo do parecer técnico
sobre a conformidade de cada plano setorial com os
objetivos institucionais bem como a analise dos
relatorios finais, descrevendo as metas e acOes
efetivamente atingidas e apresentando 0s
indicadores almejados quando da sua proposicao. O
Gréfico 12.5 apresenta o nimero de projetos
ProDIn analisados pela SPDI.

Gréfico 125 - NOmero de projetos de
desenvolvimento institucional na UFSCar, por ano
de inicio aprovado, 2017-2020
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Fonte: Resolugdes CoAd, elaborado por SPDI
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Como documento  complementar, €
atualizado anualmente o Relato Institucional,
disponivel em: http://www.spdi.ufscar.br, em
atendimento a Nota Técnica n° 14, de 2014 —
CGACGIES/DAES/INEP/MEC. Este documento
permite atualizar algumas informacBes, que se
apresentam defasadas, uma vez que a abertura no
sistema e-MEC permite que o gestor faca a insercao
de um novo PDI que s6 ocorrerd em 2 situacdes: 1)
guando da criacdo ou recredenciamento de campus;
I) quando decorre mais de 12 meses entre a data
gue a universidade protocola uma solicitacdo de
abertura, reconhecimento ou renovacdo de
reconhecimento de curso e a data marcada para
receber a comissdo de avaliacéo.

A SPDI atua ainda no auxilio ao
planejamento de unidades da UFSCar, conforme
sua disponibilidade. Em 2019, foram 3 unidades
(EDF, ProGrad e EdUFSCar), 0 mesmo de 2018
(USE, SIBi e ProACE). Em 2020, devido ao
processo de home-office, ndo foram realizadas
atividades de planejamento nas unidades.

Interlocu¢do com o MEC

Na UFSCar, o Secretéario-Geral da SPDI atua
como canal de interlocugdo com o MEC exercendo
as funcbes de Pesquisador Institucional e
Procurador Educacional Institucional, ambos
conhecidos do P1°.0 PI é responsavel por interagir
com o MEC fornecendo informagdes sobre a
instituicdo e consultando o ministério quando
esclarecimentos sobre 0 ensino superior s&o
necessarios. Além de outras questfes pontuais, a
atuacdo do PI envolve a operacionalizagdo dos
Sistemas e-MEC, ENADE e Censup.

- Operacionalizagdo do Sistema e-MEC

A SPDI, em parceria com a Prd-Reitoria de
Graduagdo (ProGrad) faz, anualmente, o
acompanhamento do sistema e-MEC quanto a
abertura e periodo de vigéncia dos ciclos avaliativos
(desde 2013, as atividades de regulacdo seguem
cronograma estabelecido para atender aos ciclos
avaliativos do MEC), protocolando os processos de
autorizagdo, reconhecimento e renovagéo de cursos
de graduacdo, bem como o0s processos de
credenciamento e recredenciamento de campus,
quando for necessario. Em 2020, foi aberto e
protocolado apenas 01 processo de renovacdo de

20 A fungdo de Pesquisador Institucional foi criada pela
Portaria 2.517 de 22/11/2001, alterada pela Portaria
46 de 10/01/2005, para atuagdo no preenchimento do
Censo da Educacdo Superior e na interlocu¢do com
0 INEP. A funcdo de Procurador Educacional
Institucional foi criada pela Portaria 40 de
12/12/2007, alterada pela Portaria 23 de 1/12/2010,

reconhecimento do curso Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacéo, do campus de Séo Carlos.
Em 2020 a UFSCar ndo recebeu comissbes de
visitas in loco.

O Sistema e-MEC visa 0 acompanhamento
dos processos de Credenciamento e
Recredenciamento de Instituicbes de Educacédo
Superior e de Autorizacdo, Reconhecimento, e
Renovacdo de Reconhecimento de cursos e
Aditamentos, que regulam a educacgdo superior no
Brasil e solicitam, além da sua abertura, o
acompanhamento dos processos. Foram realizadas
outras atividades de regulacdo, como a atualizacéo
de dados cadastrais dos cursos de graduacéo.

- Operacionalizagdo do Sistema ENADE

O ENADE é um Sistema eletrdnico de
inscricdo dos estudantes ao Exame Nacional de
Desempenho. O Sistema ENADE coleta dados dos
estudantes habilitados a realizacdo do Exame no
sistema e-MEC.

A SPDI participa do Enade de duas formas:
mantendo os dados cadastrais dos cursos de
graduacdo atualizados no sistema e-MEC e
realizando o enquadramento  dos  cursos
participantes, de acordo com cada ciclo avaliativo,
nas areas correspondentes.

As atividades de acompanhamento dos
processos do ENADE, inerentes a valida¢bes ou
manifestacdes sobre as informagdes e indicadores -
Célculo Preliminar de Curso (CPC) e indice Geral
de Cursos (IGC) - estdo hoje centralizadas na Pré-
Reitoria de Graduacéo.

- Coordenagdo da participagdo da UFSCar no Censo
da Educagdo Superior e sistema Censup

O Censo da Educacdo Superior é o
instrumento de pesquisa mais completo do Brasil
sobre as instituicGes de educacdo superior (IES) que
ofertam cursos de graduagdo e sequencias de
formacdo especifica, além de seus alunos e
docentes. Coordenado pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) vinculado ao MEC, o Censo tem como
objetivo oferecer a comunidade académica e a
sociedade em geral informacGes detalhadas sobre a
situagdo e as grandes tendéncias do setor. Os
resultados do Censo subsidiam o planejamento e a

como responsavel por prestar informagdes ao MEC
em nome da instituicao, nos Processos Regulatorios
e nos sistemas e-MEC e ENADE. Para alguns, a
Portaria 23 unificou as funcdes de Pesquisador e
Procurador Educacional, mas o INEP usa o termo
Pesquisador Institucional. Em muitas universidades,
como na UFSCar, as duas func¢des sdo exercidas pela
mesma pessoa, 0 que na pratica as unifica, como PI.


http://www.spdi.ufscar.br/

avaliacdo de politicas publicas, além de contribuir
no calculo de indicadores de qualidade como o
Calculo Preliminar de Curso (CPC) e indice Geral
de Cursos (IGC). Para as Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES), o Censo tem importancia
estratégica pois com base em seus dados é calculada
a Matriz de Orcamento de Outros Custeios e
Capital, a Matriz OCC, utilizada pelo MEC como
instrumento de distribuicdo anual de recursos
orcamentarios  destinados as  Universidades
Federais.

Numa parceria entre a SPDI, Secretaria
Geral de Informética (SIn) e a Pro-Reitoria de
Graduac&o (ProGrad), houve a preparacao de dados
para compor o Censo da Educacdo Superior 2018,
preenchido em 2019. Os dados s&o consolidados no
sistema Censup, operado pela SPDI, provenientes
do sistema e-MEC e fornecidos pela instituicéo, a
partir do sistema SIGA no caso da UFSCar. Os
dados sédo auditados pelo préprio INEP e pelas IFES
em auditorias cruzadas. Os resultados s&o
divulgados na Sinopse Estatistica que passa a
constituir o rol de estatisticas oficiais sobre a
Educagdo Superior no Brasil.

Em 2019, a UFSCar auditou os dados da
Universidade Federal de Lavras (UFLA) e foi
auditada pela Universidade Federal do Estado do
Rio de Janeiro (UNIRIO).

O Sistema Censup gera varios relatérios com
os dados do Censo da Educacdo Superior. Os dados
de 2017 a 2020 do relatério consolidado da UFSCar
estdo presentes no Volume 2 do Relatério de
Atividades. Os principais dados sdo apresentados a
seguir. O Grafico 12.6 apresenta 0 nimero de vagas
novas disponiveis para cursos de graduacdo da
UFSCar. De 2019 para 2020 ndo houve alteracdo do
namero de vagas novas.

Gréfico 12.6 - Namero de vagas novas oferecidas
para cursos de graduagdo da UFSCar, 2017-2020
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3.027
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Fonte: Censup. Elaborado por SPDI

O Gréfico 12.7 apresenta o numero de
candidatos inscritos para ingresso em cursos de
graduacdo da UFSCar. Depois de um grande
crescimento entre 2018 e 2019, ocorreu uma
pequena queda em 2020, apontando uma oscila¢éo
que pode ser considerada normal. Comparando-se o
nimero de vagas e de candidatos, observa-se que,
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em média, 5,4% dos candidatos alcancaram o
ingresso nos cursos da UFSCar.

Grafico 12.7 - Nimero de candidatos inscritos para
ingresso em vagas novas de cursos de graduacao da
UFSCar, 2017-2020
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56.784
42.911
37.237
2017 2018 2019 2020

Fonte: Censup. Elaborado por SPDI

O nimero de alunos ingressantes em vagas
novas dos cursos de graduacdo da UFSCar ¢é
apresentado no Gréafico 12.8. Houve pequeno
decrescimento em relacdo a 2019, explicado pela
variacao nos ingressos dos vestibulares indigenas e
de refugiados. Em 2020 houve preenchimento de
96,6% das 3.047 vagas novas disponiveis.

Gréafico 12.8 - Namero de alunos ingressantes em
vagas novas de cursos de graduacdo da UFSCar,
2016-2019

2.955
2.948

2.944

2.895

2017 2018 2019 2020

Fonte: Censup. Elaborado por SPDI

O grafico 12.9 mostra 0 nimero de alunos
matriculados na UFSCar em 2020. O crescimento
deste numero deve-se a foto de um ndmero menor
alunos ter sido jubilado ou que perderam a vaga por
falta de desempenho académico.

Grafico 12.9 - NUmero de alunos matriculados em
cursos de graduacdo da UFSCar, 2017-2020
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Fonte: Censup. Elaborado por SPDI
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O grafico 12.10 mostra 0o numero de alunos
formados na UFSCar em 2020. O crescimento deste
nUmero esta vinculado a melhoria de desempenho
dos alunos no primeiro semestre de 2020.

Gréfico 12.10 - NUmero de alunos formados nos
cursos de graduacdo da UFSCar, 2017-2020
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Fonte: Censup. Elaborado por SPDI

Prestacao de Contas

Alimentacdo do Sistema e-Contas

O e-Contas é o sistema utilizado pelos
orgdos e entidades da Administracdo Publica
Federal para fazer a prestacdo de contas anuais ao
Tribunal de Contas da Unido (TCU), em
cumprimento ao artigo 70 da Constituicdo Federal.

Tendo em vista a apreciacdo da proposta
orcamentaria de 2020, ao acompanhamento e &
fiscalizacfo orcamentéria a que se referem o art. 70
e o inciso Il do 8 1odo art. 166 da Constitui¢do
Federal, é assegurado aos membros e &rgdos
competentes dos Poderes da Unido, inclusive ao
Tribunal de Contas da Uniéo, ao Ministério Publico
Federal e a Controladoria-Geral da Unido, o acesso
irrestrito, para consulta, os dados e informacdes
institucionais.

A responsabilidade pelo fornecimento de
dados institucionais e dados contabeis tem sido
atribuida ao chefe da Divisdo de Financas e
Contabilidade e ao Secretério e ao Secretério Geral
de Planejamento e Desenvolvimento Institucionais.

Cabe a SPDI a coordenacéo e elaboracédo dos
relatérios anuais para prestagdo de contas. Na
UFSCar, sdo elaborados 2 relatdrios: Relatorio de
Gestdo, que deve ser encaminhado ao TCU
conforme conteldo pré-estabelecido envolvendo
planejamento, governanca, gestdo de risco,
resultados de gestdo, alocagdo de recursos e
demonstracdes contdbeis, e Relatério de
Atividades, que abrange as atividades realizadas
pelas unidades ligadas & administracéo superior. Os
relatérios sdo analisados pelo Conselho de
Curadores antes de publicacdo e encaminhamento
ao TCU.

Producdo de Indicadores para a prestacdo de contas
para o TCU

Pela Decisdao n° 408/2002, o Tribunal de
Contas da Unido (TCU) determinou a selegdo e a

apuracdo de indicadores que pudessem retratar
aspectos relevantes do desempenho das Instituicées
Federais de Ensino Superior (IFES), que passaram
a fazer parte integrante do Relatério de Gestéo.

O objetivo da inclusdo dos indicadores no
Relatério de Gestdo é a construcdo de uma série
histérica para acompanhar a evolucdo de aspectos
relevantes do desempenho de todas as IFES, o que
poderd indicar, ao longo dos anos, a necessidade de
aperfeicoamentos em areas especificas, ou mesmo a
correcdo de eventuais disfungbes. As informacdes
gerenciais extraidas desse acompanhamento
deverdo servir de subsidio para selecionar areas a
serem estudadas com maior profundidade pelos
orgdos de controle interno e externo e, assim,
auxiliar no acompanhamento do desempenho com a
finalidade de aprimorar a gestdo das IFES.

O conjunto de informagBes gerenciais
demandadas pelo TCU ¢é formado por nove
indicadores sobre o alunado (graduagdo e pds-
graduagdo), servidores (docentes e técnico-
administrativos), conceitos dos cursos de pos-
graduacdo e informacdes financeiras, a saber:

a) Custo Corrente da IFES / Aluno Equivalente;

b) Aluno Tempo Integral / Professor Equivalente;
¢) Aluno Tempo Integral / Funcionério Equivalente;
d) Funcionério Equivalente / Professor Equivalente;
e) Grau de Participacdo Estudantil;]

f) Grau de Envolvimento Discente com Pds-
Graduagéo;

g) Conceito CAPES/MEC para a P6s-Graduacao;
h) indice de Qualificacio do Corpo Docente; e

i) Taxa de Sucesso na Graduagéo;

j) Taxa de Sucesso na P6s-Graduag&o.

Cabe a SPDI aresponsabilidade de coletar os
dados, realizar os célculos dos indicadores que
deverdo ser informados no sitio do TCU e,
posteriormente, incluidos no Relatdrio de Gestao. A
SPDI também é responsavel pela disponibilizacdo
do memorial de calculo destes indicadores as
auditorias interna e externa. Os resultados
referentes ao ano de 2020 constam na Tabela 2.1
deste relatério. Em 29/04/2019, os indicadores da
UFSCar para o TCU, assim como os dados
preliminares do Censo da Educacéo Superior foram
apresentados a equipe gestora da Universidade.

Gestao da Estrutura Organizacional da UFSCar

A estrutura organizacional da universidade
deve responder dinamicamente as demandas e as
condicBes do ambiente em que a instituicdo esta
inserida, sendo natural a necessidade de atualizar e


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art70
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art166§1ii

adequar a estrutura, criando, extinguindo ou
realocando unidades, servidores e atribuices.

Em 2020, a SPDI, em conjunto com a
ProGPe, contribuiu para a adequagdo da estrutura
administrativa de cinco unidades administrativas:
ProGPe, CCS, SAADE, IEAE, e SIn, conforme
Gréfico 12.11.

O acompanhamento, controle e divulgacéo
das mudancas ocorridas na estrutura organizacional
€ um desafio ndo s6 no &mbito da UFSCar como de
toda a administracdo federal. O Ministério do
Planejamento Desenvolvimento e Gestdo criou o
Sistema de InformacBes Organizacionais do
Governo Federal (SIORG) para formaliza¢do da
estrutura organizacional de suas unidades e na
UFSCar a SPDI tem feito a atualiza¢do do sistema,
com a inclusdo da estrutura e func¢des, embasada em
portarias e resolu¢des publicadas no diério oficial
ou internamente. A Figura 12.12 ilustra parte da
estrutura da UFSCar representada no SIORG.

Gréafico 12.11 - Namero de unidades da UFSCar
que tiveram estrutura adequada, 2017-2020
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Fonte: Resolugdes CoAd, elaborado por SPDI

Figura 12.12 - Detalhe da estrutura organizacional
da UFSCar representada no SIORG
~
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A Lei/Decreto 4 Ato Interno

Fonte: SIORG, 2020

Normatizacao:
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Departamento de Informacgfes Institucionais
(Delnfo)

A SPDI, através do Departamento de
InformacgGes Institucionais (Delnfo), é a unidade
administrativa responsavel pelo fornecimento de
informagcdes institucionais as comunidades interna
e externa a UFSCar, para o atendimento de 6rgéos
governamentais e de controle (MEC, CGU, TCU) e
para atendimento as solicitacbes provenientes do
Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC). Com o
fornecimento de informagBes institucionais, a
UFSCar tem contribuido para a disseminagdo da
cultura de transparéncia na administracéo publica.

A SPDI, ao longo do tempo, tem feito a
interlocucdo com diferentes 0Orgdos publicos,
principalmente do sistema federal. Esta agao requer
a elaboracdo de orientagbes e o fornecimento de
informagdes institucionais, de acordo com as
demandas internas e externas.

Gestao do Servico de Informacdo ao Cidadao
(SIC)

O Servicgo de Informacdo ao Cidad&o (SIC)
é responsavel por atender os pedidos de acesso a
informagdo feitos & UFSCar com base na Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso
a Informagdo - LAI). O SIC é executado na UFSCar
pelo Delnfo/SPDI.

Em agosto de 2020, a CGU langou o Médulo
Acesso a Informagdo na Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informacdo — Fala.BR. A
partir de entdo, as solicitagbes de acesso a
informac&o passaram a ser registradas no Fala.BR,
em substituicdo ao Sistema Eletrdnico do Servigo
de Informacdo ao Cidaddo (e-SIC). A plataforma
permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica,
encaminhe pedidos de acesso & informacdo,
acompanhe o0 prazo e receba a resposta da
solicitaglo realizada. Para operacionalizar o novo
sistema, a servidora responsavel participou de
capacitacdo online oferecida pela CGU.

Em 2020, a UFSCar recebeu 234
solicitagbes de informagOes, maior numero de
demandas recebidas anualmente desde 2012, ano
em que o e-SIC foi instituido, e atendeu 100% da
demanda (Gréfico 12.12). No mesmo periodo,
foram impetrados 23 recursos as respostas das
solicitagbes, sendo 17 ao chefe hierdrquico
(primeira instancia), 3 & autoridade maxima da
instituicdo (22 instancia) e 3 & CGU, conforme
Gréfico 12.13. Com relacdo ao tempo médio de
resposta, apesar da LAl permitir que os érgaos
fornegam as informacgdes em até 20 dias, a UFSCar
vem mantendo a média de resposta abaixo de 10
dias desde 2017, resultado do esfor¢co empenhado
pela equipe na cobranga das informacgoes feita as
outras unidades (Gréafico 12.14).
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Grafico 12.12 - NUmero de solicitages de acesso a
informac&o recebidos, 2017-2020

234
218 209

169

2017
Fonte: Delnfo, 2021

Grafico 12.13 - Numero de recursos recebidos pelo
SIC/UFSCar, 2017-2020
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Fonte: Delnfo, 2021

Gréafico 12.14 - Tempo médio de resposta das
solicitagBes de acesso & informagéo, 2017-2020

2017

2018 2019 2020

Fonte: Delnfo, 2021

Considerando ainda a Lei 12.527/2011,
também é de competéncia do SIC a classificagao ou
desclassificacdo de qualquer documento ou
informacdo com o grau de sigilo reservado no
ambito da Universidade Federal de S&o Carlos. Até
0 momento, a UFSCar ndo possui nenhuma
informacdo classificada.

Atualizacao das informac6es em Transparéncia
Ativa

Em cumprimento ao que determina o Art. 8°
da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei
de Acesso a Informacdo), os érgaos e entidades
publicos devem, obrigatoriamente, divulgar um rol
minimo de dados nas suas paginas oficiais na
internet, no menu “Acesso a Informag¢do”. Essas
informacGes de interesse coletivo ou geral devem
ser divulgadas em transparéncia ativa, espontanea e
proativamente, independente de solicitagdo. Na
UFSCar, o Delnfo é o departamento responsavel
por coletar, consolidar e atualizar essas informagdes
na pagina da instituicdo
(https://www?2.ufscar.br/acesso-a-informacao).

O acompanhamento vem sendo realizado ha
alguns anos, mas em 2020, foram realizadas
mudancas na disposi¢do do menu na pagina inicial
do site da UFSCar, além de adequacdo dos itens
disponiveis, seguindo orientacBes de padronizacao
da CGU. Sempre que alguma alteragdo ¢ feita no
menu, é necessario informar a CGU por meio do
formulario no mddulo “Sistema de Transparéncia
Ativa”, disponivel no Fala.BR.

Em outubro de 2020, o TCU iniciou uma
acdo de controle na modalidade acompanhamento
com o tema “Transparéncia” e passou a monitorar o
cumprimento dos itens do menu Acesso a
Informa¢do. Em um primeiro momento, dos 49
itens do menu, a UFSCar cumpria 45, cumpria
parcialmente 2 e ndo cumpria outros 2 itens,
figurando em 5° lugar no ranking das universidades
federais e em 21° lugar ente os 305 6rgdos que
fazem parte do Painel da Lei de Acesso a
Informac&o (http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm).

Ainda em 2020, outros 2 itens do menu
foram atualizados e, atualmente, a UFSCar tem 47
itens cumpridos, 1 cumprido parcialmente e 1 ndo
cumprido. O Gréafico 12.15 apresenta a
porcentagem de cumprimento dos itens separados
por assunto.


https://www2.ufscar.br/acesso-a-informacao
http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm
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Gréfico 12.15 - Porcentagem de itens cumpridos em Transparéncia Ativa, 2020
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Manutenc¢io da Carta de Servico ao Cidadio nacionais, e 0s rankings internacionais, com

No final de 2018, a UFSCar langou a nova
versdo da Carta de Servicos ao Usuério, que
encontra-se disponivel na pagina da UFSCar e da
SPDI (https://www.spdi.ufscar.br/informacao-
institucional/cartas-de-servicos), tendo  como
objetivo informar a todo cidaddo sobre os servigos
prestados pela Universidade, bem como 0s canais
de acesso aos mesmos e 0s horarios de atendimento
dos setores da Instituicdo, primando, assim, pela
qualidade no atendimento, conforme dispde o
Decreto n®9.094, de 17 de julho de 2017. A referida
Carta visa, também, fortalecer a relagdo da
administracdo  publica com os cidadéos,
constituindo-se em mais um canal de divulgacao
dos servicos prestados pela universidade, de forma
a torna-los conhecidos, disseminados e apropriados
pela sociedade. A atualizagdo da Carta esté prevista
para o primeiro semestre de 2021 e terd validade de
dois anos.

Acompanhamento dos Rankings de
Universidades
Nos Ultimos anos, tornaram-se mais

conhecidos, do publico académico e da populagdo
em geral, os rankings de avaliacdo de universidades.
A medida que ganham reconhecimento da
comunidade académica e da sociedade, esses
rankings tornam-se instrumentos importantes para
formacdo da reputacdo e visibilidade externa da
instituicdo. Também sdo geradores de indicadores
que podem ser aproveitados em processos de
avaliacdo e planejamento institucional. Ha uma
gama de rankings, elaborados por diferentes
organizacGes e com diferentes objetivos e critérios.
Destacam-se 0 Ranking Universitario da Folha de
Sdo Paulo (RUF), focado nas universidades

abrangéncia mundial e da América Latina, da Times
Higher Education (THE) e da Quacquarelli
Simonds (QS). A SPDI relne a partir de diversas
fontes na universidade e processa dados para
fornecimento aos Rankings THE e QS. Também
acompanha os resultados divulgados, gerando
noticias e andlises para as comunidades internas e
externas. Os resultados dos rankings estdo presentes
no Capitulo 2 deste relatério.

Elaboragédo do Relatério Anual de Atividades

O Relatério Anual de Atividades é
apresentado na reunido anual do Conselho de
Curadores, junto ao Relatério de Gestdo, e séo
usados como prestacdo de contas da universidade.
O Delnfo é responsavel por solicitar e verificar as
informagdes recebidas das unidades, além de
formatar e consolidar o relatdrio. Essa é uma das
atribuicbes que exige mais tempo de dedicacdo do
departamento (cerca de 4 meses), visto que é um
relatorio extenso e que demanda muita atengéo. Os
relatérios de anos anteriores estdo disponiveis na

pagina da SPDI
(https://www.spdi.ufscar.br/informacao-
institucional/prestacao-de-contas).
Desenvolvimento do novo site da SPDI

Em dezembro de 2020, houve a

substituicdo do site antigo da SPDI. O novo site
esteve em desenvolvimento por mais de um ano e
traz as informacdes separadas por areas de atuacéo
da Secretaria, conforme Figura 12.13. O site ficou
mais intuitivo e facil de navegar, e 0 novo modo de
organizacdo facilitou o encontro das informacgdes
desejadas pelos usuarios.


https://www.spdi.ufscar.br/informacao-institucional/prestacao-de-contas
https://www.spdi.ufscar.br/informacao-institucional/prestacao-de-contas
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Figura 12.13 - Pagina inicial do novo site da SPDI

Inicio ASPDI- Plansjamento -

Desernvoivienento Institucional »

Informacio institscional

Integridade e Riscos -

Seja bem-vindo a pagina da Secretaria Geral de Plangjamento e Desenvolvimento Institucionais (SPDI) dz Universidade Federal de S3o Carlos

(UFSCar). Agui vocé tem acesso a legisiagdo e normas de apoio ao funcionamento institucional, dados, informagdes institucionais e

publicagtes.

Localizagio: Prédio da Reitoria da UFSCar

Horario de fundonamento: de segunda a sexta-feira das 08h 35 12h e das 14h 35 18h

Fonte: Delnfo, 2021

12.4.2 Considerac0es finais

Para bem cumprir com as suas finalidades a
SPDI, em 2020, coordenou e executou um rol de
atividades bastante diversificadas. Atuou na anélise
de Projetos de Desenvolvimento Institucional e
responsabilizou-se, também, pela coleta e anélise de
informacdes, atualizacdo e producéo de publicacdes
oficiais de dados estatisticos e cadastrais,
certificados pelas unidades internas da UFSCar,
para fim de elaboragdo de relatérios, atendimento
aos Orgdos governamentais e para demandas da
sociedade em geral, via Sistema de Informac&o ao
Cidaddo (SIC), Carta de Servigos ao Cidaddo e
outras. Foi possivel implementar melhorias nos
processos de elaboracdo de indicadores parao TCU,
na coleta de dados para o Censo e no fornecimento
de dados para rankings de universidades que
auxiliardo na consolidacdo da reputacdo da
Universidade perante a comunidade académica e

sociedade como um todo. Sdo muitos os desafios
para os proximos anos. O maior deles talvez seja
aprimorar sua atuacdo em uma gama diversificada
de assuntos contando com equipe reduzida. A
implementacdo da gestdo de riscos na universidade
certamente é uma prioridade, assim como uma
revisdo da estrutura organizacional.

12.5 Informatica

A Secretaria Geral de Informatica (SIn) tem
por finalidade gerenciar a execucéo de servicos de
informética na UFSCar.

E de responsabilidade da SiIn representar a
UFSCar na é&rea de informatica; coordenar
atividades de informéatica na UFSCar, planejar e
coordenar as atividades de suas Unidades; executar
atividades e programas de apoio ao usuério; realizar
atividades de extensdo em seu ambito; desenvolver



programas de capacitacdo de recursos, tanto junto a
orgdo de fomento, como através de prestagdo de
servigos, visando o desenvolvimento de sua
infraestrutura e as melhorias de servicos aos
usudrios; assessorar, tecnicamente, a UFSCar na
aquisicdo de equipamentos de processamento de
dados e de TIC; assessorar os diversos Orgdos da
UFSCar na implementacdo ou aquisicdo de
sistemas automatizados; garantir o funcionamento
do parque computacional da UFSCar; gerenciar os
recursos financeiros a ela destinados ou por ela
captados e promover intercdmbio com outras IFES
na area de informatica.

12.5.1 Atividades realizadas em 2020

Departamento de Websites e Hospedagem
(DeWeb)

O DeWeb é responsavel por desenvolver
atividades de gestio das demandas de
desenvolvimento, manutencdo e hospedagem de
sites das unidades administrativas, departamentos,
laboratorios, grupos e projetos de pesquisa, eventos
da UFSCar; disponibilizar espago para sites,
revistas eletrdnicas e demais recursos relacionados,
como banco de dados e subdominios; atender a
comunidade académica por meio de suporte

técnico,  treinamento e  orientagdo  no
desenvolvimento e hospedagem de sites
institucionais;  desenvolver sites e portais

Institucionais em Plone para os campi da UFSCar;
desenvolver e manter um modelo basico em Plone,
de acordo com as atuais orientagdes dos 0rgdos
regulamentadores para padrdes de desenvolvimento
web; controlar e gerenciar as areas de hospedagem
e permissdes de usuério; responder a incidentes de
seguranga relacionados a sites; preparar e manter a
infraestrutura para hospedagem de sites, como
Servidor Web, PHP, Plone, Banco de Dados, entre
outros; instalar e atualizar sistemas que gerenciam
revistas eletrénicas; desenvolver e atualizar o portal
da UFSCar; migrar sites entre servidores de
hospedagem; definir as tecnologias utilizadas na
infraestrutura de hospedagem; pesquisar tendéncias
em desenvolvimentos de sites e elaborar manuais
para utilizacdo dos servicos.

Coordenadoria de Sistemas de
(CoSlI)

Informacéo

A CoSl é responsavel por coordenar o
planejamento, especificacdo, desenvolvimento,
teste, documentacdo, instalacdo e manutengdo de
sistemas de informacdo da UFSCar, estabelecendo
cronogramas de  execucdo, coordenar 0
planejamento, especificacdo e acompanhamento do
desenvolvimento e instalagdo dos sistemas de
informac&o terceirizados, estabelecendo
cronogramas de execucdo, devendo seguir um
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processo definido, acompanhar e controlar a
execugdo técnica de contratos terceirizados
referentes as atribuicbes da coordenadoria,
emitindo relatérios periddicos a direcdo e
estabelecer e garantir condi¢gbes minimas para o
desenvolvimento de softwares em atendimento de
novas demandas.

Coordenadoria de Infraestruturaem TI1 (CITI)

Além de ser responsavel pela manutencédo
e gestdo do datacenter, a CITI tem como objetivo
manter a infraestrutura operacional a todos os
servicos de Tl da UFSCar, como hospedagem de
hosts fisicos e de hosts virtuais, armazenamento de
dados frios, gerenciamento do Drive, da Cloud, da
rede sem fio, dos certificados GlobalSign/RNP, do
servico café, DNS, NTP, DHCP, LDAP, do
backbone UFSCarNet, da rede das unidades
(RedelP), da solucdo de backup, da solucdo de
storage, do cluster de virtualizacdo, do servico de
e-mail e de telefonia VolIP, do servigco de log, do
servico de listas de discussdo, manutencéo,
expansao de instalagdes de redes e o tratamento de
incidentes de seguranca.

Coordenadoria de Apoio e Suporte ao Usuario
(CASU)

A CASU tem como objetivo principal
prestar servicos de suporte em Tl a comunidade
UFSCar, receber as solicitagdes dos usudrios da
UFSCar, resolvendo de imediato quando possivel,
cadastrar as duvidas, reclamagdes e sugestdes dos
usudrios relativo aos servigos oferecidos pela Sin,
repassar os problemas ndo resolvidos para as
demais coordenadorias e 6rgdos capazes de trata-
los, desenvolver e manter, em conjunto com 0s
setores especificos, manuais e guias dos servi¢os
prestados pelo Sin, identificar, documentar e
divulgar a comunidade universitaria, solucdes para
problemas recorrentes, elaborar periodicamente, ou
sempre que requisitado, relatorios sobre o0s
atendimentos realizados, sugerir a contratagdo de
servicos e aquisicdo de equipamentos para melhorar
os servicos prestados pela Coordenadoria, realizar
estudos, visando a determinar tipos de materiais a
seres estocados e orientar sobre a instalagdo e
manutencdo de equipamentos e sistemas de
informacgdo, efetuadas pelos técnicos do SIn na
UFSCar.

A CASU é a coordenadoria responsavel
por gerir diretamente a Central de Servi¢os.

Nucleo de Computacao Cientifica (NCC)

O NCC prop0e diretrizes e normas técnicas
de funcionamento e uso dos recursos
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computacionais visando o desenvolvimento da
computacdo cientifica para apoio a pesquisa na
UFSCar de acordo com as orientacbes da Camara
Assessora de Tecnologia da Informagdo (CATI), e
guanto pertinente, submetidas a apreciacdo e
deliberacdo do Conselho de Administracdo (CoAD)
da UFSCar.

Além disso, também tem como objetivos
coordenar acdes e apoiar iniciativas de pesquisa e
inovacdo que utilizem a infraestrutura das TICs,
gerenciadas pela Sin, desenvolver conhecimento,
divulgar conhecimento e disponibilizar orientac6es
sobre computagdo cientifica a docentes, discentes e
servidores técnico-administrativos participantes de
projetos de pesquisas apoiados pelo NCC. E para
finalizar, 0 NCC necessita garantir atendimentos
gue possam surgir de diretrizes externas a UFSCar
de Tecnologia da Informagdo (TI).

Departamentos de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacdo (DeTIC-Ar, DeTIC-LS e DeTIC-
So)

Os DeTICs tem como objetivos atender as
solicitacbes de suporte e manutencdo de
equipamentos de TIC, softwares diversos e
infraestrutura técnica (pontos de rede, rede wireless
— Eduroam) no campus em que tenha sua sede
fixada.

Secdo de Administracdo, Financas e Contratos
(SeAFC/SIn)

A SeAFC tem como objetivos gerenciar 0s
contratos vigentes da Sin, incluindo todas as
atividades administrativas e financeiras, administrar
o0 almoxarifado interno, realizar todo o processo de
aquisicdes e pagamentos de servicos, produtos e/ou
equipamentos de TIC da SIn, gerenciar 0s processos
de transferéncia e/ou baixa patrimonial de todos os
equipamentos de TIC da UFSCar.

Departamento de Processos Digitais e
Governanga de Tecnologia de Informacéo e
Comunicacio (DePDG-TIC)

A Unidade Gestora do SEI (UG-SEI) foi
uma forca-tarefa constituida no ambito da Pro-
Reitoria de Administracdo (ProAd), como forma de
viabilizar o disposto na Portaria GR n° 481/2017,
sendo  responsdvel  pelas  atividades de
planejamento, gestdo e execucdo da implantacdo e
manutencédo do Sistema Eletrénico de Informacdes
(SEI) na UFSCar.

Nesse processo, também tem se
responsabilizado pelo apoio a reviséo ou definigdo
de processos de trabalho da ProAd e outras unidades
da UFSCar, procedimento necessario para maior

eficiéncia em rotinas de trabalho apoiadas por
ferramentas digitais como o SEI. As atividades da
UG-SEI sdo feitas com a colaboragdo e apoio
continuo da Secretaria de Informatica (SIn).

Em novembro de 2020, a UG-SEI deixou
de ser uma unidade abstrata no SEI e foi
transformada em uma unidade oficial, denominada
de Departamento de Processos Digitais e
Governanca de Tecnologia de Informacdo e
Comunicacdo (DePDG-TIC), vinculada a Sin.

As principais atribuicbes do DePDG-TIC
sdo citadas abaixo.

- Gerenciar processos gerados e recebidos
pelo DePDG-TIC no SEI-UFSCar;

- Realizar modelagem de fluxos de
processos SEl em conjunto com as unidades
UFSCar;

- Criar solucBes para
apresentados pelos usuarios do SEl;

problemas

- Elaborar normativas sobre o uso do SEI na
UFSCar;

- Testar softwares, sistemas e solugdes
relativos a gestdo de processos e documentos;

- Elaborar manuais e treinamentos sobre o
SEI e softwares associados;

- Apresentar e testar solucBes para
digitalizacdo de processos e documentos impressos;

- Treinar servidores e colaboradores da
UFSCar no uso do SEI e de sistemas, softwares e
solucBes relacionados, tais como software para
criacio de fluxograma (Draw.io, Bizage);
dispositivos e sistemas para digitalizacdo de
processos e documentos;

- Gerir e manter atualizado o site Portal
SEI com informagBes que auxiliem os usuarios da
UFSCar no uso do SEl;

- Interagir com a Secretaria de Informatica
para correcOes e atualizacdes do SEI;

- Prestar atendimento ao publico em geral,
especialmente com respostas as ddvidas no uso do
SEI e na modelagem de processos;

- Gerenciar, cadastrar, atualizar e excluir
usudrios internos e permissdes do SEI junto a Sin;

- Analisar e atribuir permissdes a usuarios
externos ao SEI-UFSCar;

- Credenciar e gerenciar as unidades oficiais
e abstratas SEI;

- Criar protocolos originais de processos
fisicos digitalizados para todas as unidades UFSCar
que os solicitem.



Resultado de reformulagdo administrativa
iniciada em 2019, foram criadas as unidades
DeTIC-Ar, DeTIC-LS, DeTIC-So, SeAFC e
absorvida a unidade DePDG-TIC.

Mesmo com a criagdo de novas unidades,
essa reformulacdo administrativa concluida em
2020, fez com que a estrutura organizacional da Sin
se tornasse mais horizontal, com processos mais
flexiveis, rapidos e focados no usuario.

Devido a reformulacdo administrativa, foi
constatado a necessidade de atualiza¢do do sistema
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HelpDesk, sistema responsavel em receber
demandas de tarefas e/ou atividades de manutencéo
e/ou suporte de TIC da comunidade UFSCar. Desta
forma, em 2020 o sistema HelpDesk foi substituido
pela Central de Servicos.

Resultado da implantacdo da Central de
Servicos, a Tabela 12.23 apresenta a quantidade
total de atividades executadas pelas unidades da Sin
de 01 de janeiro de 2020 a 30 de setembro de 2020.

Tabela 12.23 - Quantidade de atividades executadas pelas unidades da Sin em 2020
Atividades Quantidade

Apoio Administrativo 243
Central de Servigos 1570
Comissao Eleitoral 371
Computacéo Cientifica 89
Infraestrutura de TI 589
Sistemas de Informacéo 1674
Sites e Hospedagem 650
Suporte de TIC — Araras 733
Suporte de TIC — Lagoa do Sino 79
Suporte de TIC — S&o Carlos 928
Suporte de TIC — Sorocaba 123
DePDG-TIC - Davidas SEI 115
DePDG-TIC — Modelagem de processos SEI 127
SeaD 217
Total 7508

Fonte: Sln, 2020

12.6 Acbes Afirmativas, Diversidade e
Equidade

A Secretaria Geral de A¢des Afirmativas,
Diversidade e Equidade - SAADE, unidade de
apoio administrativo, criada pela resolucdo
ConsUni n° 809, de 29 de maio de 2015, cuja
estrutura  organizacional foi aprovada pela
Resolucdo CoAd n° 76, de 12 de junho de 2015,
vinculada diretamente & Reitoria da Universidade
Federal de S&o Carlos, é responsavel tanto pelo
estabelecimento e implementacdo de Politicas de
Acdes Afirmativas, Diversidade e Equidade, quanto
pela criagdo de mecanismos permanentes de
acompanhamento e consulta & comunidade para
verificar a eficacia dos procedimentos, a qualidade
e repercussao dos resultados alcancados.

A SAADE possui trés coordenadorias:
Coordenadoria de Incluséo e Direitos Humanos,
Coordenadoria de RelagBes Etnico-Raciais e
Coordenadoria de Diversidade e Género. Pautadas
pela Politica de A¢des Afirmativas, Diversidade e
Equidade da UFSCar, as acdes da SAADE tém sido
construidas para combater todas as formas de
preconceito e de discriminacdo, promovendo

condi¢Bes legais, materiais, pedagdgicas e outras
necessarias para a promogao de equidade.

Acbes Afirmativas sdo o0 conjunto de
politicas que tém por objetivo combater préaticas
discriminatdrias, equacionar suas consequéncias,
agindo com medidas especiais e temporarias,
espontanea ou compulsoriamente, com o objetivo
de eliminar  desigualdades historicamente
acumuladas, para garantir a igualdade de
oportunidades e de tratamento, bem como de
compensar perdas provocadas pela discriminacéo e
marginalizacfo, decorrentes de motivos étnico-
raciais, religiosos, de género e por deficiéncias.
Assim, fiel ao compromisso com as diferentes
realidades da sociedade brasileira e a garantia da
equidade, a SAADE tornou-se fundamental, a
UFSCar, por formalizar um espago institucional que
se dedica na elaboracdo de propostas, em que as
diferencas e diversidades da comunidade
universitaria sdo contempladas para garantir que
todos/as se sintam valorizados/as nas suas
especificidades, bem como atendidos/as nas suas
necessidades. Mostra-se, assim, a importancia desse
setor que formula e executa a gestdo, promovendo a
avaliacdo de politicas que abrangem a diversidade
na direcdo da equidade.


http://blog.saade.ufscar.br/wp-content/uploads/2016/11/Politica_acoes_afirmativas_diversidade_equidade_da_ufscar.pdf
http://blog.saade.ufscar.br/wp-content/uploads/2016/11/Politica_acoes_afirmativas_diversidade_equidade_da_ufscar.pdf
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12.6.1 Atividades realizadas

Com a Pandemia provocada pela COVID-
19, no més de margo os trabalhos passaram a ser
feitos remotamente, com as atividades presenciais
sendo suspensas, conforme PORTARIA GR N°
4370, DE 14 DE MARCO DE 2020.

Coordenadoria de Inclusdo e Direitos Humanos
(ColDH)

Entre outros, tem por finalidade:

| - Promover acfes para implementacdes
de politicas e reflexdes que visem garantir a
inclusilo e a  acessibilidade  (atitudinal,
arquitetonica, metodoldgica, programatica,
instrumental, de mobilidade, comunicacional e
digital) da comunidade universitaria;

Il - Articular acbes e propor
encaminhamentos contribuindo com as questdes de
Incluséo e Direitos Humanos demandadas;

I11 - Promover agdes para implementagdes
de politicas e reflexdes sobre Inclusdo e Direitos
Humanos, como forma de combater o preconceito,
discriminacdo e toda forma de intolerancia;

IV — Promover campanhas que visem
esclarecer ddvidas que possam levar a
discriminacdo e ao preconceito;

V — Promover uma escuta qualificada e
encaminhamentos de demandas e dendncias da
comunidade universitaria.

. Atendimento/Participaciao

- Reunido com a comissdo de
acessibilidade do campus de Sorocaba, com o
objetivo de organizar e apoiar os trabalhos no
campus Sorocaba;

- Formacdo da Comissdo de Verificacdo
Documental (CVDD) em cada campus da
UFSCAR. Esta comisséo trabalhou no recebimento
e analise de laudos médicos dos ingressantes que se
declararam como pessoas com deficiéncia;

- ReuniGes com as coordenacges de cursos
que possuem estudantes com deficiéncia, para
orientacbes de melhores praticas com 0s
ingressantes em 2020;

- Durante o processo de ingresso de 2020,
a Comisséo de Verificacdo Documental (CVDD) se
reuniu nas duas primeiras chamadas, ndo tendo tido
declaracdo de interesse de ingressantes com
deficiéncia para as demais;

- Em junho esta coordenadoria passou a
compor o Grupo de Trabalho Acessibilidade criado
pelo Ato Administrativo n® 21 da ProGrad, que nos
Ultimos meses se reuniu as sextas feiras para pensar
em como deixar as condicOes acessiveis para 0s

estudantes com deficiéncia que vierem a se
matricular no Ensino N&o Presencial Emergencial
(ENPE); foram ofertadas 21 bolsas treinamentos,
tendo sidas distribuidas 7 para cada area de
concentrag&o.

- Fortalecimento das acBes da Acnur
(Catedra Sérgio Vieira de Melo, que passou a
integrar a coordenadoria). AcBes de alocacdo
definitiva junto a ColDH, espaco fisico e um
estagiario especifico para atendimento presencial
estdo previstas para a proxima readequacdo da
SAADE;

- Constituicdo de uma comissdo com o
objetivo de viabilizagdo da institucionalizacdo do
atendimento para os discentes que apresentarem
demandas que néo estejam enquadradas a legislacao
das pessoas com deficiéncia, como Dislalia e
Dislexia, entre outras, mas que necessitarem de um
suporte educacional especializado;

- Acompanhamento e encaminhamento de
acOes a dois discentes: Dislexia e mobilidade
reduzida severa;

- Solicitacdo a Pro Reitoria de Gestdo de
Pessoas a prorrogagdo do contrato de duas
intérpretes em Lingua Brasileira de Sinais cujos
contratos vencem em novembro e janeiro. A
justificativa desse pedido é para garantir a
acessibilidade das pessoas surdas devido ao
acumulo de trabalho para a equipe de servico de
interpretacdo em lingua brasileira de sinais
provocado pela pandemia.

Coordenadoria de Relagbes Etnico Raciais
(CoRE)

Entre outros, tem por finalidade:

| — Promover a¢Oes para implementagdo de
politicas e reflexdes sobre Relagdes Etnicos-
Raciais (Gerais e Institucionais), como forma de
combater o preconceito, a discriminagdo e a
intolerancia;

Il — Articular acBes e propor
encaminhamentos contribuindo com as questdes
Etnicos-Raciais demandadas;

Il — Promover campanhas que visem
esclarecer dlvidas que possam levar a
discriminacéo e ao preconceito;

IV- Promover escuta qualificada e
encaminhamentos de demandas e dendncias da
comunidade universitaria e as demais pessoas que
acessam a Universidade no ambito de sua
coordenadoria;

V — Articular os trabalhos com as demais
Coordenadorias e com a SAADE, de forma geral, e
com os demais setores da Universidade que
apresentem atuagdes, esporadicas e/ou permanente,
no campo das Relagdes Etnicos-Raciais;



VI — Assessorar o/a secretario/a Geral em
assuntos referentes as Relagdes Etnico-Raciais.

. Atendimento/Participacio da Comissao

A Secretaria Geral de A¢des Afirmativas,
Diversidade e Equidade (SAADE), no uso de suas
atribuicBes legais e estatutarias, considerando as
disposicdes da Portaria GR n° 3356, de 14/11/2018,
foi responsavel pelo processo de constituicdo das
bancas de verificacdo e da respectiva designacdo da
Comissdo de Verificacdo da Autodeclaracdo de
Raca/Cor (CVA), cujas atividades tiveram inicio
em janeiro de 2019 e permanece em continuidade
em 2020. A Comissdo de Verificacdo da
Autodeclaragdo de Raga/Cor (CVA) busca atender
a implementagdo de reserva de vagas por meio da
SAADE, considerando a implantacdo de
mecanismo de controle e verificacdo das
autodeclaragbes de raca/cor em alusdo a
heteroidentificacéo.

Nesse anos, foi fortalecida a participacao da
sociedade civil organizada e, atendendo a
solicitacdo do movimento negro, a Secretaria Geral
de Acbes Afirmativas, Diversidade e Equidade —
SAADE, em parceria com os Conselhos da
Comunidade Negra e Coordenadorias da Igualdade
Racial vinculadas ao Poder Executivo dos
Municipios de Araras, Sorocaba e S&o Carlos,
realizou um curso de qualificacdo sobre
Heteroidentificagdo, Fenotipo e Autodeclaragdo na
Sociedade Brasileira para as pessoas que
desejassem participar da Comissdo de Verificagdo
da Autodeclaracdo Raca/Cor da UFSCar; visto ser
essa acéo a forma escolhida da universidade para
avaliar os pertencentes de direito a politica de
reserva de vagas.

As comissdes exerceram in loco 0 mesmo
protocolo/procedimento do  ano  anterior,
aperfeicoando algumas acBes sugeridas na
avaliacdo do ano anterior:

- Que os membros da banca obtivessem
filipetas individuais de respostas para que nao
fossem influenciados pela resposta do outro;

- Que cada candidato tivesse um envelope
individual;

- Definicdo da sala de avaliagdo conforme
solicitacdo da SAADE;

- Apresentacdo do Recurso feito pelo
candidato de forma on line;

- Em parceria com a Coordenadoria de
Ingresso da Graduagdo — CIG, vinculada a Pré
Reitoria de Graduacgdo - ProGrad, foram realizadas
palestras explicativas sobre o ingresso e o sistema
de reserva de vagas da UFSCar para as Diretorias
de Ensino de Séo Carlos e Lagoa do Sino.
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O atendimento a esses itens deu um maior
dinamismo e eficacia no processo de avaliagao.

De forma extraordinaria, devido a
COVID-19, a quarta e a quinta chamadas foram
realizadas on line, consequentemente as avaliacfes
da comissdo também.

- Nos atendimentos relacionados as
questdes étnicas de maior complexidade , a atuacao
foi feita de forma multidisciplinar, envolvendo a
Divisdo de Assisténcia Social (DiAS) - ProACE,
Secretaria Geral de Relagbes Internacionais
(SRInter), Coordenadoria de Acompanhamento
Académico e Pedag6gico para Estudantes
(CAAPE) - ProGrad, Nucleo de Estudos Afro-
Brasileiros (NEAB), Comunidade Académica
Africana de S&o Carlos (CAASCar), Agéncia da
Organizacdo das NagOes Unidas para refugiados
(Acnur) e a coordenacdo da unidade e/ou setor
envolvido, com resultados muito positivo.

Quanto as dendncias, as pessoas foram
orientadas e os procedimentos seguiram o0s tramites
legais, conforme normativas da instituicéo;

- Atendimento Juridico com profissional
especializado na &rea (negro e indigena);

- Parceria com o Instituto de Defesa Dos
Direitos Das Religides Afro-Brasileira/IDAFRO,
no combate ao Racismo e Discriminagéo.

- Atendimento a UAC/UFSCar para a sua
integracdo no HTPC da Secretaria de Educagéo do
municipio, para troca e aperfeicoamento das
atividades;

- Participaco na realizacdo da Semana
Africana, organizada pelos estudantes africanos no
més de maio;

- Participagdo no acolhimento dos
discentes Indigenas e Estrangeiros no ingresso a
Universidade Federal de S&o Carlos;

- Participacdo em encontros referentes ao
més da Consciéncia Negra divulgando as a¢Bes da
SAADE e a parceria com 0s municipios no que
tange as Agdes Afirmativas;

- Mapeamento dos Negros na universidade
— ja fora solicitada a incluséo do quesito raga/cor na
ficha de matricula dos servidores Docentes,
Técnicos Administrativos e Discentes (DiGra,
ProGPe, ProEx, ProPG).

Coordenadoria de Diversidade e Género (CoDG)
Entre outros, tem por finalidade:

| — Promover acdes para implementagdes
de politicas e reflex6es sobre Género e Diversidade
Sexual (gerais e institucionais), como forma de
combater o preconceito, a discriminagdo e a
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intolerancia, atuando no combate a violéncia de
género, homofabia, transfobia, lesbofobia, etc;

Il — Articular acBes e propor
encaminhamentos contribuindo com as quest@es de
Género e diversidade Sexual demandada;

Il — Promover campanhas que visem
esclarecer ddvidas que possam levar a
discriminacdo e ao preconceito;

IV — Promover uma escuta qualificada e
encaminhamentos de demandas e dendncias da
comunidade universitaria.

. Atendimento/Participacio

- Atendimento individualizado as
docentes, discentes e terceirizadas mulheres;

- Reunides temaéticas;

- Ampliacdo da parceria com a OAB —
Comissdo da Mulher Advogada em Lagoa do Sino
e Araras;

Ressaltamos que a parceria com a OAB -
Comissdo da Mulher Advogada, Comissdo da
Diversidade Sexual e de Género, tem por objetivo o
assessoramento e acompanhamento juridico a
comunidade universitéria da qual so pertencentes.
Prima-se pela integragdo das institui¢Bes locais;

- Ampliag8o da parceria com o Conselho
Municipal do Direito da Mulher;

- Reunido com docentes para um projeto de
mapeamento da comunidade LGBT na
universidade, objetivando ao fortalecimento das
politicas publicas que Ihe sdo de direito. O mesmo
ocorrera dentro de atividade de extensdo;

- Quanto as denuncias, as pessoas foram
orientadas e 0s procedimentos seguiram os tramites
legais conforme normativas da instituicdo,
acrescido de uma orientacdo juridica desde o
acolhimento em fungéo da parceria com a OAB.

Sec¢do de Traducdo e Interpretacdo de Lingua de
Sinais e Lingua Portuguesa/ SeTILS

A SeTILS é a secdo de Tradugdo e
Interpretacdo de Lingua de Sinais e Lingua
Portuguesa lotada no Departamento de Psicologia
da UFSCar no campus S&o Carlos. A se¢do surgiu
com a parceria entre o curso bacharelado TILSP e a
SAADE - Secretaria de Agdes Afirmativas
Diversidade e Equidade, sendo composta por

servidores tradutores intérpretes de Libras de ambos
departamentos.

O objetivo da sec¢do é unir esses servidores
com o fim de centralizar as demandas de traducéo e
interpretacdo para entdo dividir as demandas de
acordo com as atribuicdes de cada cargo dos
servidores que comp8em a SeTILS. A secdo tem
também como objetivo promover as trocas de
experiéncia como espaco de formacdo para 0s
servidores, além de receber estagiarios do curso
TILSP que atuardo na propria universidade. A
SeTILS conta com um formulario para solicitagdo
do servi¢co de traducdo e interpretagdo para as
demandas internas da UFSCar Campus S&o Carlos,
também com um regimento para essa organizacéo.

A Tabela 12.24 demonstra a intensa
atuacdo da unidade com os atendimentos efetuados
durante a ano de 2020, apresentando 0s
atendimentos (aulas, reunides, eventos, defesa de
teses, traducdo de materiais, lives, etc) e plantGes
efetuados durante a ano de 2020. Vale ressaltar que
cada atendimento dura, no minimo, 50 minutos,
demonstrando assim a intensa atuacdo da unidade.

Tabela 12.24 - NUmero de atendimentos realizados
pela SeTILS (2020

Atendimento Quantidade
Comité de Acessibilidade 01
Discentes 116
Docentes 279
Intérpretes (estudo de caso) 08
SeTILS (reunides de equipe) 112
Servidor 50
Publico em Geral (eventos) 15
Pablico Externo (defesa de TCC, 49
Mestrado, Doutorado)

Total 630

Fonte: SeTILS, 2020

> Resultados

As Tabelas 12.25 e 12.26 apresentam 0s
nameros referentes a verificacdo da autodeclaracdo
de raca/cor e a verificacdo documental para pessoas
com deficiéncia dos alunos ingressantes na
graduacdo da UFSCar.

Tabela 12.25 - Verificacdo documental para pessoa
com deficiéncia (2020

Analisados Deferidos

Vagas Disponiveis
66 17 14

Fonte: SAADE, 2020



Tabela 12.26 - Etapa de verificacdo e recurso da autodeclaracéo raca/cor (2020

Etapa de verificagéo

Etapa de recurso

Campus A D) | % A D | Au
Araras 33 50 03 5,6 00 00 00 03
Lagoa 35 33 00 0,0 00 00 00 00
Sorocaba 126 130 13 9,0 04 04 00 09
Séo Carlos 277 364 51 12,2 33 19 14 18
Total 471 577 67 10,4 37 23 14 30

Fonte: SAADE, 2020

A — Analisados; D — Deferidos; | — Indeferidos; Au — Ausentes.

12.7 Comunicacao Social

A Coordenadoria de Comunicacdo Social
(CCS) é responsavel pela gestdo dos processos de
comunicacéo e fluxo de informacGes da UFSCar.
Seu papel é preservar as diretrizes de comunicacao
e a imagem da Universidade, manter a comunidade
universitaria bem informada e elaborar estratégias
de divulgacéo que ampliem o alcance da UFSCar na
midia e na sociedade. Articulando acdes de
comunicagdo interna e externa, a CCS objetiva
contribuir com uma Universidade cada vez mais
excelente, transparente e de todas e todos. A equipe
elabora produtos para a divulgagdo das pesquisas
cientificas, dos eventos académicos, do
funcionamento institucional e do dia a dia
universitario. Além disso, mantém relagdo com a
imprensa local, regional e nacional e acompanha a
veiculagdo de noticias sobre a UFSCar nos meios de
comunicagdo mais importantes do pais. A producéo
gréfica e a cobertura fotogréafica de eventos também
sdo servicos prestados pela Coordenadoria. Todos
os esforcos convergem para o fortalecimento da
comunicagdo institucional e da prépria UFSCar,
como uma das 10 melhores instituicGes de Ensino
Superior do Brasil.

A CCS estd, na estrutura organizacional da
Universidade, diretamente ligada a Reitoria. O
organograma compreende Diretoria, Secretaria
Executiva e trés Se¢Bes de Comunicacdo Social,
instaladas nos campi Araras, Sorocaba e Lagoa do
Sino. Em Séo Carlos, a CCS estd dividida
informalmente por é&reas de atuacdo, como
Jornalismo/Assessoria de Imprensa, Artes e
Fotografia, Redes Sociais e Clipping.

A equipe da CCS é composta por seis
jornalistas, servidores técnico-administrativos da
UFSCar, que por determinac@es legais da categoria,
cumprem cinco horas diarias de trabalho. Desta
forma, trés servidores cobrem o turno da manhd
(das 8 as 13 horas) e o0s outros trés cobrem o turno
da tarde (das 13 as 18 horas). Em 2018, uma das
jornalistas pediu afastamento por trés anos para
tratar de assuntos particulares, sem remuneragao,
dentro do previsto pela lei. Em 2019 e 2020, a

Coordenadoria operou, portanto, com apenas cinco
assessores.

Além dos jornalistas, a CCS conta com: (a)
uma servidora técnico-administrativa responsavel
pelo processo de clipping (busca nos veiculos de
comunicagdo por noticias relacionadas a UFSCar);
pelas redes sociais oficiais da Universidade; e pela
producdo de informativos radiofonicos transmitidos
na Radio UFSCar; (b) um designer, servidor
técnico-administrativo responsavel pela producéo
de toda a arte gréafica demandada pela comunidade
universitaria; e (c) um servidor assistente
administrativo ~ responsavel  pelos  trAmites
burocraticos da  Coordenadoria  (Secretaria
Executiva). Em 2020, integraram também a equipe
da CCS estagiarios multifuncionais de nivel
superior, fazendo coberturas fotograficas e
colaborando com os processos de criagdo gréfica e
bolsistas, para a producdo do clipping histérico (a
catalogacdo digital da histéria da Universidade
retratada nas paginas dos jornais desde a década de
1970).

Em 2020, na Secdo de Comunicacdo Social
do Campus Araras ndo houve atuacdo presencial
(historicamente, a CCS sempre contou com 0 apoio
de estagiarios na area de Jornalismo para coberturas
locais no Campus Araras e no Campus Sorocaba —
0 que foi suspenso em 2020); no Campus Sorocaba,
atua uma servidora assistente administrativo; e, no
Campus Lagoa do Sino, ha um técnico-
administrativo formado em Publicidade. Embora
alocada no Campus Séo Carlos, a equipe macro da
CCS esta dividida para atender de maneira
equanime as demandas de todos os campi da
UFSCar; os jornalistas estio em contato
permanente com a comunidade universitaria dos
quatro campi e oferecem 0s servigcos necessarios
para as divulgacdes especificas de cada campus.

Toda a equipe é supervisionada pelo diretor
da CCS, também jornalista, servidor técnico-
administrativo da Instituicdo.



226

12.7.1 Atividades realizadas em 2020

A producdo da CCS é realizada com o
auxilio de uma importante ferramenta, o Sistema de
Apoio a Comunicacdo Integrada (Saci -
www.saci.ufscar.br). E por meio desse software que
a CCS recebe as sugestdes de pauta, produz, edita,
revisa e publica os textos para a comunidade
interna, no Portal da Universidade e sites dos campi
e para a imprensa de todo o pais. Por meio do Saci
também é possivel registrar os atendimentos a
imprensa e indexar as noticias no Clipping UFSCar.

Os processos e produtos de comunicacao
desenvolvidos pela equipe da CCS, em 2020, séo
apresentados abaixo. Os nimeros estdo registrados
e foram coletados diretamente do  Saci,
considerando o periodo de 1/1/2020 a 31/12/2020.

Noticias UFSCar (InfoRede)

Boletim informativo  digital enviado
diariamente a toda a comunidade da UFSCar
(servidores docentes e técnico-administrativos,
estudantes de graduacéo e pos-graduagdo).

Embora, de modo geral, o InfoRede veicule
notas curtas de carater essencialmente informativo,
a elaboragdo do material demanda cuidado
jornalistico na apuracdo das informagdes (nomes,
datas, locais, propésitos, publicos, etc.) para que a
comunidade universitaria seja informada da forma
mais precisa possivel. Em 2020, foram produzidas
2.347 noticias para o InfoRede.

Portal

O Portal é o cartdo de visitas da
Universidade e, juntamente com os sites dos campi
de Sorocaba, Araras e Lagoa do Sino, apresenta
informagdes sobre o funcionamento institucional e
noticias tanto para a comunidade interna, quanto
para o publico externo interessado nos servigos
prestados pela UFSCar.

O processo de producédo de reportagens para
0 Portal ¢ complexo e compreende apuragdo
detalhada e pesquisa cuidadosa, além da realizacéo
de entrevistas. Logo, na maioria dos casos,
demanda mais de um periodo de trabalho para a
finalizagdo dos textos. Paralelamente ao
desenvolvimento do texto, o processo envolve
também a elaboracéo e prospeccao de imagens para
ilustrar as matérias.

Em 2020, foram produzidas 952 reportagens
para o Portal da UFSCar e os sites dos campi. Foram
aproximadamente 500 mil usuérios diferentes e
mais de 2 milhGes de visualizagdes de paginas no
Portal e nos sites dos outros trés campi.

Releases

Os releases sdo o0s textos que sdo enviados
como sugestdo de pauta para os veiculos de
comunicacdo locais, regionais e nacionais. A
exemplo da producdo de matérias para o Portal, o
processo de producdo dos releases também
compreende apuracdo detalhada dos fatos, pesquisa
aprofundada sobre o tema e realizacdo de
entrevistas. Assim, de modo geral, demanda mais
de um periodo de trabalho para a finalizacdo.
Paralelamente ao desenvolvimento do texto, o
processo envolve também a produgdo e prospecgao
de imagens para ilustrar as matérias. Em 2020,
foram produzidos 920 releases enviados a imprensa.

Agenda de eventos

Agenda de eventos no Portal e nos sites dos
outros trés campi que divulga as iniciativas de
carater cientifico, académico, cultural e esportivo
promovidas pela comunidade da UFSCar. Em 2020,
foram divulgados 335 eventos na Agenda de
eventos.

Comunicados

Os comunicados sdo notas de carater
emergencial, que demandam agilidade dos
jornalistas no processo de apuragdo, redacdo e
publicacdo, considerando que a comunidade devera
ser informada no menor tempo possivel. Em 2020,
foram produzidos e publicados 163 comunicados.

Twitter
O Twitter oficial da UFSCar tem,
atualmente, mais de 15.200 seguidores e €

alimentado diariamente por noticias produzidas
pelos jornalistas. Geralmente, sdo chamadas e
alertas que redirecionam o usuario ao proprio Portal
da UFSCar ou a sites e paginas dos campi, centros,
departamentos e cursos. Em 2020, foram
produzidos e publicados 780 textos no Twitter.

Facebook

Em 2020, foram realizadas 376 novas
postagens no Facebook e a pagina oficial da
Universidade alcancou a marca de 21.625
seguidores.

Instagram

Em 2018, foi langado o perfil oficial da
UFSCar no Instagram. J4 em 2019, foi alcancada a
marca de 10.700 seguidores e foram mais de 500
publicacdes realizadas ao longo do ano. Em 2020,



foram 354 postagens e um alcance de 19.300
seguidores.

Atendimentos a imprensa

Os atendimentos a imprensa realizados pela
equipe da CCS funcionam da seguinte forma:
jornalistas e produtores de diferentes veiculos de
comunicacéo do pais entram em contato com a CCS
buscando por pesquisadores (fontes especializadas)
para falarem sobre temas especificos. A partir das
solicitacbes da imprensa, 0s assessores da CCS
buscam  pelos especialistas da  UFSCar,
estabelecendo 0s contatos necessarios para a
realizacdo das entrevistas. Na maioria dos casos,
esse processo ocupa mais de uma hora dentro da
jornada de trabalho, e em alguns casos, até o
periodo todo.

O processo inverso também ocorre: 0sS
préprios jornalistas da CCS entram em contato com
veiculos de comunicacdo especializados sugerindo
pautas, como novas descobertas e avangos
cientificos de interesse geral. Em 2020, foram
realizados 391 atendimentos a imprensa.

Clipping

Diariamente, a CCS se dedica a prospectar
nos veiculos de comunicagdo mais importantes das
cidades onde os campi estdo localizados, das
regibes impactadas pela presenca da UFSCar e do
pais, as noticias relacionadas a Universidade,
registra-las online e divulga-las para a comunidade
interna juntamente com o InfoRede. Além disso, 0s
clippings também podem ser acessados no site da
CCS (www.ccs.ufscar.br).

Em 2020, foram registrados 3.742 clippings
em mais de 1.000 veiculos de comunicacdo
diferentes das cinco regides do pais.

Producao de arte coberturas

fotograficas

grafica e

O designer da CCS atende as demandas de
desenvolvimento e produgdo de logotipos, cartazes,
folders, selos, marcas, templates de todas as
unidades administrativas e académicas da UFSCar.
A equipe também realiza a cobertura fotografica de
eventos promovidos pela comunidade universitaria
dentro dos quatro campi da UFSCar. Em 2020,
foram atendidas 134 demandas na éarea, mais 8
coberturas fotogréficas (considerando a suspensao
dos eventos presenciais decorrente da pandemia de
Covid-19).
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Reformulacio do site da CCS (ccs.ufscar.br)

Em 2020, o site da Coordenadoria de
Comunicacdo Social (CCS) foi integralmente
reformulado em seu layout e conteddo,
apresentando uma identidade mais moderna, uma
navegacdo mais fluida e materiais atualizados e
condizentes com a realidade da Coordenadoria e de
seu publico-alvo.

Criacdo e lancamento do portal “UFSCar em
acido no combate a Covid-19”

A CCS participou da criacdo e do
langamento do Portal “UFSCar em ago no combate
a Covid-19”, composto por 10 segdes que
contemplam desde 0s projetos de ensino, pesquisa e
extensdo nas areas de Salde, Educacdo e
Tecnologias; as estratégias de apoio a estudantes e
servidores no periodo de quarentena; as
regulamentacbes e  normativas sobre o
funcionamento da Universidade com a suspensao
das atividades presenciais; até como a Universidade
vem contribuindo com unidades e profissionais de
salde e informando toda a sociedade com
conhecimento confiavel a respeito da doenca. O
portal - desenvolvido em uma parceria entre a CCS,
a Assessoria de Comunicacdo da Reitoria e a
Secretaria Geral de Informética (SIn) da UFSCar -
esta disponivel no enderego
www.covid19.ufscar.br.

Comemoracao dos S0 anos da UFSCar

A CCS participou da organizacdo dos
eventos e materiais comemorativos dos 50 anos da
Universidade, entre eles:

- Portal dos 50
(www.50anos.ufscar.br);

- Entrevistas com os ex-reitores;

- Livreto em homenagem a todos os
servidores da Universidade;

- Linha do tempo dos 50 anos;

- Solenidades comemorativas.

anos

Parceria com a TV UFSCar

Produgdo semanal de boletim informativo
veiculado nas edi¢des do “UFSCar Noticia”,
programa jornalistico da TV UFSCar transmitido
pela TV Educativa de S8o Carlos e pela NET-S&o
Carlos.

Parceria com a Radio Unesp

Em 2019 e 2020, para ampliar o alcance da
UFSCar na comunidade universitaria do Estado de
S8o Paulo, a CCS estabeleceu parceria com a
“Radio Unesp” e colabora com o seu Boletim
Informativo, enviando noticias da UFSCar a serem


http://www.covid19.ufscar.br/
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divulgadas pelo veiculo da Universidade Estadual
Paulista. As reportagens do Boletim Informativo da
Radio Unesp estdo disponiveis em
https://www.radio.unesp.br/boletiminformativo.

Internacionalizacio

Envio de noticias da UFSCar para serem
divulgadas nos canais de comunicacdo do Grupo
Tordesilhas e da Associacdo de Universidades
Grupo  Montevideo (AUGM), visando a
internacionalizac@o do conhecimento produzido na
Universidade.

12.7.2 Consideracdes finais

A Coordenadoria de Comunicacdo Social
estd comprometida com o desenvolvimento
institucional e permanece empreendendo sempre
novos esfor¢os na construgdo de uma UFSCar de
exceléncia e inclusiva.

12.8 Procuradoria Federal junto a
UFSCar

A Procuradoria Federal junto a Fundagdo
Universidade Federal de Sao Carlos (PF-UFSCar) é
um oOrgdo de execucdo da Procuradoria-Geral
Federal, integrante da estrutura da Advocacia-Geral
da Unido, que atua junto & Universidade Federal de
S8o Carlos (UFSCar) na realizacdo de atividades

juridicas, principalmente de consultoria e
assessoramento, em assuntos de interesse da
instituicdo.

Além de atuar na esfera extrajudicial em
assuntos de interesse da Universidade, a PF-
UFSCAR tem atuacdo na esfera judicial,
realizando-a diretamente, por meio do Procurador
Federal em efetivo exercicio na unidade, ou
mediante o fornecimento de subsidios e
informagdes a outros oOrgdos vinculados a
Procuradoria-Geral Federal e que sdo incumbidos
de representar a Universidade em Juizo.

A PF-UFSCar dispe de trés vagas para
Procuradores Federais, mas atualmente conta com
apenas 01 (um) em efetivo exercicio na unidade. A
Procuradoria Federal conta também com duas
servidoras técnico-administrativas e uma estagiaria
de nivel médio.

12.8.1 Atividades realizadas em 2020

No decorrer do exercicio de 2020, a PF-
UFSCar deu continuidade aos projetos iniciados em
anos anteriores (politica paperless, intensificacdo
do uso de arquivos digitais, migracdo para sistema
de processos eletrénicos, etc.), com o objetivo de

aperfeicoar os mecanismos internos de gestdo e a
qualidade do atendimento realizado aos usuarios.

A PF-UFSCar se utiliza de um sistema
informatizado da Advocacia-Geral da Unido: o
SAPIENS, que lida com as informac®es relativas as
atividades de consultoria e contencioso realizada
em toda a Administracdo Publica Federal. A
Procuradoria Federal também recebe e envia
processos e documentos por meio do Sistema
Eletrénico de Informagdes (SEI), que deu maior
agilidade na tramitaco interna entre departamentos
da UFSCar.

Em relacdo ao contencioso, permanecem sob
a responsabilidade direta da PF-UFSCar os
mandados de seguranca e outras agdes cuja matéria
for considerada relevante para a UFSCar.

A representacéo judicial em ac¢Ges de outras
naturezas é realizada diretamente pela Procuradoria
Regional Federal da 3% Regido, sediada em Séao
Paulo-SP, que constituiu equipes de trabalho
remoto com tematicas especificas, compostas por
Procuradores Federais distribuidos pelas varias
Procuradorias Seccionais Federais espalhadas pelo
Estado de S&o Paulo.

Além das atividades usuais de consultoria
(como a andlise e a elaboracdo de pareceres
relativos as licitacbes, contratos, convénios,
acordos de cooperacdo, matérias da area
académico-administrativa, processos seletivos e
concursos publicos, dentre outros), a PF-UFSCar
participou de varias reunides dos 6rgdos colegiados
superiores da Universidade (reunides que no ano
corrente se deram majoritariamente na forma
virtual), em especial em sessGes do Conselho
Universitério, para tratar de assuntos de pauta que
envolviam aspectos de natureza juridica.

Destaque-se também a participacdo do
Procurador da PF-UFSCar na producdo normativa
da universidade, por meio da participacdo em
comiss@es e na producdo de minutas que acabaram
por se converter em portarias da Reitoria ou em
resolucées de Conselhos Superiores da UFSCar.

Dentre as unidades assessoradas pela PF-
UFSCar se encontra a Coordenadoria de Processos
Administrativos Disciplinares (CPAD), unidade
vinculada a Reitoria que acompanha e executa as
atividades pertinentes aos processos
administrativos disciplinares e sindicancias. Sendo
assim, e considerando que, via de regra, as
Comissdes sdo constituidas por docentes ou
servidores que ndo detém conhecimento da area
juridica, sempre que necessario a PF-UFSCar é
instada a orientar tanto membros das comissdes
quanto a Coordenacdo da CPAD no tocante a
adocdo de procedimentos que assegurem a licitude
do procedimento disciplinar em curso.



Destaque-se também a atuagdo da PF-
UFSCar, em conjunto com o Gabinete da Reitoria,
no  acompanhamento  dos  procedimentos
instaurados pelo Ministério Publico Federal,
contribuindo no levantamento de informacdes e
elaboracdo das respostas e dos documentos
dirigidos ao 6rgao ministerial.

Com essa providéncia, pretende-se que 0s
procedimentos conduzidos pelo Ministério Pablico
Federal (procedimentos preparatérios e inquéritos
civis) sejam melhor instruidos e esclarecidos pela
Universidade, de modo a resultar no arquivamento
dos mesmos sem que haja a necessidade de
propositura de a¢&o judicial.

No entanto, essa atuacdo demanda tempo e
se assemelha a uma atuagdo judicial, com o
levantamento de informagGes e documentos junto
as diversas unidades da Universidade que tratam de
cada assunto especifico para, em seguida, executar
os trabalhos de elaboracdo de respostas e
acompanhamento dos processos.

Além das andlises e manifestagdes juridicas
(pareceres, notas, cotas, despachos, oficios)
emitidas em processos administrativos, a PF-
UFSCar prestou assessoramento juridico a diversas
unidades administrativas e académicas da
instituigdo por meio de reunifes com agendamento
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realizados a pedido dos interessados (reunifes que
no ano corrente se deram majoritariamente na forma
virtual, todavia exigindo mesmo empenho e horas
de trabalho).

12.8.2 Considerac0es finais

Embora a PF-UFSCar tenha iniciado acdes
para buscar resolver todos os desafios que havia
planejado, nem todos eles foram suficientemente
solucionados.

As principais dificuldades para o avango na
soluclo desses desafios podem ser atribuidas a
fatores externos a UFSCar.

Com efeito, a PF-UFSCar tem sua atuacéo
bem como seu dimensionamento de pessoal
direcionados pelas decisbes e politicas adotadas
pela Procuradoria-Geral Federal, de quem é um
orgdo vinculado e, nesse sentido, a reducdo no
quadro de Procuradores Federais em efetivo
exercicio na Procuradoria em atuacdo junto a
UFSCar (reduzido de 03 para 02 em 2016 e
novamente reduzido de 02 para 01 em 2020)
certamente trouxe consigo impactos negativos na
capacidade operacional da unidade.
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13 ATIVIDADES DOS ORGAOS DE APOIO COMPLEMENTAR

13.1 Auditoria Interna

A Auditoria Interna da Universidade Federal de
Sao Carlos (AudIn — UFSCar) é um 6rgédo técnico de
controle interno vinculado ao Conselho Universitario e
tem a finalidade de exercer orientagdo, controle e
fiscalizacdo dos atos e fatos administrativos da UFSCar
em toda sua abrangéncia.

As atividades de avaliacdo e consultoria
desempenhadas pela Auditoria Interna possuem como
premissa principal avaliar a integridade, adequagdo,
eficacia, eficiéncia e economicidade dos processos, dos
sistemas de informacBes, dos controles internos
integrados ao ambiente e do gerenciamento de riscos.

Tais atividades auxiliam a Universidade no
atingimento da eficicia nos processos de governanca,
bem como no gerenciamento dos riscos, ocasionando
aumento do valor organizacional desta.

A missdo da AudIn esta assim definida:

“Aprimorar e avaliar a gestdo, prestar
consultorias agregando valores aos controles internos
da Universidade sempre buscandoa eficacia nos
processos de gerenciamento de riscos, integridade e
governanga.”

Visdo da AudlIn - UFSCar:

“Ser uma das mais conceituadas unidades de
Auditoria nas Instituicbes Federais de Ensino
Superior, mantendo servicos e assessorias com
elevados padrdes éticos e profissionais.”

13.1.1 Atividades realizadas em 2020

As atividades desempenhadas anualmente pela
AudIn tém base no Planejamento Anual (PAINT), que
é apresentado ao ConsUni e a CGU. Abaixo, estdo
listadas todas as atividades contidas no PAINT 2020,
com o devido tratamento realizado pela auditoria
interna:

Elaboracao do RAINT 2019/CGU

O RAINT 2019 foi devidamente elaborado e
apreciado pelo Conselho Superior da Universidade
(ConsUni), e encaminhado ao rgéo superior (CGU).

Elaboracio do RAINT primeiro semestre de 2020

O RAINT 2020-1 foi devidamente elaborado e
apreciado pelo Conselho Superior da Universidade.

Acompanhar e orientar a elaboracéo da Prestacio
de Contas — 2019 / Relatério de Gestdo TCU / SFC e
AudlIn

Finalizadas conforme o RAI 03/2020. Cumpre
salientar que a Universidade ndo foi selecionada para
apresentar a prestacdo de contas referente ao exercicio
de 2019. Assim, houve somente a apresentacdo de
informagfes no formato de relatorio de gestédo, e,
consequentemente, os dados apresentados ndo foram
auditados pela CGU. No relatério elaborado pela
Auditoria Interna, foram emitidas oito recomendaces.

Verificar e avaliar a Gestédo de Riscos da UFSCar /
CGU

Considerando que a Gestdo de Riscos até o
momento ndo se encontra implementada na
Universidade, a AudIn realizou uma auditoria visando
averiguar o atual andamento das acdes para a efetiva
implementacdo, conforme Relatério de Auditoria —
RAI 02/2020. Foram emitidas 6 recomendacoes.

Acompanhamento das recomendagdes Pendentes /
Audlne CGU

As recomendac6es emitidas pela Audin e pelos
orgéos de controle (CGU e TCU) estdo em constante
monitoramento. Até a finalizacdo deste relatorio,
estavam em acompanhamento 14 recomendacGes
pendentes da CGU, 85 emitidas pela Auditoria Interna
em exercicios anteriores e 52 emitidas no exercicio de
2020.

Elaboragdo PAINT 2021/ CGU

O PAINT foi devidamente elaborado, aprovado
pela CGU sem ressalvas, e posteriormente aprovado
pelo Conselho Universitério.

Acompanhamento Diligéncias dos
controle (CGU/TCU)

A AudlIn possui o papel de interlocutora entre a
Universidade e os 6rgdos de controle. No exercicio de
2020, ndo houve diligéncias encaminhadas pela CGU,
ja 0 TCU encaminhou 17 solicitacbes por meio do
Sistema Conecta.

orgdos de
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Acdes de integracdo e Comunicacdo da Audin /
AudlIn

A Auditoria Interna tem buscado melhorar
continuamente seu trabalho. Até o0 momento, a equipe
elaborou o regimento para implementacdo do PGMQ,
que se encontra com o procurador publico para analise.
Além disso, elaborou a minuta de atualizagdo do
Regimento Interno da AudlIn, que também se encontra
pendente de analise da Procuradoria. Ademais, visando
agregar mais eficiéncia a equipe, a AudIn submeteu um
processo de reestruturagdo, que se encontra com a
Reitoria para analise da viabilidade da proposta.

EDF / AudlIn

Devido as circunstancias excepcionais de
trabalho ocasionadas pela Pandemia do COVID-19, a
auditoria realizada no EDF ndo foi concluida no
exercicio, porém sera finalizada até o final de fevereiro
de 2021.

PU / Audin

Finalizada conforme RAIl 01/2020. Nesta
auditoria foram abordados diversos processos
realizados pela Prefeitura Universitaria — campus Sao
Carlos. As constatagbes contidas no relatério
ocasionaram a emissdo de 30 recomendagses.

FAlI/CGUeTCU

Finalizada conforme RAI 05/2020. Devido as
caracteristicas do trabalho, que possuia a finalidade de
averiguar o cumprimento das recomendacfes emitidas
na auditoria realizada no exercicio anterior, ndo foram
emitidas recomendacgBes. Cumpre salientar que,
conforme determina o Acorddo 1178/2018, a avaliacdo
devera ocorrer por mais dois exercicios.

Capacitacao da Equipe Audin

A equipe de auditoria interna realizou até o
momento, 237 horas de cursos para capacitagdo, em
diversas areas correlatas ao trabalho desempenhado
pelo auditor.

Reserva Técnica / AudIn

Diversos trabalhos foram realizados utilizando
as horas de reserva técnica disponiveis. Dentre eles, a
elaboracéo de relatorio de transicdo para a nova gestao
e atualizac6es no site da Audin.

2L Definicdes estabelecidas na Politica Nacional de
Participacdo Social e Instru¢do Normativa OGU n° 05/2018.

13.1.2 Consideracdes finais

Isto posto, convém salientar que todas as agGes
de auditoria foram realizadas de acordo com o0s
normativos e legislag¢des vigentes. Haja vista a auséncia
da implementacéo da politica de gestdo de riscos na
Universidade, utilizou-se a metodologia baseada em
riscos para o planejamento anual dos trabalhos.

Por fim, vale ressaltar que, apesar da reducdo
significativa da capacidade operacional da equipe, que
atualmente encontra-se com apenas duas servidoras, a
qualidade e desempenho das auditorias realizadas
permanecem satisfatorios, tal fato pode ser verificado
nos relatérios disponibilizados no sitio eletrnico da
Audlin.

13.2 Ouvidoria

Como apresentado nos relatérios anteriores, é
necessario sempre esclarecer que as ouvidorias
publicas federais atuam como instancias de controle e
participagdo social, devendo receber manifestacoes,
prezar pela busca de satisfacdo, informar ao cidaddo
(acolhimento e resolucdo da demanda do cidadao) e
informar adequadamente & direcdo da organizagdo
sobre os indicativos de satisfacdo dos usuérios.
Também promover a conciliagdo e a mediacdo na
resolugdo de conflitos entre a sociedade e 0Orgdos,
entidades ou agentes do Poder Executivo Federal,
visando ao aprimoramento da gestdo publica e dos
servigos prestados a sociedade?.

A Ouvidoria Geral da UFSCar — “Ouvidoria” —
criada oficialmente em dezembro de 2011, através da
Portaria GR n°® 1208/2011 e aprovada pelo CoAd no
mesmo ano, até o presente segue as diretrizes nacionais
descritas por meio de portarias, leis e instrucbes
normativas da OGU e todos alinhados aos preceitos da
Lei de Acesso a Informacéo (LAI).

A partir do dia 25 de junho de 2018, foi
disponibilizada pela Ouvidoria-Geral da Unido uma
nova versdo do Sistema e-OUV, comunicado a todas as
Ouvidorias que usam o ambiente, pelo e-mail
cgouv@cgu.gov.br. Esta nova versdo esta totalmente
ajustada para atender as exigéncias da Lei n°
13.460/2017. Parte do texto do e-mail vem a seguir:

“- Novos prazos maximos para responder
conclusivamente as  manifestacbes (30 dias
prorrogaveis por mais 30 dias, uma Unica vez, mediante
justificativa);

- Todas as manifestagdes de ouvidoria passam a
ser obrigatoriamente identificadas, excetuadas a
dendincia e a reclamacéo;

- As dendncias e reclamag@es registradas de
maneira andnima serdo consideradas comunicagdes de



irregularidades, as quais ndo se aplicam os prazos das
demais manifestacdes;

- Ao escolher a opcdo de ndo se identificar, o
sistema emite um aviso automatico ao usuario
alertando que as manifestacOes registradas de maneira
andnima sdo consideradas “Comunicagdes” e ndo ¢
possivel 0 seu acompanhamento.

- Separagdo das funcionalidades ‘Resposta
Intermediéria” e “Solicitacdo de Complementagdo”;

- A solicitacdo de complementacdo podera ser
feita uma Unica vez nos primeiros 30 dias;

- Manifestacbes ndo complementadas pelo
manifestante em 30 dias, a contar da data da solicitacdo
de complementacdo, serdo encerradas automaticamente
pelo e-Ouv;

- As manifestacdes que foram complementadas
pelo manifestante, terdo seus prazos para respostas
reiniciados. A ouvidoria tera novamente 30 dias para
responder, podendo prorrogar por uma unica vez, por
mais 30 dias;

- Respostas intermediarias poderdo ser emitidas
mais de uma vez e ndo alteram os prazos para resposta
e ndo abrem a opgdo de complementacdo da
manifestacdo pelo manifestante;

- Manifestacbes ndo respondidas dentro do
prazo receberdo e-mail automatico apds vencido o
prazo de 30 dias, para que seja sanada a omissao.

- Disponibilizacdo de Pesquisa de Satisfacdo
referente as respostas produzidas pelas Ouvidorias.
Para acompanhar a pesquisa de satisfagdo, basta clicar
na aba “Respostas as pesquisas de satisfacdo”;

- Funcionalidade “Manifestagdes Similares”,
que sugere respostas ao analista da Ouvidoria, baseadas
em respostas ja emitidas pela Ouvidoria;

- Funcionalidade “Marcar resposta como
publicavel”: ao escreverem suas respostas conclusivas,
as ouvidorias poderdo marca-las como publicéveis,
caso ndo apresentem nenhum tipo de informacdo que
exija restricdo, como por exemplo, informacGes
pessoais. Isso significa que essa resposta, ao ser
considerada publicével, entrard para um banco publico
de respostas do sistema;

- Possibilidade de abrir manifestacBes em uma
nova aba do navegador;

2

A Ouvidoria da UFSCar tem como missao
facilitar a interlocucdo entre os cidaddos e a
Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar),
promovendo e defendendo os direitos de servidores
docentes e técnico-administrativos, alunos,
terceirizados e comunidade externa em suas relacdes
com a UFSCar, relacionados as diferentes instancias
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administrativas e académicas. Configura-se como um
instrumento de acompanhamento e aprimoramento da
gestao universitaria.

A atual titular da fungdo de Ouvidora foi
designada pela Portaria GR n° 511/2018, de
08/01/2018, para o biénio 2018-2019, e renovada para
0 proximo biénio pela Portaria 4253/2019, de
19/12/2019. Foi estabelecido um plano de trabalho,
cujas acdes estdo descritas a seguir:

. Acolher, encaminhar aos setores
responsaveis quando necessario, acompanhar e dar
resposta  conclusiva, dentro dos  prazos
estabelecidos no Regimento Interno da Ouvidoria,
as sugestdes, elogios, solicitagdes, reclamagoes,
comunicagdes e denuncias dos interessados;

e  Participar de  programas de
capacita¢do patrocinados pela Ouvidoria Geral da
Unido/Controladoria Geral da Unido, visando dar
qualidade a atuacao da Ouvidoria da UFSCar como
interlocutora entre a Institui¢do e a sociedade;

e Ampliar a divulgacdo das atribuigdes
e do trabalho desenvolvido pela Ouvidoria, junto a
comunidade da UFSCar, objetivando aumentar sua
visibilidade e¢ a conscientizagdo de seu papel
institucional de interlocutora e de mediadora entre a
comunidade e as instdncias académicas e
administrativas;

e Aprimorar o site da Ouvidoria;

e  Manter-se sempre atualizado quanto
a legislacdo que rege os trabalhos das Ouvidorias;

e  Participar de foruns e reunides
especificos da area, principalmente da Ouvidoria
Geral da Unido e do Férum Nacional de Ouvidores
Universitarios, a fim de manter canais de
comunicagdo permanentes e construir parcerias que
possam contribuir para a melhoria de atuacdo da
Ouvidoria;

e  Participar do grupo de trabalho para
elaboracdo de modelos e de normas éticas e
disciplinares no tratamento de manifestagdes que
s@o classificadas pela OGU — Ouvidoria Geral da
Uniio;

e  Atuar em conjunto com as instincias
académicas e administrativas da UFSCar, sempre
que necessario, na busca de solugdes viaveis para as
demandas apresentadas e de divulgago do papel da
Ouvidoria;

e  Evidenciar
institucional

oportunidades de
melhoria através da atuagdo da

Ouvidoria.

A seguir serdo apresentadas as atividades
realizadas pela Ouvidoria durante o ano de 2020.



234

13.2.1 Atividades realizadas

O Sistema e-OUV, vinculado ao Sistema de
Ouvidorias do Poder Executivo Federal consolidou-se
como o sistema de informagdo oficial para o
acolhimento das manifestagbes formalizadas na
Ouvidoria da UFSCar.

A partir de julho de 2019 houve a integragdo dos
sistemas e-OUV e e-SIC. Ambos passaram a integrar a
plataforma Fala.BR. Desenvolvida pela Controladoria-
Geral da Unido (CGU), a plataforma permite aos
cidaddos fazer pedidos de informacdes publicas e
manifestacdes de ouvidoria em conformidade com a
Lei 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacédo (LAI) e
0 Cadigo de Defesa dos Usuarios de Servigos Publicos.

Em 2020 foram recebidas 154 manifestacOes
formalizadas ao longo dos meses no ambiente virtual

Fala.BR (https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico) do
Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da
Unido.

Os meses de junho e julho de 2020 apresentam
a maior concentracdo no ndmero de manifestagdes
registradas (18) e (20), respectivamente, enquanto o
més de setembro apresenta a menor concentragdo, com
cinco registros.

A média mensal de acolhimento, no periodo
analisado, foi de aproximadamente 13 manifestacdes.

O Gréfico 13.1 ilustra o fluxo de manifestacdes
ao longo do ano de 2020.

Gréfico 13.1 - Numero de manifestacdes recebidas pela Ouvidoria por més (2020)
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Fonte: Sistema e-OUV e Fala.BR

Apresenta-se, a seguir, o Gréfico 13.2, onde
estdo disponibilizados os nimeros de manifestacbes
registradas ao logo do quadriénio 2017/2020.

E possivel verificar que ao longo dos anos,
vem ocorrendo um decréscimo significativo no nimero
total de manifestagdes registradas. Este decréscimo
mostrou-se ainda mais acentuado no ano de 2020.
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O baixo nimero no registro de manifestacdes
em 2020 pode estar associado ao fato da auséncia de
atividades académicas presenciais, principalmente no
primeiro semestre de 2020, mais especificamente a
partir da segunda quinzena do més de margo do referido
ano, em razdo das medidas de seguranca e sanitarias
adotadas para conter o0 avango da pandemia provocada
pela Covid-19.

Gréfico 13.2 - Fluxo comparativo de manifestacdes recebidas pela Ouvidoria (2017-2020)
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Em 2020 foram concluidas trés manifestacGes
que haviam sido registradas no final do ano de 2019,
durante o periodo de recesso. Foram ainda recebidas,
em 2020, 4 manifesta¢Ges que inicialmente haviam sido
encaminhadas para outros 6rgdos e posteriormente
foram encaminhadas & Ouvidoria da UFSCar devido a
pertinéncia do assunto a ser tratado. A Ouvidoria mais
uma vez se esforgou para fornecer a resposta conclusiva
ao manifestante no menor tempo possivel, a fim de
evitar possiveis danos aos interessados.

Para o alcance, manutencdo e até mesmo a busca
pela reducdo destes nimeros, a Ouvidoria conta com a
colaboracdo e o apoio dos diversos setores e
departamentos  envolvidos no tratamento das
manifestagdes. Quando se alcanga um trabalho de
exceléncia, os méritos sdo de toda UFSCar.

Conforme apontado anteriormente, nos Gltimos
anos tem ocorrido um decréscimo no ndmero de
manifestacdes registradas. Em contrapartida, percebe-
se uma tendéncia de acréscimo no nimero de
atendimentos por e-mail.
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Os atendimentos presenciais e por telefone
foram totalmente interrompidos em virtude do trabalho
remoto introduzido apos a publicacdo da Portaria GR
n° 4371, de 15 de margo de 2020, mas a Ouvidoria tem
se esforcado para que todas as demandas, sejam elas
registradas no ambiente virtual Fala.BR ou orienta¢Ges
solicitadas por e-mail, tenham uma resposta conclusiva
dentro do menor prazo possivel. A Ouvidoria tem
respondido a consultas, esclarecido dividas, repassado
contatos e direcionado 0 usudrio aos setores
competentes para atendimento de sua demanda. Apés a
consulta, alguns registram suas manifestagdes, outros,
no entanto, ndo tém a necessidade de registra-las.
Importante ressaltar que os dados coletados fora do
ambiente e-OUV, ilustrados na Tabela 13.1, s&o
aproximados.

O pequeno nuimero de ligacGes atendidas e de
atendimentos presenciais se justifica pelo fato de os
servidores da Ouvidoria estarem tem trabalho remoto.
Os nimeros apresentados referentes a estes dois tipos
de atendimentos foram coletados apenas nos dois
primeiros meses do ano.

Tabela 13.1 - ManifestacOes acolhidas quanto a origem de acesso em 2020
AcCesso Total

Para UFSCar 152
Sistema e-Ouv Via OGU 1
Via e-SIC 1
e-mail recebido pela Ouvidoria 710
Outros Ligacdes atendidas 37
Atendimento Presencial 5
Total 906

Fonte: Sistema e-OUV/Fala.BR

Encontram-se disponibilizados na Tabela 13.2
os diferentes tipos de manifestacGes recebidas em 2020,

Tabela 13.2 - Manifestacdes acolhidas em 2020

bem como as respectivas quantidades, de acordo com o
e-OUV e Fala.BR.

Registro Comunicacdo Denuncia  Elogio Reclamacao
Sistema
Fala.BR 2020 @ - .

Solicitacao Total
22 38 05 154

Sugestao

Fonte: Sistema e-OUV e Fala.BR

Apobs a disponibilizagdo da nova versdo do
Sistema e-OUV, em 25 de junho de 2018, criou-se um
novo método de tratamento as Reclamagdes e
Denlncias registradas anonimamente que passaram a
ser reclassificadas como COMUNICACOES, para
serem devidamente tratadas. Desde entdo, se percebe
gue ha uma forte tendéncia no crescimento do registro
de manifestagdes an6nimas. Em 2018, elas
responderam por quase 37% das manifestacOes
registradas no periodo que sucedeu a sua criagao,
levando em consideracdo apenas as manifestagdes
registradas apés o dia 25 de junho. Em 2019,
representaram 25% das manifestacdes registradas ao

longo do ano e, em 2020, elas representaram
aproximadamente 46% das manifestacdes registradas.

Esta ocorréncia pode estar associada a
inseguranca do manifestante em se identificar, mas
espera-se que a publicacdo do Decreto 10.153, de 3 de
dezembro de 2019, que dispde sobre as salvaguardas de
protecdo a identidade dos denunciantes de ilicitos e de
irregularidades praticados contra a administracdo
publica federal direta e indireta possa trazer mais
seguranca ao denunciante e alterar o atual cenario.

Manifestacdes andnimas, ou seja,
Comunicaces, quando recebidas pela Ouvidoria, sao
avaliadas e encaminhadas ao setor responsavel para
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apuracao e eventuais providéncias. Importante destacar
gue o0 manifestante ndo tem acesso aos
encaminhamentos realizados nem as agdes que serdo
tomadas. Estas informac6es Ihe sdo fornecidas por um
aviso automatico do sistema no momento do registro da
manifestacdo.

Estdo representadas na Tabela 13.3 as
manifestacdes por categoria (de manifestacdo e de
manifestante), efetivamente registradas no e-OUV —
Sistemas de Ouvidorias do Poder Executivo Federal.
Conforme prometido em relatério anterior, a Ouvidoria

adotou medidas internas para que estes dados fossem
mais representativos. Em 2018, foi possivel identificar
a categoria de apenas 11% dos manifestantes; em 2019
estes nimeros nem tiveram condicBes de serem
identificados em virtude do baixissimo numero
apresentado e, em 2020, foi possivel chegar a
identificacdo de 47% dos manifestantes no que diz
respeito a sua categoria. A Ouvidoria procurou
identificar todos o0s manifestantes passiveis de
identificacdo, restando apenas aqueles cujo teor da
manifestacdo ndo apresenta dados suficientes para se
chegar a identificacéo.

Tabela 13.3 - NUmero de manifestacdes separadas por tipo e categoria do manifestante (2020

Categoria\tipo Comunicacdo Denulncia| Elogio Reclamacdo  Solicitacdo  Sugestdo Total
Dlscentg Grad. 12 3 0 2 3 1 21
presencial

Dlscentg Pds-Grad. 1 0 2 1 2 0 6
Presencial

Discente P6s EaD 0 0 0 2 2 0 4
Docente 0 3 0 0 1 0 4
TAs 0 0 0 0 3 1 4
Comunidade 1 3 2 7 19 2 34
Externa

Outros* 57 4 1 10 8 1 81
Total 71 13 5 22 38 5 154

*Refere-se a manifestacdes andnimas ou cujo autor ndo explicitou a categoria a que pertence.
Os elogios sdo direcionados a unidades, servicos e servidores.

Fonte: Sistema e-OUV

A Tabela 13.4 ilustra a variacdo do nimero de
manifestacbes que foram registradas ao longo dos
Gltimos 4 anos. Com raras excecdes, vem ocorrendo de
forma continua uma queda no nimero de registro de
manifestacbes. Analisando os dados referentes aos
anos de 2019 e 2020 é possivel perceber uma variacéo
positiva em dois tipos de manifestacGes: Solicitagéo e
Elogio. Os nimeros comprovam a tendéncia de queda
no nimero de manifestagdes totais registradas ao longo
do periodo analisado.

Em 2018, comparando-se com o ano de 2017,
houve uma acentuada reducdo no numero de
manifestacBes registradas, de todos os tipos, sem
exce¢do. Também merece destaque o numero de
Solicitagfes que registrou a maior queda dentre eles,
passando de 221 registros em 2017 para 66 registros em
2018, uma reducdo de aproximadamente 70% dos
casos, conforme demonstrado pela Tabela 13.4. Ao

fazer o mesmo comparativo do ano de 2018 frente ao
ano de 2019 percebe-se que a reducao continua também
de forma acentuada, com ressalva para 0 nimero de
sugestdes que permaneceu inalterado e para o nimero
de Comunicagdes que registrou um acréscimo de 89%
em comparagdo com 0 ano anterior. Contudo, é
importante  esclarecer que esta categoria de
manifestacdo foi criada em meados 2018 e este fato é
determinante para a obtencgéo desta variagéo.

E importante ainda destacar, que a
Comunicacdo foi o tipo de manifestacdo mais
registrada ao longo do ano de 2020, respondendo por
aproximadamente 46% das manifestacfes registradas
no periodo. Percebe-se que o cidaddo ainda néo
encontra seguranga para identificar-se no momento de
registrar sua manifestacdo, talvez por desconhecer o
Decreto 10.153, de 3 de dezembro de 2019,
anteriormente citado.

Tabela 13.4 - Variacdo anual de manifestacdes de Ouvidoria registradas no Fala.BR (2017-2020
Variacéo (%0)

Variacéo (%) Variagao (%)

2017-2018 2018-2019 2019-2020

Solicitacdo 221 66 29 38 -70,14% -56% 31%
Reclamacao 148 90 57 22 -39,19% -37% -61%
Dendncia 156 99 60 13 -36,54% -39% -718%
Sugestao 16 8 8 5 -50,00% 0% -38%
Elogio 13 10 1 5 -23,08% -90% 500%
Comunicacédo 0 45 85 71 * 89% -16%
Total 554 318 240 154 -43% -25% -36%

*Nao é possivel calcular a variagéo pelo fato de ser um evento iniciado em 2018. Fonte: Sistema e-OUV



A Tabela 135 retrata o status das
manifestagdes no periodo analisado — janeiro a
dezembro de 2020 - mantendo o patamar préximo
de 100% de respostas consideradas conclusivas, um
indice significativo para demonstrar o esfor¢o da
Ouvidoria em cumprir os prazos de resposta. Este
esforco também pode ser observado ao analisarmos
o0 Gréfico 13.3, que ilustra a atuacdo da Ouvidoria
ao longo dos Ultimos 4 anos, mantendo uma atuagao
técnica de exceléncia com respeito ao cidadéo.

O conjunto de manifestagBes, quanto a
identificacdo do interessado, no ano de 2020, esta
representado na Tabela 13.6. Até o dia 24 de junho
de 2018, data que antecede a criacdo do tipo de
manifestacdo denominado Comunicacéo, ndo havia
a necessidade de identificacdo do manifestante, mas
a partir desta data a identificacdo tornou-se
obrigatoria, exceto para o registro de Dentncias e
ReclamacGes

Tabela 13.5 - Manifestacbes recebidas pela

Ouvidoria sistematizadas quanto a situacdo
Situacéo Total Percentual

Concluidas 151 98%
Em andamento 3 2%
Total 154 100%

Fonte: Sistema e-OUV/Fala.BR
Grafico 13.3 - indice de respostas das

manifestacdes recebidas pela Ouvidoria (2017-
2020)

0,
2020 e —— 03%

0,
e — 93%

0,
e —— 99%

0,
b 95%

2019
2018

2017

Em andamento H Concluidas
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Tabela 13.6 - ManifestacGes recebidas pela

Ouvidoria sistematizadas quanto a identificacdo
Categoria Total

N&o identificadas (Andnimas) 71
Identificadas com restri¢do 73
Identificadas sem restricdo 10
Total 154

Fonte: Sistema e-OUV/Fala.BR

A Tabela 13.7 indica o responsavel pelo
registro da manifestacdo no Sistema e-OUV ao
longo do ano de 2020. Neste periodo, quase todas
as manifestaces foram formalizadas pelo proprio
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cidaddo, com ou sem a orientacdo da Ouvidoria, 0
que indica a facilidade de acesso ao sistema,
propiciando autonomia ao interessado.

Tabela 13.7 - Manifestag®es sistematizadas quanto
ao registro no e-OUV/Fala.BR

Responsavel Concluidas Em andamento

Cidadao 30 2 32
Nominal 46 1 47
e-SIC 1 0 1
Andnimas 71 0 71
Outros 3 0 3
Total 151 3 154

Fonte: Sistema e-OUV/Fala.BR

Com base nas manifestacfes recebidas ao
longo deste periodo percebe-se a necessidade de
chamar a atencdo para a continuidade da
observancia de alguns aspectos, ja apontados em
relatérios anteriores, tais como:

- Continuidade,  aprimoramento e
fortalecimento do combate a todo tipo de assédio e
violéncia em todos os campi da UFSCar, em
especial através de a¢les e campanhas permanentes
e articuladas entre diferentes instancias, de carater
pedagdgico e formativo. Vale destacar que, baseado
nas manifestacbes acolhidas pela ouvidoria em
2020, houve uma grande redugdo no ndmero de
registros destas demandas - Assedio moral (3) e
sexual (0), mas é importante frisar que a auséncia
de aulas presenciais e a adog¢do do trabalho remoto
podem ter contribuido para o alcance destes baixos
nameros;

- Investimento constante no treinamento de
servidores e colaboradores terceirizados quanto ao
atendimento de qualidade ao usuéario/cidadéo,
sobretudo considerando as especificidades advindas
com as acOes afirmativas e a democratizacdo de
acesso a Instituicdo.

Por outro lado, dois assuntos bem definidos
se destacaram ao longo do periodo em andlise. Sdo
eles:

- Coronavirus (COVID-19), sendo este um
assunto amplamente aceitdvel em razdo do
momento vivido ndo s6 pela comunidade UFSCar,
mas praticamente por toda a popula¢do mundial e

- Cotas, um assunto bastante debatido ao
longo deste periodo. Apesar deste tema ter sido
abordado, em sua grande maioria, através de
manifestacdes anénimas, a Ouvidoria fez todos os
encaminhamentos  necessarios  aos  setores
competentes para analisar a situacéo.

Ressalta-se que a Ouvidoria ndo tem caréater
administrativo, executivo,  judicativo  ou
deliberativo, mas atua exercendo papel mediador
nas relagdes envolvendo as instancias universitarias
e 0s integrantes das comunidades, interna e externa.
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Salienta-se ainda que a mesma atua com
prazos pré-estabelecidos na legislagdo vigente e
estes prazos podem contrariar o interesse dos
usuarios que, muitas vezes, tém urgéncia no
atendimento de suas demandas. Por isto,
recomenda-se que a Ouvidoria seja procurada
especialmente nas seguintes situacdes:

- Ap0s ter procurado diretamente orientacdo
nos setores envolvidos sem obter éxito;

- Quando tiver ciéncia de alguma
irregularidade, infracdo a legislacdo ou as normas
internas da UFSCar;

- Se for vitima de alguma forma de
discriminacéo;

- Quando entender que quaisquer direitos
tenham sido desrespeitados;

- Quando desejar contribuir para tornar a
UFSCar ainda melhor;

- Quando desejar enviar elogios a qualquer
unidade ou servidor da UFSCar.

13.1.2 Consideracdes finais

Além dos indicadores ja apresentados neste
Relatorio, o nimero de acessos ao site da Ouvidoria
é amplo, o que confirma sua visibilidade junto a
comunidade interna e externa a UFSCar.

O presente Relatorio buscou demonstrar, de
um lado, o constante esforco da Ouvidoria em
atender a comunidade com respeito e qualidade e,
de outro, a disposi¢do em manter a credibilidade
conquistada dentro da Universidade. Com esses
esforgos, a Ouvidoria se consolida como um
importante canal de acesso aos érgdos e unidades da
UFSCar e fora dela como uma instancia de
promocao e defesa dos direitos do cidaddo e como
um instrumento de gestdo para as diferentes
unidades da UFSCar e a comunidade externa.

No contexto interno a Instituicdo, o trabalho
integrado com importantes unidades contribuiu para
o0 entendimento da necessidade de fortalecimento e
integracdo da area de controladoria interna da
UFSCar, representada pelas quatro instancias
(Auditoria Interna-AudIn, Comissdo de Processos
Administrativos Disciplinares - CPAD, Secretaria
Geral de AcOes Afirmativas, Diversidade e
Equidade - SAADE e Ouvidoria).

Dentre as 154 manifestacdes recebidas
durante o ano de 2020, 4 delas, aproximadamente
2,6% do total, foram enviadas as instancias
superiores para apuracao.

E importante ressaltar que, ao encaminhar
estas manifestacdes as instancias superiores para
apuracdo, a Ouvidoria as encerra no Ambiente
Virtual Fala.BR para evitar que 0Ss prazos

legalmente estipulados sejam desrespeitados e
transcreve a0 manifestante as agdes e
encaminhamentos realizados.

Outro fator que merece destaque é que o
trabalho desta Ouvidoria muitas vezes tem sido
dificultado pelo fato de os contatos dos técnicos
administrativos e docentes, servidores com 0s quais
contamos para encaminhamento e tratamento das
manifestacdes, estarem desatualizados na pagina da
Instituicdo. A atualizacdo desta pagina, bem como a
disponibilizacdo do organograma institucional,
facilitaria muito o trabalho da Ouvidoria.

O trabalho conjunto com a SAADE,
articulada com outras instancias, contribuiu para
consolidar uma metodologia de trabalho
representada pelas rodas de conversa realizadas nos
diferentes espagos da Instituicdo (departamentos e
coordenacBes de curso dos diferentes centros
académicos). As rodas de conversa também sempre
contam com a contribuicio das unidades
académicas e administrativas, possibilitando uma
mensagem institucional no sentido de se reafirmar
cada vez mais a ndo conivéncia e a ndo tolerancia
com as violéncias nos espacos internos da UFSCar.
Frisamos que estas agdes foram bastante
prejudicadas ao longo deste ano em virtude do
isolamento social que tem ocorrido.

Também é importante destacar que as leis e
normativas que sustentam o trabalho da Ouvidoria
sofrem constantemente atualizacGes e alteragdes.
Com o objetivo de se manter atualizada quanto a
legislagdo aplicada ao trabalho das Ouvidorias, a
Ouvidoria da UFSCar deu inicio a atualizacdo de
seu regimento interno com a abertura do processo
SEl n° 23112.011377/2020-84 e posterior envio
deste para a Procuradoria Federal da UFSCar para
possivel aprovacdo. O processo encontra-se em
anélise.

Seus servidores também tém procurado se
atualizar com a participacdo em capacitacfes online
oferecidas pela Controladoria Geral da Unido —
CGU.

Finalmente, devemos reiterar que a
Ouvidoria é um canal de dialogo direto da UFSCar
com a sociedade, uma porta aberta a participacdo
social através da escuta ativa e acolhimento de
pessoas para um encaminhamento mais seguro de
suas demandas e deve ser encarada como uma
ferramenta essencial a constru¢do da cidadania e
respeito ao Estado de Direito no ambiente
universitario.

13.3 Processos Administrativos

Disciplinares

No ambito da Administragdo Publica
Federal, os processos disciplinares tém, como



pardmetros legais, a Constituicdo Federal e a Lei n.
8.112, de 11 de dezembro de 1991. Nesse
dispositivo infraconstitucional, o Titulo IV (“Do
Regime Disciplinar”, arts. 116 a 142) estabelece o
regime disciplinar, definindo: deveres e infracGes
funcionais (arts. 116, 117 e 132), penalidades
administrativas (art. 127), competéncia para
aplicacdo das penalidades (art. 141) e prazo
prescricional (art. 142). O Titulo V (“Do Processo
Administrativo Disciplinar”, arts. 143 a 182), por
sua vez, faz remissdo ao processo administrativo
disciplinar, isto €, ao rito, a sequéncia ordenada de
atos que compdem o apuratorio.

De acordo com os procedimentos presentes
no Titulo V, o processo disciplinar, “[...] destinado
a apurar responsabilidade de servidor por infracdo
praticada no exercicio de suas atribuicGes, ou que
tenha relagdo com as atribuigdes do cargo em que
se encontre investido” (art. 148), desenvolve-se nas
seguintes fases:

| - Instauracdo, com a publicacdo do ato que
constituir a comisséo;

Il - Inquérito administrativo, que
compreende instrugdo, defesa e relatorio;

11 -Julgamento.

Quanto as normatizagcbes internas a

Universidade Federal de Sao Carlos, salientam-se:
a Resolugdo CoAD n° 031, em 16 de outubro de
2012, e foi constituida através da Portaria GR n°
1497/12, de 17 de outubro de 2012, que constitui a
Coordenadoria de Processos Administrativos
Disciplinares — CPAD, como 6rgdo vinculado a
Reitoria da UFSCar.

Art. 1° - Aprovar a criagdo da Coordenadoria
de Processos Administrativos  Disciplinares
vinculada ao Gabinete da Reitoria da UFSCar.

A CPAD insere-se na estrutura da Reitoria e
constitui-se como dependente e subordinada
hierarquicamente & autoridade superior da UFSCar.
Atualmente, integra-se por um servidor estavel e
um estagiario.

As competéncias da CPAD encontram-se
elencadas no art. 2, da Portaria GR n°® 1497/12,
sendo elas:

Art. 2° - S3o atribuicBes da Coordenadoria
de Processes Administrativos Disciplinares:
I - Coordenar e secretariar trabalhos
relativos aos processos administrativos e
disciplinares, sindicancias e inquéritos
disciplinares desde a denuncia até a
conclusdo dos trabalhos;

I - Manter registro atualizado da tramitacéo
e resultado dos processes e expedientes em
curso cadastrando no Sistema CGU-PAD
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aqueles que envolvam os servidores da
UFSCar;

111 - Encaminhar a Controladoria Federal da
Unido os dados consolidados e
sistematizados relativos aos resultados das
sindicancias e processos administrativos
disciplinares, bem como a aplicacdo das
penas respectivas;

IV - Acompanhar e coordenar todos 0s
procedimentos zelando pela observancia dos
prazos definidos para cada caso;

V - Orientar os membros das comissoes e as
secretarias das comissdes de outros campi da
UFSCar que ndo o de S&o Carlos sobre os
procedimentos das sindicancias e processos
administrativos disciplinares.

Levando em conta o que cabe a CPAD, o
gerenciamento dos processos administrativos
disciplinares e sindicancias de responsabilidades de
servidores, sua atuacdo concentra-se na fase do
inquérito administrativo, incumbido ao Gabinete da
Reitoria as agbes de instauracdo e julgamento,
conforme normatizam, respectivamente, Art.54 e
Art. 55 da Secéo Il1 DO REGIME DISCIPLINAR
DOS SERVIDORES.

Art. 54. Compete ao Reitor, observadas as
disposices estabelecidas pela legislacdo
que trata do regime juridico dos servidores
publicos civis federais, a instauracdo e
julgamento de sindicancia ou processo
administrativo disciplinar, como também a
aplicacdo das penalidades previstas no
regime disciplinar dos servidores docentes e
técnico-administrativos.

Art. 55. Do julgamento proferido pelo Reitor
caberd pedido de reconsideracdo e
subsequente recurso para o Conselho
Universitério, no prazo de 30 (trinta) dias, a
contar da data da publicagdo ou ciéncia da
decisdo pelo interessado.

13.3.1 Atividades realizadas em 2020

A Coordenadoria  de
Administrativos Disciplinares compete:

Processos

- Coordenar os trabalhos e supervisionar o0s
trabalhos das comissdes disciplinares, preservando
a imparcialidade destas e o sigilo dos processos
disciplinares;

- Gerenciar o vencimento dos prazos das
portarias de designacao, prorrogacdo e reconducéo;
gerenciar prazo de interrupcdo dos processos,
impedindo assim, a prescri¢do processual;

- Garantir atualizacdo no sistema CGU-PAD
dos processos administrativos disciplinares e as
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sindicancias instauradas no ambito da Universidade
Federal de Sao Carlos;

- Orientar e estimular a adogdo de Termo
Circunstanciado Administrativo, nos casos em que
couber, consoante previsto no regimento vigente, e
de Termo de Ajustamento de Conduta previsto na
IN n°® 4/2009 da CGU, nos casos em que couber,
consoante previsto na IN n° 2/2017 da CGU, de
31.05.17;

- ldentificar e propor a atualizacdo das
normas de organizacdo relativas as suas
competéncias disciplinares;

- Estabelecer contato com autoridades de
outros 6rgdos para tratar de assuntos relacionados
as atividades correcionais, sem prejuizo das
interagBes conduzidas diretamente pelas comiss6es
disciplinares, sempre que necessario;

- Fornecer as informacfes referentes as
atividades correcionais necessarias a elaboragdo do
relatério de gestdo anual desta Universidade, a ser
enviado ao Tribunal de Contas da Unido;

- Prestar atendimento ao publico em geral;

- Emitir certiddo negativa de processo
administrativo e sindicancia a servidores que
solicitam pedido de aposentadoria.

Quanto aos processos sob gerenciamento da
CPAD, instaurados entre
2016 e 2020, contabiliza-se a seguinte distribuicdo:

- Durante o ano de 2020 ndo foram
instaurados Processos de Sindicancia Acusatdria
(SINAC), nem Processos Administrativos (PAD),
sendo registradas as aberturas de duas Sindicancias
Investigativas e duas Investigacfes Preliminares;

- Restavam dos anos anteriores 15 processos
a serem finalizados, 07 sindicancias e 08 processos
administrativos disciplinares. Em 2020, conclui-se
06 SINACs,e 03 PADs;

- Para atender as demandas acima descritas

foram realizadas, em média, 60 reunides

envolvendo comiss6es e oitivas, para investigacao e
instrucdo processuais, sempre prezando pelo
cumprimento das Lei n. 8.112/1990 e Lei n.
9.784/1999;

- Foram emitas um total de 67 certidGes
certificando que os servidores ndo respondiam a
PAD ou SINAC pela CPAD, quando consultada do
ingresso de pedidos de aposentadorias e remogdes e
exoneracdes de servidores pela ProGPe.

13.3.2 Consideragdes finais

No ano de 2020, constitui-se, a partir da
Portaria GR n° 3252, de 06 de setembro de 2018, o
Grupo de Trabalho para a elaboracéo de modelo e
proposicdo de normas éticas e disciplinares, em 19
de julho de 2019 foi publicada a Portaria GR n°
3854 com a substituicdo de alguns membros.

Este grupo de trabalho teve por finalidade
durante o ano de 2020 estabelecer normas de
acompanhamento e execugdo de processos
disciplinares, sindicancias, dentre outros, oriundos
das Unidades Académicas e Administrativas da
UFSCar. E possivel acompanhar toda a evolugio
dos trabalhos no sistema SEI 23112.006439/2020-
36. As normativas estdo em fase de aprovacéo.

Ainda estd em estudo o projeto de
implementacdo de um novo sistema que auxiliara a
CPAD nos segmentos:

- Governanga que direcione, avalie, e
monitore 0 processo como um todo;

- Gestdo de riscos dos processos “Gerenciar
processos disciplinares”;

- Encaminhamento de informagdo sobre
acdo disciplinar a ProGPe;

- Controle de prazos realizado pela CPAD;
- Contagem de prazo prescricional;
- Emissdo de certiddes;

-Emissao de relatorios.
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14 ATIVIDADES DAS COMISSOES PERMANENTES

14.1 Comissao Proépria de Avaliacéo

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da
UFSCar coordena o0s processos internos de
autoavaliacdo e, mais do que atender a determinagao
legal definida pela Lei 10.861 de 14 de abril de 2004,
que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), faz levantamentos e
sistematiza dados e informac@es que contribuem para o
aprimoramento dos processos de planejamento e gestdo
e para a melhoria da qualidade da formacdo, da
producédo de conhecimento e da extensdo realizadas na
UFSCar. Ou seja, a autoavaliacdo institucional visa
qualificar e promover o autoconhecimento da
Universidade a fim de diagnosticar os pontos fortes,
que devem ser reforgados, e os pontos fracos, que
dificultam alcancar as metas estabelecidas. Em suma, a
autoavaliacdo institucional ajuda a orientar a tomada de
decisdes, o planejamento e replanejamento das a¢des e
0 estabelecimento de prioridades.

De acordo com seu regimento, a Comissdo
Propria de Avaliacdo da UFSCar visa coordenar 0s
processos internos de avaliacdo; sistematizar e prestar
informagdes solicitadas pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), no ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacdo Superior (SINAES); constituir
subcomissbes de avaliacdo; elaborar e analisar
relatorios e pareceres e encaminhar as instancias
competentes; desenvolver estudos e analises visando o
fornecimento de subsidios para a fixagdo,
aperfeicoamento e modificagdo da politica de avaliagdo
institucional; propor projetos, programas e acbes que
proporcionem a melhoria do processo avaliativo
institucional.

A primeira equipe da CPA da UFSCar foi
formada em agosto de 2004 por meio da Portaria
nomeagdo GR n®796. A partir desse momento, iniciou-
se um processo de construcdo da avaliagdo institucional
aos moldes do SINAES, que é um marco regulatério. E
importante evidenciar que, antes da implantagdo da
CPA, ja ocorriam na UFSCar processos de avaliacdo
institucional, porém, os processos de avaliagdo
sistematica da UFSCar remontam a década de 1990
com o Programa de Avaliacdo das Universidades
Brasileiras (PAIUB).

Em virtude do momento vivido pela UFSCar,
por ocasido de sua implantagdo, a CPA, constituida em
2004 e com mandato até 2006, optou por ndo realizar
um novo processo avaliativo, uma vez que isto acabara
de ser realizado na construgdo do PDI. Nesse primeiro
ciclo, portanto, decidiu-se partir para um diagndstico
das condi¢des em que se encontravam as diversas areas
da Universidade.

No segundo ciclo avaliativo, a equipe da CPA,
em 2008, teve a colaboracdo da Pro-Reitoria de
Graduacdo (ProGrad) e focou suas acdes nos cursos de
licenciatura, envolvendo alunos, professores de areas
majoritarias e professores de areas minoritarias,
pautadas nos mesmos principios e diretrizes ja
apontados.

O terceiro ciclo avaliativo (2009) coincidiu com
0 processo de avaliacdo institucional externa da
UFSCar, no qual foram feitas importantes
consideracGes que foram incorporadas ao planejamento
estratégico da Universidade. Assim, para esse ciclo
avaliativo, a CPA aproveitou-se desse processo e
direcionou a autoavaliacdo na perspectiva dos egressos
de cursos de graduagdo.

O  terceiro ciclo avaliativo  focou,
principalmente, no acompanhamento dos egressos e na
avaliacdo da UFSCar na perspectiva dos ex-alunos de
graduacdo.

O quarto ciclo avaliativo (2010) deu
continuidade a avaliagdo na perspectiva dos egressos,
além de ter apoiado a Pro-Reitoria de Graduacdo e a
Secretaria Geral de Educacéo a Distdncia na avaliacéo
de disciplinas.

Em 2011, o quinto ciclo avaliativo da
CPA/UFSCar teve como foco a avaliagdo dos cursos
mais novos da UFSCar, ainda ndo consolidados, em
implantacdo. A CPA decidiu apoiar a ProGrad na
avaliacdo de todos os 14 cursos do campus de
Sorocaba, 0s cinco cursos mais novos do campus de
Araras e 0s nove cursos novos REUNI (Programa de
Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais
do Ministério da Educagdo) do campus S&o Carlos.
Além disso, foi previsto o aprofundamento da analise
de dados sobre 0s egressos, colhidos em janeiro e
fevereiro de 2011.

Em 2012, o PDI foi retomado para atualizagéo
procurando identificar os avancos e as dificuldades no
seu plano operacional, em uma viséo de avaliacdo como
processo continuo e educativo. Com estes
pressupostos, a CPA apresentou o relatério de 2012, o
sexto ciclo avaliativo, que teve como principal foco as
avaliacbes empreendidas no &mbito do processo de
atualizacdo do PDI, iniciado em 2011.

Em 2013/2014, ocorreu o sétimo ciclo
avaliativo da CPA/UFSCar, em que desenvolveu-se as
seguintes acdes: (1) continuar o processo de
autoavaliacdo dos cursos de graduacdo da UFSCar,
aplicado anualmente, aos cursos que pertencem ao
Ciclo Avaliativo do SINAES; (I1) avaliar os cursos que
realizaram o ENADE em 2013, mas ndo foram
submetidos a avaliagdo interna realizada em
2011/2012, bem como os que ndo possuiam Conceito
Preliminar de Curso (CPC) e que, portanto, seriam
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submetidos a avaliacdo in loco; (IIl) utilizar na
autoavaliacéo dos cursos, em 2013, 0s mesmos roteiros
empregados no processo anterior (2011), bem como 0s
mesmos critérios de coleta e andlise de dados; (1V)
promover, em parceria com a Secretaria Geral de
Planejamento e Desenvolvimento Institucionais
(SPDI), a autoavaliacdo dos diversos setores da
Universidade, com o proposito de identificar as
potencialidades e fragilidades; (V) avaliar os cursos que
realizaram o ENADE em 2014 e em 2015. Para o
desenvolvimento do Plano de A¢do 2013/2014, a CPA
contou com a colaboracdo do Centro de Estudo do
Risco (CER), vinculado ao Departamento de
Estatistica, e da ProGrad. Em 2013, a Comissdo
reforcou a parceria para os processos de avaliagdo
institucional com a Secretaria Geral de Planejamento e
Desenvolvimento Institucionais (SPDI).

A avaliacdo, como tem sido tradicionalmente
feito pela CPA, considerou a percepcdo de docentes e
discentes, com a aplicacdo de questionarios que
envolvem, dentre outras dimensfes, o conhecimento
sobre 0 projeto pedag6gico do curso; O
desenvolvimento das disciplinas; as diferentes
atividades realizadas pelos estudantes, como, por
exemplo, estdgios obrigatorios e ndo obrigatdrios,
monitoria, atividades de extensdo e atividades culturais
e esportivas; a atuacdo pedagogica dos professores; o
papel da coordenacdo de curso e as condicbes de
funcionamento dos cursos. Os modelos de avaliacdo
adotados pela CPA, desde entdo, manttm o
compromisso com diretrizes seguidas historicamente
pela Universidade, especialmente, a compreensdo da
autoavaliacdo como um processo educativo, que ajuda
a orientar a tomada de decisdes, o planejamento e
replanejamento das agBes e o estabelecimento de
prioridades.

Nos relatorios da avaliagdo dos cursos de
graduacdo, além dos dados absolutos para cada questao
dos questionarios aplicados junto a docentes e
discentes, sdo apresentados indicadores constituidos a
partir da articulacdo entre aspectos abordados por
questdes diferentes, organizados em uma escala de 0 a
100 representada por cores, que vdo desde o verde
(indice de 0 a 20, classificado como Muito Baixo) até o
vermelho (indice de 80 a 100, classificado como Muito
Alto). Além dos indicadores por curso, também séo
apresentados os resultados por campus.

Em 2014, um dos desafios da CPA foi o de
reformular a metodologia de apresentacdo dos
resultados das avaliacdes da percepcdo institucional a
comunidade, para que eles pudessem ser efetivamente
utilizados. Nesse sentido, a partir do trabalho com os
dados da avaliacdo de 2013, foi proposta uma nova
metodologia de analise dos dados, que permitisse
identificar os principais pontos fortes e pontos fracos da
universidade. A nova metodologia foi utilizada, no
segundo semestre de 2014, para a avaliacdo dos cursos
de graduac&o que realizaram o0 ENADE no mesmo ano.

No triénio 2015/2017 ocorreu o oitavo ciclo
avaliativo seguindo as diretrizes discutidas e utilizadas
no ciclo avaliativo anterior. Em 2015 foram avaliados
0S cursos que integram o ciclo vermelho do ENADE,
que sdo: Campus S&o Carlos: Bacharelado em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo, Bacharelado
em Estatistica, Bacharelado em Imagem e Som,
Bacharelado em Psicologia; Campus Sorocaba:
Bacharelado em Administracdo, Bacharelado em
Ciéncias Econémicas, Bacharelado em Turismo.

Ja os cursos que compdem o ciclo verde foram
avaliados em 2016: Campus Sao Carlos: Bacharelado
em Biotecnologia, Bacharelado em Educagdo Fisica,
Bacharelado em Enfermagem, Bacharelado em
Fisioterapia, = Bacharelado em  Gerontologia,
Bacharelado em Gestdo e Analise Ambiental,
Bacharelado em Medicina, Bacharelado em Terapia
Ocupacional; Campus Araras: Bacharelado em
Agroecologia, Bacharelado em  Biotecnologia,
Bacharelado em Engenharia Agronémica; Campus
Lagoa do Sino: Bacharelado em Engenharia
Agrondmica.

O oitavo ciclo avaliativo foi encerrado em 2017
com a avaliacéo dos cursos integrantes do ciclo azul:
Campus S&o Carlos: Bacharelado em Ciéncias
Bioldgicas, Bacharelado em Ciéncia da Computacéo,
Bacharelado em Ciéncias Sociais, Bacharelado em
Engenharia Ambiental (EaD), Bacharelado em
Engenharia Civil, Bacharelado em Engenharia de
Computacéo, Bacharelado em Engenharia Elétrica,
Bacharelado em Engenharia Fisica, Bacharelado em
Engenharia de Materiais, Bacharelado em Engenharia
Mecénica, Bacharelado em Engenharia de Producéo,
Bacharelado em Engenharia Quimica, Bacharelado em
Filosofia, Bacharelado em Fisica, Bacharelado em
Linguistica, Bacharelado em Matemaética, Bacharelado
em Quimica, Bacharelado em Sistemas de Informacéo
(EaD), Bacharelado em Tradugdo e Interpretagdo em
Lingua Brasileira de Sinais (Libras)/Lingua
Portuguesa, Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas,
Licenciatura em Educacdo Especial, Licenciatura em
Educacdo Fisica, Licenciatura em Educacdo Musical
(EaD), Licenciatura em Filosofia, Licenciatura em
Fisica — Integral, Licenciatura em Fisica — Noturno,
Licenciatura em Letras, Licenciatura em Matematica,
Licenciatura em Musica, Licenciatura em Pedagogia,
Licenciatura em Pedagogia (EaD), Licenciatura em
Pedagogia da Terra (PRONERA), Licenciatura em
Quimica, Tecnologia em Producdo Sucroalcooleira
(EaD); Campus Araras: Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas, Licenciatura em Fisica, Licenciatura em
Quimica; Campus Sorocaba: Bacharelado em Ciéncias
Bioldgicas, Bacharelado em Ciéncia da Computacdo,
Bacharelado em Engenharia Florestal, Bacharelado em
Engenharia de Producgdo, Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas — Integral, Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas — Noturno, Licenciatura em Fisica,
Licenciatura em Geografia, Licenciatura em
Matematica, Licenciatura em Pedagogia, Licenciatura



em Quimica; Campus Lagoa do Sino: Bacharelado em
Engenharia de Alimentos, Bacharelado em Engenharia
Ambiental.

Vale lembrar que os ciclos regulatérios do
SINAES (vermelho, verde e azul) sdo formados pelos
cursos cujos estudantes realizam o ENADE, contudo,
para efeito de avaliagdo interna, também serdo
considerados 0s cursos cujos estudantes ndo realizam o
ENADE.

Em 2018 iniciou-se o0 nono ciclo avaliativo, que
corresponde ao triénio 2018-2020, com a avaliacdo de
todos os cursos de graduacdo da UFSCar, na visdo dos
discentes e docentes.

Os relatérios de avaliagdo dos cursos de
graduacdo integram o relatério de autoavaliacdo
institucional, que avalia diversos aspectos da
Universidade conforme as dimensdes estabelecidas
pelo SINAES.

14.1.1 Atividades realizadas em 2020

Em 2020, foi elaborado e divulgado o relatério
de autoavaliagdo institucional, ano base 2019. Este
relatorio foi composto pelas informagdes coletadas em
diversos setores da Universidade e pela analise dos
dados coletados em 2019 por meio de questionarios
eletrdnicos respondidos pelos discentes e docentes, que
integram todos os cursos de graduacdo da UFSCar, e
pelos servidores técnico-administrativos da UFSCar.

O relatério de avaliagdo de cada curso de
graduacdo foi enviado para a respectiva coordenacao.
Além disso, os relatorios de autoavaliagdo institucional
e de avaliacho dos cursos de graduagdo foram
divulgados para a comunidade da UFSCar e estdo
disponiveis em www.cpa.ufscar.br.

Devido a pandemia da Covid-19 e ao
cancelamento do periodo letivo presencial, a CPA
decidiu por ndo aplicar o questionério usual para
avaliacdo dos cursos de graduacdo, pois as disciplinas
passaram a ser ofertadas no formato de ensino nédo
presencial emergencial (ENPE). Desta forma, a CPA
elaborou um  questiondrio  considerando  as
especificidades do ENPE, cuja aplicacdo aos discentes
e docentes dos cursos de graduagdo se iniciou no més
de dezembro do ano de 2020.

Além disso, a CPA elaborou um questionario
que sera aplicado no inicio de 2021 aos discentes dos
programas de p6s-graduacao a respeito do ensino e da
pesquisa realizados de forma ndo presencial na pés-
graduacéo, entre outros aspectos.

Em relacdo aos servidores  técnico-
administrativos da UFSCar, a CPA elaborou um
questionario para avaliar o impacto da pandemia no
trabalho, em especial, no uso da modalidade de home
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office, entre outros aspectos. Tal questionario sera
aplicado no inicio de 2021.

A Comissdo Propria de Avaliagdo também
participa do processo regulatério de
reconhecimento/renovacdo de reconhecimento de
cursos de graduacao da UFSCar, em que representantes
da CPA se retinem com a comissdo de avaliadores do
INEP/MEC. Devido a pandemia, em 2020 ndo houve
visitas in loco de avaliadores do INEP.

14.1.2 Consideragdes finais

A avaliacdo realizada pela CPA é importante
para a obtencdo de informacfes a respeito do
funcionamento dos Cursos de Graduacgdo da UFSCar,
isto &, contribui para detectar deficiéncias e,
consequentemente, permite que a coordenagdo dos
cursos promova agdes para a sua melhoria. Ademais, a
CPA aplica questionario para avaliar a infraestrutura da
UFSCar permitindo o aprimoramento dos processos de
planejamento e gestdo da Universidade e a melhora de
sua infraestrutura.

Vale ressaltar que, no primeiro semestre de
2021, a partir dos dados obtidos em 2020 pelos
questionarios respondidos por discentes e docentes dos
cursos de graduacdo da UFSCar, discentes dos
programas de pos-graduacdo e também pelos
servidores técnico-administrativos, o relatério de
avaliacéo sera elaborado e divulgado. Esses dados faréo
parte do Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional, que
sera divulgado para a comunidade da Universidade e
serd disponibilizado no endereco  eletrdnico
www.cpa.usfcar.br.

14.2 Comissdo Permanente de Etica

O Decreto n° 1.171/1994 estabeleceu que em
todos os 6rgdos e entidades da Administracdo Publica
Federal direta, indireta, autarquica e fundacional, ou em
qualquer 6rgdo ou entidade que exerca atribuices
delegadas pelo poder publico, devera ser criada uma
Comisséo de Etica. Ela é encarregada de orientar e
aconselhar sobre a ética profissional do servidor no
tratamento com as pessoas e com o patrimdnio publico,
competindo-lhe conhecer concretamente de imputacao
ou de procedimento suscetivel de censura.

Assim, a Comissdo Permanente de Etica da
UFSCar (CPE) foi criada atendendo ao referido
decreto. Desde entdo, vem atuando para orientar 0s
servidores e, se necessario, punir atitudes que sejam
julgadas antiéticas.

O Decreto de 18 de maio de 2001 vinculou as
Comissdes de Etica a Comisséo de Etica Publica (CEP)
e 0 Decreto 6.029/2007 criou o Sistema de Gestdo da
Etica do Poder Executivo Federal e estabeleceu que as
comiss@es locais integram o Sistema. Todo o Sistema é
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coordenado, supervisionado e avaliado pela Comisséo
de Etica Publica vinculada a Presidéncia da Republica.

e  Composicdo da Comissdo Permanente de
Etica
- Prof. Dr. Dirceu Cleber Conde — Presidente;

- Prof. Dr. Antonio Carlos Luperni Horta —
Suplente;

- Prof. Dr.
09/04/2020);

- Prof. Dr. Pedro Sérgio Fadini — Suplente —
Efetivo a partir de 25/06/2020;

- Suplente (vago);

Celso Maran - Efetivo (até

- Junior Aparecido Assandre — Efetivo;
- Livia de Castro Cortés — Suplente;

- Adriane C. de Oliveira Garcia - Secretaria
Executiva da CPE-UFSCar.

14.2.1 Atividades realizadas em 2020

A Comissdo de Etica realizou cinco reunides
ordinarias até o més de setembro e duas reunides para
planejamento, e as principais deliberacdes encontram-
se destacadas a seguir:

a) Previsdo de elaboragdo de um planejamento
para as atividades de 2020: - prever a participagdo dos
membros da CPE no curso de Gestdo em Brasilia; -
representantes da CPE nos campi da UFSCar;

b) Foram publicadas no site da CPE as ementas
dos processos ja analisados pela Comisséo;

¢) Em maio foi disponibilizado o novo sitio
eletronico da CPE, que pode ser acessado no endereco
www.cpe.ufscar.br ;

d) Em 29/10/2019 a CPE recebeu Proc. n°
004549/2018-49 e na reunido de 13/02/2020 instaurou
Procedimento Preliminar de Apuracdo (PPA) no
processo que culminou na assinatura de Acordo de
Conduta Pessoal e Profissional (ACPP) em 09 de julho
de 2020. O denunciado acordante estd sob
acompanhamento de membro da comissdo e tem
respeitado o acordo até o momento;

e) Capacitacdo dos membros da Comisséo
Permanente de Etica para a gest&o e apuragio da ética
publica. Devido a pandemia do Corona Virus, a Escola
Nacional de Administracdo Publica (ENAP) ofereceu o
curso de Gestfo e Apuragdo da Etica Pablica on line,
porém com poucas vagas e alta demanda. Alguns
membros da Comissdo fizeram a inscricdo e até o
momento, somente a Secretdria da Comissdo, Sra.
Adriane C de Oliveira Garcia, participou do curso on
line, no periodo de 21 a 23/07/2020. Novas turmas
serdo oferecidas até o final deste ano;

f) Em 02/08/2020, a Comissao de Etica recebeu
dendncia por e-mail, que foi analisada na reunido de
25/08/2020. A denuncia foi julgada improcedente com
base na legislacdo e arquivada.

Algumas acdes ja estdo sendo realizadas, dentre
elas destacam-se o didlogo com outras instancias da
instituicdo relacionadas a questfes disciplinares, tais
como a Ouvidoria e a Coordenadoria de Processos
Administrativos Disciplinares.

14.2.2 Consideracdes finais

A CPE vem desempenhando seu papel
principalmente no que diz respeito aos processos, no
entanto, seu papel didatico na instrucdo e prevencao
sobre comportamentos éticos inadequados ndo vem
sendo realizado. Outrossim, ndo hd muitos servidores
docentes e técnico-administrativos dispostos a
integrarem a comisséo, o que dificulta a substituicdo de
membros e a renovacdo da Comissdo. Recentemente a
CPE iniciou a elaboracdo de um plano estratégico de
acdo para sanar as deficiéncias até o momento
identificadas, dentre elas a constru¢do de um projeto
pedagdgico que oriente a formacao e o aprimoramento
dos servidores no tema da ética.

14.3 Comissdo Permanente de Avaliacdo de
Documentos

A Comissdo Permanente de Avaliacdo de
Documentos (CPADoc) da UFSCar foi instituida pela
Portaria GR n°. 890/14, de 11 de setembro de 2014,
tendo como responsabilidade orientar e realizar o
processo de andlise, avaliagio e selecdo da
documentacdo produzida e acumulada no dmbito da
atuacdo institucional, seguindo as instru¢bes da
Resolugdo n° 40 do Conselho Nacional de Arquivos e
portarias MEC n° 1.224 de 18 de dezembro e n° 1.261
de 23 de dezembro de 2013.

A Comissdo Permanente de Avaliacdo de
Documentos (CPADoc) integra o Sistema de Gestdo de
Documentos de Arquivo — SIGA, da Administracdo
Plblica Federal, que é subordinado ao Arquivo
Nacional, como 0rgdo responsavel para orientar as
acOes arquivisticas, em ambito nacional.

14.3.1 Atividades realizadas em 2020

A CPADoc, em 2020, deu continuidade as
atividades de orientacdo sobre a gestdo arquivistica,
tendo em vista a identificacdo dos documentos para
guarda permanente ou eliminacéo daqueles destituidos
de valor legal, comprobatério e, inclusive, de valor
histérico institucional.

Dentre essas orientagdes consta o uso do Codigo
de Classificacdo de Documentos de Arquivo Relativos
as Atividades Fim, do Cddigo de Classificacdo de


http://www.cpe.ufscar.br/

Documentos de Arquivo Relativos as Atividades Meio
e da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de
Documentos de Arquivo nas Instituicdes de Ensino
Superior (IES).

A CPADoc tem contribuido para a realizagéo de
analises, avaliagBes e tomada de decisdo quanto a
selecdo da documentagdo produzida e acumulada em
decorréncia das acdes desenvolvidas - pelas atividades
meio e fim -, identificando tanto os documentos de
guarda permanente, quanto aqueles indicados para
eliminacdo pela sua destituicio de valor legal,
administrativo e histérico de modo a salvaguardar a
memodria institucional.

A UFSCar nomeou dentre 0os membros da
CPADoc o Depositario do Acervo Académico (DAA)
e este tem atuado sob demanda orientando e, em geral,
as solicitagOes sdo relativas a organizagdo de arquivos
pertencentes as diferentes unidades administrativas ou
académicas da UFSCar.

A CPADaoc, para o desenvolvimento de suas
atividades, adotou como estratégia a criacdo de
“estacdes de trabalho” em pequenos espagos,
descentralizados, dotados de infraestrutura minima,
material de consumo, Equipamento de Protecdo
Individual (EPI) e equipe composta por docentes e
estudantes do Curso de Biblioteconomia e Ciéncia da
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Informacéo, parcialmente envolvida com esse tipo de
atividade.

Em 2020 houve um grande avanco nas
discussdes - inclusive com participagao de profissionais
da area e de estudantes - que resultaram em premissas
para a elaboragdo de uma politica para orientar desde o
recolhimento de documentos permanentes para sua
guarda até o acesso aos contelidos da documentacao
arquivistica da instituicdo, uma vez que passou a fazer
parte das politicas e aces da Unidade Multidisciplinar
de Memodria e Arquivo Histérico (UMMA), criada em
2017, nucleada no Sistema Integrado de Bibliotecas
(SIBi) e em processo de implantacéo.

14.3.2 Consideracdes finais

A CPADoc tem contribuido ndo s6 com as
atividades de analise, avaliacdo e implementacdo do
processo de guarda e eliminacdo documental, como
também exerce o seu compromisso de preservagdo da
Meméria institucional, representada pelo seu
patriménio documental, fisico e ou digital e, assim,
contribui para o alcance dos objetivos e do carater
multicampi da Unidade Multidisciplinar de Memoria e
Arquivo da UFSCar (UMMA).
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